MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi 2018 Cilt: 7 Say: 3

MANAS Journal of Social Studies 2018 Vol.: 7 No: 3

AVRUPA BIiRLiGI’NE UYELIK SURECINDE TURKIYE’DE BELEDIYE
MEVZUATINDA PERFORMANSI ARTTIRMA YONUNDE YAPILAN
DEGISIKLIKLERIN DEGERLENDIRILMESI

Dr. Ogretim Uyesi Vasfiye CELIK
Kirikkale Universitesi [IBF Siyaset Bilimi ve Kamu Y &netimi Boliimii
vasfiyezeynep@hotmail.com

Dr. Ogretim Uyesi Serife PEKKUCUKSEN

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi IIBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii
serifepotuk@yahoo.com

(074

Avrupa Birligi tyeligi siirecinde bulunan Tirkiye’de, siirecin idari, siyasi, hukuki ve ekonomik
yansimalar1 pek ¢ok alanda goriilmektedir. Siirecin sekillendirdigi en 6nemli alanlardan birisi yerel
yonetimlerdir. Yerel yonetim kanunlari siirecle uyumlu olarak K&y Kanunu disinda tiimiiyle
degistirilmis, demokrasiyi, etkinligi ve verimliligi hedefleyen diizenlemeler yapilmistir. Bu
calismanin konusu, AB siirecinde bir yerel yonetim birimi olarak belediye mevzuatinda performansi
artirmaya yonelik degisiklikleri incelemektir. Zira, etkinligi ve verimliligi saglayabilecek bir arag
olarak performansin artirilmasi, Yeni Kamu Yonetimi anlayisinin da iizerinde durdugu en 6nemli
konulardan birisidir. Bu amagla calismada, yerel yonetimlerde yasanan degisimin i¢ ve dis
dinamikleri ortaya konulduktan sonra, etkinligi saglayacak bir ara¢ olarak performans yonetimi
iizerinde durulmus ve yerel yonetimlere iliskin kanunlar performansin belirleyicileri olan agiklik,
hesap verebilirlik, seffaflik ve katilim boyutu ile incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Performans, Belediye, Etkinlik.

EVALUATION OF CHANGES TO IMPROVE PERFORMANCE IN THE MUNICIPAL
LEGISLATION IN TURKEY IN THE PROCESS OF MEMBERSHIP OF THE
EUROPEAN UNION

Abstract

In Turkey, which is in the process of membership of the European Union, administrative,
political, legal and economic reflections of the process are seen in many areas. The
municipalities, which are one of the most important areas in that the process is shaped, have
also changed as structure and functioning. The theme of this study is to examine the changes
that improve performance in municipal legislation. Because, increasing the performance is one
of the most important issues that the New Public Management concept is emphasizing. For this
purpose in this study, after showing the internal and external dynamics of change in local
governments, performance management was emphasized as a tool to provide efficiency and the
laws related to local government are examined by the openness, accountability, transparency
and participation dimension which are the determinants of performance.
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Giris

Glinlimiizde meydana gelen gelismeler sonucunda kamu yonetiminde degisimin
kagmilmazlig kabul edilirken, konuya yerel yonetimler agisindan bakildiginda bolgeler arasi
dengesizligin giderilmesi, yerel yonetimlerin kaynak yetersizligi, ekonomik krizler, hizl
kentlesme ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan hizmetler konusu, yonetimde reform ihtiyacini
dogurmustur. Bu amagla etkinlik arttirilmaya, iyi yoOnetisim kurulmaya, idari kapasite
giiclendirilmeye, yonetim siirecinde en onemli kavramlar olarak goriilen seffaflik, katilim,
hesapverebilirlik, agiklik gibi kavramlar sisteme entegre edilmeye calisilmaktadir.

Konuya Tiirkiye agisindan bakildiginda yerel yonetimler tizerinde merkezi yonetimin
etkileri hala agirligini korurken, 1980’lerde genel anlamda diinyadaki degisime paralel olarak
kamu hizmetlerinin parasal degeri, verimliligi ve etkinligini belirleme yoniindeki
eksikliklerden kaynakli olarak bir mesruluk sorunu giindeme gelmistir (Ozel ve Polat, 2013:
43-44). Bu arayisa paralel olarak AB gibi ulusiistli bir kurum, 6zellikle 2000 yilindan sonra
kamu yonetiminde 6zelde ise yerel yonetimler iistiinde etkisini arttirmaya baglamis, yerel
yonetimlerin en 6nemli 6zellikleri olarak goériilen subsidiarite (hizmette yerellik) ve 6zerklik
ilkesi degisime ugramis ve yonetisim kavrami yerel olarak da anlamlandirilmaya ¢aligilmistir.
Bunun iginde stratejik planlamanin, performans yonetiminin, etkin biitceleme ve mali
yonetimin, personel yonetiminin lizerinde 6nemle durulmas: gerektigi anlagilmistir. Tiirkiye
bu agamada, demokrasi okulu olarak goriilen ve halkin katilimi agisindan biiylik 6nem arz
eden yerel yonetimlerde yeni yasalarla (5393, 6360, 5018 sayili yasalarla) doniisiimii yagsamus;
belediyelerde performansi arttirmaya yonelik projeler ylriitmiis; AB iiyelik siirecindeki
miiktesebat basliklari, kurumsal anlamda Bolgeler Komitesi, AB temel anlagsmalar1 ve AB’nin
istekleri dogrultusunda kamu yonetiminde degisime yon vermistir.

Bu gibi etkenler yaninda son donemde {iizerinde oldukg¢a fazla durulan konu, Tiirk
kamu yonetiminde de adi konmadan uzunca siiredir yakalanmaya calisilan ve stratejik
yonetimle yan yana yiirliyen performans yonetimi tekniginin uygulanmasiyla siirecin daha
etkin isleyecegi; katilim, seffaflik, hesapverebilirlik, aciklik gibi kavramlarin ise daha fazla
uygulama alan1 bulacagi yoniindedir. Bu g¢ercevede calisma yerel yonetimlerde yasanan
degisimi ortaya koymay1 ve etkinligi ve verimliligi saglayacak bir ara¢ olarak performans
yonetimini ele almayr amaclamaktadir. Performans yonetimi yerel yonetim kanunlar
cercevesinde degerlendirilip, performansin belirleyicileri olan agiklik, hesap verebilirlik,

seffaflik ve katilim boyutu ile incelenecektir.
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1. Yerel Yonetimlerde Yasanan Degisim ve Bu Degisimin Temel Dinamikleri

Demokratik bir sistem i¢in temel 6neme sahip olan, halkin katilim kanallarmi arttiran,
siyasetin ve devletin isleyisi konusunda halkin egitimini ve bilinglenmesini saglayan, yerel
nitelikteki hizmetleri sunma konusunda daha etkin, verimli olabilecek ve bu konuda bilgi diizeyi
ve hizmet kapasitesi olan yerel yonetimlerin islevsel ve teknik kapasitelerini arttirmak igin
reformlar yapilmasi gerektigi dile getirilmistir. Bu ¢er¢evede 1980’11 yillarda baslayan bir dizi
reform paketi ile geleneksel kamu yonetimi anlayisinin yerini yeni kamu isletmeciligi anlayisi
almaya baslamistir (Kosecik ve Ozgir, 2005: 1-6). Bu siirecte hizmetleri bizzat Uretmeye
calisan, kuralci, girdi odakli, hiyerarsik-biirokratik, tekelci, statik ve korumaci yerel yonetim
anlayisindan hizmet arzini diizenleyen, ¢ikti odakli, esnek, yapabilir kilict, degisime ve gelisme
acik yerel yonetim anlayisima dogru bir degisim yasanmistir (Bozlagan, 2008: 23). Kamu
yonetiminde yasanan degisim, desantralizasyon (yerinden yonetim) fikri, kiiresellesme ve onun
antitezi olarak ortaya ¢ikan yerellesme siireci, AB entegrasyonu ve yerellik, yonetisim gibi
faktorler yasanan bu degisimde etkili olmustur. Ayrica esnek yapilanmanin hakim oldugu,
vatandasin talep ve isteklerine cevap veren, performans kriterlerine gore ¢alisan, sonuglardan
dolay1 yoneticilerin sorumluluk aldig1 bu yeni anlayis, toplumda da kabul gérmeye baslayinca
degisim daha kolay kabul edilebilir olmustur (Kosecik ve Ozgiir, 2005: 1-6).

Bu siiregte kamu yoOnetiminin dolayisiyla yerel yonetimlerin yasadigr degisim daha
ayrintili bir sekilde verilecek olursa donemsel olarak sdyle bir tabloyla karsilasilir:

Tablo 1. Yerel Ydnetim Donemleri

Geleneksel Kamu Yeni Kamu Yénetimi Agsal Kamu Yénetisimi

Yonetimi
Yonetisim Girdileri yonetmek, refah ;/rg I;it(;fllorr?qfl?;irll;myetml Kamunun en ¢ok ilgilendigi amaglari
sisteminin anahtar  devleti anlayisiyla 51 K oi §'1 . Wlesti Qk & & ¢
hizmetleri sunmak saglayarak girdileri ve gergeklestirme
kavramlari ciktilar1 ydonetmek
Hakim ideolojiler ~ Uzmanlagma Idarecilik ve tiiketicilik  Idarecilik ve yerellik
Politikacilar ve uzmanlar Tiiketici tercihi tarafindan Karigik bir siirecte olusturulan bireysel

belirlenen bireysel
tercihleri toplamak
Politika ile yonetimi birbi-

Kamu ¢ikar1 tanimi

tarafindan belirlenir. ve kamu tercihleri

Demokrasi semsiyesi rinden ayirma, kontroliin Secilmis liderlerin, yoneticilerin ve
Hesap verebilirlikte altinda seqimle?rfie oy tamaminin politik;?..cﬂa.nr.l 6nemli pay‘de}sle.l.rm topluluk o
hakim model kullar}mg, polltlkacﬂ:ar}n elinde olmadigy, yonetici-  problemlerini ¢6zmede ve etkin hizmet
a yOnetimi ve birokrasinin  lerin yonettigi ve miisteri sunma mekanizmasinda 6nemli
kontroli memnuniyetinin 6nemli gorulmesi
oldugu siire¢

Hiyerarsik birimler ve

Hizmet sunumunda kendi kendini diizenleyen

Ozel sekttr veya kamu Alternatifler mevcut

tercihler is kolu kurumlari

Kamu hizmeti Kamu sektorl hizmet Kamu sektoriine siipheyle  Kamu hizmetinde higbir sektér monopol
yaklagim sektoriinde monopoldiir.  yaklasilir. degildir.

idarenin iist Hizmette merkezi idare ile Performans anlasmalart ve Karigik, esnek ve ¢ok sayida, yonlii:

anahtar performans

e bolgesel, ulusal ve Avrupa duzlemi.
blcitleri

mevkileriyle iletisim iliskilerde ortaklar

Kaynak: Stoker, 2011: 18
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Yonetsel ve mali etkinligi saglama siirecinde, ekonominin kiiresel dogasinin da siirekli
yiikseliste oldugu kabul edilirse yerel yonetimlerin performans ve kapasitelerini arttirmalari,
cevrelerini dikkate almalari, diinyada yasanan gelismeleri siirekli izlemeleri gerekmektedir
(Padovani ve Scorsone, 2009: 234). Bu temel amaglar yaninda AB gibi ulus iistii bir kurumun
da yerel yonetimleri etkiledigi; merkezi yonetimin kontroliiniin kiiresellesme, Avrupalilagsma
gibi digsal giiclerin ve igsel baskilarin bir sonucu olarak degismeye basladigi goriilmektedir
(Goldsmith, 2002: 92). Ulus-devlet butlna icinde merkezi yénetimin elindeki planlama, karar
verme, kaynak olusturma ve bunlar1 paylastirma gibi yonetsel yetkilerin tasra kuruluslarina,
yerel yonetimlere, yar1 6zerk kurumlara, meslek kuruluslarina, goniillii 6rgiitlere ve sirketlere
aktarilmasi olarak kabul edilen yerellesme siirecinde yerel yonetimler giiclii bir konuma
getirilmeye calisiimistir (Karakilgik ve Ozcan, 2005: 8).

Bu degisim ortaminda yonetisim, Ozerklik ve subsidiarite gibi kavramlar, yerel
yonetimlerin konumu ve degisimlerden nasil etkilendigini degerlendirme noktasinda
onemlidir ve igerikleri itibariyle tam anlamiyla uygulandigi takdirde yerel ydnetimlere
yardimc1 olabilecekleri diisiiniilmektedir. Ulkelerin yonetsel sistemleri bu kavramlarin
uygulanabilirligi konusunda farklilik olusturmakla birlikte farkli iilkeleri bilinyesinde
barindiran AB, genel anlamda yerel yonetimleri giiclendirmek adina baz ilkeler ¢ergevesinde
performans arttirmaya yonelik bagliklarla, birlige aday ve {iiye iilke statiisiinde dahil olan
tilkeleri doniistiirmektedir.

Calismada yerel yonetimler adina ¢ok 6nemli kavramlar olan yonetisim, 6zerklik ve
subsidarite kavramlari igeriklerinin ¢ok genis olmasi ve kapsam geregi irdelenmemis olup;
performansi arttirma amaciyla aciklik, hesapverebilirlik, seffaflik, katilim gibi ilkelerin

mevzuata nasil yansidig1 incelenecektir.

2. Avrupa Birligi ve Belediyelerde Etkinlik Arayisinda Performans Yonetimi

1980’lerden sonra Yeni Kamu Isletmeciligi anlayis1 ile birlikte 6zel sektor kaynakli
performans yonetimi tekniginin kamu sektoriine de uygulanmasi giindeme gelmistir. Etkinlik,
etkililik, verimlilik, kalite, yenilik gibi kavramlari barindiran performans unsurlari, hizmet
sunma silirecinde kamu yonetiminde de artik bir zorunluluk olarak hissedilmistir. Ancak
gayretlerle Dbirlikte kamu yOnetiminde uygulanmasi konusunda ciddi sorunlarla
karsilasilmakla, uygulama sonucglarinin kamu hukukundan ziyade piyasa kosullarinin gecerli
oldugu iilkelerde daha basarili oldugu goriilmektedir.

Tek ve net bir tanim1 olmamakla birlikte amaclh ve planlanmis bir etkinlik sonucunda

elde edileni, nicel ve nitel olarak belirleyen bir kavram olan performans kavrami (Akal, 1992:
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1) hesap verebilirlik, aciklik, hizmet odaklilik, kullanicilarin se¢me hakki, miisteri
memnuniyeti, etkinlik, sonu¢ odaklilik, etkililik, kaynak tahsisi ve kamu degeri olusturmak
gibi farkli degerleri ve anlamlar1 igermektedir (Koyuncu, 2009: 135). Idarede performans
Olclimiine odaklanan, yonetim ve biit¢e kararlar1 reformu olarak degerlendirilen (Bourdeaux
ve Chikoto, 2008: 253) ve dinamik bir siire¢ olarak ele alinan performans yonetimi sistemi ise
orgiitiin hedeflerine ulagsmasi i¢in mevcut ve gelecege dair durumlar ile ilgili bilgi toplama,
bunlar1 karsilagtirma ve performansin siirekli gelisimini saglayacak yeni ve gerekli
diizenlemeleri igeren bir yonetim stirecidir (Calik, 2003: 13).

Konuyu belediyelerin sundugu hizmetler ve Orgiitsel yapist baglaminda
degerlendirecek olursak, belediyelerin gorev ve sorumluluklar tilkeden iilkeye farkliliklar
gostermekle birlikte Ozerklik, yonetisim ve hizmette yerellik ilkesinin yerel yonetimleri
giiclendirecegi kabul edilmekle, belediyelere daha fazla yetki ve sorumluluk veren bir anlayis
giiniimiizde hakim olmaktadir. Bunun sonucunda da sunulan mal ve hizmetlerin kalitesinin ve
etkinliginin artmasi beklenmekte, buna yonelik Olgme ve degerlendirme sistemleri
kurulmakta, performans olgimii 6n plana ¢ikmaktadir. Sunulan hizmetlerin durumunu ve
amacina ulasip ulagsmadigini takip etmek, yoneticilerin karar verme yetenek ve yeterliliklerini
arttirmak, hesap verebilirlik mekanizmasini gliclendirmek, verimlilik ve yaraticiligi tesvik
etmek, biitge performansini arttirmak, hizmet onceliklerini belirlemek ve vatandas taleplerine
odaklanmak gibi nedenlerle performans yonetimi uygulamasi artik bir ihtiya¢ olarak
goriilmektedir (Ates, 2007: 73). Zira belediyelerde performans oSl¢iimiiniin gelistirilmesi
neticesinde kaynaklarin yeniden dagilimi gelistirilerek, politika gelistirme ve uygulama
sireglerinde etkinligin ve hesap verme sorumlulugunda pozitif yonde gelismelerin
saglanabilecegi diislintilmektedir (Sagbas vd., 2011: 65).

AB’ye lye lilkelerde yerel diizeyde performans ol¢iimii her gegen giin daha gok
popiilarite kazanirken, etkinligi, hesap verebilirligi ve sonucglara gore yonetimi gelistirecek
araclar bircok yerel yonetim biriminin giindeminde olup, etkinligi ve etkililigi saglamak
sadece yonetsel bir durum olarak gorilmemekte, politik bir mesele olarak da
degerlendirilmektedir (Torres vd., 2011: 1081). Bu siiregte Fransa, Portekiz ve Ispanya’da
yerel yonetimlerin yetkileri arttirilmus, ispanya ve Italya’da yerel ydnetimlerin mali yapisi
kuvvetlendirilmistir (Sengiil, 2005: 162). Yerel yonetimlerin faaliyetleriyle ilgili yillik
verilere Hollanda ve Danimarka’da online ulasilabilirken, italya’da iki farkli performans
gostergesi kullanilmaktadir. Tk gdstergede amag, mahalli idarelerin performansini izlemek ve
degerlendirmek iken, ikinci gosterge, performansa goére ddul-ceza sistemini uygulamak igin

belirlenmektedir. Performans gostergelerinin kimin tarafindan belirlenecegi konusunda ise
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Ingiltere’de gostergeler merkezi idare, Hollanda’da hem merkezi hem yerel ydnetim
tarafindan, Avusturya ve Italya’da ise merkezi idare ve yerel yonetimlerce miistereken
belirlenmektedir. Ispanya’da ise gostergelerin yerel yonetimlerce belirlenmesi yoniinde bir
egilim s6z konusudur (Nangir, 2007: 116). )

Genel olarak bakildiginda; performans Olgiim sistemi kurmada ve uygulamada
asagidan-yukariya dogru bir yaklagim belirleyen yerel yonetimlerin performans yonetimiyle
performans 6l¢limiinii birlestirmede ve bunu kamuya sunmada daha basarili olduklar1; orta ve
blyik yerel yonetimlerin ise performans yonetiminde, 6lciminde ve bunun sonuglarini
kamuya sunmada kii¢iik yerel yonetimlere gore daha basarili olduklar1 yapilan galigmalarla

ortaya konulmustur (Hildebrand, McDavid, 2011: 68).

3. Tiirkiye’deki Belediyelerde Performans Yonetiminin Mevzuat Ac¢isindan
Degerlendirilmesi

Tiirkiye’de belediyelerin performansmin o6lgiilmesi konusunda cesitli projeler
yiiriitiilmekle birlikte 6nemli degisiklikler mevzuat konusunda yasanmustir. Ozellikle 2005
yil1 sonras1 Avrupa Birligi’ne uyum siireciyle birlikte performansi arttirma yoniinde mevzuat
anlaminda ciddi degisiklikler yagsanmus, ilgili hiikiimler ise 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu’nda, 5393 Sayili Belediye Kanunu'nda ve 6360 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’nda yer almistir. Bu siiregte mali agidan denge ve uyum saglanmaya
calisilirken etkili bir denetim sistemiyle aciklik, seffaflik ve hesapverebillirlik kavramlari
uygulanabilir kilinmak istenmistir. Bundan sonraki alt bagliklarda ise bu kanunlara bu ilkeler

cercevesinde bakilmaya ¢alisilacaktir.

3.1. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

10 Aralik 2003 tarihinde TBMM tarafindan kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu, yeni bir kamu mali yOnetim sisteminin olusturulmasini
hedeflemektedir. Bu kanunla birlikte biitge tiirleri yeniden siiflandirilmakta; katma bitce
kaldirilmakta, kamu idareleri idari ve mali statiilerine gore, genel ve 06zel biitceli hale
getirilmektedir. Stratejik planlama ve performans esasli biitceleme yeni sistemin temel
dayanaklar1 olurken, biit¢e hazirlama ve uygulama siirecinde etkinligin saglanmasi icin 6zel
hiikiimler getirilmekte ve ¢ok yilli biitgeleme sistemine gegilmesi planlanmaktadir (Kesik,
2005: 101). Performans esash biitgeleme, kamu hizmetlerine 6denek tahsis edilmeden 6nce
yuratilecek her faaliyet ve projenin maliyetinin belirlenmesini ve yuruttlecek her faaliyet ve
proje icin performans hedefleri belirlenmesini 6ngérmektedir (Aktan ve Tlgen, 2006: 206).

Ayrica kanun, kamu biitgelerinin hazirlanma, uygulanma ve kontrol islemlerinin nasil
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yapilacagini, mali islemlerin muhasebelestirilmesini ve raporlanmasini belirlemektedir. Kamu
idarelerinin kendi biinyelerinde bir i¢ denetim sisteminin kurulmasini da 6ngéren bu kanunla,
kamuda ayni muhasebe sistemi kullanilmasi zorunlulugu getirilmistir. Biitge birliginin
saglanmak istendigi bu kanunla birlikte, mali seffaflik, hesap verebilirlik, etkinlik,
ekonomiklik ve verimlilik saglanmaya calisilmakta, kamu orgiitlerine karar verirken ve
uygulamada bulunurken genis inisiyatif taninmaktadir (Kesik, 2005: 101).

5018 sayili kanun performansi arttirma diisiincesi baglaminda degerlendirildiginde
kanunun 7. maddesi seffaflik ilkesine yonelik olup;

“a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmasi,

b) Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile
bitgelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglari
ile raporlarin kamuoyuna acik ve ulasilabilir olmasi,

c) Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve
desteklemelerin bir yil1 gegmemek iizere belirli donemler itibariyle kamuoyuna acgiklanmast,

d) Kamu hesaplarinin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gérmiis muhasebe
prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmasi” konular1 diizenlenmektedir.

Seffaflik, yapilan eylem ve islemlerin dis denetimlerde biitiin ayrintilartyla
goriilebilmesini ongodriirken (Balci, 2005: 26) ve kararlarin kimler tarafindan, ne zaman ve
nerede alindiginin bilinmesi ile iligkiliyken, agiklik vatandaslarin belgelere erisim hakkina
iligkindir (Kesim ve Petek, 2005: 43). Bu kavramlar uygulamada i¢ ice ge¢misken, kamu
yonetiminin elindeki bilgi ve belgelere vatandaslarin serbest¢e ulasmasini saglayan, idari
islem ve eylemlerin kamuoyuna acgik olmasi olarak tanimlanabilecek seffaflik mali a¢idan
degerlendirildiginde, mali politika amaclar1 ile kamu sektorii hesaplarinin halka acik olmasi
anlasilmaktadir (Kdseoglu, 2007: 314). Seffaflik, yolsuzlugu 6nleyici en iyi ara¢ olmakla
birlikte, kamu calisanlarinin hesap verebilirligini saglayan bir 6n hazirliktir. Ayrica siiregleri
standardize eden yeni bilgi ve iletisim teknolojileri, seffafligi arttirmaktadir (Beth, 2005: 46).

Iyi yonetisimin gerekli bir unsuru olarak da degerlendirilen seffaflik, hesap verebilirlik
ve kontrolle birlikte hizmet sunum siirecinde kullanicilarin ya da hizmetten faydalananlarin
diiriist, etkin, dogru ve esit muamele gormesine yardim etmektedir (Bertok, 2005: 87). Etkin
kamu hizmet sunum sisteminde hizmet sunumunun ana karakteri olan seffaflik, su sekilde
karakterize edilmektedir (Wittig, 2005: 111):

-Kamu arastirmasi baglatmak i¢in iyi tanimlanmis diizenlemeler ve prosediirler olmalidir.

-Acik, standardize edilmis, dikkatli dokiimanlar olmalidir.

-Yapilmasi emredilmis ve dikkatli hazirlanmis dokiimanlar gerekli bilgiyi saglamalidir.
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-Siiregte esit olanaklar olmalidir.

5018 sayili kanunun, 8. maddesi ise hesap verebilirlik ilkesine iliskin olup, “Her tiirlii
kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda goérevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin
etkin, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan,
muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiiye kullanilmamas: icin  gerekli
Onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir”
ifadesine yer vermektedir.

Kamu yonetiminde son zamanlarda fazlasiyla kullanilmaya baglayan ve kamu
yonetiminin ve kamu yOnetisiminin kose tast olarak degerlendirilen (Halachmi ve Greiling, 2013:
566) hesap verebilirlik kavrami, hiikiimetin uygulamalarinin kontrol edildigi demokrasilerde,
cesitli kurumsal kontroller ve dengeler ¢esidi olarak goriilmektedir (Mulgan, 2000: 556). Hesap
verebilirligi arttirma amacindaki diizenlemeler vasitasiyla seffaflik, bilgi; karar almada ve idari
prosediirlerde yasal uygunluk; dogruluk ve 6zen; kaynak kullaniminda tutumluluk; hizmette
yerellik ilkesi; idari, bireysel geribildirim yaninda takim, orgiit ve siireg geribildirimi saglanmak
istenirken (Greiling ve Halachmi, 2013: 381-399), kamu-6zel ortakliklarinin arttigi giiniimiizde,
bu yapilanmalarda etkin bir hesap verebilirlik saglanmak isteniyorsa degisik politikalarin ve
stireglerin zorunlu kilinmasi yerine katilimcilarm bunlar1 uygulanabilir ve sonuglanabilir gormesi
gerektigi distiniilmektedir (Acar ve Robertson, 2004: 333).

Kanunun 9. maddesinde ise stratejik planlama ve performans esasli biitceleme
konulart diizenlenmis, “Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi (simdiki
adiyla Kalkinma Bakanligy) ile ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan
performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu
gostergeler c¢ercevesinde yapilir” denilerek performans yonetimi sistemine gondermede
bulunulmustur. 10. maddede ise kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
konusunda bakanlar, Bagbakana ve TBMM ’ye kars1 sorumlu tutulmustur.

5018 sayili kanun genel bir bakisla bu ilkelerin uygulanmasi konusunda kamu
kurumlarina rehberlik ederken bundan sonraki baslikta, belediyelerde bu ilkelerin nasil

uygulanabilir kilindig1 her iki kanun ¢ercevesinde agiklanmaya calisilacaktir.

3.2. 5393 Sayili Belediye Kanunu

Performansi arttirma konusunda {izerinde Oonemle durulan ilkeler olan seffaflik,
aciklik, katilim ve hesap verebilirlik 2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu’nda farklh
maddelerde yer almistir. Bu ilkelerin uygulanabilirligi konusunda ise 5393 sayili Belediye

Kanunu’nda 5018 sayili kanuna sikca gondermede bulunulmustur. Bu ilkelere ilaveten
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performans yonetiminin basarisi i¢in, bu teknigin bir partneri hatta ¢atis1 olarak goriilen bir
diger modern yonetim teknigi olan stratejik yonetim ve onun bir fonksiyonu olan stratejik
planlama ile belediyelerde performans arttirilmak istenmistir.

Bu agiklamalara istinaden 5393 sayili kanunun 38. maddesinde, “Belediyeyi stratejik
plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari
meclise sunmak™ belediye bagkaninin gorev ve yetkileri arasinda sayilmistir. Bu maddeden
hareketle stratejik yonetim- performans iligkisinin ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir.
Strateji, oOrgiitlerin igsel kapasitesiyle dissal ¢evresini uyumlastirmaya calisirken, stratejik
yonetim, oOrgiitsel performansin seviyesini yiikseltmek icin Onemli bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir (Boyne ve Walker, 2010: 191). Stratejik yonetim tekniginde
performans degerlendirme sistemleri stratejiye uygun kriterleri kisiye aktarirken, stratejilerin
daha net anlasilmasini ve benimsenmesini saglamakta, bazi idari kararlarin (terfi, egitim vb.)
etkin bir bicimde gerceklesmesine katkida bulunmaktadir. Degerlendirme, insan kaynaklarina
iligkin strateji iireterek var olan ve gelecek i¢in ihtiya¢c duyulan insan kaynagima dair veri
sunarken, performans degerlendirme yeni stratejilerin olusturulmasinda 6nemli bir yere sahip
olmaktadir (Oriicii ve K&seoglu, 2003: 24).

Performans yOnetimi gibi sonu¢ odakli ydnetim sistemlerinin yiikseliste oldugu
srecte, etkili kamu yonetim icin orgltler stratejik yonetim kapasitelerini arttirmalidir.
Tanimlanabilir stratejiler, 1y1 performans i¢in gerekliyken (Boyne ve Walker, 2010: 186),
kamu yoneticileri hesap verme sorumlulugu baskisi altinda performans yonetimiyle stratejik
yonetim arasindaki iliskiyi kurmali, kamu yoneticileri kamu kurumlarini yonetirken su {i¢ ana
degisikligi yapmalidir (Poister, 2010: 5249):

e Stratejik planlamadan stratejik yonetime gecilmelidir.

e Performans 6lguimiinden performans yonetimine gegilmelidir.

e Strateji ile performans yonetimi arasindaki iliski kuvvetlendirilmelidir.

Aynm1  kanunun 41. maddesinde, ‘“Belediye baskani, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren alt1 ay icinde; kalkinma plani1 ve programi ile varsa bolge planina
uygun olarak stratejik plan ile ilgili oldugu yilbagindan 6nce de yillik performans programi
hazirlayip belediye meclisine sunar... Niifusu 50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik
plan yapilmasi zorunlu degildir” hiikkmii yer almaktadir. 2007 niifus sayimina ve “Biiyiiksehir

Belediyesi Sinirlart igerisinde Ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi



694 MANAS Journal of Social Studies

Hakkinda Kanunu’na” gore, 243 belediye (Erbasi ve Giizel, 2009: 39) stratejik plan
hazirlamak zorundadir (Songiir, 2009: 28).

5018 sayili kanunundaki “Stratejik plan ve performans programi, biit¢enin
hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde biitgeden Once goriisiilerek kabul
edilir” hilkkmiine istinaden yerel yonetimler Once stratejik planlarini ve stratejik plana uygun
biitcelerini hazirlamak zorundadirlar. Yerel yonetimlerin karar organlari tarafindan kabul
edilen stratejik plana, performans programlarina ve biitgeye, yonetim uymalidir. Yerel
yonetimlerin yiiritme organlar1 her yil bir dnceki yilin faaliyet raporunu hazirlamaktadir. Bu
raporda, stratejik plan, performans programi, biitge hedefleri, gergeklesme durumlart ve
meydana gelen sapmalar, nedenleri ile birlikte yer almaktadir. Mecliste goriisiilen faaliyet
raporlar1 oylanmakta, eger meclis liye tam sayisinin % ‘i yetersizlik karari verirse, ilgili
yonetici koltugunu kaybedebilmektedir (5018, 5393). Mali seffaflik ve hesap verebilirligi
saglamak amacindaki performans esasli biitceleme sisteminde, kamu kaynaklar1 etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmaya calisilmaktadir. Stratejik planlar, performans programlari
ve faaliyet raporlar1 ise bu amaci gergeklestirmeye yonelik araclar olmaktadir. Ancak
belediyelerde performans esasli biit¢eleme siirecinde karsilasilan sorunlar bulunmaktadir.
Planlama anlayisinin olmayisi, yerel se¢imler sonrasi tiim sistemin alt iist olacagi endisesi,
yeni fikir ve projelerden kagcinma, bilgi eksikligi, subjektiflik korkusu, iist yonetimin destegini
cekme endigesi, diisiik performans gdsterme endisesi, biirokrasi artisi, sistemdeki tasarlama
sorunu, birimlerin faaliyetlerinin ¢atismasi ve katilimci olmayan yonetim yaklagimi bu
sorunlarin baglicalar1 olarak sayilabilir (Erbasi ve Giizel, 2009: 39)

Mali denetim yaninda belediyelerin orglitsel ve personel diizeyinde de performansi
Ol¢iilmektedir. Personelin performansinin olciilmesi konusunda, belediye meclisi personele
iliskin performans kriterlerini belirlemekte, ardindan birim amirleri, emrindeki personelin
performansini belirlenen kriterlere gore degerlendirmektedir. Personel basarili ise yilda iki
kez ikramiye verilmektedir. Konunun suistimal edilmemesi ve personel arasindaki rekabeti
arttirmak i¢in ikramiye verilecek personel sayisi toplam personelin % 10’unu gegemez hiikmii
yer almaktadir (5393, m. 49, Arikboga, 2007: 62). Ayrica personel giderlerinin biitce
giderinin % 30’unu gecemeyecegi, niifusu on binin altinda olan belediyelerde bu oranin % 40
olacag belirtilmistir (5393, m. 49). Personel giderlerinin biitce icindeki payr bu sekilde
belirlenirken, daha 6nce personel alimi konusunda ciddi sikintilarin yasandigi belediyelerde
kadro atama izin ve iglemleri i¢in norm kadro zorunlulugu getirilmistir (Esen, 2006: 12).

Belediyelere hesap verme sorumlulugu acisindan bakilirsa, belediyelerin faaliyet

raporlar1 Nisan ay1 toplantisinda belediye bagkani tarafindan belediye meclisine sunulmakta,
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Nisan ay1 sonuna kadar da belediye baskani tarafindan kamuoyuna agiklanmaktadir (5393, m.
56). Bu raporlarin birer 6rnegi Sayistay ve Igisleri Bakanligi’na gonderilmektedir. icisleri
Bakanlig1 ise bu raporlar1 esas alarak kendi degerlendirmelerini de ekledigi, “Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Raporlari Hakkinda Y&netmelik”te ongoriilen “Mahalli Idareler
Genel Faaliyet Raporu”nu hazirlamakta ve bu raporu kamuoyuna agiklamaktadir. Raporun
birer O0rnegi, izleyen mali yilin Haziran aymin on besine kadar Sayistay’a ve Maliye
Bakanligi’na gonderilmektedir. Sayistay, mahalli idareler genel faaliyet raporunu ve dis
denetim sonuglari kendi goriislerini de belirterek, TBMM’ye sunmaktadir. TBMM, kamu
kaynagimnin elde edilmesi ve kullanilmasina iliskin olarak yerel yonetimin hesap verme
sorumlulugunu goriigmekte, bu goriismede belediye bagkaninin bulunmasi zorunlu olmaktadir
(5018, m. 41)( Koseoglu, 2007: 318).

Belediyelerde dis denetim Sayistay ve Igisleri Bakanligi tarafindan yapilmaktadir.
Harcama sonrasi denetim yapan Sayistay, hesap verme sorumlulugu ¢ergevesinde yonetimin
mali faaliyetlerine iliskin karar ve islemleri kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara
uygunluk yoniinden incelemekte, sonuglarinit TBMM’ye sunmaktadir (5018, m. 68). Belediye
hizmetlerinin ciddi bir sekilde aksatildig1 ve bu durumun halkin sagligini, huzur ve esenligini
olumsuz etkiledigi ilgili bakanligin talebi iizerine yetkili hukuk hakimince tespit edilmesi
durumunda ise Icisleri Bakanlign duruma miidahale edebilmektedir. Aksatilan hizmetin
ozelligine gore uygun bir siire vererek, aksamanin giderilmesini belediyeden isteyen Icisleri
Bakanligi, durumda herhangi bir diizelme olmazsa belediyenin bulundugu ilin valisini
gorevlendirerek, aksayan hizmetin gorulmesini isteyebilecektir. Vali ilk olarak belediyenin,
sonra diger kamu ve kuruluslarin olanaklarmi kullanarak aksamayi ortadan kaldiracaktir
(5293, m. 57) ( Ekici, Toker, 2005: 8).

D1s denetim bu sekilde gergeklesirken, belediyelerdeki i¢ mali denetim i¢ denetgiler, i¢
yonetsel denetim belediye miifettisleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Belediyelerde i¢
denetimin belediye baskan1 veya gorevlendirecegi i¢ denetgiler tarafindan yapilacag
belirtilmektedir. Bu denetimin amaci, faaliyet ve islemlerinde hatalarin 6nlenmesine yardimci
olmak; hizmetlerin siire¢ ve sonuclarin1 mevzuata, 6nceden belirlenmis ama¢ ve hedeflere,
performans Olgiitlerine ve kalite standartlarina uygun olarak tarafsiz bir sekilde analiz etmek,
karsilastirmak ve 6l¢mek; sonuglar degerlendirmek ve rapor halinde ilgililere duyurmaktir.
Denetimlerini I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu'nun belirledigi ilke ve standartlar
cergevesinde yerine getirecek olan i¢ denetgilerle (5393, 5018 sayili kanunun 63-67.
maddeleri) ilgili en Onemli sorun belediye bagkani tarafindan atanan i¢ denet¢inin

bagimsizlig konusudur. I¢ denetimde i¢ denetci disinda il ve ilge belediyeleri ile niifusu on
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binin iizerindeki belediyelerde bir onceki yilin gelir ve giderleriyle hesap ve islemlerin
denetimini yapmak iizere belediye meclisi tarafindan denetim komisyonu kurulabilmektedir.
Uzman kisi ve kuruluslardan yardim alabilecek komisyon, raporunu belediye meclisine
sunacak ve sug¢ teskil eden bir durum varsa meclis gereken islemleri yapacaktir (Ekici ve
Toker, 2005: 8).

Belediyelerde mali denetim TBMM adina Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Ancak
5018 sayili kanuna gore, mali yonetim ve kontrol sisteminin zaafa ugradigi; belirgin
yolsuzluk veya kamu zararina yonelik belirtilerin ortaya ¢iktigi durumlarda, ilgili belediye
baskanmin talep etmesi veya dogrudan Basbakanin onay: iizerine Igisleri Bakani, yetkili
denetim elemanlarina ilgili belediyelerin tiim mali yonetim ve kontrol sistemlerini, mali karar
ve islemlerini mevzuata uygunluk yonilinden teftis ettirebilmektedir. Bu c¢ercevede
hazirlanacak raporlarin bir 6rnegi i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’na, bir 6rnegi de gerekli
islemlerin yapilmasi i¢in ilgili vali veya belediye baskanina gdonderilecektir. Su ana kadar
hukuki ve maddi denetime agirlik veren Sayistay, heniliz yaygm bir sekilde performans
denetimi yapmamaktadir (Ekici ve Toker, 2005: 16).

Denetim konusu 5018 ve 5393 sayili kanunlarda ayrintilariyla diizenlenmisken i¢ ice
gecmis ilkeler olan aciklik ve seffaflik, 5393 sayili kanun itibariyle degerlendirildiginde 20.
maddede Belediye Meclisi’nin, mutat toplant1 yeri disinda toplanmasinin zorunlu oldugu
durumda iyelere oOnceden bilgi vermek kaydiyla meclis baskaninin belediye smirlari
icerisinde belirledigi yerde toplant1 yapabilecegi kararlagtirilmistir. Ayrica, toplantinin yeri ve
zamani mutat uslllerle belde halkina duyurulmaktadir. Meclis toplantilart agik olup meclis
baskaninin veya liyelerden herhangi birinin gerekgeli Onerisi iizerine, toplantiya katilanlarin
salt ¢cogunluguyla kapali oturum yapilmasma karar verilebilmektedir. Meclis goriismeleri
gorevlilerce tutanaga gegcirilmekte, baskan ve katip iiyeler tarafindan imzalanmaktadir.
Toplantilar, meclisin karariyla sesli ve goriintiilii cihazlarla da kaydedilebilmektedir. 24.
maddede ise Belediye Meclisi’nin kendi iiyeleri arasindan olusturacagi Ihtisas Komisyon
raporlariin aleni oldugu, ¢esitli yollarla halka duyurulacagi ve isteyenlere meclis tarafindan
maliyetlerini agsmamak tizere belirlenecek bedel karsiliginda verilecegi dile getirilmistir. Bu
ilkelerin baska bir yansimas1 olan 25. maddede ise il ve ilge belediyeleri ile niifusu 10.000'in
tizerindeki belediyelerde kurulan denetim komisyonu,  belediye birimleri ve bagh
kuruluslarindan her tiirli bilgi ve belgeyi isteyebilir. Bu istekler gecikmeksizin yerine
getirilir. Komisyon, ¢calismasini kirkbes isgiinii i¢inde tamamlar ve buna iliskin raporunu mart

aymin sonuna kadar meclis baskanliina sunar hiikkmii yer almaktadir.
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5393 sayili Belediye Kanunu’nda baska bir ilke olan katilim, yerel diizeyde vatandas
katilim1 anlaminda birka¢ maddede diizenlenmistir.  76. maddede, belediye olarak
orglitlenmis yerlerde, kent yasaminda kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin
gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye
duyarlilik, sosyal yardimlagsma ve dayanigsma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme,
katillm ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirmeye calisacak kent konseylerinin
kurulmas1 6ngoriilmektedir. Kent konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk
toplantisinda giindeme alinarak degerlendirilir hitkkmii bulunmaktadir.

Katilime1 demokrasi anlayisinin olusumunda ve yerel demokrasinin hayata gegirilmesinde
Oonemli bir islev gorecegi diisiiniilen kent konseyleri, vatandas ile devlet arasinda goniilliiliik
esasina gore olusturulmus araci bir yap1 olarak degerlendirilmektedir. Toplumsal ve politik
kurumlar tarafindan alinan kararlardan etkilenen kimselerin, kararlarin alinmasi siirecine dahil
olmast olarak da ifade edilen katilimeilik ilkesinin kent konseyleri vasitasiyla uygulanabilirliginin
saglanmasi, arttirilmasi amaglanmaktadir (Usta ve Bilgi¢, 2016). Vatandas odakli yonetim
anlayisini yansitan katilimcilik ilkesi dolayisiyla kent konseyleri vasitastyla vatandaslarin daha iyi
bilgilenmesi; gorlis ve sorunlarmi uygun ve dogrudan yollardan karar alicilara iletebilmesi; sosyal
becerilerini ve digerlerine karst hosgoriilerini gelistirebilmesi; yeni proje ve politikalarin
uygulanmasina anlamli bir sekilde katilabilmesi; karar alicilar1 duyarli ve hesap verebilir hale
getirmesi amaglanirken, yonetimlerin bu ilke aracilifiyla vatandaglar1 daha iyi bilgilendirmesi;
vatandas ile daha yakm iligkiler ve onlarin goriis ve sorunlarindan daha fazla haberdar olmast;
cekismeli ancak gerekli hizmetler i¢in daha genis halk destegi saglamasi; daha iyi politika ve
proje gelistirmesi; giivene dayali toplumsal uyumu artirmasi hedeflenmektedir (Mahalli idareler
Genel Midiirliigi, 2011: 11).

Son olarak 77. maddede ise, belediyelerin saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve
yardim, kiitliphane, park, trafik ve Kkiiltiir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve ¢ocuklara,
oOziirlillere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanigsma ve
katilim1 saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla goniillii
kisilerin katilimina yonelik programlar uygulanmasi Ongoriilmektedir. Niifusu 50.000’in
tizerinde olan belediyeler, stratejik plan hazirlamak zorunda olup, Madde 41 bu sorumlulugu
belediye baskanina vermektedir. Ayn1 maddede stratejik planin varsa tiniversiteler ve meslek
odalari ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanmasi ve belediye

meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girmesi hiikme baglanmigtir.
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3.3. 6360 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

Miilki sinirlarla biiyiiksehir belediye siirlarinin esitlendigi; ilk kademe belediyelerinin
kaldirildigs; biiyliksehir belediyelerinin oldugu sehirlerde il 6zel idarelerinin kaldirildig: ve il
ozel idarelerinin hak, yetki ve gorevlerinin Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanligi'nca
yiirlitiilecegi, biiyiiksehir belediyesi kurulma konusundaki niifus kriterinde yer alan uzaklik
Olciisiiniin ve ti¢ ilge belediyesi kistasinin kaldirildigt yeni kanun 12/11/2012 tarihinde kabul
edilmis ve 6/12/2012 tarihinde Resmi Gazete’de yaymlanmustir.

Blyiiksehir belediyelerinde 5018 sayihh  KMYKK hiikiimleri yaninda biitgenin
hazirlanmasi, denetim, hesap verebilirlik, katilimeilik, personel performansi ve ddiillendirme gibi
konularda belediye kanununun hiikiimleri uygulanmaktadir. Bu kanunda farklilik olarak
“Bliyiiksehir belediyelerinin bulundugu illerde kamu kurum ve kuruluslarinin yatirnm ve
hizmetlerinin etkin olarak yapilmasi, izlenmesi ve koordinasyonu, acil ¢agri, afet ve acil yardim
hizmetlerinin koordinasyonu ve yiiriitiilmesi, ilin tanitimi, gerektiginde merkezi idarenin tagrada
yapacagl yatirimlarin yapilmasi ve koordine edilmesi, temsil, toren, odiillendirme ve protokol
hizmetlerinin yiriitiilmesi, ildeki kamu kurum ve kuruluslarma rehberlik edilmesi ve bunlarin
denetlenmesini gergeklestirmek iizere valiye bagl olarak Yatirrm Izleme ve Koordinasyon
Bagkanligi kurulmustur” (6360, m.34, Resmi Gazete say1: 28962 say1 m. 3).

“Yatirim izleme ve Koordinasyon Bagkanligi tarafindan merkezi idarenin adli ve
askeri teskilat diginda tagradaki tiim birimlerinin hizmet ve faaliyetlerinin etkinligi, verimliligi
ve kurumlariin stratejik plan ve performans programlarina uygunlugu ile ilgili hazirlanacak
rapor, valinin degerlendirmesiyle Basbakanliga ve bu kurumlarin bagh veya ilgili oldugu
bakanliga gonderilir. Bu raporlar yillik olarak hazirlanir ve takip eden yilin Subat ay1 sonuna
kadar yukaridaki mercilere gonderilir.” (6360, m.34, Resmi Gazete say1: 28962 say1 m. 5)
hiikmii disinda bu bagkanligin il 6zel idaresinin gorevlerini tistlendigi diisiiniilmektedir. Zira
bu bagkanligin kurulmasindaki temel amag aslinda biiyliksehir belediyesi olan 30 ilde, il 6zel
idarelerinin kaldirilmasiyla ortaya ¢ikan boslugun doldurulmasi ihtiyacidir. Ancak valiliklerin
idari vesayet, askerl ve adli kurumlar disindaki biitiin kamu kurumlarini denetleme
yetkilerinin ve valilige/ kaymakamliga 6zgii yaptirim yetkisini kullanarak onlar1 yonlendirme
gorevinin, bu baskanliga verilmis olmasi il genel idaresinin i¢ini bosalttig1 diisiincesiyle de
elestirilmektedir (Onez Cetin, 2015:256).

Ayrica “ildeki kamu kurum ve kuruluslarinca yiiriitilmesi gereken yatirim ve
hizmetlerin aksadiginin ve bu durumun halkin sagligi, huzur ve esenligi ile kamu diizeni ve
giivenligini olumsuz etkilediginin vali veya ilgili bakanliginca tespit edilmesi durumunda, vali

uygun siire vererek hizmet ve yatirrmin gergeklestirilmesini ister. Hizmet ve yatirimin verilen
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stirede gerceklesmemesi halinde, vali s6z konusu yatirrm ve hizmetin ildeki diger kamu
kurum ve kuruluslarinca yerine getirilmesini isteyebilecegi gibi yatirnm izleme ve
koordinasyon baskanligi araciligiyla da yerine getirebilir” (Resmi Gazete, sayi: 28962, m.7)
hiikmii ile de ilk asamada performansi olumsuz etkileyebilecek olumsuzluklar ortadan
kaldirilmakla birlikte 5302 sayili 1l Ozel Idaresi Kanunu’nda hizmetlerde aksama olduguna
dair karar ve tespit sulh hukuk hakimi tarafindan belirlenirken bu yeni diizenleme ile birlikte
konuya iligkin karar ve tespit valiye verilmistir. Bu durum ise merkezilesmenin artmasi olarak
yorumlanmistir. Bu siiregte yerel demokrasinin bir araci olan il 6zel idarelerinin kaldirilmasi
elestirilirken, aslinda iktisadi bir birim veya bir yatirim ofisi olarak goriilen bu baskanligin

kalkinmay1 olumlu yonde etkileyecegi de diisiiniilmemektedir (Kuran, 2015: 215).

Sonug

Avrupa Birligi tyelik siireci kiiresellesme, bolgesellesme ve yerellesme ekseninde
degerlendirildiginde, Tiirkiye’de ozellikle 2000 sonrasinda yerel yonetimler iizerinde Onemli
degisimlere kaynaklik etmis ve bu siliregte yerel yonetim mevzuati neredeyse tamamen
degismistir. Degisimin odaklandig1 farkli alanlar olmakla birlikte kamuda etkinligin ve
verimliligin artirilmasina yonelik olarak stratejik yonetim, performans, hesapverebilirlik ve
seffaflik birbirini destekleyen kavramlar olarak yerel yonetimlerle birlikte anilir hale gelmistir.
Vergisi ile hizmetleri karsilayan vatandaslarin artik finansal kaynaklarin nasil ve nereye
harcandigy ile ilgili bilgi sahibi olmak istemesi, kendisine sunulan hizmetin yeterliligini nitel ve
nicel olarak sorgulama yonelimi; hizmet sunum siirecinin seffaflagmasini, katilimi ve hesap verme
sorumlulugunu da performansla birlikte degerlendirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Stratejik bir bakisla onceden belirlenen hedeflere ulasma ile ilgili bir kavram olarak
performans yonetimi, yerel yonetimlerde hizmet sunum sirecini hem nicel hem de nitel olarak
degistirmeyi hedefleyen bir yonetim teknigidir. Hizmetin beklentilere uygunlugunu saglayan bir
arag olarak performans yonetimi, mevzuata 5018 sayili Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu
ile girmis, performansla iliskili olarak stratejik yonetim, seffaflik, hesapverebilirlik kamusal
kaynaklarin etkin kullanimini saglayacak araglar olarak mevzuatta yerini almistir.

Yerel yonetim mevzuatinda performans yonetimi ancak stratejik planlama ile birlikte yer
bulmustur. Stratejik planlarin yillik bazda uygulama dilimleri olarak performans programlar ise
yerel yonetimlerin hedefe ne dlgilide ulastiklarin1 gosteren araglar olarak bir degerlendirme 6lgiitii
ortaya koyacaktir. Kriterler ve performansin degerlendirilmesi etrafinda dogrudan performans
yOnetimi yerel yonetim mevzuatina stratejik planlar haricinde yansimasa da, yerel birimlerin

hesap verme sorumlulugu, i¢ ve dis denetim, kent konseyleri ve goniilliilik yoluyla katilimmn
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saglanmasi performansi artirma yoniinde yapilan degisiklikler olarak yerel yonetim mevzuatinda
yer bulmustur. Ciktinin mal degil hizmet olmasi ve hizmet sunumunun ana amacinin kar degil
kamu yarar1 olmasi performansi net bir sekilde Olgiilebilir olmaktan uzaklastirsa da, yeni
mevzuata yansiyan performansi artirmaya yonelik bu diizenlemeler, belediyeler icin oldukca
onemlidir. Performansin artirilmasi gerek ekonomik, gerek yonetsel, gerekse politik olarak dijital
cagin yerel yonetim sistemi i¢in bir zorunluluk/bir gerekliliktir. Ciinkii performans sadece

bugiinle alakal1 bir olgu degil, gelecegi sekillendirmenin de bir aracidir.

Kaynakca

Acar, M., Robertson, P. (2004). “Accountability Challenges in Networks and Partnerships: Evidence from
Educational Partnership in the United States”, International Review of Administrative Sciences, Vol.
70(2), pp. 331-344

Akal, Z. (1992). Isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi (Cok Yonlii Performans Gostergeleri), MPM
Yayinlari, No: 473, Ankara.

Aktan, C. C., Tiigen, K. (2006). “Performans Esasli Biitgeleme Sistemi”, Kamu Mali Ydnetiminde Stratejik
Planlama ve Performans Esash Biit¢eleme, Ed: Coskun Can Aktan, Seckin Yayinlari, Ankara, s. 205-
215

Arikboga, E. (2007). “Tirk Yerel Yonetim Sisteminde Reform ve Yeni Kamu Yonetimi”, Kamu Yonetimi
Yazilari, Ed: Bilal Eryilmaz, Musa Eken, Mustafa Liitfi Sen, Nobel Yayinlari, Ankara, Ekim, s.42-70

Ates, H. (2007). “Belediyelerde Kurumsal Performans Y&netimi: Uygulamada Basari igin Oneriler”, Kamu
Yonetimi Yazilari, Ed: Bilal Eryllmaz, Musa Eken, Mustafa Liitfi Sen, Nobel Yayinlari, Ankara, Ekim,
s. 71-99

Balci, A. (2005). “Tiirkiye- AB liskileri Perspektifinden Kamu Y&netimi Sisteminin Yeniden Yapilandiriimas1”,
Amme Idaresi Dergisi, Cilt 38, Say1 4, s. 23-37

Bertok, J. (2005). “The Role of Transparency in Preventing Corruption in Public Procurement: Issues for
Consideration”, Fighting Corruption and Promoting Integrity in Public Procurement, OECD Publishing,
pp.85-93

Beth, E. (2005). “Main Findings of the Forum Workshop on ‘Improving Transparency in Public Procurement”,
Fighting Corruption and Promoting Integrity in Public Procurement, OECD Publishing, pp. 45-51

Bourdeaux, C., Chikoto, G. (2008). “Legislative Influences on Performance Management Reform”, Public
Administration Review, March/April, pp.253-265

Boyne, G., Walker, R. (2010). “Strategic Management and Public Service Performance: The Way Ahead”,
Public Administration Review, December, pp. 185- 192

Bozlagan, R. (2008). “Gelencksel Kamu Yonetimi Yaklasimi, Yeni Kamu Yonetimi Yaklagimi ve Yerel
Yonetimlere Etkilere”, Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Nobel Yayinlari, Ankara, Mart, s.1-28

Calik, T. (2003). Performans Yo6netimi, Tanimlar, Kavramlar, Ilkeler, Giindiiz Egitim ve Yayincilik, Ankara.

Cetin O. Z. (2015). "Tiirkiye’de 11 Ozel Idaresi Sisteminin Déniisiimii ve 6360 Sayili Kanunun Déniisiime
Etkileri", Suleyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 20, Say1 2, s.
247-266

Ekici, B., Toker, M. C. (2005). “ Avrupa’da ve Ulkemizde Yerel Yonetimlerin Denetimi ve Etkinligi”, Cagdas
Yerel Yonetimler, Cilt 14, Say1 4, Ocak, s. 5-28

Erbasi, A., Gilizel, A. (2009). “Belediyelerde Performans Esasli Biitceleme Siirecinde Kargsilagilan Sorunlar”,
Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt 18, Say1 2, Nisan, s. 35-44

Esen, E. (2006). “Yerel Yonetimlerin Avrupa Birligi Konusunda Egitim Gereksinimleri: Goriisler ve Oneriler”,
Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt 15, Say1 3, Temmuz, s. 7-26

Goldsmith, M. (2002). “Central Control over Local Government- A Western European Comparison”, Local
Government Studies, 28:3, pp.91-112

Greiling, D., Halachmi, A. (2013). “Accountability and Organizational Learning in the Public Sector”, Public
Performance& Management Review, VVol.36, No.3, March, pp. 380-406

Halachmi, A., Greiling, D. (2013). “Transparency, E- Government and Accountability”, Public Performance &
Management Review, Vol. 36, No. 4, June, pp. 562- 584

Hildebrand, R., McDavid, J. (2011). “Joining Public Accountability and Performance Management: A Case
Study of Lethbridge, Alberta”, Canadian Public Administration, Vol. 54, No.1, March, pp.41-72



Avrupa Birligi'ne Uyelik Siirecinde Tiirkiye’de Belediye Mevzuatinda Performansi Arttirma... 701

Karakilgtk, O., Ozcan, A. (2005), “Yerellik (Subsidiarite) Ilkesinin Tiirk Yerel Y&netim Dizgesinde
Uygulanabilirliginin frdelenmesi”, Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt 14, Say1 4, Ekim, s. 5-30

Kesik, A. (2005). “Diinyadaki Gelismeler Isiginda Tiirk Kamu Yo6netiminin Yeniden Yapilandirilmasi: 5018
Sayili Kanunun Degerlendirilmesi&Yeni Biitceleme Anlayisinin Tirkiye’de Uygulanabilirligi”, Bilgi
Caginda Tiirk Kamu Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi, Ed: Ahmet Nohutgu, Asim Balci, Beta
Yaynlari, istanbul, s. 95-132

Kesim, K., Petek, A. (2005). “ Avrupa Komisyonu’nca Belirlenen Iyi Yonetisimin ilkeleri Cercevesinde Tiirk
Kamu Yé6netimi Reformunun Bir Elestirisi”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 38, Say1 4, s. 39-58

Koyuncu, E. (2009). “Kamuda Performans Yo6netimi ve Avrupa Birligi’nin Performans Yonetim Modeli”, Tiirk
Idare Dergisi, Say1 465, Aralik, s. 133- 150

Kosecik, M., Ozgiir, H. (2005). “Yerel Yoénetimlerde Geleneksel Modelin Degisim Siireci”, Yerel Yonetimler
Uzerine Giincel Yazilar-1, Ed: Hiiseyin Ozgiir, Muhammet Kosecik, Nobel Yaynlari, 1. Basim, Eyliil,
s. 1-20

Késeoglu, O. (2007). “Tiirk Kamu Yonetiminde Degisen Denetim Anlayisi ve Performans Denetimi”, Kamu
Yonetimi Yazilari, Ed: Bilal Eryllmaz, Musa Eken, Mustafa Liitfi Sen, Nobel Yaynlari, Ankara, Ekim,
s. 309-338

Kuran, H. (2015). “Tiirk Yerel Yonetim Sistemi’nde Yeni Bir Kurum: Yatirim izleme Ve Koordinasyon
Baskanlig1”, Kamu Yo6netiminde Degisimin Yo6nii ve Etkileri, Kayfor 13 Bildiriler Kitabi, s. 207-218

Mahalli [dareler Genel Midirligi, Vatandas Katilimini Artirma Rehberi,
http://www.migm.gov.tr/kurumlar/migm.gov.tr/Y AYINLAR/REHBERLER/Katilim%20Rehberi_09.01
.2012.pdf (Erisim Tarihi: 06.08.2017)

Mulgan, R. (2000). “ ‘Accountability’: An Ever- Expanding Concept?”, Public Administration, VVol.78, No.3,
pp. 555-573

Nangir, E. (2007). “Mahalli Idarelerde Performans Ol¢iimii”, Biitge Diinyasi, Cilt 2, Say1 25, Bahar 2007.

Oriici, E., Koseoglu, M. A. (2003). isletmelerde Isgéren Performansin1 Degerlendirme (KiT’ler igin Avrupa
Birligi Uyumlu Bir Model Onerisi), Gazi Kitabevi, Ankara, Eyliil.

Ozel, M., Polat C. (2013). “Yerel Y&netimlerde Degisim ve Yerel Yonetim Hizmetlerine ‘Miisteri Odakli
Pazarlama’ Yaklasimi”, Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, Vol.2, No.1, pp. 41-79.

Padovani, E., Scorsone, E. “Comparing Local Governments’ Performance Internationally: A Mission
Impossible”, International Review of Administrative Sciences, Vol.75 (2), pp. 219-237

Poister, T. (2010). “The Future of Strategic Planning in the Public Sector: Linking Strategic Management and
Performance”, Public Administration Review, December, pp, 5246- 5254

Resmi Gazete, Say1:28962, “Yatirim izleme Ve Koordinasyon Baskanligi Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari le
Calisma Usul Ve Esaslarina Dair Yo6netmelik”, www.resmigazete.gov.tr (Erisim Tarihi: 10.08.2017)

Sagbas, 1., Caliskan, A., Hazman G. G., Erin, M. Z. (2011). Yerel Yonetimlerde Performans Olgiimii, Seckin
Yaynlari, Ankara.

Songiir, N. (2009). “Belediyelerin Stratejik Planlama Yaklagimina Bakis Agilar1”, Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt
18, Say1 4, Ekim,, s. 27-53

Stoker, G. (2011). “Was Local Governance Such a Good Idea? A Global Comparative Perspective”, Public
Administration, Vol.89, No.1, pp.15-31

SengiiL, R. (2005). “AB ve Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Ozerkligi”, Tiirkiye Avrupa Birligi iliskileri, Seckin
Yayinlari, 1. Basi, Ankara, Ekim.

Torres, L., Pina, V., Yetano, A. (2011). “Performance Measurement in Spanish Local Governments, A Cross-
Case Comparison Study”, Public Administration, Vol. 89, No.3, pp. 1081-1109

Usta, S., Bilgig, E. (2016). "Katilim Kiiltiiriiniin Gelisiminde Kent Konseylerinin Roli: Karaman Kent Konseyi
Ornegi." Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 18.31, s. 36-45

Wittig, W. (2005). “Linking Island of Integrity to Promote Good Governanace in Public Procurement: Issues for
Consideration”, Fighting Corruption and Promoting Integrity in Public Procurement, OECD Publishing,
pp.109-115


http://www.resmigazete.gov.tr/

