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Oz

Bu calismada ilkokul doérdiincii sinif 6grencilerinin ¢atisma ¢dzme becerisi Olgiilmesine
iliskin gecerli ve giivenilir bir dlgme aracinin gelistirilmesi amaclanmistir. Olgek kapsamina
alimacak maddelerin yaziminda alanyazinda benzer konuda yer alan dlgeklerden yararlanilmistir.
Alanyazinda ¢atigma ¢dzme becerisine yonelik yapilan siniflandirmalar ve uzman goriisleri goz
ontinde bulundurularak belirlenen boyutlara toplam 38 madde yazilarak madde havuzu
olusturulmustur. Olgek agimlayici faktdr analizi icin 277, dogrulayici faktdr analizi icin ise 146
ogrenciye uygulanmugtir. Agimlayict faktor analizi sonucunda 6lgegin “uzlagmaya bagvurma” ve
“siddete bagvurma” faktorlerinden olustugu ve toplam varyansin %49.89’unu agikladigi sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica Glgegin belirlenen iki faktorlii yapisi dogrulayict faktor analizi sonucunda bir
model olarak dogrulanmustir. Olgegin giivenirlik ¢aligmalar1 ise Cronbach Alpha katsayisi, test
yartlama, madde toplam korelasyonlar1 ve alt-iist %27°1lik gruplarin karsilastirilmasi yoluyla
yapilmistir. Elde edilen degerler sonucunda dlgegin giivenilir oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen Catisma Cozme Becerisi Olcegi’nin ilkokul dérdiincii simif dgrencilerinin catisma
¢dzme becerilerinin belirlenmesinde gecerli ve giivenilir bir dlgme aract oldugu sonucu ortaya
cikmugtir.

Anahtar kelimeler: Catisma ¢6zme becerisi 6l¢egi, ¢atisma ¢6zme, Olgek gelistirme, agimlayic
faktor analizi, dogrulayici faktor analizi

flkokul Dérdiincii Simf Sosyal Bilgiler Dersinde Catisma Cézme Becerilerinin Gelisiminin Incelenmesi”
baglikl1 doktora tezinden liretilmistir.
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Abstract

In this study, it is aimed to develop a valid and reliable measurement tool to measure
conflict resolution skills of fourth grade students. Scales in the same subject were used to write the
items to be included in this scale. A total of 38 items were written to the dimensions determined by
considering the classifications in the literature and expert opinions about conflict resolution skills.
So a draft scale was created. The scale was applied to 277 students for exploratory factor analysis
and 146 students to confirmatory factor analysis. As a result of the exploratory factor analysis, it
was concluded that the scale consist of “compromise” and “violence® factors and explain 49.89%
of the total variance. In addition, this two-factor structure of the scale was confirmed as a model as
a result of confirmatory factor analysis. The reliability studies of the scale were made by
comparing Cronbach's alpha coefficient, split-half, item-total correlations, and comparison of sub-
upper 27% groups. As a result of the obtained values, the scale was found to be reliable. In this
context, it was concluded that Conflict Resolution Skill Scale was a valid and reliable
measurement tool in the determination of conflict resolution skills.

Keywords: Conflict resolution skill scale, conflict resolution, developing scale, exploratory factor
analysis, confirmatory factor analysis
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Giris

Okullarin, 6grencilerin kendilerini her tiirlii tehlikeye kars1 glivende hissedebilecekleri,
baskalariyla birlikte c¢alisma olanaklar1 bulabilecegi ve farkliliklarin dogal karsilandig
ogrenme ortamlar1 olmasi gerekmektedir (Ogiilmiis, 2006). Bu nedenle, toplumsal yasamin
bir pargasi olarak nitelendirilen okullarda 6grenciler, farkli ge¢mis yasantilara ve bireysel
Ozelliklere sahiptir. Bu bireysel farkliliklarin bir geregi olarak, toplumsal yasamda oldugu
gibi, okullarda da zaman zaman g¢atismalar ortaya ¢ikabilmektedir.

Insanin  oldugu her ortamda catismalarin  yasanilmas: dogal oldugu kadar
kagmilmazdir. Catisma durumlart bireylerin bir konuya olan bakis agilari, diisiinceleri ve
deger yargilari farkli oldugu igin yasanmaktadir (Ozdemir, 2013). Toplumun &nemli bir
parcasi olan okulda da, ¢atismalarin yasanmasini dogal olarak gérmek gerekir (Bilgin, 2008).
Bagka bir deyisle, catismalar giinliik yasamin bir parcast oldugu i¢in siniflarda da dgrenciler
arasinda diizenli olarak yasanir (Andrews, 2000).

Okullarda 6grenciler bahge, kiitiiphane, koridor, tuvalet gibi bir¢ok alani zorunlu
olarak birlikte kullanmak durumundadir. Bu durum &grencilerin kiiltir, kisilik, deger ve inang
farkliliklar ile bir araya geldiginde, ¢atigmalar olusmaktadir (Tiirniiklii, 2012). Genel olarak
okullarda 6zelde ise sinifta catigmalar 6grencilerin kendileri arasinda ya da 6grenci-6gretmen
arasinda sOz atismasi ya da fiziksel saldir1 bi¢ciminde ortaya cikabilmektedir (Finger ve
Bamford, 2010). Smufta yasanan catigmalar, Ogrencilerin ilgileri, beklentileri ve
gereksinimleri karsilanmadifi zaman ortaya ¢ikabilmektedir (Collins, 2002). ilkokul
stirecinde Ogrenciler arasindaki catismalar ise bir gruba iiye olma istegi, kurallarin
yorumlanmasindaki farkliliklar, oyunlarda taraf se¢me, iistiinliik kurma gibi konularn
igermektedir. Bu konular birbiri ile yakindan iliskilidir (Wheeler, 2004).

Smufta 6grenciler arasinda yasanan ¢atigmalar, 6grenime ayrilan zamani azaltmaktadir

(Safchik, 2000). Ciinkii 6gretmenler Ogretime ayrilmasi gereken zamanm Onemli bir
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boliimiinii 6grenci catismalar1 ile bas edebilmek i¢in kullanmaktadir (Tirniiklid, 2012).
Catismalarin ortaya ¢ikarabilecegi olasi durumlardan yararlanmak ve zarar verici etkilerini
ortadan kaldirmak i¢in ¢atisma durumunu etkili yonetmek, olumlu ve yapici ¢atisma ¢6zme
becerilerini gelistirmek gerekmektedir (Bedir, 2008; Karip, 2013). Ciinkii ¢atismalar barisgil
bicimde ¢oziilmezlerse arkadassiz kalma, aglama davramisinda bulunma, 6fkeyi kontrol
edememe, saldir1 ve siddete bagvurma gibi bir takim olumsuz sonuglarin ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Cogu zaman catismalar, Ogrenciler arasinda istenmeyen kavgalara ve
birbirlerine zarar verme gibi oldukca olumsuz durumlara yol agcabilmektedir.

Catisma ¢ozme becerilerinin 6gretilmesi, okullarda giiven ve huzurun saglanmasinin
yani sira Ogretimin niteligini de artirmaktadir. Bu durum, ogrencilerin okula severek
gelmelerine ve glidiilenmelerine olanak tanimaktadir (Bilgin, 2008). Bdylece 6grenme
giivenli bir ortamda gerceklesmektedir. Bu nedenle, okullarda 6grencilere baris¢il yollarin
Ogretilmesi ve catisma ¢ozme becerisini gelistirmeleri i¢in egitim verilmesi gerekmektedir
(Oner, 2006). Ogrencilere catismalarla karsilastiklarinda, c¢atismalar1  etkili  olarak
cozebilmeleri i¢in beceri temelli etkinliklerle etkin dinleme, igbirligi yapma, 6n yargiya iliskin
farkindalik olusturma, problem ¢dzme gibi becerileri 6gretilmesi biiylik 6nem tagimaktadir
(Collins, 2002). Catisma ¢ézme egitiminin ilkokul yillarinda verilmesi, daha sonraki egitim
basamaklarinda siddetin 6niine gecilmesinde de 6nemli katki saglamaktadir (Akgiin ve Araz,
2010).

Ogrencilere ¢atisma ¢dzme becerilerini dgretmek i¢in 6ncelikle onlarin ¢atisma ¢dzme
diizeylerinin bilinmesinde yarar vardir. Ciinkii 6grencilerin ¢atisma ¢d6zme becerilerinin
gelistirilmesinde, Ogrencilerin  sahip oldugu durum yol gosterecektir. Alanyazin
incelendiginde ¢atigma ¢6zme becerilerini 6lgmek amaciyla farkli yas gruplarina yonelik
Olgekler gelistirildigi goriilmektedir (Erem, 2008; Akbalik, 2001 Akt: Ergiil, 2008; Koruklu,

1998 Akt: Rehber, 2007; Sari, 2005; Tastan, 2004). Ancak, ilkokul diizeyinde de 6grencilerin
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bu becerilerinin ne diizeyde oldugunun 6l¢iilmesine yonelik bir 6l¢gme aract bulunmamaktadir.
Bu nedenle, ilkokul o6grencilerinin ¢atisma ¢6zme becerilerinin ne diizeyde oldugunun
Olclilmesine gereksinim duyulmaktadir. Ciinkii ilkokullar, 6grencilerin gelisim ozellikleri
dikkate alindiginda iletisim, catisma ¢Ozme, problem ¢6zme gibi becerilerin
kazandirilmasinda kritik 6neme sahiptir. Ayrica bu yas grubu dgrencilerinin gelisimsel olarak
kendine 6zgii 6zellikleri bulunmaktadir. Bu nedenle, bu arastirmada ilkokul 6grencilerinin
catisma ¢6zme becerilerini degerlendirecek gecerli ve giivenilir bir 6lgme aracinin

gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin 6rneklemine ve veri toplama aracinin gelistirilmesine yer

verilmistir.

Orneklem

Arastirmanin agimlayici ve dogrulayict faktdr analizine ayri ayri1 6rneklem gruplari
katilmistir. Arastirmada orneklem seciminde olasiliga dayali Ornekleme tekniklerinden
tabakal1 6rnekleme kullanilmistir. Tabakali 6rnekleme, katilimcilarin belli 6zellikleri dikkate
alinarak evreni temsil edecek sekilde secilmesidir (Ekiz, 2009). Her alt tabakadan 6rneklem
alimirken basit yansiz orneklem alma yoluna gidilmektedir (Balci, 2010). Bu 6rneklem
tiiriinde arastirmanin problemine etki edebilecegi diisiiniilen bir degiskene gére homojen alt
tabakalarin belirlenmesi gerekmektedir. Belirlenen tabakalardan sonra ise bir liste
olusturulmakta ve bu listelerden basit yansiz Ornekleme yontemi uygulanmaktadir
(Biiytikoztiirk ve digerleri, 2010). Bu arastirmada da oncelikle Tepebasi ilgesinde bulunan

okullar sosyo-ekonomik diizeylerine gore tabakalara ayrilmistir. Daha sonra her tabakadan

218



AJESI - Anadolu Journal of Educational Sciences International, 2019; 9(1): 214-239
DOI: 10.18039/ajesi.520843

basit yansiz 6rnekleme yoluyla okullar secilmistir. Buna gore secilen okullardan Catisma
Cozme Becerisi Olgegi’nin gelistirilmesinin agimlayici faktdr analizi i¢in 277, dogrulayici
faktor analizi icin ise 146 dordiincii simif Ogrencisine ulasilmistir. Aragtirmaya katilan bu
Ogrencilerin cinsiyetlerine ve 6grenim gordiikleri okullarin sosyo-ekonomik durumlarina gore

dagilimi Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1

Olgek Gelistirme Asamasina Katilan Ogrencilerin Cinsiyet ve Sosyo-Ekonomik Diizeye Gére

Dagilimlar

Analiz tiirii Cinsiyet Okulun sosyo-ekonomik durumu Toplam
Kiz Erkek Alt Orta Ust

Acimlayici faktor 150 127 78 112 87 277

analizi

Dogrulayici faktor 81 65 36 61 49 146

analizi

Tablo 1°de goriildiigii gibi, ag¢imlayicit faktoér analizi i¢in aragtirmaya katilan
ogrencilerden 150’si kiz, 127’si ise erkektir. Ayrica bu Ogrencilerin 112’si orta sosyo-
ekonomik diizeydeki ilkokullarda 6grenim goriirken, 87’si iist, 78’1 ise alt sosyo-ekonomik
diizeyde bir okulda Ogrenim gormektedirler. Dogrulayic1 faktér analizi icin ulasilan
ogrencilerden 81’1 kiz iken, 65’1 erkektir. Bu 6grencilerden 61’1 orta, 49°u ist, 36’s1 ise alt

sosyo-ekonomik diizeydeki ilkokullarda 6grenim gérmektedirler.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Catisma Cozme Becerisi Olgegi’ni gelistirmek amaciyla dnce bu konuya iliskin ilgili
alanyazin taranmistir. Daha sonra alanyazinda c¢atisma ¢6zme becerilerini 6lgmek amaciyla
gelistirilmis veri toplama araclar1 incelenmistir (Erem, 2008; Akbalik, 2001 Akt: Ergiil, 2008;

Koruklu, 1998 Akt: Rehber, 2007; Sar1, 2005; Tastan, 2004). Yapilan incelemeler sonucunda
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Smith ve Sidwell (1990) tarafindan yapilan ¢atisma ¢6zme becerilerine yonelik problem
¢Ozme, saldirganlik ve kaginma simiflamasi 6rnek olarak alinmistir. Ciinkii ilkokul 6grencileri
gelisim oOzellikleri geregi daha somut diisiinmektedir. Ogrenciler karsilastiklar1 catisma
durumlar karsisinda ayrintiya inmeden daha basit yollar tercih etmektedir. Arastirmada bu
nedenle bu smiflama dikkate alinmistir. Ancak bu boyutlar kapsaminda alinan uzman
gorlsleri dogrultusunda problem c¢ozme ve saldirganlik boyutlarina, boyutlarin adi da
degistirilerek madde yazilmistir. Boyutlarin adi ise o6l¢ek biitiinligii g6z Oniinde
bulundurularak problem ¢ézme yerine uzlasmaya basvurma ve saldirganlik yerine siddete
basvurma bi¢iminde degistirilmistir. Cilinkii bireyler yasadiklari catigsmalarin ¢dziimiinde
kisilik 6zelliklerine gore yapici yollart ya da yikici yollart segmektedirler. Bu kapsamda
uzlagsmaya bagvurma boyutunda 19, siddete bagvurma boyutunda 19 olmak iizere toplam 38
madde yazilarak madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan taslak form 15 Ogretim
elemanina, 10 Ogretmene ve 10 Ogrenciye sunulmustur. Gorlisiine basvurulan O6gretim
elemanlar1 Sosyal Bilgiler dgretimi, Egitim Programlar1 ve Ogretim, Olgme degerlendirme
alanlarinda uzmandir. Ogretmen ve ogrenciler maddeleri Ogrenci diizeyine uygunluk
bakimindan degerlendirirken, dgretim elemanlar1 gerek 6grenci diizeyine uygunluk gerekse
boyut-madde iligskisi bakimindan degerlendirmislerdir. Ogretim elemanlari boyutlarin
altindaki kimi maddelerin elenmesi gerektigi yoniinde gorlis belirtirken, 6gretmen ve
ogrenciler ise maddeleri daha anlagilir kilmak adina goriis belirtmistir. Ogretim elemant,
Ogretmen ve 6grenci gorilisleri dogrultusunda maddelere son bicimi verilen 6lgegin taslak

formu olusturulmus ve bu form gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari i¢in hazir hale getirilmistir.

Bulgular

Bu boliimde 6lgegin gegerlik ve giivenirlik calismalarina iligkin bulgular sunulmustur.
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Acimlayici Faktor Analizine Iliskin Bulgular

Ac¢imlayict faktor analizi degiskenler arasindaki iliskilerden hareket ederek faktor
bulmaya yénelik bir islemdir. Bu nedenle Catisma Cozme Becerisi Olgegi nin faktdr yapisini
belirlemek amaciyla agimlayict faktor analizi yapilmistir. Ancak acimlayici faktor analizi
yapilmadan once, veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadiginin belirlenmesi icin
orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligi incelenmistir. Orneklem biiyiikliigii ve maddeler
arasindaki korelasyonun faktér analizine uygunlugunu ortaya koyan Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degerinin .60 ve iizerinde olmasi gerekmektedir. 277 6grenciden veri toplanan
Catisma Cozme Becerisi Olgegi i¢cin KMO degeri .94 olarak belirlenmistir. Bu deger verilerin
faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Ayrica dagiliminin faktér analizi igin
normallik dagilimi i¢in Barlett kiiresellik testi incelenmistir. Bu test sonucunda ortaya ¢ikan
Ki-kare degeri anlamli bulunmustur (3?=5787,383; sd=703; p<.001). Bu degerin yiiksek
olmas1 maddelerin iligkili oldugunu ve faktdr analizi i¢in uygunlugunu gostermektedir
(Biiyiikoztiirk, 2010).

Catisma Cozme Becerisi Olgegi’nin faktdr yapismi belirlemek amaciyla ncelikle
Kaiser Olclitii geregi Ozdegerleri 1°den biiylik faktorlerin acgikladigr varyans oranlar
incelenmistir. Buna gore dlcegin 7 faktorlii bir yap: sergileyerek toplam varyansin 61.12’sini
sergiledigi goriilmiistiir. Ancak bu Olgiite gore faktor sayisina karar vermede faktorlerin
kuramsal olarak anlamlandirilabilmesi de O6nem tasimaktadir. Ayrica iki faktor disinda
maddelerin diger faktorler altinda da yiik sergiledigi goriilmiistiir. Faktor sayisina karar
vermede faktorlerin toplam varyansa yaptigi katki dikkate alindiginda varyans agiklama
islevini ilk 2 faktoriin gergeklestirdigi goriilmiistiir. Bu faktorlerden ilkinin 6zdegeri 14.896
varyansa katkisinin % 39.201; ikinci faktoriin 6zdegeri 2.179 varyansa katkisinin % 5.733

oldugu goriilmiistiir. ki faktor toplam % 44.934°liik varyans agiklamaktadir. Ayrica faktor
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sayisina karar verebilmek i¢in ¢izgi grafiginden yararlanilmistir (Akbulut, 2010; Cokluk ve

digerleri, 2010). Cizgi grafigi Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1. Catisma Cozme Becerisi Olgegi’ne iliskin ¢izgi grafigi

Sekil 1 incelendiginde, ¢izgi grafiginin egiminde ikinci faktorden sonra bir diisiis
oldugu goriilmiistiir. Faktor sayisin1 belirlemek igin ¢izgi grafiginde egimin kaybolmaya
basladig1 nokta goz oniine alindiginda (Cokluk ve digerleri, 2010) Catisma Cozme Becerisi
Olgegi’nin iki faktorlii yapr sergiledigi sdylenebilir.

Catisma Cdzme Becerisi Olgegi’nde bir faktdr altinda yiiksek iliski veren maddeleri
bir araya getirmek i¢in dondiirme teknigi kullanilmistir. Bunun i¢in sosyal bilimlerde siklikla
tercih edilen dik dondiirme tekniklerinden varimax kullanilmistir. Varimax dondirme
sonucunda hangi maddelerin bir faktor altinda toplandigini belirlemek i¢in bir maddenin yer
aldig1 faktordeki yiik degerinin en az .40 olmasi ve maddelerin faktorler altindaki yiik
degerleri arasinda .30 fark olmas1 Olgiitleri dikkate alinmistir. Bu kapsamda diisiik yiik degeri
ve binigiklik gosteren maddelerin faktdr yapilarinin anlamli oldugu ortaya c¢ikmustir.

Agimlayici faktor analizi igin gergeklestirilen yol Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2

Acimlayict Faktor Analizi Icin Izlenen Yol

% — € g n
p S o 2 =X T =X X = >
@ =) oS T« T« T
= ok g% £ £ £ £ St
73 = 2 S ° 3 2 3 2 52
Olgegin ilk - - 951 946 44.93
hali

35 .027-.112 .09 954 947 46.12
4 .087-.164 16 956 949 47.31
10 .308-.447 50 956 949 47.88
23 552-.410 65 954 948 47.95
3 .400-366 51 953 949 48.56
20 427-610 69 951 947 48.43
33 577-.400 66 949 945 48.46
24 416-.546 63 947 944 48.59
19 554-.354 61 945 945 48.86
25 646-.382 70 942 945 48.68
31 .385-.619 65 940 942 48.64
27 .381-.534 59 937 941 48.99
1 561-.361 54 935 940 49.65
37 282-.515 49 934 940 50.46
15 437-.697 72 930 936 49.89
16 .393-.693 66 926 932 49.60

Tabloda goriildiigii gibi, 16 madde belirtilen Olgiitleri kargilamadigi i¢in Olgekten

cikarilarak analiz tekrar edilmistir. Olgegin ilk halinde aciklanan varyans 44.93 iken,

maddeler silindikten sonra agiklanan varyans 49.890’a yiikselmistir. Maddeler elendikten

sonra dik dondiiriilmiis temel bilesenler analizi sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3

Catisma Cozme Becerisi Olcegi’nin Maddeler Elendikten Sonra Dik Déndiiriilmiis Temel

Bilesenler Analizi Sonuc¢lari

Faktor yapisina

Dondiirme Sonras1 Faktor Yiik Degerleri

gore madde  Faktor 1 Faktor 2 Ortak Faktor
numarasi (Uzlagsmaya bagvurma) (Siddete bagvurma) Varyansi

22 74 23 .61

32 74 22 .60
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29 73 22 .59
28 73 22 .59
13 12 27 .60
18 71 17 .54
36 71 .32 .60
38 .70 .28 .57
17 .69 .20 .53
2 .65 .29 51
7 .65 .25 49
26 .60 -.18 .36
9 .55 13 .32
6 .53 15 31
11 .35 .66 .56
12 .34 .65 .54
5 -.15 .62 .39
34 .32 .63 .50
8 .32 .62 48
21 21 .60 41
30 .01 57 .33
14 23 .55 .37
% Varyans 32.42 17.18

Ozdeger 7.13 3.78

KMO=.93

Barlett Kiiresellik Testi=(y?=3001,517; sd=231; p<.001)

Tablo 3’te goriildiigii gibi, toplam varyansin %32.42’sini agiklayan ve 14 maddeden
olusan “Uzlagmaya bagvurma” boyutunun faktor yiikleri .53 ile .74 arasinda degismektedir.
Bu faktoérde yer alan maddelerin ortak faktor varyanslari .31 ile .61 arasinda degismektedir.
“Siddete bagvurma” boyutu ise toplam varyansin %17.18’ini agiklamaktadir. Bu faktérde 8
maddenin faktor yiikleri .66 ile .55 arasinda degisirken, ortak faktor varyanslari .56 ile .33

arasinda degismektedir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Ilkokul dordiincii siif 6grencilerinin ¢atisma ¢dzme becerilerini ortaya koymak
amactyla acimlayici faktor analizi ile gelistirilen 22 maddeli ve iki faktorli Catisma Cozme
Becerisi Olgegi’nin model olarak dogrulanip dogrulanmadigini test etmek amaciyla

dogrulayic1 faktor analizi uygulanmistir. Dogrulayic1 faktdr analizi, Olge8in gecerlik ve
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giivenirlik ¢alismalar1 yapildiktan sonra 146 6grenci ile gerceklestirilmistir. Catisma C6zme

Becerisi Olgegi’nin dogrulanmasi igin kovaryans matrisi ve en ¢ok olabilirlik yonteminden

yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda faktorler ve gozlenen degiskenler arasindaki

iliskiler ve gézlenen degiskenlerin hata varyanslar1 Sekil 2°de gosterilmistir.

N

(=]

&9

N

[
o

0.88 #= 32(1)
0. 67 == 2(2)
0.88 ¥ 6(4)
0. 91 9(6)
0.63 = 18(7)
0. TG = 13(8)
0.75 = 17(10)
o.76%  36(11)
o.76==  22(13)
o.7a=  7(14)
o.zo=  26{16)
0. 64 19(17)
0. 60 = 38(20)
0.65 == 28(22)
0.74 =] 5(3)
0.73 == 14(5)
0. T5 == 8(9)
0.54 W 21{12)
0.63 =1 34(15)
0.93 =1  30(18)
0.55 W= 12(19) |
0.52 wmf 1121) |

N AT

DN B B 01
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Sekil 2. Gelistirilen catisma ¢6zme becerisi 6lgeginin dogrulayici faktor analizi sonucunda

gozlenen degiskenler arasindaki iligkiler ve hata varyanslar
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Elde edilen 6l¢gme modelindeki Lambdax, t ve agiklayicilik varyans degerleri Tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4

Catisma Cozme Becerisi Olgegi nin Lambdax, t ve Aciklayicilik Varyans Degerleri

Faktorler Maddeler A t R?
32(1) 35 4.02 12
2(2) 57 6.98 33
6(4) 35 3.97 12
9(6) 30 3.45 092
} 18(7) 61 751 37
g 13(8) 46 5.46 21
A 17(10) 50 5.95 25
g 36(11) 49 5.82 24
g 22(13) 49 5.76 24
= 7(14) 46 5.37 21
= 26(16) 45 5.26 20
19(17) 60 7.45 36
38(20) 63 7.89 40
28(22) 59 7.21 35
Faktérler Maddeler A t R?
5(3) 51 6.06 26
14(5) 52 6.12 27
o 8(9) 50 5.93 25
3 21(12) 68 8.57 46
2 34(15) 61 7.44 37
o 30(18) 27 2.98 071
g 12(19) 67 8.41 45
g 11(21) .69 8.80 48

*Parantez igerisinde gosterilen rakamlar 6l¢egin son bigimindeki madde numaralarini temsil

etmektedir.

Gelistirilen Catigma Cdzme Becerisi Olgegi’nin 6lgme modelinde 9(6) ve 30(18)

maddelerinin hata varyanslarinin yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Ancak, tabloda da

gorildiigii gibi, t degerleri kontrol edildiginde bu degerlerin .01 diizeyinde anlamli sonucuna

ulasilmistir. Bu nedenle s6z konusu maddelerin 6lgme modelinde kalmasina karar verilmistir.

Tablo 4’te gorildiigii gibi, faktorler ve gézlenen degiskenler arasindaki iliskilerin uzlagmaya
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basvurma faktoriinde .30 ile .63; saldirtya bagvurma faktoriinde .27 ile .68 arasinda degistigi
gorilmistiir. Ayrica maddelerin t degerleri 2.98 ile 8.80 degismekte olup .01 diizeyinde
anlamhidir. Maddeler incelendiginde en yiiksek aciklanan varyans .48 ile 11(21)’ken, en
diisiik aciklanan varyans .071 ile 30(18)’dir.

DFA sonucunda model veri uyumunun degerlendirilmesinde dikkate alinan bazi uyum
indeksleri vardir. Bunlardan en sik kullanilanlar1 ki-kare (y2), y2/sd, RMSEA (yaklasik
hatalarin ortalama karekokii), GFI (iyilik uyum indeksi) ve AGFI (uyarlanmis uyum iyiligi
indeksi), standardize edilmis RMR (artik ortalamalarin karekokii), CFI (karsilastirmali uyum
indeksi), NFI (normlastirilmis uyum indeksi) ve NNFI (normlastirtlmamis uyum indeksi)’dir
(Cokluk ve digerleri, 2010; Kline, 2005; Stiimer, 2000; Simsek, 2007; Tabachnick ve Fidell,
2001; Thompson, 2004; Yilmaz ve Celik, 2009).

Dogrulayict faktdr analizi sonucunda modelin degerlendirilmesinde ki-kare (y2),
v2/sd, RMSEA, GFI ve AGFI, standardize edilmis RMR, CFI, NFI ve NNFI uyum
indekslerine bakilmaktadir. Catisma becerisi 6lgegi i¢in elde edilen uyum indeksleri ve uyum

indeksleri i¢in kabul dlgiitleri Tablo 5’te gésterilmistir.

Tablo 5

Catisma Cozme Becerisi Olgegi 'nin Uyum Indeksleri

indeksler Model degerleri Iyi Uyum Kaynaklar

2 251.40<416 0<x* <2df (Tabachnick ve
Fidel, 2001)

P value 0.057 0.05< p <£1.00 -

¥ /df 1.208 0<y?/df<2 (Tabachnick ve
Fidel, 2001)

RMSEA 0.033 <.05 (Stimer, 2000)

SRMR 0.062 <.08 (Brown, 2006; Akt;
Cokluk ve digerleri,
2010)

NFI 0.87 >.90 iyi uyum (Siimer, 2000)

NNFI 0.97 0.95 < NNFI<1.00 (Tabachnick ve
Fidel, 2001)

CFI 0.98 0.95 < CFI<1.00 (Stimer, 2000)

GFI 0.87 >.85 (Joreskog ve

Soérbom, 1996, Akt;

227



AJESI - Anadolu Journal of Educational Sciences International, 2019; 9(1): 214-239
DOI: 10.18039/ajesi.520843

Yimaz ve Celik,
2009)

AGFI 0.84 >.85 (Joreskog ve
Sorbom, 1996, Akt;
Yimaz ve Celik,
2009)

Tabloda goriildiigii gibi, x?’nin serbestlik derecesine oran1 2’nin altinda oldugu igin
mitkemmel uyum gostermektedir. RMSEA 0.033 ile miikkemmel uyum, standardize edilmis
RMR 0.062 ile iyi uyum, NNFI’'nin 0.97 ile miikemmel uyum, CFI’'nin 0.98 ile milkemmel
uyum, GFI’'nin 0.87 ile orta diizeyde uyum gosterdigi ortaya ¢ikmistir. NFI ve AGFI’'nin
kabul diizeyine yakin indeksler gosterdigi ifade edilebilir. Bu baglamda, Catisma Cozme
Becerisi Olgegi’nin dogrulayic1 faktér analizi sonucunda elde edilen faktér yapisiimn

dogrulandigi sdylenebilir.

Giivenirlik Calismalar:

Olgegin giivenirligini ortaya koymak amaciyla i¢ tutarhlik katsayisindan
yararlanilmistir. Bu baglamda, agimlayict faktoér analizinde 277 O6grencinin Olgegin 22
maddesine verdikleri yanitlardan elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi 0=0.92 olarak
belirlenmistir. Olgegi olusturan faktdrlerden “Uzlasmaya basvurma” icin i¢ tutarlilik katsayisi
.92 iken, “Siddete basvurma” i¢in i¢ tutarlilik katsayisi ise .81 °dir. Hesaplanan bu i¢ tutarlilik
katsayilar1 6lgegin glivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica 6lgegin glivenirligi belirlemek
amaciyla test yarilama giivenirlik yonteminden de yararlanilmistir. Bu amagla 146 kisinin
puanlar ile gerceklestirilen analizde “Uzlasmaya bagvurma” faktoriiniin genel Alpha degerleri
birinci boyut icin .63; ikinci boyut i¢in .70 olarak hesaplanmistir. Bu degerlerin birbirine
yakin ve yiiksek olmas1 sorularin birbirini izleyen nitelikte diizenlendigini isaret etmektedir.
“Uzlagmaya bagvurma” faktoriinlin iki boyutu arasindaki korelasyon degeri .70, Guttman

Split .82, Spearman-Brown esit olan ve esit olmayan uzunluk degerleri .82’ser olarak
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belirlenmistir. Bu katsayilar, 6lgegin birinci faktoriiniin glivenilir oldugunu ifade etmektedir.
“Siddete bagvurma” faktoriiniin genel Alpha degerleri birinci boyut igin .61; ikinci boyut i¢in
.63 olarak hesaplanmistir. Ayni sekilde, bu degerlerin birbirine yakin ve yiiksek olmasi ikinci
faktorde de sorularin birbirini izleyen nitelikte diizenlendigini isaret etmektedir. “Siddete
basvurma” faktorliniin iki boyutu arasindaki korelasyon degeri .60, Guttman Split .75,
Spearman-Brown esit olan ve esit olmayan uzunluk degerleri .75 ser olarak belirlenmistir. Bu
katsayilar da ayni sekilde, 6lgegin ikinci faktoriiniin giivenilir oldugunu ifade etmektedir.
Olgegin giivenirligini ortaya koymak amaciyla madde analizinden de (madde toplam
korelasyonlar1 ve alt-list %27’lik gruplarin karsilastirilmasi) yararlanilmistir. Bu kapsamda
146 dgrenciyle gerceklestirilen ve 0grencilerin ¢atisma ¢dzme becerisini 6lgmeyi amaglarin
maddelerin madde toplam korelasyonlar1 ve %27’lik gruplarin madde puanlar1 arasindaki

farkin anlamliligini inceleyen bagimsiz t sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6

Catisma Cézme Becerisi Olgegi’nin Her Bir Boyutuna Iliskin Madde Analizi Sonuclar

S . S
. = e @ —
Z 3 E<s . B
SQE Sg8s5 &
22 41 5.26"
32 30 291"
29 51 -7.637
28 43 520"
13 38 3.52"
18 58 7.397
36 42 4,75
5 38 54 4.70™
5 17 45 457
z 2 53 -4.63™
'<§, 7 36 -3.39"
g 26 35 514
z 9 33 -3.45"
5 6 32 -4.64
o E 11 60 7.207
= = 12 55 6.81""
28 5 46 4.82°
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34 .50 -7.90™"
8 .39 -4.50™"
21 .52 -7.21"
30 17 -4.93™"
14 41 -4.82°""

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

Tablo incelendiginde, “Uzlagmaya bagvurma” faktoriinde yer alan maddelerin madde
toplam korelasyonlarinin .30 ile .58 arasinda degistigi, “Siddete bagvurma” faktoriiniin ise .17
ile .60 arasinda degistigi goriilmektedir. Madde toplam korelasyonlarinin .30 ve daha iizerinde
iyi ayirt ettigi, .20 ile .30 arasindakilerin zorunlu goriilmeleri durumunda teste alinabilecegi
alanyazinda belirtilmektedir (Biiylikoztirk, 2010). Bu baglamda “Siddete bagvurma”
faktoriindeki bir maddenin .20 nin altina deger aldigi goriilmistiir. Ancak bu maddenin ilgili
faktor altinda gosterdigi yiik degeri ve ortak faktor varyansi goz oniinde bulunduruldugunda
uzman goriisii de alinarak Olgekten c¢ikarilmamasina karar verilmistir. Madde analizi
kapsaminda bagvurulan bagka bir yontem de testin toplam puanlarina goére olusturulan alt %27
ve ist %27’lik gruplarin madde ortalama puanlari arasindaki farklarin iligkisiz t-testi
kullanilarak smanmasidir. Arastirmada ug¢ gruplarin karsilastirilmasi yontemini kullanarak
Catisma Cdzme Becerisi Olgegi'nin giivenirligini incelemek igin, bireylerin 6lgekten aldiklari
puanlar biiytikliik sirasina gore dizilmis, 146 birey ve bu diziden alt ve iist % 27’°lik gruplar
(nair=40, nys=40) alinarak, bu gruplarin 6l¢ekteki her bir maddeden aldiklar1 puan ortalamalari
t-testi ile karsilastirilmistir. Toplam 80 bireyden olusan alt ve iist gruplarin karsilastirilmasi
sonucunda Olgekteki tiim maddelerin t degerlerinin anlamli olduklar1 belirlenmistir. Bu
durum, Catisma C6zme Becerisi Olgegi’nin her bir boyutunun i¢ tutarliliginm bir gdstergesi
olarak degerlendirilebilir. Analiz sonuclar1, her bir faktdrde yer alan maddelerin, bireyleri
Ol¢iilen davranig bakimindan ayirt ettigini gostermektedir. Bu kapsamda yapilan analizler

sonucunda 6l¢egin giivenilir oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Calismada ilkokul dordiincii simif 6grencilerinin ¢atisma ¢ézme becerilerini 6lgmeye
yonelik gegerli ve giivenilir bir 6lgme aracinin gelistirilmesi amaglanmistir. Yapilan gecerlik
ve glvenirlik analizleri kapsaminda iki boyutlu dortlii likert tipi (1: Kesinlikle katilmiyorum,
2: Katilmiyorum, 3: Katiliyorum, 4: Kesinlikle katiliyorum) bir 6lgme araci gelistirilmistir.
Elde edilen Catisma Cézme Becerisi Olgegi “Uzlasmaya basvurma” ve “Siddete basvurma”
alt boyutlarindan olusmaktadir. Olgekte yer alan “Siddete basvurma” boyutu altindaki
maddeler ters cevrilerek puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 88 iken, en
diisiik puan 22°dir. Bu durumda 22-43 puan arasi diisiik, 44-65 puan arasi orta ve 66-88 puan
aras1 ise yiiksek diizeyde catisma ¢dzme becerisine isaret etmektedir. Olgekten alinan puan
yiikseldik¢e catigma ¢6zme becerisi diizeyi yiikselmektedir.

Calisma kapsaminda gelistirilen Olgekte yer alan uzlagsmaya basvurma ve siddete
bagvurma alanyazinda yapilan diger siniflandirmalarla uyum gostermektedir. Wheeler (2004)
catisma siireci karsisinda ¢ocuklar tarafindan basvurulan stratejileri sozel ve fiziksel olarak
smiflandirmistir. Bu bagliklar altinda saldirgan ve saldirgan olmayan davraniglar ele
alinmigtir. Bu siniflandirma, bu ¢alismadaki boyutlari destekler niteliktedir. Blake ve Moutan
(1964) bireylerin kullandiklar1 bu stratejileri problem ¢6zme, yatistirma, zorlama, geri
¢ekilme ve paylasma bi¢iminde ele alirken; Thomas (1976) kaginma, uyum saglama, rekabet
etme, uzlagma ve igbirligi yapma biciminde ele almig; Carter (2002) ise siddet kullanma,
kaginma, isbirligi, kabul ve anlayis bigiminde ele almistir. Goldstein (1999) bu stratejileri
yiizlesme, genel/0zel davranis, catigsmaya yaklasma/kaginma, kendini agma ve duygusal ifade
bi¢ciminde smiflandirmistir (Basim, Cetin ve Meydan, 2009). Feldman ve Gowen (1998) ise
catisma ¢Ozme stratejilerini uzlasma, sosyal destek arayisi, kaginma, dikkat dagilmasi, agik
ofke bigiminde ele almistir (Owens, Daly ve Slee, 2005). Yine Rahim (2001) ¢atisma ¢ézme
stratejilerini biitiinlestirme, zorlama, hilkkmetme, kaginma ve uzlasma bi¢iminde belirtmistir.
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Benzer bicimde Johnson (2006) da ¢atisma ¢6zme stratejilerini biitiinlestirme, hiikmetme,
kagcinma, uyma ve uzlasma biciminde agiklamistir. Alanyazindaki bu smiflamalarin ¢atisma
¢Ozme siirecini daha ayrintili stratejilerle agikladigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin ¢ocuklarla
yapildigr diisiiniildiiginde smiflamanin daha az ayrinti icermesi dogal karsilanabilir.
Alanyazinda yer alan siniflamalarda da siddet ve uzlagsma boyutlarinin olmasi gelistirilen bu
Olgekle paralellik gostermektedir.

Ayas ve digerlerinin (2010) ergenlerle yaptigi arastirmada, Tiirniikli ve Sahin’in
(2004) ve Leventhal’in (2007) cocuklarla yaptig1 arastirmada onlarin gatismalar1 daha ¢ok
fiziksel siddet, kiifiir, dalga ge¢cme, ad takma gibi yikici yollarla ¢6zdiigii ortaya ¢ikmistir.
Yine Ozan Demir (2009) tarafindan yapilan arastirmada ¢ocuklarin ¢ézliim siirecinde gii¢
kullanmaya yer verdigi bulunmugstur. Dingyiirek ve Civelek (2008) tarafindan yapilan
arastirmada {liniversite Ogrencilerinin  uzlasma stratejisini  kullandigr  bulunmustur.
Alanyazindaki bu arastirma bulgular1 gelistirilen 6lgegin uzlasmaya basvurma ve siddete
basvurma boyutlarin1 destekler niteliktedir.

Catisma Cozme Becerisi Olgegi’nin gelistirilmesi asamasinda bulunan gegerlik ve
giivenirlik degerleri 6l¢egin kullanabilir oldugunu gostermektedir. Ciinkii 6lgekte yer alan iki
boyut toplam varyansin % 49.890’m1 agiklamaktadir. Cok faktorlii dlgceklerde %40-%60
arasinda varyansin agiklanmasi yeterli goriildiigii i¢in (Dunteman, 1989; Akt: Akbulut, 2008)
gelistirilen olgek, 6grencilerin ¢atisma ¢dzme becerilerini 6lgmek i¢in yeterli bulunmustur. Bu
nedenle, 6l¢egin Ogrencilerin catisma ¢ozme becerilerini kabul edilebilir bicimde O6l¢tiigii
ifade edilebilir.

Agimlayici faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan 22 maddeli ve iki boyutlu Catisma
Cozme Becerisi Olgegi’nin bir model olarak dogrulanmasini test etmek amaciyla dogrulayici
faktor analizi yapilmustir. Olgegin dogrulayici faktor analizi sonucunda ¥2/sd = 1.208 orant,

RMSEA= .033, GFI= .87, AGFI= .84, SRMR=0.062, CFI=0.98, NFI=0.87 ve NNFI= .97
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olarak hesaplanmis ve bu degerler uyum indeksleri 6lgiitlerine (Stimer, 2000; Tabachnick &
Fidell, 2001; Thompson, 2004; Kline, 2005; Simsek, 2007; Yilmaz & Celik, 2009) gore
degerlendirilmistir. Buna gére model uyumunun yeterli diizeyde olduklari belirlenmistir.

Catisma Cozme Becerisi Olgegi’nin Alpha katsayis1 .92 olarak belirlenmistir.
Uzlasmaya bagvurma faktoriiniin Alpha katsayisi .92 iken siddete bagvurma faktoriiniin
katsayisi .81 olarak bulunmustur. Bu degerler alanyazinda kabul goren .70 degerinin
(Biiytikoztiirk, 2010) yiiksek olmasi nedeniyle dl¢egin giivenilir oldugu sdylenebilir.

Catisma Coézme Becerisi Olgegi’nin gecerligi ve giivenilirligi farkli teknikler
kullanilarak ortaya konulmaya g¢alisgilmistir. Yapilan bu analizler kapsaminda 6lgegin ilkokul
dordiincii smif 0grencilerinin ¢atigma ¢cdzme becerilerini 6l¢gmede kabul edilebilir diizeyde
gecerli ve giivenilir oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgulara goére, bu 6lcek yapilacak diger
arastirmalarda kullanilabilir. Ayrica ilkokulun diger diizeylerinde kullanilabilmesi i¢in
gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar yapilabilir.

EK - CATISMA COZME BECERISI OLCEGI

Kesinlikle
katilmiyorum
Katilmiyorum
Katiliyorum
Kesinlikle
katiliyorum

1. Yasadigim sorunlarin ¢oziilmesi i¢in herkese esit davranirim.

2. Sorun yasadigim arkadaslarimin yardima ihtiyaci oldugunda onlara yardim
ederim.

3. Amaglarima ulagsmak i¢in arkadaglarimin zayif yonlerini kullanirim.

4. Yasadigim sorunlari, kendimi arkadagimin yerine koyarak ¢ézerim.

5. Arkadagimla yasadigim sorunlarda onun kaybetmesi i¢in elimden geleni
yaparim.

6. Yasadigim sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in diisiincelerimi rahat¢a sdylerim.

7. Arkadaglarim kendi aralarinda sorun yasadiginda onlarin ¢6ziim bulmasina
yardim ederim.

8. Arkadagimla yasadigim sorunlarin ¢6ziilmesi igin onunla ortak bir yol
bulurum.

9. Yasadigim sorunlarda isteklerimi kabul ettirmek i¢in kavga ederim.

10. Arkadasim bana bir konuda kizdiginda onu anlamaya g¢aligirim.

11. Yasadigim tartismalarda arkadaglarimin soziini kesmeden dinlerim.
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12. Arkadasim benimle alay ederse ben de aynisini ona yaparim.

13. Yasadigim sorunlarin ¢oziimiinde arkadasimin yararini da diistiniiriim.

14. Yasadigim sorunlarda hatam varsa hatami kabul ederim.

15. Arkadasim esyalarimi benden izinsiz aldiginda onunla kavga ederim.

16. Arkadasimin davranigindan rahatsiz oldugumda bunu ona agik¢a séylerim.

17. Yasadigim tartigsmalarda arkadaslarima saygili davranirim.

18. Yasadigim sorunlari kendi isteklerim dogrultusunda ¢ézerim.

19. Hosuma gitmeyecek sekilde konusan arkadasima vururum.

20. Arkadasimla birlikte oynayacagim oyunlar konusunda onun da fikrini
alirm.

21. Yasadigim sorunlarin ¢6ziimiinde yalnizca benim isteklerim énemlidir.

22. Yasadigim sorunlara dogru bir ¢6ziim yolu bulmak igin ¢aba harcarim.
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Extended Abstract

The teaching of conflict resolution skills increases the quality of teaching as well as providing
trust and peace in schools. This facilitates students to come to school and to be motivated
(Bilgin, 2008). The teaching of conflict resolution skills in primary school years also
contributes to the prevention of violence in the later education levels (Akgun and Araz, 2010).
In order to teach students conflict resolution skills, it is important to know their level of
conflict resolution. Therefore, in this study, it is aimed to develop a valid and reliable
measurement tool to measure conflict resolution skills of fourth grade students.

In the research, different sample groups were used for exploratory and confirmatory factor
analysis. In the study, stratified sampling was used for sampling. According to this study, 277
fourth grade students were reached for exploratory factor analysis and 146 students were
reached for confirmatory factor analysis.

In order to develope the scale of conflict resolution skills, the related literature was firstly
scanned. 38 items were written to create a draft form. The draft form was presented to 15
instructors, 10 teachers and 10 students. Teachers and students evulated the items in terms of
conformity to the level olf students. The instructors evaluated both in terms of the level of
student-level conformity and the factor-item relationship. A draft form of the scale was
prepared according to the teachers, instructors and students’ views. As a result, the draft form
was prepared for validity and reliability studies.

Within the scope of validity and reliability analyzes, a two-factor four-point likert type (1:
Strongly disagree, 2: Disagree, 3. Agree, 4. Strongly agree) was developed. The scale of

conflict resolution is composed of two sub-factor called “compromise” and “violence”. Items

238



AJESI - Anadolu Journal of Educational Sciences International, 2019; 9(1): 214-239

DOI: 10.18039/ajesi.520843

under the violence factor are inverted and scored. When the score obtained from the scale
increases, the level of conflict resolution ability of the students increases.

The validity and reliability values found during the development of the conflict resolution
skill scale indicate that the scale is usable. Because the two factor in the scale explain
49.890% of the total variance. Therefore, it can be stated that the scale measures students'
conflict resolution skills in an acceptable way.

Confirmatory factor analysis was used to test the structure resulting from exploratory factor
analysis. As a result of the confirmatory factor analysis of the scale was calculated this values:
x2/sd = 1.208 orani, RMSEA= .033, GFI= .87, AGFI= .84, SRMR=0.062, CFI=0.98,
NFI=0.87 ve NNFI= .97. These values were evaluated according to goodness-of-fit indices
(Sumer, 2000; Tabachnick & Fidell, 2001; Thompson, 2004; Kline, 2005; Simsek, 2007;
Yilmaz & Celik, 2009). All the indices were found to be adequate for the suitability of the
model.

The alpha coefficient of the conflict resolution skill scale was found to be .92. The alpha
coefficient of the compromise factor was found to be .92 and the coefficient of the violence
factor was found to be .81. These values can be said to be reliable because of the high value of
.70 (Biiyiikoztiirk, 2010) accepted in the literature.

The validity and reliability of the conflict resolution skill scale were tried to be determined by
using different techniques. As a result of these analyzes, it was found out that the scale was a
valid and reliable tool for measuring the conflict resolution skills of the fourth grade students.
According to these findings, this scale can be used in other studies. In addition, validity and

reliability studies can be performed in order to be used at other levels of primary school.
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