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Avusturya'da yabanci diismanliginin son seneler
i kat artmasi iilkede yasayan gd¢men kokenli bi-
reyleri tedirgin etmektedir. Is hayatinda, egitimde
ve sosyal hayatin her agamasinda sozlii ve fiziksel
saldinlarin artmasiyla dolayli ve dolaysiz aynmci-
Iik had safhaya ulagmistir. Bircok gogmen yasadig
aynmalhgr kendi diinyasinda yasamakta veya ilgili
koruma mekanizmalarini bilmedigi icin itiraz etme
hakkini kullanmamaktadir. Bu nedenle kendisine
yapilan haksizliga karsi boyun e§mekte ve magdur
olmaktadir. Halbuki ayrimciliga maruz kalindiginda
her yerde ve herkese karsi kullanabilecek haklar
mevcuttur.

Calisma Avusturya'nin insan haklan alaninda taraf
oldugu uluslararasi antlagmalari, Avrupa insan hak-
lan sozlesmesi ve AB direktiflerinde yer alan ayrnm-
alik yasagr ve uygulamalarini icermektedir. Buna
karst yiikselen yabanci diismanhgi, irkgilik ve asin
sada kargi aynmailiktan korunma mekanizmalarini
irdelemektedir. Mevzuat cercevesinde olugturulan
resmi ve sivil toplum kuruluslarinin neler oldugu
arastinimaktadir. Bu kurumlar mercek altina ali-
narak ve yliz yiize gorismeler yapilarak pratikte
ne kadar etkili oldugu anlasilmaya calisiimaktadir.
Bilhassa gorev tanimi bakimindan haklan koru-
mak icin oldukga islevsel goriinen bazi kurumlarin,

Abstract

Xenophobia has tripled in Austria in recent years,
which disturbs immigrants still living there. Since
oral and physical attacks in business life, education
and social life have increased, direct and indirect
discrimination have reached the extreme point. Many
immigrants either experience discrimination in their
own world, or they don't use their right of opposition
due to their lack of knowledge about protection
mechanisms. For this reason, they give in to the
injustice and they suffer from this situation. However,
there are rights which can be used in all conditions
when being subjected to any kind of discrimination.

This study includes international treaties Austria have
acceded to, European Convention on Human Rights
and discriminatory prohibitions and treatments
shown in EU directions. On the other hand, it
also addresses protection mechanisms against
discrimination in the face of rising xenophobia,
racism and extreme right. Official bodies and NGO's
which were found in accordance with legislation
are examined. By scrutinizing these establishments
and talking face to face with immigrants, it is tried
to be understood that how much influence these
institutions have in practical terms. Particularly,
certain  establishments which ostensibly seem
functional for protecting rights with regards to their
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uygulamada gercekten etkili bir koruma saglayip
saglamadigi sorgulanmaktadir. Bu cercevede Avus-
turya'da gdgmenlerle yapilan miilakatlar, kurumlara
iliskin yaygin kanaat ve deneyimler isiginda kurum-
larin etkileri arastinlmaktadir.

alleged mission, are questioned in terms of whether
they are really providing an efficient protection or not.
Within this scope, in the light of interviews which were
done with immigrants in Austria, general opinion on
institutions and experiences of the people getting

services, the impact of institutions are searched.
Anahtar Kelimeler: Avusturya'da Aynmcilik
Hukuku, Yabanci Dismanligindan Korunma Meka-
nizmalar, Ulusal ve Uluslararasi Hukuk, Géc.

Keywords: Discrimination Law in Austria,
Protection Mechanisms of Xenophobia, National and
International Law, Migration
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AB iilkelerinde ve Avusturya’da son yillarda agir1 sag ve yabanci diigmanli-
ginin artmasi endise verici boyutlara ulagmigtir. Agiri sag partilerin oy oranlari-
nin artmasi ve segmen nezdinde karsilik bulmasi merkez partileri de popiilizm
sdylemlerine ve politikalarina sevk etmektedir. Farkli etnik, kiiltiirel ve dini
azinliktaki gruplara kars1 nefret sdylemi, fiziksel saldir1 ve hakaret her yil iki
kat artmaktadir. Ulusal ve uluslararasi hak ihlalleri raporlar1 Avusturya'da ar-
tan yabanci diigmanhgini endise ile teyit etmektedir. Egitimden aktif ve esit
yurttaslik alanina, dini haklardan siyasi katihim ve orgiitlenme hakkina kadar
pek ¢ok alanda yaganan sorunlar konusunda bir farkindalik olusturulmas: el-
zemdir.

Yabanci diigmanhigi, irkeilik ve agir1 sag tizerinde bir¢ok arastirma yapil-
maktadir. Ancak, yabanci diigmanhigindan korunma mekanizmalarinin ne-
ler oldugu ve ayrimcihiga maruz kalan gégmenlerin nereye miiracaat etmesi
gerektigi hususunda ¢aligmalarin yeterli olmadig1 gézlemlenmistir. Halbuki
Avusturya’nin ulusal ve uluslararas: hukukta taraf oldugu sézlesmeler ve aym
sekilde iilke icerisinde bulunan STK’lar go¢menlere hak ihlalleri yagamalari
halinde gerek danigmanlik gerekse hukuki destekler sunmaktadir. Temel hak-
larin ihlal edilebildigi durumlarda hak arama mekanizmalarinin neler oldugu-
nu bilmek, 6zellikle magdur olan isciler ve gd¢men kokenli bireyler agisindan
onem arz etmektedir. Gogmenlerin maruz kaldiklari ihlallere ve 6niine stirii-
len hukuki engellere karg1, haklarinin bilincinde olmalarina ve bunun yaygin
bir davranig normu haline gelmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylece kendi-
lerini potansiyel su¢lu olarak yaftalayan 6nyargili tutumlara kargi ¢ikabilecek
ve haklarinin farkinda olarak 6zgiivenlerini arttirabileceklerdir. Avusturya
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genelinde, Islamofobik ve gé¢men karsit: siyasi sdylemlerin yogun toplum-
sal destek buldugu bugiinlerde, haklarini bilen ve dnyargilarla miicadele etme
pratigini kazanan bireyler, kendi varliklar1 tizerinden iiretilen irk¢i ve ayrimei
soylemlere karg1 daha etkili tepkiler verebileceketir.

Gog¢menlerden her iig kisiden ikisinin magduriyet yasadig1 diistiniildagiin-
de ayrimciligin hangi boyutlara ulastigi anlagilmaktadir. Oyle ki is bagvurula-
rinda ve egitim alanlarinda etnik kékenden dolay1 magdur olanlarin sayisi giin-
den giine artmaktadir. Siyasetgilerin de bu halkaya girmesiyle bu sorun i¢inden
¢ikilmaz bir hal almaya baglamigtir. Ancak, sag popiilist sdylemlerin yiikseli-
sine ragmen ayrimcilikla miicadele hususunda kamu ve sivil toplum gelenegi
de bulunmaktadir. Bu konuda yerel ve uluslararasi hukukta; ayrimcihigin sug
oldugu agik bi¢cimde ilan edilmektedir.

Bu ¢aligma kapsaminda yapilan miilakatlar neticesinde; gogmenlerin hangi
hak arama mekanizmalarini kullanacaklarini bilmemeleri gibi nedenler, bas-
vuru mekanizmalarini etkili kullanamama sebepleri arasinda goriilmektedir.
Ayrica ayrimciliktan korunma mekanizmalari olan kamu ve sivil toplum ku-
ruluglarinin gercekte ne kadar etkili oldugu ve biirokratik siireglerin ne sekilde
ilerledigi birebir goriismelerle tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

1. AVUSTURYA’NIN TARAF OLDUGU BM SOZLESMELERI VE
iINSAN HAKLARI YOKUMLULUKLERI

II. Diinya Savagi’'ndan sonra kurulan diinya diizeninde bolgesel ve kiiresel
diizeyde farkli mekanizmalar olusturularak insan haklari ve temel 6zgiirliikler
uluslararasi koruma semsiyesi altinda toplanmigtir. Her ne kadar baz1 BM ka-
rarlar1 tartisma konusu olsa da BM insan haklari mekanizmasi uluslararasi ko-
ruma saglayan en etkili kuruluglardan biridir. Ayn1 zamanda BM insan haklar
hususunda yeni anlagmalar ve bildirgeler 6nerirken, diger yandan bahse konu
kararlar1 korumak, uygulamak ve denetlemek iin faaliyetler yiirtitmektedir.’

Birlesmis Milletler tiiziigiiniin 1. Maddesine gore’” Insan haklarina saygr gos-
terme, insan haklarini koruma ve gerekli tedbirlerini wygulama ve bu alanda uluslararasi
is birligini saglama” ana amagclarindan biridir. Kiiresel insan haklar: sisteminde

devletleri baglayan kurallar sézlesmelerle korunmaktadir. Avusturya, BM

! United Nations,” Protect Human Rights”,http://www.un.org/en/sections/what-we-do/protect-human-
rights/index.html ( Erisim Tarihi: 04.06.2018)
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tarafindan hazirlanmig kiiresel insan haklar1 s6zlesmelerinin biri hari¢ hepsine
taraftir.?

Devletler kendi iradeleriyle uluslararas: hukuk antlagmalari, s6zlesmeleri ve
onlarin nasil uygulanacagini belirlemektedir. Bir¢ok tilke de bolgesel ve kiire-
sel insan haklar1 sistemine dahildir. ilki kiiresel Slgekte en ¢ok iiye sahibi olan
Birlesmis Milletler tarafindan olusturulan kurallar, digeri bolgesel insan hakla-
r1 diizenlemelerine yonelik 6ne ¢ikan kurumlardir. Avusturya, BM tarafindan
hazirlanan insan haklar1 s6zlesmelerinin biri hari¢ tiimiine taraf iilkedir. Avus-
turya’nin taraf oldugu BM sozlesmeleri; irk ayrimciliging tanimlayarak taraf
devletlere itk ayrimciliginin her tiirtinii ortadan kaldirma yiikimlaligi getir-
mektedir. Devletler her iki yilda bir Irk Ayrimciliginin Ortadan Kaldirilmas:
Komitesine rapor sunmalidir. Komite bu rapor sonucunda genel tavsiyelerde
bulunmaktadir. Ayrica, komite sézlesmede yer alan haklarla ilgili genel yorum
yayimlama, bireysel ve devlet bagvurularini kabul etme ve inceleme yetkisine
sahiptir. Sozlesme, taraf devlet bireylerinin yagama hakki, din 6zgtirligi, ifade
ozgiirliigi, toplant1 6zgiirliigi, secim haklar: ve adil yargilanma haklar1 dahil,
sivil ve siyasal haklarina saygi gostermelerini taahhiit etmektedir.” Bu sozles-
meden kaynaklanan haklarin ihlal edilmesi halinde, Birlesmis Milletler Insan
Haklar1 Komitesi'ne bireysel ve devletlerarasi bagvuru hakki tanimaktadir. Bag-
vurular inceleyen komite yapacag: degerlendirme sonucunda hakkinda sika-
yet¢i olan devletin hak ihlali yaptigim tespit edebilmektedir. * Komite, taraf
devlet raporunu degerlendirirken giivenilir diger kaynaklardan, 6zellikle sivil
toplum 6rgiitlerinden ve ulusal insan haklari kurumlarindan gelen bilgileri de
degerlendirmektedir. Uygulamada bireysel bagvuru sik kullanilan bir yéntem
olmamakla beraber, bu yolun agik oldugunu bilmek gereklidir.

¢ United Nations, “The International Bill of Human Rights “ https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Compilation1.1en.pdf (Erisim Tarihi 20.06.2018), s.2.

3 Bu sozlesme, 16 Aralik 1966'da Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kabul edilen ve 23 Mart 1976
itibanyla yiiriirliige giren gok tarafli bir antlasmadir. S6zlesmede 3 ek protokol vardir. Bu protokollerden 1.
protokol olan se¢meli protokoldiir ve bu protokolle bireysel basvuru usuliiyle denetim getirilmistir.
“Rechtsinformationssystem des Bundes” Gesamte Rechtsvorschrift fiir Internationales Ubereinkommen iiber
die Beseitigung aller Formen rassischer Diskriminierung “https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.
wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10000516 , (Erisim Tarihi:03.04.2018)
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1.1.Koruma Yukumlalagua

Devlet ve organlarinin sahip olunan insan haklarinin bagkalar1 tarafindan
ihlal edilmesini onlemek igin tedbirler almasi devletin sorumlulugu altinda-
dir. Bilhassa, devletin belirli bir grubun (etnik bir grubun) digerine saldirmas:
halinde harekete ge¢mede ge¢ kalmasi veya devlet polisinin kisilere kétii mii-
dahalesini 6nleyememesi ihlale 6rnek gosterilmektedir. Aym sekilde devletin
sitketleri insan onuruna yaragir bir iicret ddemeye zorlayacak tedbirler alma-
mast koruma yiikiimliiliigii baglaminda degerlendirilmektedir.

1.2.Saygi Gosterme Yukumlulugu

Devletin insan haklari ihlaline miidahale etmesi, kisi ya da grup haklarinin
kisitlanmasi sonucu olusabilecek sorunlari géz ardi etmemesi gerekmektedir.
Belli fikir ve goriislerin agiklanmasina engeller getirilmesi veya bagkalarina za-
rar1 olmadig: halde belli ibadet bigimlerinin yasaklanmasi bu yiikiimliligiin
ihlali olarak yorumlanmaktadir.

1.3.Saglama Yukumlulugu

Devletin hukuksal giivencesi altindaki insanlarin haklardan yararlanabil-
meleri i¢in gerekenleri yapma gérevi ve sorumlulugu vardir. Insanlarin kendi
kisisel gayretleriyle giivence altina alamayacaklar1 gereksinimleri gidermek i¢in
tedbirler almasi gerekmektedir. Kiiltiirel haklarin kullanilmasini saglayacak
olanaklar olugturulmali ve gerekli izinlerde kolayliklar verilmelidir. Belediye-
lerin ibadet yeri ihtiyacina kayitsiz kalmasi ve temel saglik bakim sisteminin

olusturulmasindaki basarisizlik, saglama yiikiimliilitklerine 6rnek verilmekte-

dir.?

2. BOLGESEL ORGUTLER: AVRUPA KONSEYi
Avrupa Konseyi Avusturya'nin da dahil oldugu 48 devletin iiye oldugu;

insan haklar1 ve demokrasinin gelismesi i¢in ¢aligan uluslararasi Srgiittiir.
Konsey en temel karar alma organidir. Kurum tiye tilkelerin devlet baskan-
larin1 veya bagbakanlar1 yilda iki kez toplayarak AB’nin temel politikalarini

> The International Bill of Human Rights,”Universal Declaration of Human Rights, Adopted and proclaimed
by General Assembly Resolution 217 A (III) of 10 December 1948 “’https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Compilation1.1en.pdf (Erisim Tarihi: 02.04.2018) s. 7-14.
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belirlemektedir. Konsey’in en énemli 6zelligi, insan haklar1 alaninda diizen-
leme yapmas1 ve biinyesinde bulunan Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ile bi-
reylerin devletlere yonelik bagvurularini inceleyerek ilgili devletin hak ihlali
gerceklestirip gerceklestirmedigini belirlemektedir. Mahkeme’nin kararlari
ilgili devlete yonelik yaptirimlar1 baglayici olup s6z konusu devlet tarafindan
uygulanmak zorundadur.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi kararlarini Avrupa Insan Haklar1 Soz-
lesmesine dayanarak vermektedir. S6zlesme temel hak ve ozgiirlikleri iger-
mektedir. Yagam hakki, iskence ve kétii muamele yasagi, adil yargilanma, kisi
ozgirligi ve giivenligi, ifade 6zgiirligi, din ve vicdan dzgiirligi, orgiitlen-
me Ozgiirligi, egitim hakki, segme ve segilme hakki ile 6zel yasamin gizliligi
ve aile hakki s6zlesmede diizenlenen hak ve 6zgiirliiklerden bazilaridir. Buna
karsin ATHM kamu yarar1 geregi, vatandas olmayan gé¢menlerin vatandagh-
ga bagl birtakim mevkiler i¢in ¢aligmaya erisiminin engellenmesine veya terfi

edilmesine y6nelik uygulamay1 ayrimcilik olarak degerlendirmemistir.

Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’'nin 14. Maddesinde ayrimcilik yasagi
hem bir hak hem de hak ve 6zgiirlikklerden yararlanmada temel bir ilke olarak
tilkeler tarafindan kabul edilmektedir. Sozlesme hitkmiinde “cinsiyet, ik, renk,
dil, din, siyasal veya dier kanaatler ulusal veya toplumsal kiken, ulusal bir azinliga
aidiyet, servet, dogum basta olmak iizere hicbir ayrimcilik gozetilmeksizin saglanma-
lidir 7 seklinde ifade edilmektedir.® Sozlesme hitkmii hem dogrudan hem de
dolayli ayrimcilig: yasaklamaktadir. Bu nedenle bilhassa hassas ve dezavantajli
grup olarak kabul edecegimiz go¢menlere yonelik 6zel nlemler alinmasi ge-
rekmektedir.

Bireylerin Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi'ne bagvurabilmesi igin sikayet
edecekleri devletin Avrupa Konsey iiyesi olmasi gerekmektedir. Bunun yanin-
da AITHM’ne bagvuru yapilabilmesi icin iki kosulun yerine getirilmesi gerek-
mektedir. Oncelikle hak ihlalleri Avusturya’nin kendi hukuk sistemi iginde
mahkemelere tespit ettirmeye ¢aligmak gerekmektedir. Ancak bu ¢abalardan
bir sonug ¢ikmazsa ve tiim bagvuru yollar: titkendiginde Avrupa Insan Hak-
lar1 Mahkemesi’ne bagvurma hakk: dogmaktadir. Diger taraftan, Avusturya
i¢ hukuk yoluyla davanin ¢6ziimii i¢in mahkemeye intikal etmesi ve olumsuz

¢ Council of Europe,”European Convention on Human Rights” https://www.echr.coe.int/Documents/
Convention_ENG.pdf, (Erisim Tarihi: 10.05.2018) s. 13.
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netice alinmasi halinde temyize giderek, son karar tarihinden itibaren alt1 ay
icinde ATHM’ne bagvurmak gerekmektedir. Bu siire igerisinde bagvurulmama-
st halinde bagvuru hakk: ortadan kalkmaktadir. Ayni zamanda ulusal yargi or-
ganlar1 ayrimc1 muameleye maruz kalan kigsilerle ilgili kararlarinda direktifler
dogrultusunda AB hukukuna gére degerlendirme yapmalidir.

2.1.Avrupa Birligi’nde Hukuki Duzenlemeler

Avrupa Birligi cercevesinde insan haklarina iliskin hukuki diizenlemeler
bulunmaktadir. Birligin olusum siirecinde ayrimecilikla miicadele giindemde
olmayan konular arasindaydi. Ilk diizenleme Roma Antlagmasi’nin 119. Mad-
desinde belirtilen “kadin ve erkek arasinda esit ise esit ticret  maddesi kabul
edilmektedir. Daha ¢ok 1990’1 yillara kadar ayrimcilik ilkelerin insan haklari
sorunu olarak yorumlanmigtir. 1995 yilinda AB Komisyonu tarafindan © Av-
rupa Birligi ve D1 Insan Haklar1 Politikasi: Roma'dan Maastricht’e Otesi” ya-
yinlanan genelge insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan 6nemli
bir belge olma niteligi tasimaktadir. AB hem uluslararasi insan haklar1 taahhiit-
lerini bi¢imlendirmis hem de insan haklarini giivence altina almak i¢in koru-
ma mekanizmalarini genigletmistir. 1995 yilindaki AB Komisyonu raporunda
‘kamu denetgiligi ve insan haklarinin korunmasiyla ilgili kurumlarin daha et-
kin ve yayginlastirilmasi yoniinde iilkelere destek verilecegini’ bildirilmistir.”
1970’li yillarda BM tarafindan baglayan uluslararasi insan haklar1 hususundaki
¢aligmalar, 1991 yilinda Insan Haklar1 Komisyonu tarafindan “Paris Ilkeleri”
olarak ortaya konulmustur. Bu ilkeler BM genel kurulu tarafindan 1993 yilin-
da yiiriirliige girmigtir. Paris ilkelerinin kabulii ile (insan haklar ilgili kurum-
larin olusumu, danigma organlar1) kurumsallagmanin ilk somut 6rnegi olarak
gosterilmektedir. 976 sayili Konsey Tiiztigii ile birlikte iilkeler insan haklarimi
koruma ve gelistirme konusunda ulusal ve uluslararas1 kuruluglar teknik ve
finansal yoniinden destek verme karar1 almigtir.® Birligin kurucu antlagmalari-
na dayanan Avrupa Anayasasi, iiye devletlerde gerekli destegi bulamadig: icin
taslak halinde kalmigtir. Ancak anayasanin hak ve dzgiirlikklerin diizenlendigi

7 Commission of The European Communities, * Report from Commission on the implementation of
measuresintented to promote observance of human rights and democratic principles in external Policies,
https://ec.europa.eu/europeaid/sites/devco/files/annual-report-2000-promoting-observance-
human-rights-com2000726_en_5.pdf, (Erisim Tarihi:03.02.2018)

& United Nations High Commissioner For Human Rights,”’National Human Rights Institutions’ ( History,
Principles, Roles and Responsibilities), s.6-7.
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boliim Hak ve Ozgiirliikler Sart1 2009 yilindan itibaren iiye devletler tarafin-
dan baglayic1 hukuki diizenleme olarak kabul edilmektedir.

2.2.Avrupa Birligi’nin Irk ve Cinsiyet Temelli Ayrimcilikla
ilgili Direktifleri

AB iilkelerinde artan gog niifusu, 11 Eyliil sonras: giivenlik temelli yabanci
diigmanlhig1 ayrimcilikla miicadele, esitlik gibi konularda yiiriirliige konulan
direktifler ve uygulanan programlar AB siyaseti agisindan giderek onem
kazanmaktadir. Bu nedenle "¢ok kiiltiirlii" birlik olma amaci hedefleyen AB,
ayrimcilik yasag1 ve esitlik ilkesinin ihlali durumunda magdur olanlarin hak-
larin1 koruma ve ilgili resmi kurumlarin harekete gececegi mekanizma kurma
amaciyla iye devletlere yiikiimliiliikler getirmektedir. Uye iilkelerin ¢ogunun
ayrimcilikla ilgili ge¢misi bulunmakta, bu nedenle anayasa ve yasalarinda ay-
rimcilik yasagina yer vermektedir.

AB’de ayrimcilik yasagi ve ayrimcilikla miicadele etmeye yonelik kurumla-
rin olusumu i¢in ti¢ dnemli diizenleme ve cesitli direktifler uygulanmaktadir.
29 Haziran 2000 tarihli 2000/43/EC sayihi diizenleme bu hususta ilk direktif
olma 6zelligi tagimaktadir. Irk ve Etnik Koken Ayrimi Yapilmaksizin Kisiler
Arasinda Esit Muamele Ilkesinin Uygulanmasina Dair Konsey Direktifi "Irk
veya etnik kokenine bakilmaksizin herkesin katilimina imkan veren demokratik ve hoggo-
riilii toplumlarin gelismesini saglamak. Irk veya etnik kikene dayali ayrimalik alaninda
alinacak tedbirler, istihdama veya serbest caligma faaliyetlerine erisimin Gtesine gegmelidir.
Egitim, sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri gibi alanlart da kapsamalidir. Istihdam
ve Is Konusunda Esit Muamele Icin Bir Genel Cergeve Olusturulmasina Ilis-
kin Direktif (2000/78/EC) 6zetle "Tesvikler de dahil olmak iizere, istihdam, kendi
namina istihdam, meslege erisim, Mesleki rehberlik ve egitime erisim, isci, igveren ve
profesyonel orgiitlere tiyelik, Egitim, Sosyal giivenlik ve saglik ddhil sosyal koruma,

o

Sosyal avantajlar™® olmak tizere herkesin esit sekilde ¢aligma ve sosyal hayattan

faydalanmasini hedeflemektedir.

° Official Journal of the European Communities, Council Directive 2000/43/EC (implementing the principle
of equal treatment between persons irrespective of racial or ethnic origin) https://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0043:en:HTML (Erisim Tarihi:02.03.2018).

0 Official Journal of the European Communities, Council Directive 2000/78/EC of 27 November 2000
(establishing a general framework for equal treatment in employment and occupation) https://eur-lex.
europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:en:HTML (Erisim Tarihi:08.04.2018).
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+  Kendi Adna Istihdam Olan Kadin ve Erkeklere Esit Muamele Direktifi
(1986/613/EC)

*  Hamilelik Direktifi (1992/85/EC)
*  Ebeveyn Izni Direktifi (1996/34/EC)
*  Yar1 Zamanli I5 Akdi ile Galisanlar Direktifi (1997/81/EC)

¢ Belirli Zamanh I5 Akdine Bagh Olarak Calisanlar Direktifi (1999/70/
EC)

Istihdam ve Meslek Sahibi Olma Konularinda Erkek ile Kadinlara Esit Fir-
satlar Taninmast ve Esit Muamelede Bulunulmasi ilkelerinin Uygulanmasina
Dair Direktif (2006/54/EC) asagidaki alanlarda ayrimciliga kars1 koruma sag-
lar "Din veya inanca, engellilige, yasa veya cinsel yonelime dayals ayrimalik, istihdam
ve meslekte herkese esit firsat giivencesi, esit iicret ve sosyal giivenlik konularinda giivence
saglamaktadir" Direktif kapsadig1 alanlara iligkin her tiirlii dogrudan veya do-
layli ayrimcilhigr yasaklamaktadir."

Yukarida sayilan direktiflerden tiimi, istihdam ve is iliskilerinde ayrimci-
ligin 6nlenmesine iliskindir. i1k alt1 direktif, istihdam alaninda kadin ile er-
kek arasindaki esitligin saglanmasina yoneliktir."” Irk ve etnik koken direktifi
istihdam diginda kalan sosyal alanlara iligkin hitkiimleri de icermektedir. Bu
direktifler kisaca sirastyla “Erkek ile Kadinlara Esit Firsatlar Taninmasi Direk-
tifi”, “Irk Ayrimcilig1 Direktifi” ve “Istihdam Cergeve Direktifi” olarak da ad-
landirilmaktadir. Direktifler de dogrudan ayrimeilik, dolayli ayrimeilik, taciz,
magdurlagtirma ve ayrimcilik yapmaya yonelik talimat verme gibi ayrimeihik
tiirlerini kapsamaktadir. Erkege gore kadina daha az iicret denmesi, bagortiilia
birinin ige alinmamasi, kiginin din veya ten renginden dolay: terfi ettirilmemesi

veya i gorlismesine ¢agrilmamasi dogrudan ayrimecilik olarak goriilmektedir.

Direktifler hem kamu hem de 6zel sektorde gergek ve tiizel kisilerin ay-
rimcilik uygulamalarini yasaklamaktadir. Buna gore 6zel bir sahsa ait igletme,

1 0fficial Journal of the European Union, Council Directive 2000/43/EC (implementing the principle of equal
treatment between persons irrespective of racial or ethnic origin) https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=03:L:2006:204:0023:0036:en:PDF (Erisim Tarihi:05.06.2018)

12 fstihdam ve Meslek Sahibi Olma Konularinda Erkek ile Kadinlara Esit Firsatlar Taminmasi ve Esit Muamelede
Bulunulmasi ilkelerinin Uygulanmasina Dair Direktif ilk bes direktifteki hiikiimlerin bir kismim bir araya
getirir.
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biiyiik bir 6zel sektor firmasi, bir belediye ya da merkezi devlete bagh bakanlik
birimleri ya da kamu kuruluslar1 ayrimcilik yapilmamasi konusunda ayni so-
rumluluga sahiptir. Direktifler gercek kisileri, yani bireyleri ayrimeciliga kars:
korumaktadir. Buna ek olarak Irk Ayrimcilig: Direktifi tiizel kisilige sahip 6r-
giitleri de ayrimciliga karst korumaktadir. “Erkek ile Kadinlara Esit Firsatlar
Taninmasi Direktifi” cinsiyet ayrimcihigi; “Irk Ayrimcihigi Direktifi” irk ve
etnik koken ayrimciligi; “Istihdam Cergeve Direktifi” ise 1k ve etnik koken,
engellilik, din ya da inang, cinsel yonelim ve yas ayrimciliklar1 alanlarinda dii-
zenlemeler icermektedir. Direktifler, milliyetlerine bakilmaksizin téim bireyle-
ri bu sayilan konularda korumaya almaktadir. Direktifler kapsaminda bulunan
konularda belli istisnalar da kabul edilmektedir. Akgiil direktiflerin dogrudan
tiye tilkelerin hukukunu kapsadigini ve yeni bir diizenlemeye gerek kalmaksi-
zin dogrudan uygulandigini belirtmektedir.” Bazi durumlarda AB mevzuati
ve direktifleri ulusal hukukun iistiinde yer almaktadir. Uye iilkelere AB hu-
kukuna uymadiklar1 takdirde 2 aylik bir siire verilmektedir. Bu siire esnasinda
sonug alinamazsa AB Komisyonu ihlal gerekgesi ile karar vermek tizere Avru-
pa Topluluklar1 Adalet Divani’na bildirmektedir. Divanin Avrupa Topluluk-
lar Antlagmasi’na gbre ceza verme yetkisi bulunmaktadir. Divan Almanya ve
Avusturya’nin istihdamda Egit Muamele Direktifini i¢ hukuka aktarmadigi i¢in
ihlal karar1 vermistir.'*

“Irk Ayrimcihigi ve Istihdam Cerceve Direktifleri” ne gore bir isveren, isin
dogas1 ya da yapilacak igin kogsullar1 nedeniyle, yani “acik bir mesleki gerek-
liligin” varlig1 durumunda 1rk ya da etnik koken, engellilik, din ya da inang,
cinsel yoénelim ve yas bakimindan belli kisileri tercih edebilmektedir. Ancak
bu se¢imin yapilmasinda megru bir amagla hareket edilmis olmasi ve mesleki
gereklilik ile yapilan se¢im arasinda bir oranti olmas1 sarttir. Ornegin salt erkek
oyuncularin istihdam edilmesi gereken bir tiyatro oyunu i¢in kadinlarin alin-
mamasi bir ayrimcilik olusturmaz. Ayni sekilde itfaiye veya polis memur aday-
larinda fiziki sartlarin uygun kriterler istenmesi ve engelli olmama kogulunun
aranmasi da bu kapsamda degerlendirilmektedir.

3 AKGUL, M. (2008)” Avrupa Birligi Adalet Divaminmin Yargn Etkisi”, Yetkin Yayinlan, Ankara,2008, s. 32 33.
% Urteil des Gerichtshofes, “Vertragsverletzung eines Mitgliedstaats - Richtlinie 2000/78/EG -
Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf - Nicht fristgerechte Umsetzung “http://curia.europa.eu/
juris/document/document.jsf?text=&docid=56217&pageIndex=0&doclang=DE&mode=Ist&dir=&occ=
first&part=1&cid=433690 (Erisim Tarihi:06.05.2018).

116 €O KAMU DENETGILIG] KURUMU



Dr. Ogr. Uyesi Faik TANRIKULU

Istihdam Cergeve Direktifi {iye devletlerin yas temelinde farkli davraniga

izin vermelerine olanak taniyan bazi istisnalar getirmelerine onay vermektedir.

Bu istisnalar agagidaki gibi siralanmaktadir.

Geng kisilerin, yash iscilerin ve bakim sorumluluklar: olan kisilerin
mesleki entegrasyonlarini artirmak veya korunmalarini saglamak ama-
cryla, isten ¢ikarma ve ticretle ilgili konular da dahil olmak tizere is-
tihdam ve mesleki egitime erigim, istihdam ve isle ilgili 6zel kosullar
getirilmesi,

Istihdama ya da istihdamla baglantili baz1 avantajlara erisim igin yas,
mesleki deneyim ya da hizmet kidemi konularinda asgari konularin tes-
pit edilmesi,

Istihdam i¢in pozisyonun egitim gerekleri ya da emekli olmadan énce
makul bir siire istithdam edilme geregi gdstermesi durumunda is¢i al-
mak i¢in azami bir yagin tespit edilmesi."

Bu istisnalarin da nesnel, makul ve mesru bir amagla haklilastirilmasi zo-

runludur. Bdyle bir haklilagtirma, megru istihdam politikalari, is piyasast ve

egitim hedefleri ile araglarla amag arasinda orantihilik ilkesi temelinde yapila-

bilmektedir.

155U, Ali Ercan, Tekin H., Aktasoglu E., Taskiner U., Iner M., Askin C., Ergani C. (2014), “’Calisma Mevzuati ile
ilgili Avrupa Birligi Direktifleri ’ Editor: Fazil Aydin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Ankara
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Grafik 1: Avrupa’da Aynmcibik ve Magdurlann ilgili Kurumlara Sikayetleri

AVRUPA GENELINDE AYRIMCILIK

AYRIMCILIGA UGRAYAN KISILERIN ETNIK KOKEN
@ Musliimanlarin 4'te 1'i etnik kékenleri sebebiyle, senede en az

10'da 1'i bu vakayi polise bildirmektedir. 6 defa aynimailiga udruyor.
L

—
4'te 1'i bu vakay bir esitlik veya insan haklari \ FIZIKSEL GURUNUS

,“ kurumuna bildiriyor. Muslimanlarin yarisi, ten renginin, isimlerinin ve fiziksel
—— goriinislerinin ayrimciliga yol agtigini ifade ediyor.
I

KADINLARIN
%26'sI ten renginden dolayi ayrimcilida ugruyor.
I

ERKEKLERIN

%511 ten renginden dolayr ayrimciliga ugruyor.
—

KADINLARIN
%15’ bu vakayi polise bildirmektedir.
——

®
L
%43’ bildirimin bir ise yaramayacagini dustnuyor 8

ERKEKLERIN
%10'u bu vakayi polise bildirmektedir. IS YERINDE
EQ Kadinlarin %230 ayrimeiliga ugruyor.
AYRIMCILIGA RAGMEN ~ —
* Miisllimanlarin %76'si yasadiklar (ilkeye gliven duyuyor.
/ — Erkeklerin %26’s1 aynimciliga ugruyor.
——

Wi (TALYAVEHOLLANDA =

E Gocmenler yerlilerden 15.3% daha az kazaniyor
Muslimanlar en ¢ok Italya ve Hollan- EEEE——
da'da aynmciliga ugruyor

%32

—
Kaynak: FRA, NR

Kaynak: http://diasporahaber.com/avrupada-ayrimcilikla-kurumsal-mucadele-eksikler-ve-
imkanlar/

Grafik Avrupa capinda ozellikle Miisliimanlarin ve kadinlarin daha sik ay-
rimcihiga maruz kaldigimi gostermektedir. Buna kargin yasanan irke sozlii ve
fiziki saldirilara ragmen polise bildirilen kisi sayis1 ¢ok diisiik goriilmektedir.
Aymi sekilde hukuki ve danigmanlik destegi saglayan resmi kurumlara miiraca-
at sayisi beklenenin altindadir. Bir diger ¢arpici sonug ise gd¢menlerin %43’t
ayrimcilik kargisinda ilgili kuruma gikayetlerin ise yaramayacag: diisiincesidir.

Sonug olarak, bu ti¢ diizenleme {iye devletlerde esit muamele ilkesini ge-
cerli kilmaya yo6nelik ayrimcilikla miicadele igin bir ¢ergeve olusturmaktadir.
Bu amaca yénelik tiye devletler insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
hususunda esitlik kurumlari olusturmustur. Ayni zamanda direktifler, irk veya
etnik koken temelli ayrimcilik ve bu ¢ergevede ¢ikabilecek hak ihlallerine kars1
tiye devletleri gerekli tedbirleri almasi yoniinde sorumlu tutmaktadir. Bunun
yaninda hak ihlalleri durumunda magdurlara sikayet bagvurulari neticesinde
destek vermek, aragtirmalar yapmak, raporlar sunmak ve dnerilerde bulunmak
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gibi diye iilkelere yetki ve gorevler vermektedir. Bahsi gecen direktifler Paris
Prensiplerini igeren diizenlemeler igermesi bakimindan géze carpmaktadir.
Direktifler ulusal kurumlarin olusumu agisindan ilgili hitkiimlerin Paris Pren-
siplerine paralel olarak gelistirilmigtir. AB hukuku ulusal mevzuatin tizerinde
etkiye sahiptir. Uye iilkeler arasinda yapilan antlagmalar dogrudan yiiriirliige
girerken direktiflerin nasil uygulanacag: ile ilgili diizenlemeler iilkelere bira-

kilmaktadir.

2.3.Avrupa Birligi Uyesi Devletlerde Esit Muamele

Avrupa Birligi, esitligi saglamak ve ayrimcilig1 yasaklamak gibi bir dizi
hukuki diizenleme kabul etmistir. Birligin bir tiyesi olan Avusturya da Birlik
Hukuku tarafindan olusturulan tiim diizenlemelere uymak ve Avrupa Birli-
gi direktiflerinin gereklerine uygun ulusal diizenlemeler yapmak zorundadir.
Ayrimcihigin 6nlenmesi Avrupa Birligi hukukunun genel ilkelerinden biri ve
bu hedef, birlik kurucu antlagmalarda yerini bulmaktadir. Avrupa Topluluk-
lar1 Antlagmasi’'nin 14. Maddesinde, “kiken, din ya da inang, engellilik, yas ya da
cinsel yonelim temelinde ayrimciliga karsi miicadele etmek”'® vardir. Uye devletler
vatandasi olsun olmasin kimseye ayrimcilik yapmamak zorundadir. Av-
rupa Birligi’'nin ayrimcilik alanindaki hukuki diizenlemeleri “Direktifler” ile
yapilmaktadir. Birlik hukuk sisteminde direktifler baglayici diizenlemeler ola-
rak goriilmektedir.

3. AVUSTURYA’DA HAK VE OZGURLUKLER

Avusturya Anayasasi’nin hak ve ozgiirlitkler diizenlemesi 1867 tarihlidir.
Bu diizenleme daha sonra 1920 tarihli Anayasa’ya dahil edilmistir. Anayasa te-
mel hak ve 6zgiirliikleri i¢eren en iist ulusal hukuk ¢ergevesini olusturmakta-
dir. Avusturya’da yasayan herkes bu anayasal giivence altindadir. 1867 tarihli
Anayasa'nin 2. ve 3. Maddelerine gore tiim vatandaglar esittir ve vatandaglar
kamu olanaklarina erisimden esit olarak yararlanmaktadir. Ifade, din ve vic-
dan, haberlesme, érgiitlenme, 6zel yasam, kisi 6zgiirliigii ve giivenligi haklari
anayasa tarafindan korunan hak ve dzgiirliikler arasindadir. 7

16 Council of Europe, “European Convention on Human Rights” https://www.echr.coe.int/Documents/
Convention_ENG.pdf (Erisim Tarihi:01.02.2018) s.13.

v Zusammenfassung Rechts- und Verfassungsgeschichte Arbeitsgemeinschaft —Osterreichische
Rechtsgeschichte (HG.) 4., iiberarbeitete Auflage http://jus.wien.vsstoe.at/wp-content/uploads/
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Avusturya Anayasasinmin istiinliigiinii koruma amaciyla olusturulmug
Avusturya Anayasa Mahkemesi, Anayasa’ya aykir1 olan yasalar1 iptal etme yet-
kisine sahiptir. Mahkeme 2012 yilinda vermis oldugu bir kararla yasalarin ana-
yasaya uygunlugunu degerlendirirken anayasa ile birlikte Avrupa Insan Haklar1
Sozlesmesini de standart olarak kabul etmektedir. Bu nedenle bu sézlesmenin
hiikiimleri de anayasa ile esit baglayiciliga sahiptir.’®

3.1. Esit Muamele Kanunu

Ik olarak 1979 yilinda is diinyasinda erkek ve kadin ¢alisanlarin almag ol-
duklari ticret farklihgin diizeltmek maksadiyla yiiriirliige giren Esit Muamele
Kanunu’nun (BGBI. No: 108/1979) zaman igerisinde kapsami genigletmistir."
Sadece i§ diinyasinda mevcut olan ayrimciligin degil diger ayrimcilik tiirleri-
nin sonlandirilmasini da icerecek sekilde genisletilmigtir. Kanun, i dinyasinda
kadin-erkek ayrimcihigiyla birlikte medeni durum, etnik koken, dini aidiyet,
cocuk sahibi olup olmama, diinya goriisii, yas ve cinsel tercih konular1 hakkin-
da ayrimcilig: yasaklamaktadir. Avusturya Esit Muamele Kanunu ile ayrimci-
ligin korunmasi hususunda énemli bir adim atmigtir. 2004 yilinda II ve I AB
Ayrimcilik Miicadele Direktifi ile bu yasanin kapsami genisletilmistir. Toplam
ti¢ boliimden olugan kanunun ilk bélimii (§§ 1- §§ 15) is diinyasindaki cinsiyet
ayrimciligini konu etmektedir. Mutlak anlamda kadin-erkek esitligini hedefle-
yen yasanin ikinci bolimiinde (§§ 16- §§ 29) yine is diinyasindaki kadin-erkek
esitsizliginin etnik kokene, dini aidiyete, diinya goriisiine, yas ve cinsel tercihe
bakilmaksizin sonlandirilmas1 hedeflenmektedir. Kanunun iigiincii kismi ise
is diinyasinin diginda gergeklesen ayrimciligs konu edinmektedir. (§§ 30- §§
40) 2004 yilindan itibaren ¢aligma hayati1 diginda yasanan yabanci diigmanhig:
da ayrimalik olarak kabul edilmektedir.® Buna gére egitim-ogretim, sosyal
yardim- sosyal koruma alanlarinda etnik ayrimcilik yapilmas: hizmet ve mal
aliminda cinsiyet, medeni hal ve ¢ocuk sahibi olup olmamanin dikkate alinmas:

sites/4/2018/02/Zusammenfassug-Manual-Rechts-und-Verfassungsgeschichte.pdf  (Erisim Tarihi:
04.02.2018) 5.66-69.

8 VfGH: EU-Grundrechtecharta hat Verfassungsrang, https://diepresse.com/home/politik/innenpolitik
/754832 /VfGH_EUGrundrechtecharta-hat-Verfassungsrang- (Erisim Tarihi:07.06.2018)

1 Official Journal of the European Communities ,” Council of Directive of 19 December 1978 “’https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31979L0007&from=EN (Erisim Tarihi:03.04.2018)

2 Official Journal of the European Union, “’Council Directive 2004/113/EC”https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32004L0113&from=EN (Erisim Tarihi:02.01.2018)
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kesinlikle yasaklanmigtir. Yasa ayrimcilikla miicadele i¢in iki temel kurumun

acilmasina neden olmustur.
a) Esit Muamele Kurumu
b) Esit Muamele Komisyonu

Kanuna gore Avusturya'da egitim ve 6gretim alaninda kiginin etnik koke-
nine, diinya goriisiine ve dini aidiyetine bakilmaksizin egit muamele. uygulan-
masi zorunlu olmustur. Bu prensip egitim ve 6gretimin gergeklestigi yerlerin
yani sira, dgretim destekleri alanlarinda gegerli olmustur.” Bu kanun kapsa-
minda igverenler de asagidaki maddelerden sorumludur.

Isverenler;

* Caliganlar1 ayrimer uygulamalardan korumaya yénelik gerekli tedbirleri
almak,

* Personelinin ayrimcilik yasagini ihlal etmeleri durumunda ayrimecihigy
onlemek i¢in uyars, igyerinde yer degistirme, bagka bir igyerine génderme veya
is akdinin feshi gibi uygun, gerekli ve makul tedbirleri almak,

* Calisanlarin islerini yaptiklar1 esnada tigiincii kisiler tarafindan ayrima
uygulamaya maruz birakilmalar1 durumunda ¢alisanlarin korunmasi amaciyla
uygun, gerekli ve makul tedbirleri almak.

Tkinci seviyede, bolgesel 6rgiitler, kendi bslgelerindeki iilkelerin insan hak-
lar1 standartlarina uyumu izlemek i¢in mekanizmalar gelistirmektedir. Bu tarz
mekanizmalar, Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ve Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi'ni icermektedir. Uluslararasi diizeyde insan haklari, Birlegmis Millet-
ler Organlari ve Uluslararast Sivil Toplum Orgiitleri tarafindan izlenmektedir.
Birlesmis Milletler icerisinde ¢esitli izleme bigimleri gergeklestirilmektedir.
2004 yilinda yiiriirliige giren Esit Muamele Yasasi’yla birlikte renk, din, cin-
siyet, yas veya engelligi nedeniyle ayrimciliga maruz kalan bir¢ok kisinin bu
yasadan faydalanmasi 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Ancak
olay yasandiktan sonra iki ay icerisinde gerekli mercilere bagvurma gerekliligi

21 Rechtsinformation des Bundesrechts, ” Gesamte Rechtsvorschrift fiir Gleichbehandlungsgesetz” ““https://
www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20003395
(Erisim Tarihi:04.05.2018)

22 Allgemeines zur Gleichbehandlung in der Privatwirtschaft, https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/
public/content/186/Seite.1860220.html (Erisim Tarihi:05.03.2018)
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magdurlarin bagvurma oranlarini sekteye ugratmaktadir. Zira irk¢iliga veya ay-
rimciliga maruz kalan kisilerin ciddi travma yasamasi ve psikolojik durumlari-
nin iyilegmesi zaman alabilmektedir. Bu agidan yasanin hukuki tatbikati baslat-
mas1 i¢in taninan iki aylik stirenin kisa olmasi magdurlarin bagvurma oranlarini
azaltmaktadir. Ote taraftan bir is gériismesinde iki kisi arasinda gegen miilakat
esnasinda ayrimcihiga maruz kalinmasi halinde bu haksizligi kanitlamak gerek-
mektedir. Bu gibi durumlarda ayrimciligin kanitlanmasi ¢ok zor géziikmek-
tedir. Bunun diginda magdur haksizliga maruz kaldiginda yasal yollardan dava
agmasi halinde olduk¢a yiiksek maliyetlere katlanmak durumundadir. Esit
Muamele Yasasi'nin yasal siirecte maddi destek vermemesi de yasanin eksikligi

olarak dikkat cekmektedir.

4. AVUSTURYA’DA AYRIMCILIKLA MUCADELE EDEN ETKiLi
KAMU KURULUSLARI

Bir tilkede insan haklar, esitlik ve dzgiirliikle ilgili en temel ve istiin ya-
sal dayanak Anayasal diizenlemeleridir. Hak ve temel 6zgiirliikler hususunda
uluslararasi antlagmalara taraf olan tilkeler anayasal diizenlemelerin tstiinde
tutulmaktadir. Anayasa ile taninmig haklarin ihlal edildigini diigiinen herkese
yetkili makamlara bagvurma hakki taninmaktadir. Yerel mahkemelerin diginda
Avusturya’da bagvurulacak kamuya bagh bir¢ok idari merci bulunmaktadir.

4.1.Avrupa Ombudsmani

AB Ombudsmani 1992 tarihinde Maastricht antlasmasiyla kurulan AB
orgiitleri/kurumlar1  ve tiye iilkelerinde yasayan vatandaglar arasinda aracilik
yapan Snemli bir organ olarak gériilmektedir. Ombudsman birlik organlar:
veya diger idari birimlerin faaliyetlerinde, yasadis1 prosediirler, bilgi vermek-
ten kaginma, yetkinin kétiiye kullanmasi, ayrimeilik gibi konularda idarenin
eksiklerini aragtirmakta ve yonetime iligkin sikayetler Ombudsmana iletilmek-
tedir. Vatandaglarin ilgili kurum ve organlariyla yasadiklari sorunlar1 mahkeme
siirecini baglatmadan ¢6zme imkani sunmaktadir.® Ancak belirtmek gerekir-
se Ombudsman vatandaglarin ilgili kamu kuruluglarinda ¢aligan memurlarin
yargilanmasi ya da onlarla ilgili disiplin sorusturma yetkisi vermemektedir.
Buna kargi sug teskil eden durumlarda ulusal otoriteye ve AB kurum veya

% European Ombudsman, https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-
ombudsman_en (Erisim Tarihi:03.06.2018)
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organlarina konu ile ilgili bilgi vermektedir. Bilinirligin artmasina paralel ku-
ruma gelen sikayet sayisi her yil diizenli olarak artmaktadir. Yaptirim giictiniin
olmamasi ve sadece tavsiye iizerine faaliyet gdstermesi kurumun eksikleri ola-

rak degerlendirilmektedir.

4.2.Esit Muamele Avukatligi

Bagimsiz kurulug olan Esit Muamele Avukatligi, Firsat Esitligi Kanunu’na
uygun davranilmasini saglamak ve Esit Muamele Kanunu'na (Gleichbehand-
lungsgesetz) dayanarak irk¢iliga karst miicadele etmek icin AB direktifi dog-
rultusunda kurulmugtur. Viyana basta olmak tizere Graz, Klagenfurt, Linz ve
Innsbruck sehirlerinde faaliyet gdsteren etkili kurumlardandir. Esit Muamele
Avukathig1, kadin ve erkeklerin etnik kokenine, dinine, diinya gériisiine, ya-
sina ve cinsel tercihlerine bakilmaksizin esit davranilmasini ve firsat esitligini
savunmaktadir. Kurum {icret talep etmeden (Gleichbehandlung in der Arbe-
itswelt), i bagvuru iglemlerinde, maagin belirlenmesinde, mesleki 6grenimin
goriilmesinde, meslek degisiminde, terfi, istifa, mesleki danigmanlik, ¢alisan
veya igveren kuruluglarinda ayrica cinsel taciz gibi konularda karsilagilan ay-
rimcihiga karst magdurlara hukuki danigmanlik sunmaktadir. Yukarida sayilan
alanlarin hepsinde ayrimcilik géren kisileri ne yapabilecekleri konusunda bil-

gilendirmekte ve ayrimcilik vakalarini kayat altina almaktadur.

Esit Muamele Avukathiginin tizerinde durdugu bir diger konu ise ¢oklu ay-
rimciliktir. Kisiler ayrimciliga maruz kaldiklarinda siklikla tek bir ayrimeilik
olarak tamimlamaktadir. Oysa bir¢ok 6rnekte, kisilere birden ¢ok nedenle ay-
rimcilik yapildigi gézlemlenmistir. Restoranlara kabul edilmeyen kisiler sade-
ce renkleri nedeniyle degil, erkek olmalarindan dolay1 da magdur olmaktadir.
Basortiisii takan kadinlara yonelik ayrimeilik sadece din ve inang nedeniyle de-
gil ayn1 zamanda kadin olmalariyla da ilgilidir. Yagh gd¢men kokenli kisilerin
ayrimciliga ugramalari cogu zaman yaslarina baglanir ama aslinda etnik kéken
ayrimcilig1 da s6z konusu olabilmektedir. Avusturya Esit Muamele Avukatli-
gina gore Esit Muamele Kanunu ¢oklu ayrimecilig: da yasaklamaktadir. Bu ne-
denle yapilan degerlendirmelerde zarar goren kisilere verilecek tazminatlarin
belirlenmesinde ¢oklu ayrimeilik da dikkate alinmaktadir.*

% Antidiskriminierungsstelle Steiermark,” Rechtschutz gegen Diskriminierung, Ein Leitfaden ' http://
www.antidiskriminierungsstelle.steiermark.at/cms/dokumente/11758063_74229405/686c203c/
leitfaden3.pdf , (Erisim Tarihi:02.04.2018) s.9.
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Sikayetler arasinda bir firmanin "¢ok iyi Almanca bilen erkek sofor arani-
yor" ilan1 gibi ¢oklu ayrimcilik olarak degerlendirilen ilanlar bulunmaktadir.
Bahsi gegen ilan da iki farkl yasak uygulama mevcuttur. Veya ilanda sadece
erkek ve ¢ok iyi Almanca bilme sart1 esasinda dogrudan ve dolayli ayrimecihiga
bariz 6rnek verilmektedir. Yaganan benzer durumlarda, is bagvurusunda bulu-
nacak kiginin Esit Muamele Avukath@: tarafindan yerel idari kurumlara iletil-
mesi halinde sorumlulara ceza verilmektedir. Bir baska benzer vaka da lisedeki
bir Matematik profesdriiniin Misir kokenli dgrenciye yaptigi hatadan dolays
sessiz olmasi gerektigini, aksi takdirde tilkesine geri donmek zorunda oldugu-
nu ifade etmesi olmustur. Bu da ayrimcilikta sik¢a rastlanan olaylardan biridir.
Bazi okullardan Esit Muamele Avukathigina farkh talep ve sorular gelmektedir.
Okullarda dersler diginda teneftiislerde 6grencilerin kendi aralarinda Almanca
konugma zorunlulugu yonetmeligi getirilip getirilemeyecegi hususunda bilgi
talep etmistir. Kurum anadili Almanca olmayan kisilerin dogrudan etnik aidi-
yetinden dolay1 ayrimciliga maruz kalacagina, BM Cocuk Haklar1 Konvan-
siyonu ve Avusturya Anayasasi’'na aykir1 olmasindan dolay1 okullarda bunun
uygulanamayacagini bildirmistir. Kurum resmi ve idari yonetimlerden gelen
benzer sorulara cevap vererek ayrimcilik uygulamalari ortaya ¢tkmadan engel-
leme gorevi de yapmaktadir.

Grafik 2: Esit Muamele Kurumuna Gelen Talep ve Sikayetler

@ 1.Yas%20

@ 2.Etnik Aidiyet %32

® 3.Din%16

@ 4.Cinsiyet %3
5. Dlinya Gorust %4
6. Esit Muamele Yasasi Hakkinda Bilgi %23
7. Diger hukuki Sorular %2

5. Dlinya Gorlsu
%4

Kaynak: Avusturya Esit Muamele Avukathigi
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Kuruma ne kadar vatandagsin geldigi ve hangi konularla ilgili talep ve si-
kayetlerin yapildig1 raporda bildirilmistir. Buna gére, yasla ilgili ayrimciliga
maruz kalan 169, etnik aidiyet hususunda 267, din 131, cinsiyet temelli 23,
diinya goriisii 36, esit muamele yasasi ilgili bilgi sahibi olma 197 ve diger so-
rular 16 olmak tizere yil igerisinde 839 kisi kurumdan destek istemistir. Ku-
rumun raporu genel olarak incelendiginde en ¢ok sikayetin din ve etnik aidi-
yetle ilgili oldugu gortilmektedir. Kurumun bilinirliginin ¢ok olmadig ayrica
gogmenlerin ¢ogunun yasadiklari ayrimer muameleye kars: sessiz kaldiklarini
gortilmektedir. Bunun yaninda bilhassa ev kiralama sirasinda soy ismi farkh
milletlerden olan kimseler ev bakmaya ¢agrilmamakta veya hicbir sekilde irti-
bat kurulmamaktadir. Ornek olarak ilanlarda Cinliler, yabancilar ve miilteciler
olmasin veyahut siireli i§ izni olan kimselere ev verilmeyecektir gibi ifadelere

rastlanmakta ve bu sartlari tagiyan kimselere ev verilmemektedir.”

Aragtirma kapsaminda kurumla yapilan gériigmede kuruma miiracaat edil-
mesi halinde etkili sonug alinip alinmadig: ve siirecin nasil ilerledigi birebir
miilakat yapilarak degerlendirilmistir. Buna gére yasanan ihlal kargisinda ilgili
kisi sikayetini kuruma iletmekte ve ilgili kurum vakay: inceleyerek karar ver-
mektedir. Komisyon herhangi bir dava siirecine dahil olmamaktadir. Ayni za-
manda muhtemel davayla ilgili hukuki masraflar1 kargilama yoniinde destekler
mevcut degildir. Bir diger konu da yasanan olaylardan sonra 14 giin igerisinde
kuruma miiracaat edilmesi halinde siire¢ baglamaktadir. Ancak komisyonun
karar almasinin zaman almasi ve komisyon tiyelerinin farkli kurullardan olug-
mas1 nedeniyle siirecin uzamasi bagvurucularin sevklerini kirmaktadir. Bazi
durumlarda mahkeme kararlar1 komisyondan 6nce neticelenmektedir. Ko-
misyon kararlar1 3 veya 4 ay siirebilmektedir. Biirokratik siirecin uzun olmasi
zaten ayrimcilik durumunda ilgili kurumlara bagvuru yapmada isteksiz olan

go¢menlerin ilgilerini ve bagvuru oranlarini diistirmektedir.

4.3.Esit Muamele Komisyonu

Avusturya’da Avrupa Birligi diizenlemelerinin bir geregi olarak, “Esit Mua-
mele Komisyonu ve Esit Muamele i¢in Kamu Denetciligi (Ombudsman) Ofisi

5 Bundeskanzleramt Osterreich “Gleichbehandlungsbericht fiir die Privatwirtschaft 2014 und 2015;
Anwaltschaft fiir Gleichbehandlung” “https://www.gleichbehandlungsanwaltschaft.gv.at/documents/
340065/441457/161125_GAW_Bericht_2015_15.pdf/b5f2f5da-c901-4dc2-9ded-519cbbec254d
(Erisim Tarihi:04.06.2018) s.136.
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Federal Yasas1” (Federal Yasalar Gazetesi I No. 107/2013) ¢ercevesinde Esit
Muamele Komisyonu olusturulmugtur. Halihazirda ti¢ Senato’dan olugmakta-
dir ve Esit Muamele Kanunu’nda yer alan ayrimecilikla ilgili konulari incelemek
tizere kurulmustur. I, sosyal ve hukuk mahkemelerini desteklemek igin tasar-
lanmis 6zel bir kurumdur. Komisyona farkli konularda sikayetler gelmektedir.
Bagortiilii doktora iy gortigmesinde, bagdrtiisiinii ¢ikarmasi halinde ise alinaca-
ginin sdylenmesi veya siyahi bir bayana i gériismesinde ten renginden dolay1
garson olarak degil mutfak yardimcisi olarak istihdam edilecegi gibi meseleler
kuruma gelen sikayetler arasindadir. (Esit Muamele Komisyonu/70/80) Bir
baska yasanan vaka ise soyledir; uzun yillar bir firmada depo elemani olarak ¢a-
lisan Misir kkenli Avusturya vatandas: kisa bir hastalik gegirir ve durumundan
dolay1 igveren galisanin hastaligini bahane ederek isine son vermistir. Isverenin
firmada “Arap” ¢alistirmak istemedigini dile getirdigini ve bu nedenle isten
¢ikardigini iddia etmesi {izerine konu mahkemeye taginmugtir. {5 arkadaglar1 ve
amirleri de igverenin bu ifadesini teyit etmistir. Esit Muamele Komisyonu ve
is¢i odasinin destegiyle Calisma ve Sosyal mahkemesine firma dava edilmis ve
mahkeme igverene 5.280 Avro ceza kesmistir. 2

Senatolar kendi yetki alaninda ayrimciliga ugrayan genel ya da bireysel nite-
likteki tiim sorular1 ele almak zorundadir (§ 8 ETC / OOEC Yasasi). Istihdam
ve meslege iliskin ve Senato I veya Senato II mahkeme siirecinin baglatilmasin-
dan 6nce igverenler ile caliganlar arasinda arabuluculuk icin bir forum olustur-
maktadir. Esit Muamele Kurumu da senatolara bagvurmaktadir. Ilke itibariyle,
Esit Muamele Komisyonwnun her ii¢ Senatosu, hukuki uyusmazliklardan ka-
¢inmak ya da hukuki uyusmazliklari ¢6zmek i¢in damigmanlik goriisleri olug-
turmaya yonelik faaliyette bulunmaktadirlar.

4.31.Senato |

Senato I'in gorev alani erkek ve kadin ¢alisanlarin mesleklerinde egit mua-
mele gdrmelerini saglamigtir. Kisilerin evlilik veya aile statiisiiyle ilgili olarak

% Bundeskanzleramt Osterreich “Gleichbehandlungsbericht fiir die Privatwirtschaft 2014 und 2015;
Anwaltschaft fiir Gleichbehandlung “https://www.gleichbehandlungsanwaltschaft.gv.at/documents/
340065/441457/161125_GAW_Bericht_2015_15.pdf/b5f2f5da-c901-4dc2-9ded-519cbbec254d
(Erisim Tarihi:06.07.2018) s.39.

27 Senato I, Federal Calisma Orgiitii, Avusturya Ticaret Birligi Federasyonu, Avusturya Federal Ekonomi Odasr,
Avusturya Sanayici Federasyonu, Federal Sansolye ve Federal Calisma, Sosyal sler ve Tiiketiciyi Koruma
Bakani tarafindan gérevlendirilen veya atanan bir baskan ve alt1 tiyeden olusuyor.
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istihdam ve meslekte cinsiyet temelinde dogrudan veya dolayl olarak ayrimci-
liga tabi tutulmamasini engellemektedir. Bu ayrimcilik yasagi is sozlesmesinin
olusturulmasi, iicret oranlari, ticret olarak sayilmayan 6demeler, baslangi¢ ve
devam eden mesleki egitim ile yeniden egitim, kariyer gelisimi, diger ¢aligma
sartlar1 ile istihdamin sona erdirilmesi alanlarini kapsamaktadir. Esit Muamele
Yasasinin 4. maddesine gére, hi¢ kimse evlilik veya aile statiisii ¢ergevesinde
istihdam ve meslegin diger alanlarinda cinsiyete dayali olarak dogrudan veya

dolayli olarak ayrimciliga tabi tutulamaz.

4.3.2.Senato Il &

Senato II'nin gdrev alani etnik koken, din veya inang, yas veya cinsel yone-
lim gézetmeksizin istihdam ve meslekte esit muameleyi kapsamaktadir. (Esit
Muamele Yasas’nin II. Boliimii -66/2004 sayili Federal Kanun uyarinca de-
gistirilmis sekliyle Federal Yasalar Gazetesi No. 107/2013). Hig kimse etnik
koken, din veya inang, yas veya cinsel yonelim nedeniyle istihdam ve meslekte
dogrudan veya dolayli olarak ayrimciliga maruz birakilamaz. (Esit Muamele
Yasast, madde17/1).

4.3.3. istisna Hikimler

Esit Muamele Yasasinin 20. maddesine gére bir isin icrasi ya da ise dayal
performans zorunlu olarak farkli muameleyi gerektiriyorsa boyle bir durumda
yapilan muamele hakiki bir mesleki gereklilige dayanmak ve yasalara uygun
olmak kosuluyla ayrimcilik kabul edilmemektedir.

Bir kisinin dini veya ahlaki, 6rgiitiin kendi amaglar1 nedeniyle istihdam
i¢in gerekli, yasal ve hakli bir 6n sart oldugu takdirde, bu dnkosul, istihdam
ve meslek baglaminda din veya inang gerekgesiyle ayrimcilik tegkil etmez. Bu
kural kiliseler ya da dini ilkelere veya felsefi ya da ahlaki inanglara dayal diger
kamu veya 6zel kuruluslar icin gegerlidir. Ancak uygulamada ¢esitli AB tiye-
si tilkelerde bu kuralin dogru uygulanmadigi, dini kurumlarda yer alan fakat
dogrudan dini hizmetle ilgisi olmayan istihdam ve servis saglama bi¢imlerini

de kapsayacak sekilde genisletildigi rapor edilmektedir.

% Senato II, Federal Calisma Orgiitii, Avusturya Ticaret Birligi Federasyonu, Avusturya Federal Ekonomi Odas,
Avusturya Sanayici Federasyonu, Federal Sansolye ve Federal Calisma, Sosyal Isler ve Tiiketiciyi Koruma
Bakan tarafindan gorevlendirilen veya atanan bir bagkan ve alt1 tiyeden olusuyor.
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4.3.4.Senato Il #®

Senato IIT’tin gorev alani, istihdam alanlarinda etnik kokene bakilmaksizin
esit muameleyi kapsamaktadir. Kanun hitkiimleri olusturulmas: da dahil ol-
mak tizere hukuki iliskilere ve bir hukuki iliski ¢ercevesinde olmasa da verilen
hizmet ve servislere uygulanmaktadir.

Ogzellikle asagida sayilan alanlar kanun kapsamina girmektedir.

1. Sosyal giivenlik kapsami ve saglik dahil olmak tizere sosyal koruma,

2. Sosyal yardimlar,

3. Egitim,

4. Federal devletin dogrudan yasal yetkisine girmeleri kosuluyla, konut da-
hil olmak {izere kamu mallarina ve hizmetlerine erigim ve bunlar1 teda-
rik,

5. Kamu mallarina ve hizmetlerine erigim ve bunlar1 tedarikte cinsiyet te-

melinde ayrimailik.

Hamilelik veya dogum nedeniyle kadinlara yonelik ayrimecilik cinsiyet te-
melinde dogrudan ayirimcilik sayilmaktadir. Esit Muamele Komisyonu Sena-
tolar1 aym zamanda dava agma hakkina sahip kisiler tarafindan istendiginde
esit muamele kurallarinin ihlal edilip edilmedigini idari yollardan arastirmak-
tadir. Kendi gérev alanlarina giren konularda sorusturma baglatabilmektedir.
Senato tiyeleri goniilliiliik esasina gére ¢aligir ve gizlilik yikiimliligiine ta-
bidir. Senato tiyeleri is ve sirket sirlarindaki gizliligi korumakla yiiktimladir
(Esit Muamele Kanunu Madde 10/3).%°

4.4 Kamu Denetciligi Kurumu

Kamu Denetgiligi Kurumu kamu idaresi esaslarini kontrol eden bagimsiz
bir kurumdur. Kamu Denet¢iligi Kurumu 1977 yilindan beri Federal Ana-
yasa'nin, Kamu Yonetimi Esaslarinin hukuka uygunlugunu denetlemektedir.

2 Senato III, Federal Calisma Odas1, Avusturya Federal Ekonomi Odasi, Federal Sansolye, Federal Ekonomi,
Aile ve Genclik Bakam, Federal Calisma, Sosyal Isler ve Tiiketiciyi Koruma Bakani, Federal Sosyal Giivenlik
Bakani ve Federal Adalet Bakam tarafindan atanan bir baskan ve alti iyeden olusuyor.

30 Antidiskriminierungsstelle Steiermark, “Leitfaden Rechtschutz gegen Diskriminierung” "ttp:// www.
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at/cms/dokumente/11758063_74229405/686c203c/
leitfaden3.pdf , (Erisim Tarihi:04.03.2018) S.9-10.
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Yas, vatandashk ve ikamete bakilmaksizin herkes, Avusturya’da bulunan bir
resmi dairede kendisine adil davranilmadig1 kanisindaysa Kamu Denetgiligi
Kurumu’na bagvurma hakkina sahiptir. Sirket, is sahipleri veya dernekler de
devlet daireleri hakkindaki sikayetlerini Kamu Denet¢iligi Kurumu’'na iletebil-
mektedir. Sikayetlerin igerigi, idare tarafindan haksiz yere yapilmayan islem-
ler, kanunlara aykir1 davranislar veya kaba davranislar olabilmektedir. idareye
yonelik sikayetler her zaman yapilabilmekte ve herhangi bir ticrete tabi degil-
dir. Kamu Denetciligi Kurumu her bagvurunun arkasinda durarak gerekli de-
netlemeleri yapmaktadir. Sikayet eger yerindeyse, gerekli ¢caligmalar yiiriitiil-
mektedir. Kamu idaresinden kaynaklanmas: kosuluyla ayrimailikla ilgili tiim
alanlara yonelik sikdyetlere de bakmaktadir. Bu gorevi cergevesinde Birlegmis
Milletler’ in Iskenceye Karg1 S6zlesmesini ve Birlesmis Milletler Engelli Hakla-
r1 Sézlesmesi'ndeki diizenlemelerin uygulanmasini denetlemektedir.’!

Kamu denetgileri, idarenin isleyisinde hata veya diizensizliklerin oldugunu
tahmin etmeleri durumunda kendiliklerinden de girisimde bulunabilmektedir.
Yonetmeliklere itiraz etme ve tavsiyelerde bulunma yetkileri vardir. Kurum
tyeleri ayn1 zamanda meclise yoneltilen dilekgelerin ve vatandaglarin ger-
ceklestirdigi cesitli islemlerin icrasinda da birlikte ¢aligmaktadir. Bireyler ne
zaman kamu daireleri tarafindan kendilerine adil davranilmadigini disiintir-
lerse Kamu Denetgiligi Kurumu'nu devreye sokabilmektedir. Kisilerin idari
bir kurumla yasanan sorun ge¢miste gerceklesmis olsa bile her zaman Kamu
Denetciligi Kurumu’na bagvurma hakk: vermektedir. Kurum, biitiin Avustur-
ya'da federal idareyi ve buna ilave olarak tiim devlet tesekkiillerinin idarelerini
denetlemektedir.

Kamu Denetg¢iligi Kurumu ayrimcilik ve hak ihlalleri hususunda etkili ku-
rumlardan biridir. Her dilde yazilan dilekgeyi terciime olmaksizin kabul et-
mektedir. Talep ve sikayetler dogrultusunda siireci takip etmekte ve gerekti-
ginde kurumlarda yasanan ihlaller hususunda kurumu uyarmaktadir. Her yil

kurumlarin performans degerlendirmesi yayinlanmaktadir. Kamu kurumlar

*Wolksanwaltschaft, ’Praventive Menschenrechtskontrolle” https://volksanwaltschaft.gv.at/praeventive-
menschenrechtskontrolle (Erisim Tarihi:03.05.2018)
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basarisiz kurum listesinde bulunmak istememelerinden dolay1 miimkiin mer-
tebe vatandaslardan sikayet almamaya dikkat etmektedir.”

4.5.Viyana, Steiermark ve Salzburg Ayrimcilikla Mucadele
Kurumu

Avusturya’da ayrimciligin dnlenmesi baglaminda s6z konusu Kanun ¢ika-
rilincaya kadar sadece Anayasa’sinin 2. ve 3. maddelerinde belirtildigi tizere ©
ifade, din ve vicdan, haberlesme, kisi ozgiirliigii ve giivenlik haklar: anayasa tarafindan
giivence altina alinmaktadir” seklinde olan ve esas itibariyla devlet organlarinin is
ve iglemlerindeki ayrimciligi 6nlemeye yénelik hitkmii s6z konusu idi. Birey-
lerin birbirleriyle olan iliskilerinde ayrimciligi 6nlemeye yénelik yasal bir dii-
zenleme mevcut degildir. Genel Esit Muamele Kanunu ile bu bosluk bir dl¢iiye
kadar doldurulmaktadir. Ancak s6z konusu kanun da uygulama alani itibariyle
tiim toplumsal ve hukuki alanlar1 kapsamamaktadir; ayrica ilke olarak da tiim
ayrimc1 muameleleri yasaklamamakta; sadece, kanunda yer alan belirli tanim-
lara uygun ayrimci muameleleri yasaklamaktadir. Bu eksiklige ragmen, kanun
ile 6zellikle yabancilar arasinda gerek ¢aligma hayatinda gerekse toplumsal ya-
samda bugiine kadar kargilagtiklar1 bir¢ok ayrimei i, islem, hareket ve eyleme

karg1 bireyler yasal bir savunma mekanizmasina kavugmustur.

Esit Muamele Kanunu II ve II Ayrimcilik Miicadele Direktifi kapsaminda
kanunda belirtilen nedenlerden dolay1 ayrimcir muamelelere kars1 koruma sag-
lanmasi amaciyla eyaletler bazinda ayrimcilikla miicadele kurumlar: agilmugtur.
S6z konusu ayrimailik kurumlar: kendisini ayrimciliga ugramis ve tekilestiril-
mis hisseden biitiin insanlara hizmet sunmaktadir. Bilhassa cinsiyet, 1k, etnik ya
da sosyal aidiyet, dil, din veya diinya goriisii veyahut engellilik, yas veya cinsel
tercihle ilgili her tiirlii ayrimer davransglarla ilgili destek vermektedir. Kuruma
iletilen her tiirlii sikdyet ve ayrimec1 muameleler rapor halinde yayinlanmaktadir.
Biitiin sorun ve talepler kurum biinyesinde uzmanlar tarafindan cevaplanmakta
ve talep edilmesi halinde hukuksal danigma hizmeti de verilmektedir. **

32 Rechtsinformationssystem des Bundes, * Gesamte Rechtsvorschrift fiir Volksanwaltschaftsgesetz 1982
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=
10000732 (Erisim Tarihi:10.07.2018)

3 Gesetz zur Bekampfung von Diskriminierung “Wiener Antidiskriminierungsgesetz” https://www.wien.
gv.at/recht/landesrecht-wien/rechtsvorschriften/pdf/i5000000.pdf (Erisim Tarihi:03.04.2018)
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4.6.Esit Muamele Sorunlari Calisma Komitesi

2002 iiniversite yasast geregince ve hala gegerliligini koruyan maddeye gore
Avusturya’daki her tiniversitenin biinyesinde esit muamale sorunlar ile ilgili
¢aligma komiteleri kurulmugtur. Bu komiteler etnik aidiyet, dinsel ya da diinya
goriisii, yas veyahut cinsel tercih ile ilgili ayrimciliga ugrayan iiniversite 6g-
rencilerinin, personelin ve akademisyenlerin danigabilmesi ve destek alabilmesi
icin faaliyetlerini yiiriitmektedir.’* Universite dgrencilerine sinav sisteminden
derslerin icerigine, burslardan okula kayit olmaya kadar iiniversite ile alakali
tiim konularda danigma hizmeti sunar ve yasanan problemlere ¢6ziim bulma-
da yardime1 olmaktadir. Avusturya’daki tiniversitelerde 6nemli oranda yabanci
ogrenciler egitimlerini siirdiirmektedir. Giderek sayis1 artan bu 6grenci kitlesi
akademisyenler ve idarecilerler tarafindan farkli ayrimci muamelelere kalabil-
mektedir. Esit Muamele Kanunu kapsaminda her iiniversite biinyesinde bulu-
nan komite ayrimciliga maruz kalan gé¢menlere haklarini arama ve haksizhik

karsisinda korunma imkan1 vermektedir.

5. AYRIMCILIKLA MUCADELE ETMEDE STK’LARIN ROLU

Idari ve hukuki mekanizmanin diginda sivil toplum kuruluslari ayrimeilik
ve insan haklar1 hususunda 6nemli rol oynamaktadir. Anayasal diizeyde ga-
ranti altina alinan insan haklar: ve 6zgiirlitkler hukuk yoluyla korunmaktadir.
Ancak yasal yollarla ¢ergevesi belirlenirken uygulama agamasinda idari meka-
nizmalarin etkin ¢aligmasi gerekmektedir. Ulusal ve evrensel hukuk ilkeleri
cercevesinde bireylerin haklari ve hak arama mekanizmalarini bilmesi ve ta-
lepkar olmas: onemli gériilmektedir. Sivil Toplum kuruluglarinin bu hususta
toplumu bilin¢lendirmesi, raporlamasi ve hak temelli egitimler vermesi gibi
faaliyetler yiiriitmesi yadsinamaz derece 6nemli gériilmektedir.

5.1.Ayrimciligin Olmadigi Bir Egitim Duzeni Girisimi

Bu girisim anaokulundan tiniversiteye kadar egitim ve 8gretiminin tiim
kademelerinde Avusturya'daki okullarda cereyan eden biitiin ayrimcilik tiir-
leri hakkinda farkindalik yaratmak istemektedir. Birlesmis Milletler Cocuk ve
Avrupa Insan Haklar1 Konvansiyonlarmm istisnasiz biitiin Avusturya egitim

3 Arbeitskreis fiir Gleichbehandlungsfragen, http://gleichbehandlung.univie.ac.at/ (Erisim Tarihi:
02.01.2018)
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kurumlarinda uygulanmasini isteyen kurum, agirlik noktasini ‘Olay yeri okul’
(Tatort Schule) adiyla ilk ve ortadgretim kurumlarindaki ayrimciliga vermistir.
Zira aragtirmalarin da gosterdigi gibi en fazla ayrimciligin yasandig: yerlerden
birisinin okullar oldugu gériilmektedir.’® Kurum 6zellikle internet sitelerinde
hazir bulundurduklan sikayet formu aracihigiyla egitim alaninda ayrimcihiga
maruz kalanlara hizli ve biirokrasiye takilmadan kolaylik saglamaktadir. Egi-
tim alanindaki ayrimcihiga kars1 aktif bir tutum almaktadir. Kurumun gérece
yeni olmas1 yaptirim giiciinii zayiflatmakla birlikte kurum ¢alisanlarinin konu-
ya duyarli yaklasimlar1 ve sorunlarin agilmasi noktasinda aktif tutum sergile-
meleri bu agig1 kapatmaya yardime1 olmaktadir.

5.2.Ayrimciliga Ugramis Kurbanlarin Haklarini Elde Etmek
Icin - Dava Birligi

Aralarinda Uluslararast Af Orgiitii‘niin (Amnesty International) de bu-
lundugu ¢ok sayida sivil toplum kurulugunun biraraya gelmesiyle olusan ¢at1
orgiittiir. Kendisi dogrudan kisileri bilgilendirmez ve ilk bagvuru yapilacak
kurum da degildir. Ancak, ayrimciliga maruz kalmig kigileri mahkemelerde
destekler ve pilot davalar agmaktadir. Dogrudan ve dolayli ayrimciliga maruz
kalan kigilerin rahatca bagvuracag: 6nemli kurumlardandir.®

Ozellikle Esit Muamele Avukathgini biinyesinde barindirmasi ve agmis ol-
dugu pilot davalar aracih@iyla ayrimcilik kurbanlarinin haklarma ulagmasi
acisindan son derece etkili bir kurulustur. Yukar1 Avusturya'da yasayan Tiirk
vatandagi ev yardimi i¢in belediyeden maddi destek talep etmigtir. Ancak bele-
diye bagvuranin Avusturya vatandasi olmadig1 gerekgesiyle talebini red etmis-
tir. Klagsverband (Dava Birligi)destegi ile mesele mahkemeye intikal etmistir.
Mahkeme Tiirk vatandagini hakl bularak gerekli 6demenin yapilmasina karar
vermistir.”” Buna benzer bir ¢ok dava da kurbanlar: bilgilendirmekte ve yasa-
nan olaylarda davaya gerek duyulup duyulmadigini ve hangi kurumlardan ne
tir destekler alabilecegine kadar bir ¢ok destek vererek magdurlarin yanin-
da olmaktadir. Aym zamanda siyasilerin irk¢1 sdylemlerine karsi  veya kanun

% Initiative fiir ein diskriminierungsfreies Bildungswesen, http://diskriminierungsfrei.at/unsere-ziele
(Erisim Tarihi:11.01.2017)

% Klagsverband Mit Recht Gegen Diskriminierung, https://www.klagsverband.at/ueber-uns (Erisim
Tarihi:03.02.2018)

37 Klagsverband,” zur Durchsetzung der Rechte von Disknmimerungsopfern, “Jahresbericht 2017, s.7.
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taslaklarinin ayrimciligi icermesi halinde baski yaparak bu tiir girisimleri en-
gellemeye ¢aligmaktadir. Kuruma 2017 yilinda gelen sikayetleri siniflandirdi-
gimizda % 54 etnik aidiyet, % 32 engelilik, % 4 din, % 4 cinsiyet, % 3 yas olmak
tizere farkh konularda danmigilmigtir. Burada da goriildigii gibi en ¢ok sikayet
konulari etnik aidiyet olmasi meselenin hangi boyutlara ulagtigini gostermek-
tedir. **

5.3. ZARA- Medeni Cesaret ve Irkciliga Karsi Miicadele
Merkezi

Irk¢iliga maruz kalan kisilere veya bu duruma sahit olanlara ticretsiz da-
nigmanlik hizmeti sunan devlet destekli sivil toplum kurulusudur. Burada
gorev yapan ekip, irk¢iliga karsi toplu olarak neler yapilabilecegi konusunda
miivekkillerini hukuksal ve diger secenekler hakkinda bilgilendirmekte ve
dava siirecinde onlara yardimer olmaktadir. Zara Danigma Merkezinde yilda
1.000 magdur ve tanik irk¢ilik nedeniyle yaptiklar: bagvurular {izerine yasal
destek almaktadir. Kurum magdurlarin bizzat kendileri ya da ayrimciliga sa-
hit olan kisiler tarafindan yapilan bagvurular kayt altina almaktadir. Ornegin,
bir metroda 1rk¢1 bir s6ze maruz kalan veya bir i§ yerinde ayrimciliga ugrayan
biri, dogrudan Zara’nin internet sitesi tizerinden bagvuru yapabilmektedir. Ote
taraftan, Zara 6grenciler i¢in de okul hayatlarinda kargilagabilecekleri her tiir-
den 1rkeilik olayinda bagvurabilecekleri dnemli bir adrestir. Sadece etnik ay-
rimcilik konusunda degil, her ¢esit ayrimailik tiirlerine karsi danigma hizmeti
sunmaktadir. Bilhassa #GegenHassimNetz (# WebdeNefreteHayir) danigman-
lik merkezi, sanal ortamda nefrete karsi miicadelede aktif rol almaktadir. Aym
sekilde siber Mobbing tiiri ayrimciliklara karsi destek olmaktadir. Ayrima
paylasimlarda bulunan kimselere uyarilarda bulunulurken ayni zamanda gere-
kirse yetkili firmayla irtibata gecerek olumsuz paylasgimlarin silinmesini talep
etmektedir.”’

Zara’nin kuruldugu tarihten bu yana etkinligini stirekli artiran ¢ok saygin
bir kurulug olmas: dikkat ¢ekmektedir. Bu ger¢evede, kurumun herhangi bir
ayrimcilig1 kamuoyunda giindeme getirmesinin ¢ok ses getirdigini sdylemek
gerekmektedir. Aym sekilde Zara, ayrimer ve 1rk¢t muamelelere yol aganlara

3 Klagsverband zur Durchsetzung der Rechte von Disknminierungsopfern: Jahresbericht 2017, s.9.
¥ Zara, https://zara.or.at/index.php/ueber-zara (Erisim Tarihi:06.06.2018)
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karg1 hukuki miicadelenin yani sira bu kisi ve kurumlar1 davraniglar1 nedeniyle
kamuoyu 6niinde hesap vermeye de zorlamaktadir. Ancak pratikte dernegin
daha ¢ok raporlamaya odaklandig1 ve somut ihlallere iliskin danigma islevini
yerine getirmekte yeterince etkin olmadigi elestirisi de yapilmaktadar.

5.4.Avusturya Basin Konseyi

Kurum gerek yazihi gerekse dijital medyada yayinlanan haberleri denetle-
mektedir. Kisiler yazili basinda, sosyal medyada ve dijital ortamda yayinlanan
irke1 ve ayrimer sdylemler, haberler, mesajlar ve iletiler hakkinda kuruma yaz:
ve sikayetlerini iletebilmektedir. Kurum ilgili basin organlarina uyar ve tekzip
gondermektedir. Ozellikle son zamanlarda yabanci diigmanlig: iizerine gazete
haberlerinin sayis1 artmig durumdadir. Bu baglamda kurum &tekilestirme ve
ayrimci sdylemlere kargi basin organlarini uyarma gérevi iistlenmektedir.*

Internette nefret ve irk¢1 génderimlerin artmasi resmi kurumlar1 da hare-
kete gecirmigtir. $imdiye kadar hukuki olarak bu tiir mesajlarin hangi sekilde
dogrudan ayrimcilik tiiriine girip girmedigi belirsizdi. Internet platformu bu
tiir mesajlara kolayca olanak verebilmekteydi. Lakin Esit Muamele Avukathig:
ve Basin Konseyi artan sikayetler karsisinda 6zel bir kurum agilmasi veya Inter-
net- Ombudsman gibi kurumlarin agilmasiyla daha etkin miicadele edecegini
bildirmistir. 01.01.2016 yili itibarryla Avusturya Igisleri bakanlig1 biinyesinde
agilan “Siber Mobing” aracihigiyla (irkg1, anti-Semitizm ve Nazi yanlsi) icerik
ve mesajlar takip altina alinmig ve kanun kapsaminda bu tiir mesajlar1 yayinla-

yan kisilere ceza verilmesi kararlastirilmigtir.*'

5.5.Avusturya islam inanc Toplulugu Dokiimantasyon
Merkezi (Dokustelle)

Avusturya bircok Bati Avrupa iilkesinin aksine Islam’1 resmi din olarak
kabul eden istisna iilkelerdendir. Avusturya’da yasayan Miisliimanlarin dev-
let nezdindeki muhatabi olarak Avusturya Inang Toplulugu kurulmustur. Bu
kurum biinyesinde iilkede bulunan Miisliimanlarin yasadiklari irk¢i ve ayrim-

c1 uygulamalar1 kayit altina almanin yanisira insan haklarinin ihlali anlamina

“ Qsterreichischer Presserat, https://www.presserat.at/show_content.php?hid=2) (Erisim Tarihi:
26.04.2018)

“1 Bundeskanzleramt des Bundes, “’Gleichbehandlungsbericht fiir die Privatwirtschaft 2014 und 2015;
Anwaltschaft fiir Gleichbehandlung” (Erisim Tarihi:10.05.2018) s.58.
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gelen bu tiir tutumlarin dniine ge¢gmeye ¢alismaktadir. Bu agidan kurum Miis-
limanlarin Avusturya toplumunun diger tiyeleri ile esit muamele gérmelerine

yardimci olmaya ve ugradiklar: haksizliklarin giderilmesine gayret etmekte-

dir.*?

Resmi makamlara ve Dokustelle’ye isyerinde inancindan dolay1 ayrima
muameleye maruz kalanlarin sayisinda artig goriilmektedir. Ozellikle Miis-
limanlar ilgilendiren hususlarda bu tiir taleplere daha ¢ok rastlanmaktadir.
Ornek olarak is yerinde ibadet edilecek odalarin olugmasi, kantin ve yemekha-
nelerde Miisliimanlara uygun helal gidalarda hassasiyet gosterilmesi, Cuma na-
mazi igin izin verilmesi ve Miisliiman kadinlarin bagértiilii olarak ¢aligabilmesi
seklinde talepler gelmektedir. Calisanlar; is arkadaglari, amirleri ve igverenleri-
nin bu hususlara dikkat etmemesinden dolay1 ayrimciliga maruz kalmaktadur.
Gorece yeni olan bu kurulus islevsellik agisindan ¢ok gii¢lii olmamakla beraber
gerek Avusturya’nin yerli niifusunda ve gerek g¢menlerde Miisliiman kargit1
uygulamalarin kabul edilemezligi noktasinda farkindalik olusturmaktadir. Bu-
nun disginda Dokiimantasyon Merkezi vuku bulan hak ihlallerini kayit altina alip
baski gurubu olarak islevini yerine getirmeye ¢alismaktadir.

SONUC

Ayrimcilik ilkokuldan tiniversiteye kadar, is bagvurusunda, ¢alisma hayatin-
da, konut arayiginda ve sosyal hayatin bir¢ok alaninda yasanmaktadir. Kiigiik
yasta bu durumu yasayan ¢ocuklar 6zgiiven kaybiyla egitim hayatlarini yarida
birakabilmektedir. Ogretmenler ve idareciler tarafindan 1rk¢1 ve ayrimer tu-
tumlar sergilenmesi ¢ocuklarin okuldan sogumasina neden olmaktadir. Ayni
sekilde i hayatinda ayrimcilia maruz kalan kigiler yasadiklar1 ayrimer tutum-
lar1 kendi iclerine ¢ekmekte ve islerini birakmaktadir. Buna benzer vakalar
Avusturya’da sik¢a yaganan ayrimcihiga verilecek 6rneklerden bazilaridir.

Buna karsin, Avusturya da birgok iilkede oldugu gibi Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesine taraf iilkelerden biridir. Insan haklarini uluslararast s6zlesme-
lerle garanti altina almaktadir. Ayni zamanda Avrupa Insan Haklar1 sézlesme-
sine taraf iilke olarak Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi kararlarini uygulamak
durumundadir. Nihayetinde Avusturya’nin kendi ulusal kanunlarinin sagladig:

% islamfeindlichkeit und antimuslimischer Rassismus,https://www.dokustelle.at/%C3%BCber-uns/
(Erisim Tarihi:10.09.2018)
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haklar ve giivenceler de hak ihlallerine kars1 bireyleri giivence altina almakta-
dir. Haklar1 giivence altina almak i¢in bagvurulabilecek hiikiimet dis1 6rgiit-
ler, insan haklar:1 orgiitleri, sendikalar ve sivil toplum &rgiitleri de o iilkenin
vatandag1 olsun ya da olmasin haksizliga karsi korunmak icin ¢esitli mercilere
bagvurabilecek imkanlar sunmaktadir.

Ayrimcilikla miicadele hem AB mevzuatinda hem de Avusturya’nin ulusal
hukukunda somut bir sekilde tanimlanmaktadir. Irk¢ilik, ayrimeilik, anti-Se-
mitizm, Islamofobi ve benzer nefret suglariyla miicadele eden hukuki norm-
larin ve kamu kuruluglar1 diginda sivil toplum kuruluglar: da ayrimciliktan ko-
runma hususunda ¢alisma yiirtitmektedir. Bunun yaninda ilgili sikayetleri top-
layan, raporlayan, hukuki destek saglayan ve bilgilendirme faaliyetleri yiiriiten
kurumlar ayrimcilikla miicadelede 6nemli rol @istlenmektedir. Avusturya'daki
incelemeler sonucunda, ilk bakista oldukga genis bir gérev alanina sahip gérii-
nen bazi kurumlarin pratikte geregi gibi islevsel olmadig: © Esit Muamele Ku-
rumu’’ drneginde oldugu gibi bazilarinda biirokratik siireglerin uzunlugundan
dolay1 veya baz sivil toplum kuruluglarinin ideolojik tarafgirlik yaptiklarina
dair gikayetlerden dolay1 bireylerin kurumlara miiracaat etmekte isteksiz ol-
duklar goriilmistiir.

Magdurlarin ayrimcilikla miicadele eden kurum ve kuruluglara gerek hu-
kuki gerek psikolojik alanda resmi ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan gegsitli
destekler verilmektedir. Ayrimciliga maruz kalan gé¢menlerin ilgili kurumlara
sikdyetlerini iletmesi, resmi kayitlara girmesi; bireysel haklarin korunmas: ve
uluslararasi istatistiklere girmesi agisinda 6nemli goriilmektedir. Gogmenlerin
hak ihlallerine maruz kalma sayisinda stirekli bir artig oldugu, ancak bunun kii-
ciik bir boliimiiniin kayitlara gegtigi ve Avusturya makamlar: tarafindan etkili
koruma saglanmadig1 kanaati olugmustur. Bu durum sadece ilgili kurumlar ve
koruma mekanizmalar1 konusundaki bilgi eksikliginden kaynaklanmayip, ayni
zamanda kurumlara ve hukuki siireglere giivensizlikle de ilgili gortinmektedir.

Magdur kisiler ¢alisma hayatinda veya sosyal hayatta karsilagtiklar: ayrimaei
muameleleri ¢ogunlukla ilgili yerlere sikdyet etmeleri halinde sonug alama-
yacag1 diisiincesi ve yargisal stire¢lerin maliyet olugturma endisesi ile bagvuru
yapmamaktadir. Avusturya’da gerceklesen yiiz yiize goriigme ve incelemeler
orada yasayan gd¢menlerin haklariyla ilgili bilgi edinme ihtiyacinin ne ka-
dar biiyiik oldugunu gostermistir. Oyle ki, iilkede yasayan dnemli baz1 STK
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temsilcilerinin, siyasetcilerinin ve gazetecilerinin bile temel koruma mekaniz-
malar1 ve ilgili mevzuat konusunda ciddi bilgi eksikligi i¢inde olduklarini gos-
termistir.

Kisilerin mahkemelere bagvurmadan 6nce iicretsiz hukuki danigmanlik ve
dava takibi kurumlarindan istifade etmesi gerekmektedir. Avusturya huku-
kunda ayrimci muamelelere karst hukuki yaptirimlar genellikle maddi zarar
kapsamaktadir. Bilhassa ige alimlarda dolayli ayrimcr nitelikteki ilanlara verilen
cezalarin diisiik oldugu gorillmektedir.

Yabancilarin esasen genel olarak tilke igerisindeki yabanci diigmanhigindan
yakindiklari, fakat yasadiklarini ilgili yere intikal etmedikleri gortilmektedir.
Halbuki sikayetlerini hukuki yollarla mahkemelere taginmas: da ¢6ziimii ko-
laylastirabilecektir. Bu konuda sivil toplum merkezlerinin hukuki danigmanlik
merkezlerini artirmasi ve ayrimecilikla miicadele mekanizmalarini anlatmalar
gerekmektedir. Onlar adina dava siirecini yiiriitebilmek ve yeri geldiginde ya-
sanan vakalarda bagtan sona rehberlik yaparak destek vermek énemli goriil-
mektedir. Haklar: fiilen koruyacak merkezlerle gd¢menler arasinda iletigim ve
ortak tutum almaya elverigli kanaatlerin sekillenmesini saglayacak haber sitele-
rinin veya medya organlarinin tegvik edilmesi gerekli gériinmektedir. Gogmen
sivil toplum kuruluglarinin bu alandaki ¢aligmalar1 yok denecek kadar azdir

Irkgilik, anti- Semitizm, Islamofobi ve yabanci diismanhig1 gelecek yillarda
Avusturya ve Avrupa kamuoyunda giinden giine daha ¢ok giindemde olacag:
distiniilmektedir. Avusturya'da yerlesik gd¢menlerin ayrimeciliga maruz kal-
diklarinda hangi haklara sahip olduklarini ve nasil bir yol izlemeleri gerektigini
bilmeleri kritik bir 6neme sahiptir.
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