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Ozet

Bu calismada egitimin paydaslar1 olan 6gretmen, yonetici ve 6grencilerin siire¢ icerisinde birebir
yer aldiklari, bazen iyilestirmeye bazen de doniistiirmeye yonelik diizenleme firsati sunan bir
yontem olan “Eylem Arastirmasi” tanmitilmustir. Eylem arastirmasi, katilimcilar: sosyal ortamlari
icerisinde uygulama yaparak tanima sansi sunan, egitim uygulamalarinda isbirligine dayali
bireysel bir inceleme yontemi olarak tanimlanan sistematik bir stirectir. Alan yazinda yapilan
calismalar 1s1g1nda eylem arastirmasinin tarihgesi, felsefesi, modelleri, 6zellikleri vb. bilgilerin yer
aldig1 bu calismada 6zellikle egitim ¢alismalarindaki yapisi hakkinda detayli bilgi sunulmustur.
Egitim paydaslar1 olan ogretmen, Ogrenci, yoneticiler yoniinde ne tiir faydalar sagladigi
aktarilmaya calisilmistir. Ayrica gercek yasam problemlerini ¢ozme girisiminde nasil
kullanilabilecegi, uygulayicinin dikkat etmesi gereken noktalarin ne oldugu vurgulanarak,
yararlar1 ve smirliliklarindan s6z edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Eylem arastirmasi, egitim calismalari, yontem ¢alismast

Jel Kod: C-18, P-46

Abstract

This study introduces “action research”. Teachers, administrators, and students, who are the
stakeholders of education, personally take part in action research, which allows making
arrangements for improvement or transformation. Action research is a systematic process that
allows getting to know the participants through practices in their social environments and is
defined as a method of individual examination based on collaboration in educational practices.
This study presents information about the history, philosophy, models, and characteristics of action
research in the light of the studies in the literature. Also, detailed information is provided about its
structure in educational research. The study also tries to explain the benefits action research brings
to teachers, students, and administrators, who are the stakeholders of education. Furthermore, the
study mentions how action research can be used within attempts to solve real-life problems,
highlights the points to be considered by its implementer, and states its benefits and limitations.
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Giris

Egitim alaninda yapilan arastirmalarin dnemi giin gegtikce artmakta; bilimsel yonden
giiclil, uygulamaya doniik, nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullamldig: ¢alismalarin
sayisinin arttirilmasi hedeflenmektedir. Egitim arastirmalari, bilimsel kuramlar: test
eden, ampirik ve analitik iliskileri saptayan ve egitsel uygulamalarin degerini ortaya
koyan disiplinler arasi arastirmalardir (Balci1 1997: 18). Bu yiizden egitsel arastirmalar
yontem ve tekniklerini orijinal olarak gelistirilen bilim dallarindan almuis; ancak onlarin
bazilarini oldugu gibi kullanmis, bazilarini ise egitim ortamina uygularken degisime
ugratmistir. Ozellikle egitim calismalarinda eylem aragtirmasi, egitim siirecinin kalitesini
arttirmak ve bir okulun iginde bulundugu durumu anlamak icin gegen stire¢ olarak
tanimlanabilir (Hensen 1996; Johnson, 2014; McTaggart, 1997). Bu yontem ile
uygulamalar: gelistirmek ve egitsel uygulamalar: nasil gelistirebilecegimizi, okul veya
smif ortaminda yasanan onemli problemleri nasil ¢dzebilecegimizi anlayabiliriz (Mills,
2003; Stringer, 2008). Ayrica egitimcilerin mesleki gelisimlerini kolaylastiran ve arastirma
ile uygulama arasindaki boslugu doldurabilecek birtakim firsatlar da sunmaktadir.
Bununla birlikte profesyonel uygulamalarin anlasilmasinda ve gelistirilmesinde, smifin
ve sosyal hayatin gercek yasam problemlerini ¢6zme girisimlerinde ve uygulayicilarin
arastirmalara katilmasinda da 6nemli araglardir (Glickman 1990; Sagor, 2000).

Egitimde eylem arastirmalari, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla
kullanilmaktadir. Stephen Corey (1949)eylem arastirmalarini egitimde kullanan ilk
arastirmacilardandir (Kemmis, 1980: 9). Corey, egitimde bilimsel yontemin degisim
olusturacagma, egitimcilerin hem arastirmaya hem de bu bilgilerin uygulanmasina
katilmalarinin geregine inanmistir. 1970°li yillarda ivme kazanan 1980°li yillara kadar
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin iyilestirilebilmesi igin ogretim genellikle,
tniversitelerde ve bolgesel merkezlerde diizenlenen kurslarda verilmekteydi. Sonraki
donemlerde ise bu egitimlerin niteliginde yasanan degisimler 1si§inda arastirmalar
akademi merkezli olmaktan cikarak 6gretmen merkezli egitim arastirmalarina dondi
(McNiff, 1988).

Sekil 1. Eylem Arastirmalarina Yonelim
Yillar

&
2000 T /
/ égremenlerin vaphg igbirlikli araghrmalar
1990 == .
/ Ogretmenlerce vapilan bireysel caligmalar
1980 == COkul komitelerinin kurulmasi ¢aligmalan
1970 == Ogretmen igin hizmet-ici egitimler

»Eylem arastirmasi

Kaynak: (Schmuck, 1997 Akt. Creswell, John W. (2012). Qualitative inquiry and research
design: Choosing among five approaches. Sage).

Eylem arastirmasi yaklasimi yeni degildir (Dick, Stringer ve Huxham 2009), tarihgesi
daha eskilere dayanmaktadir. 1946'da sosyal ve deneysel bir psikolog olan ve eylem
arastirmasinin babas1 olarak kabul edilen Kurt Lewin Zadek (1944) ,”Sosyal
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Arastirmalar” adli eserinde sosyal sorunlar hakkinda duydugu endise sonucunda
organizasyonlar iginde yasanan catisma, kriz ve degisim i¢in katilimci grup siiregleri
tizerinde durmustur (Elliot, 1991; Beverly, 1993; Glanz, 1999). 1946’da ise “Eylem
Arastirmas1 ve Azinlik Sorunlar1” adli yazisi ile ilk defa “Eylem Arastirmasi” ifadesini
kullanmustir (Adelman, 1993: 7; Ahmed, 2009: 21). Eylem arastirmasini, karmasik
durumlarda ne yapilabilecegi hakkinda aciklik getirerek uygulayicilara yardim eden bir
aragtirma olarak tanimlamistir (Baumfield, Hall & Wall, 2013). Bu arastirmanin amac;
eylem arastirmasinin tamimi, felsefi yaklasimlari, tiirleri, 6zellikleri, modelleri hakkinda
bilgi paylasiminda bulunmak ; egitim paydaslar1 ve egitim orgiitleri tizerindeki
yansimalarin literatiir taramasina bagl olarak incelemektir.

1. Eylem Arastirmasi: Tamimlar: Eylem arastirmasi, bir sosyal baglamin dinamiklerini
sistematik olarak inceleme ve bu sosyal baglami daha iyiye tasimak icin yapilmasi
gerekenleri elestirel yansitmalar ve sorgulamalar yoluyla degerlendirme gabasi ya da
miidahale etme stireci olarak tanimlanmaktadir (Kemmis, 1993; Bogdan ve Biklen, 2003;
Greenwood ve Lewin, 2007; Somekh, 2006; Costello, 2007).

Eylem arastirmasisiireg icerinde uygulayicinin ya da bir arastirmaci ile birlikte
gerceklestirdigi ve uygulama stirecine iliskin sorunlarin ortaya c¢ikarilmasi ya da ortaya
¢ikmis bir sorunu anlama ve ¢ézmeye yonelik veri toplama ve analiz etmeyi iceren bir
arastirma yaklasimidir (Yildirim ve Simsek, 2011: 295). Kemmis ve Mc Taggart (1988: 5)
eylem arastirmasini; katilimcilar tarafindan sosyal durumlarda kendi uygulamalarim ve
bu uygulamalarin gectigi durumlar1 anlamalarmin yan: sira, egitim uygulamalarinin
verimliligini gelistirmek amaciyla yiiriitiilen isbirligine dayali bireysel bir inceleme
bicimi olarak tanimlamaktadir. Eylem arastirmasi, katilimcilarin tizerinde calisilan
durumla ilgili derinlemesine yaptig1 kritik ve pratik deneyimlerine dayanmaktadir.
Ayrica arastirmalara ve eyleme rehber olacak teori gelistirmeyi amaglamaktadir (Koklii,
2001: 35). Johnson’a (2014) gore ise eylem arastirmasi gercek sinif ortaminda, 6gretimin
niteligini anlama ve gelistirmeye yonelik bir siire¢ ;, 6nceden planlanmis, diizenlenmis ve
diger ilgili kisilerle paylasilabilen bir arastirma tiirtidiir

2. Eylem Arastirmasina Yonelik Felsefi Yaklasimlar

Eylem arastirmasz ile ilgili yapilan aciklamalar incelendiginde,bu arastirma tiirtintin
amacinn “sinif, program ya da tiim okuldaki mevcut durumun degisimi ya da gelisimini
saglamak” oldugu konusunda birlesilmektedir (Kuzu, 2009: 30). Bir eylem arastirmacisi,
daha iyiye yonelik degisimi umut eder, daha iyi bir diinyanin hayalini kurar ve fark
olusturmayi arzular (Mac Naughton, Hughes ve Smith, 2009: 5).

Pozitivist bilim insanlar1 bircok felsefi bakis agisinu referans olarak gosterebilir. Eylem
arastirmasi yiiriiten arastirmacilar farkh felsefi bakis agilari ile benzer calismalar
yapabilir. Bu felsefi bakis acilar1 sunlardir (Susman ve Evered, 1978: 594-595):

e Uygqulama (Praxis), Aristo felsefesine dayanmakla birlikte sosyal degisimin
daha iyi kosullarda uygulanmasina dayanmaktadir.

o  Yorumsama (Hermeneutics), varsayim olmadan bilgiye ulasilamayacagi
mantig1 ile arastirmaci kendi varsayimlarina dayanan bir calisma
yuriitmektedir. Arastirmaci stireg igerisinde yasananlar sonucunda
varsayimlarina yonelik degisiklikler yapabilmektedir.
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o Varolusculuk (Existentialism), eylem arastirmasi ve varolusguluk arasinda
bircok ortak nokta bulunmaktadir. Her ikisi de akilaa bilimin smirlari
dahilinde insanlarm segimleri ve degerleri ile ilgilenmekte, “Insan
Gelisimi”ni esas almaktadir.

e Faydacilik (Pragmatism), dustinceler ve eylemler sagladiklari katkiya gore
degerlendirilir,  eylem arastirmasinda da sonucun olumlu olmasma
odaklanilmaktadir.

e Siireg Felsefesi (Process Philosophies), her siireg birbirinden farklidir ve degisim
sureklidir. Bu baglamda eylem arastirmasinda sartlarin ve ortamin
tekrarlanmas1 miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla her durum kendine 6zgii
olarak savunulmaktadir.

e Fenomenoloji(Phenomenology), kisisel bakis acilar1 ve yorumlar ¢n plana
cikmaktadir. Boylece arastirmact oOnyargilarint kabul ederek en aza
indirgemektedir.

3. Eylem Arastirmasi1 Modelleri

Eylem arastirmalarinda temel amag var olan bir durumu daha iyi bir noktaya tasimak
oldugundan, stirecin esnek bir dongii seklinde ytiriitiilmesi sz konusudur. Bu dongtisel
yapidaki adimlar kigiden kisiye farklilik gostermektedir. Ornegin Lewin (1946) eylem
arastirmasini planlama- eyleme gecme- gozleme ve yansitma etkinliklerini kapsayan
dongtisel bir stire¢ olarak tamimlamistir. Dongtisel yapimn igerigi Stringer (2004) icin
“bak- diistin - harekete ge¢” seklindedir (Akt. Dick, Stringer ve Huxham, 2009: 2). Sekil
2'de (Stringer, 2004: 4) tarafindan hazirlanan eylem arastirmasi dongiisii yer almaktadir.
Bu dongtide “bak- diistin- harekete ge¢” adimlari yer almaktadir.

Sekil 2. Eylem Arastirmasi Dongiisii

Bak Bak Bak

P “ P P 4

Harekete

o
aco Harekete Harekete

ee geg

Kaynak: Stringer,Ernest. T. (2004). Action research in education. Upper Saddle River,
NJ: Pearson/Merrill / Prentice Hall.

Sekil 2'de eylem arastirmasi dongtistindeki adimlar soyledir: “Bak” asamasinda,
arastirmaci dikkatli bir gézlem, dinleme ve kaydetme araciligiyla bilgilere ulasmaktadir.
“Dtistin” asamasinda arastirmaci dnemli olan durumlar1 tanimlayabilmek igin elde edilen
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verileri analiz etmektedir. “Harekete ge¢” asamasinda ise arastirilan problem ile ilgili
¢ozuimler uygulanmakta ve bilgiler yeniden gézden gecirilmektedir.

Kemmis ve McTaggart (1988) ise eylem arastirma dongtistinii olusturmada Lewin’in
goriislerini benimsemis ancak siireci genisleterek planlama, gozlem, yansitma, yeniden
gozden gecirme ve degerlendirme asamalardan olusan yeni bir model ortaya koymustur.
Sekil 3'de eylem arastirma dongtstniin Kkilit stireclerinin genisletildigi sekil yer
almaktadir (Stringer, 2004: 5).

Sekil 3. Eylem Arastirmas1 Dongiisii

Arastirma
Modeli

Eylem

Plamini e

Toplama

uygulama

Ciktilan
Yorumlama VeriAnalizi
ve lletme

Kaynak: Stringer,Ernest. T. (2004). Action research in education. Upper Saddle River,
NJ: Pearson/Merrill / Prentice Hall.

Stringer (2004)’e gore bu dongii biitiin eylem arastirmalarinda var olan ortak bir
streci temsil eder. Calisma tasarlanirken arastirmacilar konuyu dikkatle arastirmali,
streci sistemli bir sekilde kurgulamali ve gecerlik stireci ile etik kurallar1 dikkate
almalidir. Kemmis ve Mc Taggart (1988)’e gore ise eylem arastirmasi siireci; planlama,
uygulama/eylem, gozlem, yansitma ve planlar1 gozden gecirerek yeniden planlama
asamalarindan olusmaktadir.

4. Eylem Aragtirmasinin Ozellikleri

Tamimlardan da anlasilacag: tizere birden ¢ok uzman tarafindan birgok farkli 6zellik
listeleri sunulmustur. Ornegin Jarvinen (2009)'a gore eylem arastirmasinin ozellikleri
sunlardir:

o Insanlarin bakis acisina dayanarak gelecekteki sistemlerin insanin yararina
olmasi gerekliligine vurgu yapar.

e Degisime rehber uygulamalarla bilgi tiretir.
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Hem eylem hem de degerlendirme anlamina gelir.

Eylem arastirmacisi ve stirecte yer alanlar arasindaki isbirligi ile gerceklesir.
Var olan bir gercekligi degistirebilir ya da yeni bir sistem gelistirebilir.
Arastirmaci soruna miidahale eder.

Eylem arastirmalarinda bilgi kullanilabilir, test edilebilir ve degistirebilir.

Johnson (2014)’e gore ise eylem arastirmalarinin genel 6zellikleri sdyle siralanabilir:

Eylem arastirmalar: sistematiktir: Veri toplama araglari, yontemi ve siiresi
arastirmaciya bir ozgurlik tanisa da sistematik bir yaklasim belirlenmelidir.
Ciinkii eylem arastirmas1 yontemsel ve planli bir gézlemdir.

Arastirmaya bir yamitla baslanmaz: Arastirmacit onyargisiz olarak baslayacagi
gozlemde, problemin veya durumun tespiti ve ¢oziimiine yonelik arastirma
sorularina odaklanir. Cevaplarin ne oldugu siire¢ sonunda netlik kazanir.

Bir eylem arastirmasi karmastk veya ayrintili olmak zorunda degildir: lyi dtizenlenmis
bir eylem arastirmasi gok fazla ayrintiya takilmadan gerekli bilgilerin aktarildig:
bir yapiya sahip olmalidir. Aksi takdirde ayrintiya bogulmus bir calisma
okuyucu tarafindan okunmak istenmez veya anlasilmaz.

Veri toplanmaya baslanmadan dnce aragtirmanmn dikkatlice planlanmas: gerekir: Veri
toplamaya baslamadan ©once bir takim plan ve 6n hazirhiklarin yapilmasi,
arastirmanin saglikli yiirtiyebilmesi icin ¢ok 6nemlidir. Calisma esnasinda bir
takim degisiklikler yapma firsat1 sunsa da sistematik bir sorgulama gerektirdigi
i¢in dikkatli planlanmalidir.

Aragtirma projesinin uzunlugu degisebilir: Arastirma sorusu, siiresi, ortam ve veri
toplama aracglarma gore ¢alismanin siiresi farklilik gosterebilir. Iki aydan bir
egitim ogretim yilina kadar siiren ¢alismalar yapilabilir.

Gozlemler diizenli olmalidir: Gozlemler siireg icerisinde diizenli olarak yapilmali ve
onceden planlanmig bir programla ytiriitiilmelidir. Alman gézlem notlar: gézlem
stiresine gore farkli uzunluklarda olabilir.

Eylem arastirma projeleri basit olabilece§i gibi ayrintili da olabilir ve sonuglar resmi
calismalar icin de kullamlabilir: Baz1 arastirma projeleri kisa ve basitken bazilari
ayrintili ve karmasiktir. Bu 6zelliklerine gore yazilan raporlar resmi ¢alismalar
icin de kullanilabilir.

Eylem arastirmalar: kuramin icine gomiilii olabilir: Sorular1, bulgular1 ve sonuglari
var olan bir kuramla iliskilendirmek, arastirmanizi bir baska arastirma
raporunun sonuglar: ile nasil iligskilendirdiginizi ortaya koymaniza yardimci
olabilir. Bu baglamda arastirmaniza baslamadan 6nce kisa bir kaynak taramasi
yapilmalidir.

Eylem arastirmas: nicel arastirma tiirleri icinde yer almaz: Eylem arastirmalarinda
amag¢ anlamaktir. Bu ytizden bir baska calisma ile karsilastirmaniz veya deney
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kontrol gruplu bir calisma yapmaniz gerekmemektedir. Ctinkii herhangi bir ispat
yapilmasi zorunlulugu yoktur.

e Sayisal sonuclara dayanan eylem aragtirmast projelerinin bulgulart sumrhdir: Eylem
arastirmalarinda nicel yontemler kullamilmasina ragmen, arastirma sonuglarmi
yorumlamada genis kitlelere genelleme yapilirken dikkatli olunmalidir. Bunun
nedeni kiiciik gruplarla calisiimast ve kontrol edilemeyen veya hesaba
katilmayan bir takim degiskenlerin de ortamda yer almasidir.

Eylem arastirmasi yukarida siralanan o6zellikleri ile diger arastirma tiirlerinden
ayrilmaktadir. Oncelikle arastirmacilarin  da  dahil oldugu calisma grubuna
odaklanmaktadir- insanlar en iyi sekilde nasil 6grenir, kendi kendilerine bunu nasil
basarabilirler gibi sorulara odaklanmaktadir (Ahmed, 2009: 21). Grant (2007: 272)’a gore
ise bircok farkli diizeydeki insan (arastirmacilar ve katilimcilar, 6grenciler ve
(denetleyici) arastirmact vb.) etrafindaki interaktif bir stirectir. Aym zamanda
arastirmacilar da kendilerini gelistirerek bunu stirece etkin olarak yansitmaktadirlar. Bu
baglamda eylem arastirmasinin sosyal bir boyutu da vardir. Gergek diinyada yasanan
durumlar ve gercek problemlerin ¢6ziilmesini amaglamaktadir. Son olarak arastirmacilar,
diger arastirma tiirlerinin aksine objektif kalabilmek icin 6zel bir caba gostermezler ama
diger katihimcilara kendi 6nyargilarini agikca belirtmelidirler (Ahmed, 2009: 21).

5. Eylem Arastirmasinin Siniflandirilmasi

Eylem arastirmalarinin arastirmact ve katilimcilarin siireg tizerindeki kontrollerinin
farkliligina bagli olarak simiflandirildigi soylenebilir (Masters, 1995; Ferrance, 2000;
Norton, 2009; Yildirim ve Simgek, 2011; Kiigiiker ve Selvi 2016). Bu sinuflamalar ¢ok
cesitli gibi goziikse de belli dlctitlerle belli bash gruplamalar yapilabilir (Uzuner, 2005: 3)
Ornegin Berg (2001: 186-187)e gore ii¢ gruba ayrilmustir: (1)bilimsel/ teknik/ isbirliki:
onceden belirlenmis teorik cerceveyi temel alir. (2) pratik/ karsilikli isbirligi/ miizakereci:
uygulama ve hizmeti iyilestirmeyi amaclar. (3) dzgiirlestirici/ iyilestirici/ elestirel:
uygulayicilar agisindan anlasilmayan noktalar1 aydinlatir, problemlerin ¢6ziilmesine
yardimer olur. Bircok farkhi smiflandirma ile birlikte ozellikle egitim ortamlarindaki
yapimn dikkate alindig1 siniflandirmalar da bulunmaktadir. Tablo 1’de Ferrance (2000)'in
egitim ortamlarindaki eylem arastirmalari, katilimcilar ve rolleri dikkate alarak yaptigi
smniflandirma yer almaktadir.



140 Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, KOSBED, 2016, 32

Tablo 1. Eylem Arastirmasi Siniflandirilmas:

Bireysel Isbirligine Okul capinda  Bélge ¢apinda
ogretmen dayali eylem eylem eylem
arastirmalar1 arastirmasi arastirmasi arastirmasi
Odak Tek simif ileilgili ~ Teksimfyada  Okuldaki Bolge sorunlari
bir konu birkag sinif ile problemler ya Organizasyon
ilgili ortak konu  da toplu ilgi yapist
odag1
Olast Danisman Vekil 6gretmen  Okul taahhtidii ~ Bolge taahhtidi
destek Teknoloji Serbest zaman  Liderlik Kolaylastiric
kullanums Yoneticiler ile fletisim Kayzt edici
Verl.tc.)}')lar.na' ve yakin iligkiler Dis ortaklar fletisim
analizi ile ilgili
yardim Dis ortaklar
Potansiyel Program Program Okulda yeniden = Kaynak
etki Oretim Ogretim ya}?lz.mr.na ve saglanmasi
degisimin olas1 .
5 . o Mesleki gelisim
Degerlendirme Yaklasim etkileri .. .
aktiviteleri
Politika Politika .
Organizasyon
Veli katilimi yapist
Politika
Yan etki Veriler Meslektaslig1 Meslektasligi Meslektaslig1
aracihgiyla gelistirme gelistirme, gelistirme,
uygulama igbirligi ve isbirligi ve
hakkinda bilgi Ortaklik iletisim iletisim
olusturma
verme

Bilgiler her zaman

paylasilmaz

Takim ¢alismasi

Anlagmazlik
stireci

Takim galismast

Anlasmazlik
stireci

Kaynak: Ferrance, Eileen. (2000), Themes in Education: Action Research, The Education
Alliance: Brown University, Providence, Rhode Island.

Tablo 1 incelendiginde, sinifindaki bir sorunu arastiran bir 6gretmenin bireysel olarak
yaptig1 arastirmalar, isbirliine dayanan ortak bir sorun tizerinde calisan bir grup
Ogretmen, okul yoneticileri veya disaridan yapilan katkilarla okul capinda yapilan
arastirmalar olabilirken ve bir egitim bolgesinin sorunu tizerinde ¢alisan bir ekip ve diger
katilanlarin yaptig1 arastirmalar da olabilir (Ferrance, 2000: 7). Bir 6gretmen siifindaki
uygulamalar ile sinif yonetimi, 6gretim stratejileri, materyal kullanimi veya 6grencilerin
ogrenme diizeyleri gibi konularla ilgili c¢oztimler arayabilir. Ayrica, okul
yoneticilerinden, miifettislerden, ailelerden veya diger paydaslardan destek alabilir.
Isbirligine dayali eylem arastirmalarinda iki veya daha fazla 6gretmen ya da bir grup
Ogretmen ve diger paydaslardan olusan bir grup birka¢ smifi kapsayan ya da bazi
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smniflarda yasanan ortak bir problem tizerinde calisabilirler. Okul ¢capinda gerceklestirilen
arastirmalarda tiim okulda yaygin olan konulara odaklanilir. Okulda ¢alisan personelden
olusturulan bir takim ile birlikte veri toplayarak, eylem plam hazirlanabilir. Bolge
capinda yapilan eylem arastirmalari ise digerlerine gore biraz daha karmasik bir yapiya
sahiptir. Sorunlar 6rgiitsel, toplum temelli veya performansa dayal olabilir. Bir bolgede
bulunan okullardaki ortak bir probleme birlikte ¢oziim arayabilirler. Birden fazla
katilimcrya ihtiyag duyulacagr igin siireci yonetmek icin okul taahhtitlerine ihtiyag
duyulabilir. Veri toplama takvimi, toplanti saatleri gibi konularda ortak bir karar
alabilmek, veri toplama stirecinde tiim katilimcilara karst adil olunmas: gibi orluklari
asmak i¢in okul taahhtidii yapmak yerinde bir karar olabilir (Ferrance, 2000).

6. Eylem Arastirmasi Siireci

Literatiir incelendiginde eylem arastirmasmin uygulama adimlar: birden ¢ok farkl
yaklasim ile aktarilmaktadir (Johnson 2014; Sagor, 2000, Kuzu, 2009). Dogas1 geregi
bircok adimi iginde barindiran bu yéntem igin atilmasi gereken adimlarin bazilar1 yer
degistirebilir, bazilar1 daha ayrintilh basamaklandirilabilir, bazilar1 ise ¢ikarilabilir. Alan
yazinda yer alan calismalar incelendiginde “dongti” ifadesi ile anilan eylem arastirmalar:
her kim tarafindan yapilirsa yapilsin yedi siiregten geger. Bu stiregler soyle siralanabilir
(Sagor, 2000: 3):

Sekil 4. Eylem Arastirmasi Siireci

¥ *Sonuglarm raporlastirlmasi

+Bir odak se¢me ]

| +Teorileri netlestirme ]

+ Arastirma sorularmu belirleme ]

+ Verilerin toplanmasi ]

}; * Verilerin analizi ]
]

]

*Eylem hakkindabilgi verme

Sekil 4 incelendiginde 6ncelikle odak bir konu veya problem belirlenir. Odak konuya
iliskin teorik yapi, deger ve inanglar tespit edilir. Daha sonra odak konu ya da problem
ile ilgili arastirma sorular1 hazirlanir. Arastirmaci(lar) verileri toplama asamasinda uygun
veri araclarmni gelistirerek gecerliligini ve gtivenilirligini saglayarak uygun zamanda
verileri toplar. Verilerin analizinde bazen nitel bazen nicel bazen de karma yontem ile
veriler analiz edilir. Daha sonrasinda sonuglarin raporlastirilmasi ve son olarak da eylem
plan1 ve stire¢ hakkinda bilgi paylasiminda bulunulur (Sagor: 2000).

Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde farkli adimlar altinda belirtilen
tanimlar yer almakla birlikte adim olarak goriilen basamaklar soyle siralanabilir:

1. Problem alanimn/odak konunun belirlenmesi: Eylem arastirmasinin bu ilk asamasi,
arastirmacinin uzmanlik alaninda yer alan, merak ettigi ve bir degisim yaratmak
istedigi bir konuyu belirlemesi siirecidir. Arastirmanin konusu, bir sorunu
belirlemek olabilecegi gibi, bir ogretim yonteminin etkililigini smamak da
olabilir. Problem alanmin belirlenmesi asamasinda yapilan alan yazmn
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incelemesinin, “Diger arastirmacilar ilgilendigim konuda neler soyliiyorlar,
bunlar benim uygulamalarimla ne derece ortiisiiyor, eger oyle ise ya da degilse
neden, ortamda bir degisiklik yapmaya gerek var mi, eger varsa ne gibi bir
degisiklik olmali?” gibi sorulara yanitlar saglamas: gerekmektedir (Costello,
2007).

2. Verilerin toplanmasi: Arastirmact bu asamada O©ncelikle verilerin hangi
kaynaklardan, hangi tekniklerle, ne zaman ve ne siklikta toplanacagina dair
sistemli bir plan yapmaktadir (Johnson, 2014; Mills, 2003). Mills (2003)’e gore, bu
noktada arastirmacinin sormasi gereken soru “Burada neler oluyor?” sorusudur.
Bu sorudan yola cikilarak, arastirmanin giictinii ortaya koyan cesitleme
(triangulation) yaklasimi benimsenmelidir (Costello, 2007; Johnson, 2014; Mills,
2003; Yildirim ve Simsek, 2011). Bu yaklasim genellikle gozlem, goriisme ve
dokiiman incelemesidir. Nitel arastirmalarda, birden fazla veri toplama
tekniginin birlikte kullanilmasi, toplanan verilerin ve yapilan aciklamalarin
gtivenilirliginin ve gegerliliginin arttirilmasi agisindan énem kazanmaktadir. Bir
diger deyisle, veriler en az iki kaynaktan toplanmali ve bunlar bir arada
degerlendirilerek yorumlanmalidir.

3. Verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi: Verilerin analiz edilmesi, siirecte o ana
dek toplanan ttim verilerin bir araya getirilerek Gzetlenmesi; verilerin
yorumlanmasi ise bu oOzetten yola cikilarak bir sonraki adimin ne olmasi
gerektiginin ortaya konmasi olarak tanimlanmaktadir. Analiz asamasinda tiim
verilerden anlamli ve ortak kategoriler, temalar, oriintiiler c¢ikarilmaya
calisilmaktadir (Johnson, 2014; Mills, 2003).

4. Eylem plammn olusturulmasi: Eylem plan olusturma asamasinda, arastirmacinin
kendisine “Elde ettigim veriler ve tecriibelerimden yola ¢ikarak simdi ne
yapmaliyim?” sorusunu sordugu asamadir (Mills, 2003). Genellikle bir ya da iki
paragrafta yamitlanan bu soruyla birlikte, arastirmaci ortamda bir degisim
saglamak icin hangi miidahalede bulunmasi ya da hangi yontemi kullanmasi
gerektigini belirlemekte ve bu eylem planini uygulamaktadir (Johnson, 2014).

5. Eylem plammmin degerlendirilmesi: Eylem arastirmasinin son asamast olan
degerlendirme asamasinda ise, eylemin yarattig1 etkiler incelenmektedir.
Eylemin istendik olan ve olmayan yonlerinin yansitmalar yapilarak
degerlendirildigi bu stirecte, gelecekte ne gibi adimlarin atilmasi gerektigi
tizerinde ¢alisilmaktadir (Johnson, 2014; Mills, 2003; Somekh, 2006). Eylem
arastirmasint diger arastirma modellerinden ayiran temel ozellikler arasinda,
arastirmay1 yapma siirecinde ve degerlendirme asamasinda yeni bir miidahale
edebilme ve siirecin sonlandirilmasina karar verilene dek bu sekilde devam
edilebilmesi sayilabilir (Somekh, 2006).

Hopkins (1985)’e gore ise ozellikle egitim ortamlarinda ytirtitiilen, 6gretmenlerin sinif
arastirmalar1 yaparken izlemesi gereken stireg ile ilgili kriterler ise soyle siralanabilir:

e Ogretmenin birincil rolii herhangi bir aragtirma projesine miidahale etmeden ya
da okul taahhtidiinti bozmadan 6gretmektir.

e Veri toplama yontemleri 6gretmenin fazla zamani almamalidir.
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e Ogretmenlerin hipotezlerini test etmek igin kullandig1 yontemler giivenilir olmali
ve smifa uygun olarak segilmelidir. Ogretmen calisma kapsaminda aragtirma
sorusunda kararli olmalidir.

e Ogretmen aragtirma yaparken etik prosediirleri takip edilmelidir.

e Bir okul ortami yaratmak ve ortak bir vizyon yurtitme anlayisi iginde
yapilmalidir.

7. Egitim Ortaminda Eylem Arastirmasinin Yararlar1

Bu noktada tizerinde durulmas: gereken, egitim siirecindeki degisim ve iyilesme
etkinliklerinde, 6gretmenin i¢inde bulundugu egitimsel siirecin degisiminde belirleyici
rol oynamasi ile ilgilidir. Eylem arastirmasi dogasi geregi arastirmaci 6gretmenlerin
siklikla kullandig1 bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumun en temel
nedeni 6gretmenlerin kendi yasadiklari olaylar cercevesinde karsilastiklar: problemleri
¢ozme isteginin uygulamali olarak deneyimlenebilmesidir. Eylem arastirmasi araciligiyla
ogretmenler kendi 6gretmenlik deneyimlerini izleme ve gelistirme olanagt elde ederler
(Sagor, 2000; Mertler ve Charles, 2008). Arastrma siireci Ogretmenin giinlik
etkinliklerine bagli kalarak arastirma siirecinin dinamiklerinde bir takim esneklikler
gosterebilen, kiigitk adimlar araciigiyla degisim yaratabilen, daha derin kavramay: ve
anlamli sonuglar elde etmeyi hedefleyen farkli dongiiler tizerine kuruludur (fnan, 2011).
Ayrica dgretmen bu siire¢ icerisinde aradigl sorulara cevap bulmanmn yaninda kendi
deneyimleri hakkinda da bilgi edinebilir (Norton, 2009).

Eylem arastirmasi; 6gretmen, yonetici vb. uygulayicilarin kendi durumlarmi veya
yasadiklar1 sorunlar1 tamimlama, degistirme ve gelistirme amaciyla bilimsel arastirma
surecleri kapsaminda diger uygulayicilarla is birliginde bulunarak yaptiklari
arastirmalardir (Beyhan, 2013: 68). Egitim calismalarinda arastirmaci olan 6gretmenler
ve alic1 konumunda olan 6grenciler eylem arastirmasimndan bir¢ok fayda saglayabilirler.
Gay ve Airasian (2003)’e gore ogretmenlerin bu siirecten elde ettigi faydalar soyle
siralanabilir:

o Ogretmenler yeni yollarla kendi uygulamalarini arastirir, 6grencilerini daha
derinden inceleyerek basarisiz oldugu durumlar: tespit edebilir.

e Ogrencilerin daha iyi anlayabilmelerini saglar ve o6grenme Ogretme
stirecindeki 6gretmen 6grenci rollerini gelistirir.

e Smifinda veya smiflarda neye ihtiya¢ olduguna ve en iyisinin hangisi
olduguna partnerleri ile birlikte karar verir.

e Bircok durumda sorunlara ¢6ztim bulabilmek i¢in 6gretmenlerin isbirligi ile
calismasi gerekir.

e Eylem arastirmasi yapma konusunda ogretmenler daha isteklidir. Ciinkii
problemli alanlar1 ve degisime olan ihtiyaci fark edebilir.

e Eylem arastirmalar1 sistematik bir stirectir ve stratejileri yaygmn olarak
kullanilabilir.

e Eylem arastirmasi yiiriiten 6gretmenler icin mesleki gelisim saglar.
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e Ogretmen bireysel ya da okul temelli bir takim (6grenciler, 6gretmenler ve
yoneticiler) kurabilir.

Okul yoneticilerinin, dgretmenlerin ve ebeveynlerin saglam kararlar
alabilmesinde egitsel aragtirmalarin 6nemi yadsinamaz (Marzano, 2003). Ozellikle egitim
yoneticileri hem uygulamada hem de kuramda bir degisim ve gelisimin uygulamal
olarak gozlemlenebilmesi yoluyla eylem arastirmasindan elde ettikleri veriler sayesinde
egitim stirecini daha dogru yapilandirabilirler. Nitel arastirmanin bir sekli olan eylem
arastirmasi kullanan arastirmacilarin cogu daha ¢ok olasilikli olmayan amagh 6rneklem
yontemini kullanma egilimindedir (Uzuner, 2014: 15). Katihmcilarin se¢iminde, evreni
temsil etme giiglerinden ¢ok arastirma konusuyla dogrudan ilgili olup olmadiklarina
bakilir (Neuman, 2012: 320; Yildirim ve Simsek, 2011). Dolayisiyla genellenebilir bir bilgi
bulmaktan ziyade, problemlerin tespiti ve ¢dztimii icin gereken teori ve uygulamanin
bulusabilmesi agisindan da egitim siirecine olumlu katkilar1 oldugu sdylenebilir.

Eylem arastirmas: okula dayali program gelistirme, mesleki gelisme, sistem
planlamasi, okulu yeniden yapilandirma ve bir degerlendirme araci olarak kullanilir
(Ferrance, 2000, 26).  Bu genel amac dikkate alindiginda, egitim alaninda kullanim
yaygmlik kazanan eylem arastirmasi yonteminin, bu alana dair temel amacini, bireyin
Ogretim uygulamalarmi gelistirmek veya okulun islevini artirmaktir (Uzuner ve Girgin,
20014: 26). Ayrica okulun ve o okul igerisinde saglanan egitimin kalitesinin
yiikseltilmesinde sagladigi yararin yam sira bu calismalara katilan o6gretmenlerin
ogretmenlige dair mesleki bilgi ve deneyimlerinin gesitlenmesi ve zenginlesmesine de
katki saglar (Altrichter, Posch ve Somekh, 2000). Boylesi bir katkinin, 8gretmenin gelisimi
ve okulun iyilesmesi arasinda dongtisel bir nedensellik cercevesinde gergeklestigi one
stirtilebilir: Ogretmene sagladig1 yarar, okula sundugu yarar gibi. Ogretmenin siifinda
veya okulda karsilastig1 zorluklar1 giderebilmesinde, okulundaki diger 6gretmen veya
yoneticiler ile isbirligi yapmasi kurum igerisinde bir birlik de saglayabilir. Ancak bu tip
bir calisma sekli, kisiler arasi anlasmazlik ya da ast {ist iliskilerinde yasanabilecek bir
takim sorunlar1 da berberinde getirebilir. Stirecin dogru yapilandirilmasi ve ytiriitiilmesi
bu anlamda biiytik 6nem tasimaktadir.

Tartisma ve Sonug

Egitim sisteminin gelistirilmesi, uygulamada karsilasilan sorunlarin ve ¢6zim
yollariin neler oldugunun belirlenmesi, egitim sistemimizi giincel ve islevsel kilabilecek
bir takim diizenlemeler yapabilmeyi gerektirmektedir. Bu anlamda siireci planlayabilen
ve vylritebilen egitim uzmanlarmin -ozellikle Ogretmenlerin- sayisinin artmasi
gerekmektedir (Aksoy, 2003). Gerek tiilkemizde gerekse yurtdisinda yapilan egitim
arastirmalar1 incelendiginde -tzellikle son donemlerde- daha yaygin olarak eylem
arastirmasi yonteminin kullanildig1 sdylenebilir. Bu ¢alismalarin okullarda uygulayici
konumunda olan 6gretmen ve yoneticilere kiyasla akademisyenler tarafindan daha ¢ok
kullanildig1 goriilmektedir (Beyhan, 2013).

Eylem arastirmalari, bir olaya, kuruma veya kisilere 6zgti sorunlari ele almaktadir. Bir
sinifta, okulda ya da bolgede yasanan problemlerin ¢6ziimlenebilmesi icin stireg
icerisinde yer alan paydaslarin isbirligi icinde calismalar1 gerekebilir. Eylem arastirmasi
sayesinde ¢gretmen smifindaki 6grencileri derinlemesine taniyabilir, kendine elestirel
gozle bakabilir, isbirliginde bulunabilir ve yeni teknikler gelistirerek dgrencilerin anlama
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diizeylerine olumlu katkida bulunabilir. Ayrica yasadig: tecriibeleri benzer sorunlar
yasayan ogretmenler ile paylasarak onlara yardimei olabilir. Boylece diger 6gretmenlerle
iletisime ge¢mesi, sinif icerisinde yasanabilecek bir probleme ¢6ziim bulabilmek adina
yaratic1 diisiinme becerilerini de gelistirme olanag1 sunar.

Turk Milli Egitim Sistemi'nde, degisimin yukaridan asagiya bicimlenen bir gelenegi
sturdiirmesine ragmen, degisimin asagidan yukariya dogru tetiklenmesinin gerekliligi
agiktir (Erdogan, 2002). Ogretmenin bu degisimi yaratabilme cabasimn tegviki ve
desteklenmesi, hem 6gretmenin arastirmaci bir ruha sahip olmasimi saglar hem de
ogrencileri ve meslektaslar1 ile olumlu iliskiler kurarak “ztimre” toplantilarindaki
amaclanan birliktelige bir katki saglar. Bu anlamda eylem arastirmasmun 6gretmen
egitiminin bir parcasi olarak ¢ne ¢ikarilmasi gerektigi gayet aciktir.

Ayrica eylem arastirmasi dogasi geregi orgiitsel 6grenmeyi tesvik etmek icin de gok

uygundur (Popplewell ~ve Hayman, 2012: 5). Orgiit icerisinde sadece kendi
tecriibelerinden faydalanan ve kendilerini gelistirme konusunda istekli olmayan
ogretmenlerin yaninda keyfi 6grenen 6gretmenler ile 6grenmeye agik olan 6gretmenlerin
de oldugu sdylenebilir (Turhan, Karabatak ve Polat, 2014). Bu baglamda 6zellikle sadece
kendi tecriibelerini esas alan dgretmenlerin bu yontem hakkinda bilgilendirilmesi, hizmet
ici egitimler almasi, uygulamali Orneklere ulasabilmesi ve bu yodntemin avantajlar
hakkinda bilgilendirilmesi ile bu tiir calismalarin sayisi arttirilabilir.Son olarak egitim
calismalarinin dogas1 geregi eylem arastirmasina ¢ok uygun oldugu soylenebilir. Hem
egitim siirecinde yasanabilecek bir problemi ¢6ziime kavusturabilmeyi saglar hem de
ogrencilere kazandirilmas: istenen beceri veya davranislarin gelisimine katki
saglayabilecek programlarin hazirlanmasi ile islevsel bir amaca hizmet eder. Ayrica
sorunlarint sistematik bir sekilde yriittiikleri arastirmalardan elde ettikleri verilere
dayandiran 6gretmen ve yoneticilerin karar stirecindeki etkisi de artar (Aksoy, 2003).
Bu galismada, egitim arastirmalarinda 6zellikle akademisyenler tarafindan yaygin olarak
kullanilan eylem arastirmasi yontemi hakkinda bilgi verilerek, egitim arastirmalarindaki
yansimalari aktarilmaya galisilmistir. Teori ve pratigi bulusturma sansinin yiiksek olmast
(Elliot, 1991), egitim-6gretimin daha nitelikli olmasina ve dgretmenin mesleki gelisimine
olumlu katkilar sundugu soylenebilir.
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