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Oz

Insaat sektorii is kazalarin yogun yasandigi sektdrlerin basinda gelmektedir. Dolayistyla bu sektorde is
kazalarin1 6nlemede yardimci olan kisisel koruyucu donanimlar (KKD) 6nemli bir yere sahiptir. Bu
calismada, insaat sektoriinde ¢alisanlarin KKD kullanim diizeylerini belirlemek ve firmalarin, ¢alisanlarina
bu donanimlarin kullanimini tesvik etmek i¢in uyguladiklari motivasyon araglari arastirilmigtir. Bu amag
dogrultusunda Adana ili Ozelinde, 92 santiye caliganina anket uygulanmustir. Calisma sonucunda,
firmalarm, calisanlarinin KKD kullanimi konusunda, genelde ceza uygulamasimi tercih ettikleri,
calisanlarin ise KKD kullanimini tesvik igin 6diil beklentisi i¢inde olduklart gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Is saglig1 ve giivenligi, Kisisel koruyucu donanim, insaat iscisi

Reward-Penalty Applications in the Use of Personal Protective Equipment in
Construction Sector

Abstract

Construction is one of the main sectors where occupational accidents are intense. So utilization of the
personal protective equipment (PPE) that helps to prevent work accidents are very important in parallel to
collective measures. In this study, in order to determine the level of PPE usage, the motivation tools that
companies implement to promote the usage of PPE of employees were investigated. For this purpose, a
questionnaire was applied to 92 construction employees in Adana. As a result of the study, it was observed
that while companies generally prefer imposing penalties for the usage of PPE, employees expect rewards
for encouraging the usage of PPE.
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1. GIRIS

Insaat sektorii iilkemizde is kazalarmin en ¢ok
yasandi@1 sektdrlerdendir. Is Sagligi ve Giivenligine
[liskin Isyeri Tehlike Siniflari Tebligi’ne gore
santiye ortaminda gergeklestirilen tiim ingaatlar
“cok tehlikeli” wve “tehlikeli” simfinda yer
almaktadir [1]. Insaat sektdriinde santiye ortanminin
genel yapisindan kaynaklanan, ¢alisilan ortamdan
(yliksekte caligma gibi) dolayr ya da imalat
sirasinda agir makinelerin, sivri ve/veya kesici
aletlerin kullanimi gibi nedenlerden dolayi, is
kazalar1 yasanmakta ve bu kazalarm da is
goremezlik veya oOliim gibi cok agir sonuglari
olabilmektedir. Bu nedenle insaat scktoriinde Is
Saghigi ve Giivenligi (ISG) konusunun onemi
bilyiiktiir.

Is kazalarmin sebepleri ile ilgili gelistirilen teoriler
incelendiginde insan faktdriiniin tiim modellerde en
biiyiik etken oldugu gériilmiistiir [2,3]. Kazalarin en
aza indirilebilmesi; toplu koruma Onlemlerinin
eksiksiz uygulanmasmin yaninda, ancak is
giivenligi kiiltlirtinlin tim ¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi  ile = miimkiindiir.  Giivenlik
kiiltiiriiniin olusturulmas ile ilgili olarak ise; is
giivenligi  egitimlerinin  yan1 sira, kurumun
benimsedigi ceza ya da 6diil politikalart 6nemli bir
yer tutar. Ozellikle uygun ve yerinde bir 6diil ve
ceza politikast uygulamasi, c¢alisanlarin  ISG
uygulamalari konusundaki farkindaliginin
stirekliligi agisindan biiyiikk 6nem teskil edecektir.

Bu ¢alismanin amaci insaat projelerinde kazalari
onlemede toplu koruma oOnlemlerinden sonra en
onemli yardimcilar olan Kigisel Koruyucu
Donanimlar  (KKD)  konusunda  uygulama
seviyesini is¢iler agisindan belirlemek ve kullanimi1
arttirma yoniinde ceza veya 0diil ydntemlerinin
uygunlugunu belirlemektir.

2. ONCEKI CALISMALAR

Lingard [4], Avustralya’da 25 ingaat sektorii
calisanina yaptig1 ¢alismasinda, is sagligt ve
giivenligi uygulamalarinda ilk yardim egitiminin
Onemini arastirmis ve egitimin “bana bir sey olmaz”
yoniindeki gergekci olmayan optimistik diigiince
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yapisinin  kirilmasinda onemli katkist oldugunu
vurgulamistir.

Demirbilek ve Cakir [5], 170 is¢iye uyguladiklari
anket calismasinda KKD kullaniminin etkilendigi
degiskenleri saptamayr hedeflemiglerdir. Bu
dogrultuda iscilere KKD’a ulasilabilirlilikleri
sorulmus, cevap olarak asla ulasamadigini belirten
calisan oraninin %4,7, bazen ulagabildigini belirten
calisan oraninin %24,5 oldugu gorilmiistiir. KKD
kullanim siklig1 olarak bazen cevabini veren ¢alisan
oran1 %14,7 olarak saptanmistir. Ankete katilan
is¢ilerin beste biri is kazasi gegirmistir. Demirbilek
ve Cakir (2008), KKD kullanimmi etkileyen
degiskenlerden 6nem sirasinda ilk olarak KKD’a
ulasilabilirliginin geldigini savunmus ve KKD’in
calisanin sik gorebilecegi yerlerde bulunmasinin
KKD kullanimin1  tesvik edecegi sonucuna
varmiglardir.

Taylan [6], ¢alismasinda, tersaneclerde meydana
gelen is kazalarimi incelemis ve kaza nedenleri
arasinda; egitim eksikligi, denetim yetersizligi ve
cezalarin yetersiz olusu gibi konulara dikkat
cekmistir. Yazar, calisanlarda ISG o6nlemlerine
uyma ve KKD kullanma tutumunun, -cezai
kaygilardan degil, hayat kurtardigi bilincinin
yerlesmesinden dolayr uygulanmasi gerektigini,
bununla beraber KKD kullaniminin 6diil-ceza
mekanizmasi ile yayginlagacagini ve is giivenligi
kiiltliriine aykirt davrananlara agir cezai yaptirimlar
uygulanmasi gerektigini belirtmistir.

Ozkars ve Yildiz [7], calismalarinda atik su aritma
tesisinde teknik eleman olarak galisan 234 ¢alisana
anket uygulamistir. Bu c¢alisanlara, ¢alisma
ortaminda meydana gelen kazalarin olasi nedeni
sorulmus, katilimcilar buna cevap olarak yeterli
tedbir alinmamasinin kazalara neden oldugunu
belirtmislerdir. Calisanlara ISG hakkinda en son ne
zaman egitim aldiklar1 sorulmus, %56,4’{iniin son 1
yil iginde; %26,6’sinin ise son 1 ay iginde egitim
aldign  anlasilmistir. Calisanlarin %24,8’i  I1SG
hakkinda egitimin etkisi konusunda, is yasamini
kismen etkiledigi veya hi¢ etkilemedigi seklinde
fikir beyan etmislerdir. Isciler uyaric1 tabela ve
levhalarin olup olmadigi konusunda, ¢ogunlukla
bulunuyor  cevabimi  verseler de %15’
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bulunmadigimi belirtmistir. Calismada g¢alisanlarin
kisisel koruyucu donanimlari kullanma aligkanligi
kazanmalarinin  6nemi, bu konuda ¢alisma
ortaminda gerekli uyarici levhalarin bulunmasinin
onemi, ISG egitimlerinin veriliyor olmasinin énemi
tartigilmugtir.

Kaymaz [8], 46 kaynak iscisine uyguladigi anket
calismasinda calisanlarin %72’sinin iSG hakkinda
bir fikri olmadig1 bulgusuna ulagsmistir. Bu anket
calismasinda c¢alisanlarin = %91’t  KKD temin
edildigini, %89’u calisirken KKD kullandigini,
%91°i ISG egitimi verildigini belirtmistir. Bu
cevaplara ragmen is kazas1 gecirme oraninin %17
oldugu goriilmiis, is kazasinin olasi nedeni sorusuna
ilk sirada verilen cevabin egitim eksikligi oldugu
anlagilmistir. Bu ¢alismada, isciler arasinda KKD
kullaniminin yiiksek oranda olmasina ragmen,
calisanlarin is kazasi gecirmeleri; KKD kullanma
konusunda bilgi, egitim eksikligi ve uygulama
yanlisligi ile bagdastirilmigtir.

Gtivel [9], yapim islerinde is sagligi ve giivenligi
uygulamalarinda yasanan sikintilar1 arastirdigi
calismasinda, egitim seviyesindeki artigin, KKD
kullanim oranina yansidigini tespit etmis ve
ozellikle yonetici, ISG denetim elemani ve teknik
personelin KKD kullanimina is¢i ve ustalardan
daha fazla dikkat ettigini belirtmigtir. Calismada,
ISG kurallarma uyulmasini etkileyecek faktorler
arasinda, oOzellikle egitimin ve denetimin etkili
oldugu  vurgulanmistir.  Ayrica  lilkemizde
santiyelerin cogunda ceza uygulamasinin yapildigt
da belirtilmistir. Calismada yapilan hipotez testinde
ceza uygulamalarinin KKD kullanimina etkisi olup
olmadigi arastinnlmig ve ceza uygulamalarinin
sadece teknik personelin ISG kurallarini uygulama

yoniindeki tutumunu olumlu etkiledigi tespit
edilmigtir.
3. MATERYAL VE METOT

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de en ¢ok is kazasi yagsanan
sektorlerden biri olan ingaat sektdriinde hizmet
veren ve kazalara direkt veya dolayli yoldan maruz
kalan ¢alisanlarin i saghgr ve giivenliginin
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saglanmasi admna, calisanlarin kisisel koruyucu
donanim kullanimi1 hakkindaki alg1 seviyeleri ve bu
konuda ceza veya 6diil sistemlerinden hangisinin bu
donanimlarin kullanimi konusunda is¢ileri tegvik
edici oldugu Olclilmiigtiir. Bunun belirlenmesi
amaciyla Adana ilinde farkli firmalara ait bes ayr1
santiyede calisan doksan iki calisan ile yiiz yiize
goriismeler yapilmistir

Goriigmelere katilan iscilerin  KKD  kullanimi1
konusundaki genel tutumlarinin belirlenmesinin
hedeflendigi bu ¢alismada, cok sayida alt is
kalemine ait ¢alisan olmasi sebebiyle sonuglar ince
isler (alg1, boya, seramik, tesisat ekipleri), kaba isler
(demir, kalip, kaynak ekipleri) ve digerleri (teknik
elemanlar, temizlik elemanlari, laborant vs.) olarak
gruplanmis ve katilimcilarin profili is gruplarina
gore Cizelge 1’de 6zetlenmistir.

Cizelge 1. Katilimci profili

Ekip Profili Frekans (n) %

Ince Isler 24 26

Kaba Isler 33 36

Digerleri 35 38

Toplam 92 100
4. BULGULAR

4.1. Orneklemin KKD Kullanini Sonuclar:

Insaat sektorii calisanlarinin genelinin bas koruyucu
ve ayak koruyucu kullandigt; yiiz ve géz koruyucu,
el ve viicut koruyucu, emniyet kemeri, yansitict
giysi, glivenlik halat1 kullaniminin %50 nin iistiinde
oldugu Cizelge 2’de goriilmektedir. Sonuglar
incelendiginde teknik elemanlarin yer aldig1 grubun
KKD kullanimina en dikkat eden grup oldugu,
bunlart ince isler ekiplerinin takip ettigi ve kaba
isler ekiplerinin ise en az dikkat eden grup oldugu
gOriilmistiir. Teknik  elemanlarmn  egitim
seviyelerinin lise ve {istii oldugu diisiiniildiigiinde,
calisanlarin egitim seviyesinin ISG
uygulamalarinda farkindaligin daha ¢abuk olusmasi
acisindan dnemli olabilecegi goriilmektedir.
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Cizelge 2. KKD kullanim oram

. Bas Ayak Yél;zﬁ:e ‘l}li::t D;kl;xih Yansitica Emniyet Giivenlik
Ekip n | Koruyucu | Kkoruyucu yant Giysi Kemeri Halat1
Profili Koruyucu | Koruyucu Giysi
n % n % n % n Y% n Y% n % n % n %
Ince Isler {24 | 24 | 100 | 24 | 100 | 22 92 14 58 12 50 17 71 15 63 12 50

Kaba fsler | 33| 31 94 32 97 27 82 24

73 8 24 | 22 67 | 21 64 18 55

Digerleri | 35| 34 97 35 | 100 | 31 89 30

86 19 54 | 23 66 | 26 | 74 | 20 | 57

Toplam |92 | 89 97 91 929 80 87 68

74 | 39 | 42 | 62 67 | 62 67 | 50 | 54

4.2. Orneklemin Odiil-Ceza Sistemi Uygulama
Sonuclar

Bu kisimda, g¢alisanlara KKD kullanimini tegvik
etmeye yonelik uygulanan o6diil ve/veya ceza
uygulamalarinin varlig1 sorulmus ve Cizelge 3’teki
sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 3. Tesvik-ceza durumu

Odiil ve/veya Ekip Profili
Ceza ince isler Kaba Digerleri | Toplam
Uygulamalari Isler

n| % |n| % |n|%|n|%
Sadece Odiil ol o 1 3 | 3 5 5
Uygulanan
Sadece Ceza | 161 67 | 16| 48 | 21 | 60 | 53 | 58
Uygulanan
Odiil ve Ceza 2 8 6 18 1 3 9 10
Odal veya Ceza | ¢ 55 | 10| 30 | 12 | 34 | 28 | 30
Uygulanmayan
Toplam 241100 | 33| 100 | 35 | 100 | 92 | 100

Santiyelerde genel olarak ceza uygulamasinin
(%68) tercih edildigi belirlenmistir. Calisanlara
uygulanan 6diil ve cezalarin ¢esidi soruldugunda,
firmalarin 6diil olarak altin-para, KKD verilmesi ve
tesekkiir edilerek olumlu tutumun takdir edilmesi
gibi motivasyon araglari tercih ettikleri, cezalari
ise sirastyla ihtar, disiplin, para cezast ve isten
c¢ikarilma seklinde gerceklestirdikleri belirtilmistir.
Santiyelerde tiim 6rneklemin %30’u oraninda 6diil
ya da ceza tiiriinde herhangi bir motivasyon araci
kullanilmadig goriilmiistiir. Santiyelerin %10 unda
ise hem o6diil, hem ceza uygulanmaktadir.
Santiyelerde 06diill uygulamasinin ek maliyet
getirmesi sebebiyle firma ya da kurumlar tarafindan
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fazla benimsenmedigi, buna karsilik calisanlarin
tesvik amagli odiil istedikleri saptanmistir
(Cizelge 4). ISG &nlemlerin eksik uygulanmasi
sonucu olusabilecek kazalarin maddi ve manevi
sonuglar1  diigiiniildiigiinde, 6dil politikasinin
getirecegi ek maliyetin oldukca diisiik kalacagi
agikardir.

Calisanlara ayrica 6diil ve ceza uygulamalarina
yonelik tercihleri de sorulmus ve Cizelge 4’teki
sonuglar alinmistir. Soruya cevap veren ¢aligsanlarin
genelinin 6diil politikalarini (%70) tercih ettikleri
gOriilmistiir.

Cizelge 4. Ekiplerin 6diil veya ceza tercihleri

Ekiplerin EKkip Profili

2::; ve %;Zi li(:;:,): Digerleri | Toplam
Tercihleri nl%| n % n % nl %
Odiil 1117319 | 64 | 11| 73 [31] 70
Ceza 4 127] 5 36 4 27 | 13| 30
Toplam 15163 (14| 100 | 15 | 100 | 44 | 100

4.3. KKD Kullanmama Nedenleri

Goriismelere katilan ¢alisanlarin KKD kullanmama
nedenleri ise sirasiyla; KKD kullanarak ¢alismanin
rahat olmamasi (%34), daha O&nce kullanip
zorlanilmasi (%18), KKD kullanmak istenmemesi
(%16), kullanilinca tesvik verilmemesi (%13)
seklindedir (Cizelge 5). Hem ince, hem de kaba
islerde  ¢alisanlar KKD  kullanirken rahat
etmediklerini belirtmislerdir. Ozellikle el ve kol
kullaniminin yogun oldugu ve devamli viicudun
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Cizelge 6. KKD kullanimina etki eden faktorler

calisanlarin  beden Olgiistine uygun KKD KKD Ekip Profili
kullanimina  dikkat edilmesi gerektigi ve Kullanimina ince Kaba [ oo | Tonl
. . . . . . O : 1gerierl oplam
ergonomiye uygun ekipmanlar tercih edilmesi Etki Eden Isler Isler s P
gerektigi goriilmektedir. Faktbrler n|% |n|%|n|%|n|%
KKD kullanimi
Cizelge 5. KKD kullanmama nedenleri hak_lfmda egitim | 13| 22 |13 20 | 27 | 35 | 53 | 27
verisin
Ekip Profili KKD
KKD Ince Kaba . . kullanildiginda | 15| 25 |20 31 | 15 | 19 | 50 | 25
Kullanmama : : Digerleri | Toplam R et
. Isler Isler odiil verilsin
Nedenleri KKD ile
% | n | % n | % |n| %
° ° ’ ’ calismak rahat [ 10| 17 |12 19| 8 | 10 | 30 | 15
. $
KKD kullanarak olsun
¢aligmak rahat 71321640 - - |13 34 KKD
degil kullanildiginda | 9 | 15 | 8 [ 13 [ 12| 16 | 29 | 15
Daha nce KKD ceza verilsin
kullandim, 4 118 | 3] 20 - - 71 18 Calisirken KKD
zorlandim
kullanmam
o 8114 |7 |11 |12 |16 | 27 | 14
KKD kullanmak | 5| o3 |y | 7 | | _ |6 |16 gerektigi
1stemiyorum sdylensin
Rullanmea = 54 g 1 315 | - | - | 5|13 fs
tesvik verilmiyor arkadaslarimmn
KKD kullanmay! kullanmama 41746 |3]4|11]6
diistinecek 15|17 - - 1215 yéniinde baskisi
durumda degilim olmasin
KKD
Toplam 59 (100 | 64 | 100 | 77 | 100 | 200 | 100
kullanilmamasini 1 5 ) ) 1 1100l 21 5
normal
buluyorum o .
<KD 5. SONUC VE ONERILER
1 5 1 7 - - 2 5
kullanamiyorum
Santiye yonetimi | | o | | | | _ | |3 Bu caligma ile santiyelerde ¢alisan iscilerin, is
saglamiyor saglhigi ve giivenligi konusunda algi diizeyi ve
Toplam 2210015100 1 [100 38| 100  kyrallara uymalari konusunda tesvik ve ceza

4.4. KKD Kullanimina Etki Eden Faktorler

KKD kullanimint artiracak faktorler konusunda ise
calisanlarin istekleri sorgulanmis ve Cizelge 6’daki
sonuglar elde edilmistir. Calisanlarin geneli birden
fazla yanit1 isaretlemistir. KKD kullanimini olumlu
yonde etkileyecek ana faktorler sirastyla; egitim
verilmesi (%58), 6diil verilmesi (%54), ¢alismanin
rahat olmasi (%33) yoniindedir. Calisanlar arasinda
0dill uygulamasinin, cezadan daha fazla tercih
edildigi belirlenmistir. Egitim seviyesinin KKD
kullanimindaki  biling konusunda farkindalik
yarattig1 buradaki “Is arkadaslarinin kullanmama
yoniindeki baskisi” maddesi ile de paralellik
gostermektedir. Iscilerin teknik elemanlara gore
KKD kullanimi konusunda birbirlerinden daha
fazla etkilendikleri gdzlenmistir.
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sistemlerinin ne kadar etkili oldugunun arastirilmasi
hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda doksan iki
santiye ¢alisani ile yiizylize goriismeler yapilmustir.
Calisma sonuglart ve uygulamaya yonelik oneriler
asagidaki sekildedir. Calisanlarin KKD
kullanmama nedenlerinde ilk sirada, “KKD
kullanarak  ¢alismanin  konforsuz — olmast”
bulunmaktadir. Calisanlar, KKD kullanarak
calismak rahat olmadigi i¢in, KKD kullanmamakta
ve bu durum is kazalarma yol agmaktadir. KKD
treten firmalarin AR-GE c¢alismalarina 6nem
vermeleri ve ¢alisanlarin daha rahat sekilde KKD
kullanmalarini saglamalar1 6nemlidir. Ayni sekilde
santiye yonetiminin de ilgili mevzuatin belirttigi
sekilde ¢alisanlarinin beden 6lgiilerine ve yaptiklar
ise en uygun KKD’1 temin etmesi gerekmektedir.

1. Daha 6nce KKD kullanarak ¢alisan isgilerin
onceki tecriibeleri yiiziinden bu donanimlari
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tekrar kullanmak istememeleri sorunu, isgilerin
bakis acilarimi degistirmek igin farkli yollar
denenerek asilabilir. Calisanlarin bu konudaki
bakis acilarmi degistirmek i¢in firmalar
tarafindan farkli iletisim yollar1 denenmeli ve
calisanlar KKD kullaniminin 6nemi konusunda
ikna edilmelidir.

Calisanlara bilgi seviyelerine gore ve en az
ilgili mevzuatin gerektirdigi sekilde KKD
kullanim1 hakkinda egitim verilmeli ve bu
egitimler periyodik olarak denetlenmeli ve
tekrar edilmelidir.

Anket c¢aligmasinda, ¢alisanlarin  KKD
kullandiklar1 zamanlarda ydnetim tarafindan
desteklenmek istedikleri goriilmiistiir. KKD
kullanim1  saglandiginda  caligana  &diil
verilmesi calisanlari motive eder ve KKD
kullanim oranini arttirir.
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