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Abstract
The aim of this study is to determine the relationship between levels of hopelessness, 
job satisfaction and perception of self-efficacy and to compare these in terms of some 
variables. Subjects of the study were student teachers who were studying in various de-
partments of the Education Faculty of Uludağ University, during the 2010-2011 academic 
year. For data collection, Beck Hopelessness Scale developed by Beck et al. (1974), Job 
Satisfaction Scale developed by Kuzgun et al. (1999) and Teacher’s Sense of Efficacy 
Scale developed by Tschannen-Moran & Hoy (2001) were used. According to the results, 
teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of job satisfaction and self-efficacy 
scores did not vary significantly (p>0.01) according to gender, level of monthly income 
or grade level but they varied significantly (p<0.01) according to academic achievement 
level and department. Also, teacher candidates’ self-efficacy scores have moderate level 
correlation with levels of both hopelessness and job satisfaction (p>0.01).
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Öz
Bu araştırmanın amacı Eğitim fakültesinin farklı bölümlerinde okuyan öğretmen adayları-
nın umutsuzluk düzeyleri, iş doyumları ve özyeterlik algıları arasındaki ilişkinin belirlen-
mesi ve bazı değişkenlere göre karşılaştırılmasıdır. Araştırmaya, 2010-2011 eğitim öğre-
tim döneminde Uludağ Üniversitesi Eğitim Fakültesi’nin faklı bölümlerinde okuyan 300 
öğrenci katılmıştır. Araştırmada veri toplama amacıyla Beck Umutsuzluk Ölçeği (Beck ve 
ark. 1974), Mesleki Doyum Ölçeği (Kuzgun ve ark. 1999) ve Öğretmen Özyeterlik Ölçeği 
(Tschannen-Moran ve Hoy, 2001) kullanılmıştır. Araştırma sonucunda öğretmen adayları-
nın umutsuzluk düzey, iş doyum düzey ve özyeterlik algısı puanları arasında cinsiyete, sı-
nıf düzeylerine ve ailenin aylık gelir düzeylerine göre istatistiksel yönden anlamlı bir fark 
belirlenmezken (p>0.05) akademik başarı düzeylerine ve okunmakta olan bölüme göre 
anlamlı farklılıklar belirlenmiştir (p<0.01). Ayrıca öğretmen adaylarının, özyeterlik algısı 
ile iş doyum düzeyleri ve umutsuzluk düzey puanları ile özyeterlik algısı arasında orta 
düzeyde olumlu yönde istatistiksel açıdan anlamlı (p< .05) bir ilişki olduğu belirlenmiştir.          
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Introduction
At the present time, individuals are faced with a life which is full of constraints ap-

pearing in every stage of life. These constraints may either help the individual to have 
the energy to maintain her/his life or use up the individual’s energy of life and leave 
her/him defenseless and weak (Avşaroğ¬lu et al.,2005). Individuals become helpless 
when they do not know how to calm themselves in front of stressful feelings like sad-
ness, anger, or fear (Smith et al., 2009). Individuals should like and enjoy their jobs 
in order to cope with the problems encountered. Because of this, individuals’ levels of 
job satisfaction can be accepted as indicators of their problem solving skills and mental 
health (Spector, 1997)

To make the teaching and learning process more effective, it needs teachers to be 
satisfied with their profession and to enjoy their work. It is advantageous that teachers 
slightly overestimate their proficiency and efficacy in teaching.

In the literature, job satisfaction is defined differently by different scholars. Job 
satisfaction is the degree of liking one’s own job (Locke, 1983), positive emotional 
responses that people show about professional life (Sung-Mook& Giannakopoulos, 
1994), a dimension that provides for individuals to become happy with and take pleas-
ure from their jobs (Izgar, 2000), symptoms of employees’ spiritual status and feelings 
beside their physical and mental health (Keser, 2005), an individual’s judgment about 
the satisfaction he/she derives from the workplace environment (Motowidlo, 1996), 
one of the two main aims of an organization (Başaran, 2008), or a positive mood re-
sulting from the person’s work experiences (Erdoğan, 1996).

Effective organizations are the ones apprehending that employees’ having higher 
job satisfaction levels are essentially important for the organization’s long term ben-
efits (Güçlü, 2001). Because of this, education institutions are expected to meet their 
employees’ needs. Otherwise, it is possible that teachers will have a negative attitude 
toward their profession and suffer from job dissatisfaction. According to Staw (1984), 
the effects of an individual’s job on physical and mental health may cause anxiety, 
worry and stress. Unless the individual can find a chance to make his/her case and is 
supported, s/he may suffer from hopelessness and burnout because of stress (Çokluk, 
2000).

The concept of hopelessness is defined as an emotional state arising as a result of 
a series of negative expectations for the future by Beck et al. (1975), one’s describ-
ing oneself with negative traits, having negative expectations about the future and 
accepting her/his negative experiences as unchangeable by Abramson et al. (1989), 
expectation that bad events and situations will occur and that the individual cannot 
do anything to change them, also a fundamental cause of depression by Abela and 
Seligman (2000), and symptoms of unwillingness, weakness, lack of motivation, pes-
simism , attention deficit and irregularities in life by Ceyhan (2004). In Sarı (2007), it 
was seen that as level of anxiety increases, positive beliefs about worry and negative 
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considerations differentiate significantly. At the same time, these beliefs may correlate 
with perception of self-efficacy concerning to what extent an individual does a job 
successfully. According to Bandura (2001), although individuals’ self-efficacy percep-
tions do not reflect the truth literally, they have a quite important role in regulating 
their behaviors and directing their lives. Teachers’ perceptions of self- efficacy allow 
them to notice their beliefs on how successfully they can carry out the learning-teach-
ing process and how satisfactorily they are put into the practices needed to changes 
students’ behaviors. Accordingly, the more students’ achievement level increases, the 
more teachers’ perception of self-efficacy may change positively. In parallel with this 
opinion Schunk (2004) states that teachers who have a more positive attitude toward 
their profession believe more that their students are successful. 

Aim of the research
To investigate and compare levels of hopelessness, levels of job satisfaction and 

self-efficacy perceptions of prospective teachers studying in different departments of 
the faculty of education and to determine the relationships between them. 

The significance of the research 
Firstly, even if teachers are sufficient in terms of core and pedagogical content 

knowledge, their becoming effective in the learning-teaching process cannot be ex-
pected if they are not satisfied with their jobs or have a positive perception of self-
efficacy by feeling hopelessness and anxiety about the future. Examining teachers’ job 
satisfaction, level of hopelessness and self-efficacy perception and revealing relation-
ships between them are thought to be important because it is predicted that results of 
the research can contribute to improve the curriculums of teacher education programs. 
In addition, although there are researches on examining some of these variables on 
working teachers and limited researches examining them on prospective teachers, no 
research has been encountered examining these three variables together on prospective 
teachers.

Research questions 	
1. How are prospective teachers’ levels of hopelessness, levels of job satisfaction 
    and self-efficacy scores distributed?
2. Do prospective teachers’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and 
    job satisfaction levels vary according to gender? 
3. Do prospective teachers’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and 
    job satisfaction levels vary according to grade level? 
4. Do prospective teachers’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and 
    job satisfaction levels vary according to academic achievement? 
5. Do prospective teachers’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and 
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    job satisfaction levels vary according to level of monthly income? 
6. Do prospective teachers’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and 
    job satisfaction levels vary according to department?
7. Are there significant relationships between prospective teachers’ levels of 
    hopelessness, self-efficacy perceptions and job satisfaction levels?

Method
The research was designed as a Survey Research. A cross-sectional survey ap-

proach was selected to describe the current situation. In the research, teacher candi-
dates’ levels of hopelessness, self-efficacy perceptions and job satisfaction levels were 
investigated according to gender, grade level, academic achievement, level of month-
ly income and department. Also, relationships between teacher candidates’ levels of 
hopelessness, self-efficacy perceptions and job satisfaction levels were determined.

Participants 
Participants of the study were prospective teachers who were studying in various 

departments of the Education Faculty of Uludağ University, namely Primary Educa-
tion, Foreign Language Teaching, Turkish Education, Physical Education and Guid-
ance & Psychological Counseling during the 2010-2011 academic year. 192 female 
and 108 male teacher candidates participated in the study voluntarily.

Instruments 
The data regarding prospective teachers’ hopelessness levels was collected via 

“Beck Hopelessness Scale” which was developed by Beck et al. (1974), and adapted 
to the Turkish educational context with an additional validity and reliability study by 
Seber et al. (1991). The data about teacher candidates’ perceptions of self-efficacy was 
collected by means of the “Teacher’s Sense of Efficacy Scale” which was developed 
by Tschannen-Moran & Hoy (2001) and adapted to the Turkish educational context by 
Aydın et al. (2004) with an additional validity and reliability study. In order to deter-
mine the subjects’ job satisfaction, “Job Satisfaction Scale” developed by Kuzgun and 
others (1999) to measure this was used. 

Data Analysis 
SPSS 16 was used for statistical analysis.  The data is continuous but does not 

have normal distribution. Therefore, for making intergroup comparisons, for the vari-
ables having non-normal distribution and more than two groups Kruskal Wallis, and 
for the other variables having non-normal distribution and two groups Mann-Whitney 
U tests were used. At the end, to determine the relationships between Level of Hope-
lessness, Level of Job Satisfaction and Perception of Self-Efficacy, Pearson correlation 
method was used. The significance value was chosen as α=0.05. 
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Results 

Table 1. Levels of hopelessness, levels of job satisfaction and self-efficacy scores

Table 1 shows that teacher candidates’ average level of hopelessness is high, their 
average level of job satisfaction corresponds to “often” and their average self-efficacy 
score is slightly higher than moderate.

Table 2. Comparisons of levels of hopelessness, levels of job satisfaction and 
self-efficacy scores according to gender (Mann-Whitney U Test)

As it is seen in table 2, teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of job 
satisfaction and self-efficacy scores did not vary significantly according to gender. (p> 
.05)

Table 3. Comparisons of levels of hopelessness, levels of job satisfaction and 
self-efficacy scores according to grade level (Kruskal Wallis Test)
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Table 3 shows that according to grade level; differentiations in levels of hopeless-
ness, levels of job satisfaction and self-efficacy scores were not statistically significant. 
(p> .05)

Table 4. Comparisons of levels of hopelessness, levels of job satisfaction and 
self-efficacy scores according to academic achievement (Kruskal Wallis Test& 
Mann Whitney U Tests)

Table 4 shows that according to level of academic achievement, statistically signif-
icant differences were determined (p<.01). To determine the source of the differences, 
sub-groups were compared.  For all three variables, statistically significant differences 
were found in favor of teacher candidates’ having higher levels of academic achieve-
ment. Namely, when sub-groups of academic achievement level were compared to 
determine source of differentiation in level of hopelessness, significant differences 
between group 1 (having GPA 1.80 or below) and group 4 (having GPA in 2.50-2.99 
interval) in favor of group 4, between group 1 and group 5 (having GPA 3.00 or above) 
in favor of group 5, between group 2 (having GPA in 1.80-1.99 interval) and group 3 
(having GPA in 2.00-2.49 interval) in favor of group 3, between group 2 and group 4 
in favor of group 4, and between group 2 and group 5 in favor of group 5 were found. 
When it came to determining the source of differences in level of job satisfaction, 
there were also significant differences between group 1 and group 5 in favor of group 
5, group 2 and group 4 in favor of group 4, and group 3 and group 5 in favor of group 
5. Similarly, the source of variation in teacher self-efficacy scores was determined and 
statistically significant differences between group 1 and group 3 in favor of group 3, 
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between group 2 and group 4 in favor of group 4, between group 2 and group 5 in favor 
of group 5, and between group 3 and group 5 in favor of group 5 were reached.

Table 5. Comparisons of levels of hopelessness, levels of job satisfaction and 
self-efficacy scores according to level of monthly income (Kruskal Wallis Test)

In table 5 it can be seen that teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of 
job satisfaction and self-efficacy scores did not vary significantly according to level of 
monthly income. (p> .05)

Table 6. Comparisons of levels of hopelessness, levels of job satisfaction and
 self-efficacy scores according to department (Kruskal Wallis Test & Mann-
Whitney U)

Table 6 shows that according to teacher candidates’ departments, statistically sig-
nificant differences were determined for all three variables (p<.01).To determine the 
source of the differences, sub-groups were compared.
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Firstly, teacher candidates’ levels of hopelessness differentiate significantly be-
tween Primary Education and Physical Education  in favor of Physical Education, 
between Primary Education and Turkish Education  in favor of Turkish Education, 
between Primary Education and Foreign Language Education  in favor of  Foreign 
Language Education, between Physical Education and Guidance and Psychological 
Counseling  in favor of  Physical Education, between Turkish Education and Guidance 
and Psychological Counseling  in favor of  Turkish Education, and between Guidance 
and Psychological Counseling and Foreign Language Education  in favor of  Foreign 
Language Education (p<.05).

Secondly, teacher candidates’ levels of hopelessness differentiate significantly 
between Primary Education and Physical Education  in favor of Physical Education, 
between Primary Education and Turkish Education  in favor of Turkish Education, 
between Primary Education and Foreign Language Education  in favor of  Foreign 
Language Education, between Physical Education and Guidance and Psychological 
Counseling  in favor of  Physical Education, between Turkish Education and Guidance 
and Psychological Counseling  in favor of  Turkish Education, and between Guidance 
and Psychological Counseling and Foreign Language Education  in favor of  Foreign 
Language Education(p<.05).

Thirdly, teacher candidates’ self-efficacy scores differentiate significantly between 
Primary Education and Physical Education  in favor of Physical Education, between 
Primary Education and Turkish Education  in favor of Turkish Education, between 
Primary Education and Guidance and Psychological Counseling  in favor of  Primary 
Education, between Physical Education and Guidance and Psychological Counseling  
in favor of  Physical Education, between Physical Education and Foreign Language 
Education in favor of  Physical Education, between Turkish Education and Guidance 
and Psychological Counseling  in favor of  Turkish Education, between Turkish Edu-
cation and Foreign Language Education in favor of  Turkish Education, and between 
Guidance and Psychological Counseling and Foreign Language Education  in favor of  
Foreign Language Education (p<.05).

Table 7.  Correlations of Self-efficacy Score and Levels of Hopelessness and Job 
Satisfaction

To determine relationships between variables, Pearson correlation was used be-
cause the data is continuous. As table 7 shows, between self-efficacy scores and level 
of hopelessness a moderate relationship was determined (p<.01), and between self-
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Table 7.  Correlations of Self-efficacy Score and Levels of Hopelessness and Job Satisfaction 

 Correlation  Correlation Value (r) p 
Self-efficacy 

score 
 Level of 

hopelessness .406 .001 

Self-efficacy 
score 

 Level of Job 
Satisfaction .492 .001 
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efficacy scores and Level of Job Satisfaction a moderate relationship was determined 
(p<.01).

Conclusion and Implications
Teacher candidates remarkably suffer from hopelessness, think that they are only 

occasionally satisfied with the teaching profession and have a self-efficacy score 
slightly higher than moderate. According to results of Roth (2005), Coleman (2004), 
Kathleen (2005) and Oxendine (2005), it is determined that teachers’ beliefs about their 
own talents and their level of self-efficacy are higher. This high hopelessness level can 
be related to their expectation of unemployment in future (Ceyhan, 2004). Regulations 
on teacher assignment are needed to increase students’ level of hopefulness. 

Female and male teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of job satisfac-
tion and self-efficacy scores do not vary significantly according to gender. This result 
is supported by several researches (Taşdan & Tiryaki, 2008; Akçöltekin & Doğan, 
2012;  Ersoy et al. 2010; Kırımoğlu, 2010; Yılmaz, 2012; Durak, 1994; Gençay & 
Gençay, 2011; Şahin, 2002).

No significant differences were detected in teacher candidates’ levels of hopeless-
ness, levels of job satisfaction or self-efficacy according to grade level.  Studies of 
Cerit (2009), Ersoy et al. (2010), and Şengül & Güner (2012) supported this result. 
Variance in self-efficacy score in favor of grade level was expected. Activities and 
implementations should be added to the curriculum of teacher education programs to 
increase students’ awareness of self-efficacy perception. It is to be expected the senior 
teachers’ job satisfaction level will be significantly different in any direction than oth-
ers’. Researches on teaching practice should be done to understand its effectiveness.

According to level of academic achievement teacher candidates’ levels of hope-
lessness, levels of job satisfaction and self-efficacy scores vary significantly. Students 
with a higher level of academic achievement have higher levels of hopelessness, job 
satisfaction and higher self-efficacy scores. This result is parallel with results of Çe-
likel and Erkorkmaz (2008). According to Üngüren and Ehtiyar (2009), level of aca-
demic achievement is an important predictor for level of hopelessness. On the other 
hand, the increase in hopelessness level with academic achievement is worrisome and 
thought-provoking.

Teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of job satisfaction and self-
efficacy scores did not vary significantly according to monthly income. This result 
is supported by results of some other studies (Adıgüzel et al. 2011; Şahin & Dursun 
2009). However, Şahin and Dursun (2009) revealed that teacher candidates’ levels of 
hopelessness vary according to perceived level of income. Because level of income 
is important in terms of positive future expectations, it may affect teacher candidates’ 
level of hopelessness. Therefore, increasing working teachers’ level of income can be 
suggested to decrease teacher candidates’ level of hopelessness. 
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Teacher candidates’ levels of hopelessness, levels of job satisfaction and self-ef-
ficacy scores vary significantly according to their departments. Teacher candidates’ 
hopelessness levels are higher in favor of Foreign Language Education, job satisfac-
tion levels are in favor of Physical Education and levels of self-efficacy perception 
are higher in favor of Turkish Education departments. Factors causing hopelessness 
of teacher candidates studying in the Foreign Language Education department and 
factors reducing job satisfaction and self-efficacy perception levels of Guidance and 
Psychological Counseling teacher candidates should be determined and eliminated. 

Finally, self-efficacy scores correlate with levels of both hopelessness and job 
satisfaction. As teacher candidates’ self-efficacy perceptions increase, both their hope-
lessness and job satisfaction levels rise. Similar results were reached by several stud-
ies (Caprara  et al., 2006;Koç et al., 2009; Dursun &Aytaç, 2012; Avşaroğlu et al., 
2005; Keijing, 2004;Coleman, 2004; Muhonen-Hernandez, 2005;  Boz & Uzuntiryaki, 
2006; Cemaloğlu & Şahin, 2007). Relationship between self-efficacy and hopeless-
ness should be researched for deeper understanding. To benefit from the relationship 
between self-efficacy and job satisfaction, efforts should be made for teacher candi-
dates to be aware of their self-efficacy perception and to improve it. 

Özet

Giriş
Günümüzde bireyler, hayatın her alanında ken¬dini hissettiren zorlamalarla dolu 

bir yaşamla karşı karşıyadır. Bu zorlamalar bireyin psikolojik dengesi¬ni bozarak, bir 
taraftan yaşamın devamı için gerek¬li olan enerjiyi açığa çıkarmakta, diğer taraftan 
tüm enerjisini yok edebilecek bir paradoksla bireyi çare¬siz, savunmasız ve zayıf bı-
rakabilmektedir (Avşaroğ¬lu ve diğr.,2005). Bireyler stres verici duygular karşısında 
(üzülmek, kızgın olmak, korkmak gibi) kendilerini nasıl yatıştıracaklarını ya da sakin-
leştireceklerini bilemedikleri zaman kendilerini çaresiz hissetmektedirler (Smith ve 
diğr.,2009). Bireyin karşılaştığı problemlerin üstesinden gelebilmesi için işini severek 
ve zevk alarak yapması gerekmektedir. Bu nedenle bireylerin iş doyumu düzeyleri 
psikolojik sağlıklarının ve problemleri çözebilme becerilerinin de bir göstergesi kabul 
edilmektedir (Spector, 1997).

Öğretmenler hazırlanan eğitim programları aracılığı ile öğrencilerine yeni davra-
nışlar kazandırmaktadırlar. Öğrencilere kazandırılması gereken davranışların nitelikle-
rine bağlı olarak öğretmenlerin de meslekleri açısından belli bir doyuma ulaşmaları ve 
bu doyum çerçevesinde yaptıkları işten zevk almaları da beklenmektedir. Alan yazında 
iş doyumunun farklı tanımları yapılmıştır.  İlk olarak iş doyumu kişinin işini sevme 
düzeyi olarak tanımlanabilir (Locke, 1983). İş doyumu, Sung-Mook ve Giannakopo-
ulos (1994)’a göre kişinin yaşama ilişkin gösterdiği pozitif duygusal tepkiler; Izgar 
(2000)’a göre bir bireyin işinden mutlu olmasını ve haz almasını sağlayan boyut; Ke-
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ser (2005)’e göre çalışanların bedensel ve zihinsel sağlıkları yanında, bireysel fizyo-
lojik ve ruhsal duyguların bir belirtisi; Motowidlo (1996)’ ya göre iş çevresinin bireyi 
tatmin etmesi konusunda bireyde oluşan yargı; Başaran’a göre (2008) bir örgütün iki 
temel amacından birisi ve Erdoğan (1996)’a göre kişinin iş deneyimlerinin sonucunda 
ortaya çıkan olumlu ruh halidir. Etkili örgütler, iş doyumu yüksek çalışanların örgütün 
uzun dönemli yararları için yaşamsal bir öneme sahip olduğunu kavramış örgütler-
dir (Güç¬lü, 2001).Bu nedenle eğitim kurumlarının da çalışanlarının gereksinimleri-
ni yeterince karşılamaları beklenmektedir. Aksi takdirde öğretmenlerin mesleklerine 
karşı olumsuz tutum sergilemeleri ve iş doyumsuzluğu yaşamaları mümkündür. Staw 
(1984)’a göre, bireyin yaptığı işin beden ve ruh sağlığına olan etkileri, kaygı, endişe, 
stres vb. unsurları da beraberinde ortaya çıkmasına neden olabilmektedir. Birey yaptığı 
işte kendini ortaya koyma fırsatı bulamazsa ve desteklenmezse,  yaşadığı stres nede-
niyle tükenmişliğe ve umutsuzluğa düşebilmektedir (Çokluk, 2000).  Umutsuzluk kav-
ramı; Beck ve arkadaşlarına (1975) göre, geleceğe dönük bir dizi olumsuz beklentilerin 
sonucu olarak ortaya çıkan duygu durumu, Abramson ve arkadaşları (1989)’na göre, 
kişinin kendisini olumsuz özellikler ile tanımlaması, gelecek ile ilgili olarak olumsuz 
beklentiler içinde olması ve olumsuz yaşantılarını değişmez ve genel kabul etmesi, 
Abela ve Seligman’a göre  (2000) , kötü olayların, durumların oluşacağı ve bireyin 
bunu değiştirmek için hiçbir şey yapamayacağı beklentisi ve depresyonun da temel bir 
nedeni,  Ceyhan(2004)’a göre, isteksizlik, güçsüzlük, güdülenme eksikliği, karamsar-
lık, dikkatini verememe, yaşamda düzensizlikler gibi belirtiler,  Abela ve Seligman, 
(2000)’a göre kişinin sağlığı, hayata karşı yaklaşımı ve verimliliği üzerindeki etkisidir. 
Sarı (2007)’ya göre kaygı seviyesi yükseldikçe endişe ile ilgili olumlu inançların ve 
olumsuz değerlendirmelerin anlamlı olarak artarak farklılaştığı görülmüştür. Bu inanç-
lar aynı zamanda bireyin yaptığı bir işi ne kadar başarılı yerine getirip getiremediğine 
yönelik olan özyeterlik algıları ile ilişkili olabilmektedir. Özyeterlik algısı, bireylerin 
herhangi bir konuda etkinlikte bulunabilme kapasiteleri hakkındaki yargılarıdır. Bi-
reylerin kendi kapasiteleri hakkındaki yargıları, bir işi başarılı olarak yerine getirmede 
ne kadar yeterli olduklarına ilişkin bakış açıları ile ilgilidir (Bandura, 2001).  Bireyler 
karşılaştıkları güçlüklerin üstesinden gelebilmek için bazı stratejiler geliştirebilirler. 
Schunk (2004) ise, mesleğine karşı daha olumlu tutum sergileyen öğretmenlerin, öğ-
rencilerinin başarılı olabileceklerine daha fazla inandıklarını ifade etmiştir.

Öğretmenler alan bilgileri bakımından yeterli olsalar bile, mesleklerinden yeterin-
ce doyum alamaz ve iş geleceklerine yönelik umutsuzluk, kaygı ve endişe içerisinde 
bulunarak özyeterlik duygusundan yoksun olurlarsa öğrenme ve öğretme süreçlerinde 
verimli olmaları beklenemez. Bu durumun ortaya koyduğu önem doğrultusunda bu 
araştırmada, öğretmenlerin iş doyumları, umutsuzluk düzeyleri ve özyeterlik algıları 
arasındaki ilişkilerin belirlenmesinin oldukça önemli olduğu düşünülmüştür. Bu önem 
doğrultusunda aşağıdaki sorulara cevaplar aranmıştır;
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1. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzey puanları dağılımı nasıldır?
2. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri cinsiyete göre farklılık göstermekte midir?
3. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri sınıf düzeylerine göre farklılık göstermekte midir?
4. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri akademik başarılarına göre farklılık göstermekte midir?
5. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri aylık gelir düzeylerine göre farklılık göstermekte midir?
6. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri bölümlerine göre farklılık göstermekte midir?
7. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
    algı düzeyleri arasında anlamlı bir ilişki var mıdır?

Yöntem
Bu araştırmada, Eğitim fakültesinin farklı bölümlerinde okuyan öğretmen aday-

larının umutsuzluk düzeyleri, iş doyumları ve özyeterlik algıları cinsiyetlerine, sınıf 
düzeylerine akademik başarı düzeylerine, aylık gelir düzeylerine ve bölümlerine göre 
betimsel olarak incelenmiştir. Ayrıca öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş 
doyumları ve özyeterlik algıları arasındaki ilişkiler tespit edilmiştir.

Çalışma grubu
Bu araştırmanın çalışma grubunu, 2010-2011 eğitim öğretim yılında Uludağ Üni-

versitesi Eğitim Fakültesi İlköğretim bölümü sınıf, öğretmenliği, Yabancı Diller, Türk-
çe,  Beden Eğitimi ve Spor ve rehberlik ve psikolojik danışma bölümünde okuyan yaş 
ortalamaları 21,1 ± 2,3 olan 192 kadın ve yaş ortalamaları 21,4 ± 1,6 olan 108 erkek 
toplam 300 öğretmen adayı gönüllü olarak katılmıştır. 	

Veri toplama araçları
Öğretmen adaylarının özyeterlik algılarını belirlemek amacıyla Tschannen-Moran 

ve Hoy (2001) tarafından geliştirilmiş ve Aydın ve arkadaşları (2004) tarafından ge-
çerlik ve güvenirlik çalışması ile ülkemiz koşullarına adapte edilmiş Öğretmen Özye-
terlik Ölçeği (Teachers’ Sense of Efficacy Scale,) kullanılmıştır. Öğretmen adaylarının 
umutsuzluk düzeyleri ise Beck ve arkadaşları (1974) tarafından geliştirilen, Seber ve 
arkadaşlarınca (1991) geçerlik ve güvenirlik çalışması ile ülkemiz koşullarına adapte 
edilmiş “Beck Umutsuzluk Ölçeği” ile tespit edilmiştir. Öğretmen adaylarının iş do-
yum düzeylerini belirlemek amacıyla Kuzgun, Aydemir ve Hamamcı (1999) tarafın-
dan geliştirilen İş Doyum Ölçeği kullanılmıştır. 
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Veri analizi
Elde edilen veriler SPSS 16 istatistik paket programı kullanılarak analiz edilmiştir. 

Gruplar arası karşılaştırmalarda normal dağılım göstermeyen grup sayısı ikiden fazla 
değişkenler için Kruskal Wallis, grup sayısı iki olan değişkenler için Mann-Whitney 
U testi kullanılmıştır. Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri 
ve özyeterlik algı düzey puanları arasındaki ilişkiler Pearson Korelasyon Yöntemi ile 
tespit edilmiştir. Anlamlılık düzeyi α=0.05 olarak kabul edilmiştir.

Bulgular 
İlk olarak, öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyi, iş doyum düzeyi ve özye-

terlik algısı puanı ile ilgili verileri incelendiğinde, umutsuzluk düzeylerinin yüksek, 
iş doyumlarının sıklıkla ve özyeterlik algılarının yüksek düzeyde olduğu bulgusuna 
ulaşılmıştır.

Yapılan Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis testleri sonucunda ise öğretmen 
adaylarının umutsuzluk düzeylerinde, iş doyum düzeylerinde ve özyeterlik algısı pu-
anlarında cinsiyet, sınıf düzeyi ve aylık gelir değişkenlerinden herhangi birine göre 
istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaşma tespit edilememiştir.

Ancak öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeylerinde, iş doyum düzeylerinde ve 
özyeterlik algısı puanlarında akademik başarı düzeylerine göre istatistiksel olarak an-
lamlı bir farklılaşma belirlenmiştir (p<0,05). 

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları ile akademik başarı puanları 
arasındaki farkın kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmada ise; aka-
demik başarı düzeyi en düşük 1 en yüksek 5 olmak üzere akademik başarı düzeyi 1 ve 
4 arasında 4 lehine, 1 ve 5 arasında 5 lehine, 2 ve 3 arasında 3 lehine, 2 ve 4 arasında 
4 lehine, 2 ve 5 arasında 5 lehine anlamlı farklılık bulunmuştur (p<0,01). Öğretmen 
adaylarının iş doyum düzey puanları ile akademik başarı puanları arasındaki farkın 
kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmada ise; akademik başarı dü-
zeyi 1 ve 5 arasında 5 lehine, 2 ve 4 arasında 4 lehine, 2 ve 5 arasında 5 lehine, 3 ve 5 
arasında 5 lehine, anlamlı farklılık bulunmuştur (p<0,05). Benzer biçimde öğretmen 
adaylarının özyeterlik algısı puanları ile akademik başarı puanları arasındaki farkın 
kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmada ise; akademik başarı dü-
zeyi 1 ve 3 arasında 3 lehine, 1 ve 4 arasında 4 lehine, 1 ve 5 arasında 5 lehine, 2 ve 4 
arasında 4 lehine, 2 ve 5 arasında 5 lehine ve 3 ve 5 arasında 5 lehine anlamlı farklılık 
bulunmuştur (p<0,05).

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik al-
gısı puanları okudukları bölüm değişkenine göre incelendiğinde ise umutsuzluk düzey 
puanları, iş doyum düzey puanları ve özyeterlik algısı puanlarının istatistiksel olarak 
anlamlı olarak anlamlı düzeyde farklılaştığı görülmüştür (p<0,01). 

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları ile akademik başarı puanları 
arasındaki farkın kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmaya göre, 
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Sınıf Öğretmenliği (SÖ) ile Beden Eğitimi (BE) arasında BE lehine, SÖ ile Türkçe 
arasında Türkçe lehine, SÖ ile Yabancı Dil (YD) arasında YD lehine, BE ve Psikoloji 
Danışmanlık ve Rehberlik (PDR) arasında BE lehine, Türkçe ve PDR arasında Türkçe 
lehine, PDR ve YD arasında YD lehine istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmuş-
tur (p<0,05).

Öğretmen adaylarının iş doyumu düzeyi puanları ile akademik başarı puanları ara-
sındaki farkın kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmaya göre, SÖ ile 
BE arasında BE lehine, SÖ ile Türkçe arasında Türkçe lehine, SÖ ile YD arasında YD 
lehine, BE ve PDR arasında BE lehine, Türkçe ve PDR arasında Türkçe lehine, PDR 
ve YD arasında YD lehine istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmuştur (p<0,01).

Öğretmen adaylarının özyeterlik puanları ile akademik başarı puanları arasındaki 
farkın kaynağını belirlemek amacıyla yapılan ikili karşılaştırmaya göre, SÖ ile BE 
arasında BE lehine, SÖ ile Türkçe arasında Türkçe lehine, SÖ ve PDR arasında, BE 
ve PDR arasında BE lehine, SÖ lehine, SÖ ile YD arasında YD lehine, BE ve PDR 
arasında BE lehine, BE ve YD arasında BE lehine, Türkçe ve PDR arasında Türkçe 
lehine, Türkçe ve YD arasında Türkçe lehine PDR ve YD arasında YD lehine istatis-
tiksel olarak anlamlı farklılık bulunmuştur (p<0,05).

	 Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyleri, iş doyum düzeyleri ve özyeterlik 
algısı puanları arasındaki ilişkileri gösteren Pearson korelasyon katsayıları hesaplan-
dığında istatistiksel olarak anlamlı olan şu ilişkilere ulaşılmıştır. Özyeterlik algısı ile 
umutsuzluk düzey puanları arasında (r = .406; p< .0 01), ve özyeterlik algısı ile iş 
doyum puanları arasında (r = .492; p< .0 01), olumlu yönde ilişki vardır.

Sonuç ve Öneriler
Araştırma sonuçlarına göre, öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeylerinin yük-

sek, iş doyumlarının sıklıkla ve özyeterlik algılarının yüksek düzeyde olduğu belirlen-
miştir. Roth(2005), Coleman (2004), Kathleen,  (2005), Oxendine, ( 2005)  tarafından 
yapılan araştırma sonuçlarına göre de, öğretmenlerin kendi yeteneklerine olan inanç-
ları ile özyeterlik algı düzeylerinin yüksek olduğu belirlenmiştir.

Kadın ve erkek öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları, iş doyum dü-
zey puanları ve özyeterlik algısı puanları arasında cinsiyete göre anlamlı bir farklılık 
bulunmamıştır. Bu sonuçları destekler nitelikte,Taşdan ve Tiryaki (2008) tarafından 
öğretmenlerin iş doyumu düzeyleri üzerinde yapılan, Akçöltekin ve Doğan (2012) ta-
rafından sınıf öğretmenleri, Ersoy ve arkadaşları (2010), Kırımoğlu (2010) tarafın-
dan öğretmen adayları, Yılmaz (2012), Durak, (1994), Gençay ve Gençay(2011), Şa-
hin(2002), Ersoy ve arkadaşları(2010) tarafından da öğrencilerin umutsuzluk düzeyleri 
üzerinde yapılan araştırma sonuçları cinsiyete göre anlamlı farklılık göstermemiştir. 

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları, iş doyum düzey puanları ve 
özyeterlik algısı puanları arasında sınıf düzeylerine göre istatistiksel düzeyde anlamlı 
fark bulunmamıştır. Bu sonucu destekler biçimde Cerit (2010), Şengül ve Güner ( 
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2012)tarafından yapılan araştırma sonuçlarına göre de öğretmen adaylarının sınıf dü-
zeyleri bakımından umutsuzluk düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmamıştır. 
Ersoy ve arkadaşları (2010) tarafından yapılan araştırma sonuçlarına göre ise, 1. ve 4. 
sınıflar arasında umutsuzluk puanları açısından bir farklılık olmamakla beraber, birin-
ci sınıflara ait umutsuzluk puanı dördüncü sınıflara ait umutsuzluk düzeyinden daha 
düşük bulunmuştur. Sınıf düzeyi yükseldikçe umutsuzluk düzeyinin arttığı söylene-
bilir. Bu sonuçlar dikkate alındığında öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeylerinin 
azaltılabilmesi ve özyeterlik algısı farkındalıklarını arttırmak için gereken tedbirlerin 
1. Sınıf düzeyinden itibaren alınması ve öğretmen atamalarına yönelik engellerin kal-
dırılması amacıyla da gereken düzenlemelerin yapılması önerilebilir.

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları, iş doyum düzey puanları ve öz-
yeterlik algısı puanları arasında akademik başarı düzeylerine göre istatistiksel düzeyde 
anlamlı düzeyde anlamlı bir farklılık bulunmuştur. Buna göre akademik başarı düzeyi 
yüksek olan öğrencilerin umutsuzluk düzeylerinin akademik başarısı düşük öğrencile-
re göre daha yüksek olduğu söylenebilir. Akademik başarı arttıkça umutsuzluk düzeyi 
de artmaktadır. Bu sonuç Çelikel ve Erkorkmaz (2008) tarafından yapılan araştırma 
sonuçları ile uyumludur. Üngüren ve Ehtiyar (2012) tarafından araştırma sonuçlarına 
göre de yükseköğretimdeki başarı durumu umutsuzluk düzeylerinin önemli bir yorda-
yıcısıdır. 

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları, iş doyum düzey puanları ve 
özyeterlik algısı puanları arasında aylık gelir düzeylerine göre istatistiksel düzeyde 
anlamlı fark bulunmamıştır. Bu sonucu destekler nitelikte, Adıgüzel ve arkadaşları 
(2011) ile Şahin ve Dursun (2009) tarafından yapılan araştırma sonuçlarına göre, öğ-
retmenlerin iş doyum düzeylerinin aylık gelirlerine göre farklılaşmadığı belirlenmiştir. 

Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzey puanları, iş doyum düzey puanları ve öz-
yeterlik algısı puanları arasında bölümlerine göre istatistiksel düzeyde anlamlı düzey-
de bir farklılık belirlenmiştir Öğretmen adaylarının umutsuzluk düzeyinin daha çok 
yabancı dil öğretmen adayları lehine, iş memnuniyetinin daha çok beden eğitimi öğ-
retmenleri lehine ve özyeterlik algı düzeylerinin ise Türkçe öğretmen adayları lehine 
anlamlı farklılık gösterdiği belirlenmiştir. Beden eğitimi öğretmen adaylarının temelde 
bir spor becerisine sahip olarak bu bölümü tercih etmeleri ve diğer bölümlere göre 
mezuniyetten sonra daha kolay iş bulabilmeleri iş doyumlarının diğer bölümlere göre 
daha olumlu olmasının bir nedeni olabilir. Türkçe öğretmen adaylarının da özyeterlik 
algı düzeylerinin yüksek olması ise önceki eğitim düzeylerindeki başarılarının yüksek 
olması ve bölüme yüksek puan alarak girmiş olmaları ile ilişkili olabilir. 

Öğretmen adaylarının,  özyeterlik algısı ile umutsuzluk düzeyleri ve iş doyumları 
arasında olumlu yönde istatistiksel açıdan anlamlı bir ilişki bulunmuştur. Buna göre öz-
yeterlik algı düzeyi arttıkça iş doyumu ve umutsuzluk düzeyi de artmaktadır. Bu sonuç 
öğretmen adaylarının geleceğe yönelik mesleğe atanabilme kaygısını yaşamalarından 
kaynaklanabilir. Mesleği başarı ile yapabilme kapasitesine sahip olduklarının farkında 
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olmaları ve mesleklerinden doyum almalarına rağmen mesleği uygularken yetersiz ka-
labilecekleri endişesine kapılmaları umutsuzluk düzeylerini arttırmış olabilir.  Benzer 
biçimde Caprara ve arkadaşları (2006)  tarafından yapılan araştırma sonuçları da, öğ-
retmenlerin özyeterlik algılarının kendi iş doyumları üzerinde olumlu yönde bir etkisi 
olduğunu ortaya koymuştur. Koç ve arkadaşları (2009) tarafından yapılan araştırma 
sonuçlarına göre, öğretmenlerin iş doyumu ve doyumsuzluğu ile performansları ara-
sında kuvvetli bir ilişki olduğu, Dursun ve Aytaç (2012) tarafından üniversite öğrenci-
leri üzerinde yapılan araştırma sonuçlarına göre iş deneyimi ile umutsuzluk ve sürekli 
kaygı düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık, Avşaroğlu ve arkadaşları (2005) tarafın-
dan öğretmenler üzerinde yapılan araştırma sonuçlarına göre, öğretmenlerin yaşam 
doyumu ile duygusal tükenme ve kişisel başarısızlık arasında negatif yönlü, yaşam do-
yumu ile iş doyumu arasında pozitif yönlü anlamlı bir ilişki, Keijing(2004) tarafından 
öğretmen adayları üzerinde yapılan araştırma sonuçlarına göre işe uygun motivasyon 
kaynaklarının uygun biçimde sağlanması durumunda öğretime yönelik özyeterlik algı 
düzeylerinde belirgin bir artışın olduğu, Coleman (2004) tarafından yapılan araştırma 
sonuçlarına göre, öğretmenlerin öğrenme ve öğretme sürecine yönelik iş deneyimleri 
ve ilgileri arttıkça, özyeterlik algı düzeyleri de daha olumlu yönde geliştiği, Muhonen-
Hernandez (2005) tarafından yapılan araştırma sonucunda, öğretmenlerin özyeterlik 
algı düzeylerinin, bireysel ve iş gelişimlerine belirgin biçimde katkı sağladığı, Boz ve 
Uzuntiryaki (2006) tarafından yapılan araştırma sonuçlarına göre ise,  yüksek öğretim 
kurumlarında özellikle öğretmen adaylarının özyeterlik algılarının geliştirilmesine im-
kan verilmesi gerektiği, Cemaloğlu ve Şahin (2007) tarafından yapılan araştırma so-
nuçlarına göre de öğretmenlerin iş verimliliklerini değerlendirmelerinin, mesleklerini 
isteyerek yapmalarının, öğretmenlikten duydukları manevi doyumun duygusal tüken-
me, duyarsızlaşma ve kişisel başarıyı etkilediği tespit edilmiştir.

Bu görüşlerden hareketle öğretmen adaylarının öğretmenlik mesleğini severek 
yapabilmeleri için iş doyuma ulaşma koşullarını tanımaları ve uygulama yapmaları ge-
rekmektedir. İş geleceklerine yönelik umutsuzluklarını azaltmak ve motivasyonlarını 
arttırmak amacıyla akademik başarılarının önündeki engeller kaldırılmalı, başarılarını 
arttırmak için çeşitli destekler verilmeli, gerektiğinde özyeterlik algılarını geliştirici 
seminerler düzenlenerek katılımları sağlanmalıdır. 
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