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Oz

Yerel yonetimlerde halkin yonetime katilabilmesi igin seffaf bir yonetim
anlayisina ihtiyag vardr. Giin 1siginda yonetim anlayisi yerel yonetimlerde
sistematik bir sekilde uygulanmalidir. Yerel yonetimlerde etkin, verimli,
nitelikli, seffaf ve hesap verebilir sonuca ulasmak igin saglam bir
anlayisla giin 1518inda yonetim kavrami gelistirilmektedir. Bu kavramin
gelistirilebilmesi i¢cin yeni yonetisim kavramlart olusturulmali ve
uygulamaya gegirilmelidir.

Yerel yonetimlerde halka en yakin birimler belediyelerdir. Halk ilk
once demokratik ve seffaf katilim saglamak amaci ile bu birimlerden
yararlanmaktadir. Hemsehri bilinci bu sayede saglanir ve gerekleri yerine
getiriliv. “Hukuka Uygun Yénetim” anlayisi seffaflik ilkelerinin giivence
altina alinmasinda fayda saglamaktadir. Halk tarafindan elde edilen haklar
yasalar ile de giivence altina alinarak temeli saglamlastirilmaktadw:. Kent
yonetiminde reform asamalarmmin da basamak halinde swralanmasinin
katkilar: g6z oniinde bulundurulmaktadir. Yerel kamu yonetimi kavraminda
seffaflik kademelerinde idari vesayet yetkileri kullanilmaktadwr. Seffaflik
olgusu geregi yerel yonetimlere tam katilivmin saglanmasi icin hemgsehri
bilincinin olusturulmasi gerekmektedir.

Anahtar kelimeler: Yerel yonetim, giin 1518inda yonetim, seffaflik,
yonetigim, hemgehri.
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The importance of transparency in local
governments

Abstract

Local governments require a transparent management approach in order
for people to be able to participate in governance. Open management
approach should be systematically implemented in local governments. The
concept of government, in the open management system, is being developed
in local governments with a solid understanding to achieve effective,
efficient, qualified, transparent and accountable outcome. To develop this
concept, new governance concepts should be formed and put into practice.

The closest units to the public are the municipalities in the local
governments. People first benefit from these units for the purposes
of providing democratic and transparent participation. The citizen
consciousness is provided by this means and the requirements are fulfilled.
The “Lawful Management” approach is useful for securing transparency
principles. The rights acquired by the public are secured by the laws and
the foundations are strengthened. The contribution of the step by step
sequence of the reform stages is also taken into consideration in the city
administration. At the level of transparency in the concept of local public
government, powers of administrative tutelages are used. The citizen
consciousness needs to be established due to transparency to ensure full
participation in local governments.

Keywords: Local government, government in the sunshine, transparency,
governance, citizen

Giris

Yerelyonetimlerdeseffaflikkavrami, yonetimve gdzetimgergevesinde
incelendiginde ac¢ik bir sekilde irdelenmesi gerekmektedir. Agiklik
ve seffaflik kavramlar1 idari bir islemden etkilenen kisilerin s6z
konusu islemin dayanaginin anlamalarini gosterirken bir yandan da
idari islemin denetleyici kuruluslarca dis faktorlerinin incelenmesine
olanak sunmaktadir. Kent yonetiminde agiklik ve seffafligin temel
unsurlar1 olan; hukukun tstiinliigli, kanun 6niinde esitlik ve hesap
verebilirligin saglanmasi gereken faktorler olmaktadir. Genelin kabul
gordiigli kamu yonetiminin idaresi seffaflik ile aciklik kavramlarina
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uygun olmalidir. Sadece istisnai olarak goriilen milli giivenlik ya da
buna yakin olan meselelere etki eden hususlar milli bir sir olarak
saklanmal1 ve gizli tutulmalidir. Bilinen sahsi unsurlar iceren bu
veriler ligiincii kisilere beyan edilmemelidir.

Seffaflasmanin her alanda 6nemli olmasi durumu ile birlikte kent
yonetimde de bu 6nemi yadsimak miimkiin olmamistir. Soyle ki
kentlesme i¢in insanlar i¢in daha yasanilabilir toplum i¢in bu kavram
gelecegin ve globallesmenin bir geregi konumunda olmustur. Kent
Yonetiminde seffaflagsma, hesap verebilirliklerinin tesis edilmesinin
ve etkin halkla iligkilerinin bir geregi olarak diistiniilmektedir.
Hiyerarsik klasik kamu yonetimi anlayis1 yerine vatandaslarin
taleplerini 6n planda tutan, onlar1 karar alma siireglerinde bulunduran,
hesap vermeye hazirlikli olan, etkin ve verimli isleyen yeni kamu
yonetimi anlayisi uygulanmalidir. Yeni yonetim anlayist hesap
verebilir, katilimei, seffaf, saydam, verimli, etkin yapisindan taviz
vermemelidir. Bu ilkeler vatandaglarin hizmetlerden maksimum
fayda saglamalari i¢in O6nem arz eden bulgulardir. Yonetisim,
stratejik yoOnetim, risk yonetimi, bilgiye dayali yonetim teknoloji
cagi ile birlikte yeni kamu yonetimi anlayisina 1s1k tutmaktadir.
Kisisel bilgisayarlar, akilli telefonlar, e-posta ve internet her giin
kullandigimiz veriler haline gelmektedir. Internet ¢aginin faydalarini
hayatimizin her alanina uyarlayabiliriz. Hizl1 ve genis bilgi kapasitesi
ile internet iletisimi saglamasi ag¢isindan yonetisim alaninda
kullanacagimiz onemli bir aragtir. Biitiin bu gelisen ve kendini
stirekli yenileyen bilgi caginda yeni kamu yoOnetimi anlayislar
ortaya ¢cikmaktadir. Kentin kendini dogru ve giizel tanitmasi toplum
ve ekonomik agidan fayda saglamasinin yani sira global diinyada
onemli bir yer tutmasina zemin hazirlayacaktir. Yerel yonetimlerde
katilimciliginda geregi olan, stratejik yonetim anlayisinin da
temelini olusturan paydaslarin fikir ve Onerilerine muhakkak
bagvurulmalidir. Katilimer demokrasi ile ilgili yol ve yontemlerin
seffaflik ile baglantis1 vardir. Halkin belediyelere yakin olma istegi
seffaflik ve katilimin anahtar1 olacaktir. Yerel yonetimlerden bilgi
edinme hakki dogrultusunda yerel halk bilgi ve belge isteme hakkini
kullanmalidir. Katilimin yarar saglamasi i¢in bilingli olmasi, mesru
kilinmasi, yasalar tarafindan giivence altina alinmasi gerekmektedir.
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Arastirmanin amaci ve metodolojisi

Bu aragtirmanin amaci, Oncelikle Tiirkiye’deki belediyecilik
anlayisinda seffaflik kavramimin 6nemi ve uygulama kosullarinin
geregi aciklanmaktadir. Yonetisim kavrami yerel yonetimin ig¢inde
daha fazla etkin rol oynamasi gerektigi amaci savunulmaktadir.
Refah seviyesi yliksek bir toplumun olusmasi ilk evrede yerel
yonetim kavramlariin verimli kullanilmasiyla saglanacagi goriisiine
ulasilmaktadir.

Arastirmanin metodolojisinde; arastirmanin hazir hale getirilmesine
ve uygulanmasia yonelik siirecler belirli bir hiyerarsik uyum
icerisinde sunulmustur. Buradan yola ¢ikarak arastirmanin
stirecini; literatiir taramas1 ve demografik verileri ile birlikte reform
basamaklar1 belirtilmektedir. Yerel yonetim siirecine yeni bir boyut
olarak eklenen yonetisim kavraminin geregi iizerinde durulmaktadir.
Arastirmanin ana boliimii; yerel 6lgekte kent yonetiminde kullanilan
sistematik bulgulardan olugmaktadir. Kent ydnetim sisteminde
seffafligin  Oniindeki engeller ve bu engellerin asilmasinda
kullanilacak yontemler yer almaktadir.

Yerel olcekte kent yonetim sistemi

Yerel Yonetimi evrensel nitelige sahip bir kavram ile aciklayacak
olursak, belirli sinirlar igerisindeki cografi alanda (koy, kent, kasaba,
il, vb.) yasamlarin siirdiiren yerel toplulugu olusturan bireyleri, ayni
yerde toplamak amactyla kendi lehlerine olan ve fazlasiyla onlarla
ilgili konularda faaliyette bulunmak amaciyla kurulan, karar organlari
(kimi durumlarda yiiriitme organlar1) yerel Olcekteki topluluk
tarafindan se¢im ile gorevi belirlenen, yasalarda belirtilen gorev ve
yetkilere sahip, kendilerine ait gelirleri, biitgesi ve personeli olan,
merkezi yonetimle olan iliskilerinde yerel 6zerklikten faydalanan
kamu tiizel kisileri olarak tanimlanir. Yerel diizeyde orgiitlenme ve
isleyis idari, siyasi, tarihi ve sosyo-kiiltiirel geleneklerdeki farkliliklar
nedeniyle iilkeden iilkeye degismektedir (Okmen, Parlak, 2010).
Yerel yonetimler, kendi alanlar1 icerisindeki gereksinimlerinin neler
oldugunu ve oranlariin merkezi idareye gore daha kolay bir yontemle
saptayabilme olanagini biinyesinde bulundurmaktadir. Ortaya ¢ikan
olanaklar kaynaklarin israf edilmesine engel olmaktadir. Farkli bir
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yerden bakacak olursak yerel yonetimler bulundugu sinirlar ¢ok
genis olmadigindan iktisadi alanda ayn1 verime sahip olan merkezi
idareye kiyasla daha az kaynaklar kullanilmaktadir. Bununla birlikte
merkezi idareden hari¢ birde yerel bir yonetimin bulunmas: iktisadi
alanda zorunlu bir yap1 meydana gelmektedir. Yerel yonetimler, etkin
ve verimli hizmetlerin sunulmasinda Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK)
ile isbirligi icerisinde gerceklestirebilmektedir. Baz1 yerel hizmet
alanlarinda halkin bilgi, deneyim ve becerisinin dinamikliginden
fayda saglanmasi, STK’larin desteginin olusumunda da 6nem arz
edecek faydalar olusmaktadir. Bu kapsamda yerel yonetimler, ¢esitli
meslek kuruluslari, sendikalar, kooperatif birlikleri, dernekler ve
diger goniillii kuruluglarla farkli sahalarda birlikte harekete gegerek
hizmetlerini yerel halka sunmaktadir.

Bilyiiksehir Belediye yonetimi

Belediye kelimesinin kdkeni arapcadan dilimize gelmektedir ve bir
insan toplulugunun yerlesme maksadi ile oturdugu bolge anlamini
tasiyan “Beled” kelimesinden tiiretilmistir. Kelime 6ziinde belde ile
ilgili kurulus veya yonetim bi¢imi anlamlarini tagimaktadir. Belediye
kelimesi giiniimiizde yerel yonetim birimi olarak kullanilmaktadir
(Donmez, 2010). Tiirkiye de biiyiiksehir belediyeleri ilk olarak, 1984
yilinda 3030 sayili Biiyliksehir Belediye Yasasi ile kurulmustur.
Yakin zamana kadar sayilar1 16 olan biiyiiksehir belediyelerinin
say1st, 06.12.2012 tarih ve 6360 sayil1 Kanun ile 29’a yiikselmistir.
Biiyiiksehir belediyelerinin belediye meclisi, baskan ve belediye
enclimeni olmak {izere bilinyesinde ii¢ organ1 varolmaktadir.

Belediye meclisi, biiyiiksehir belediyesinin karar mercisidir ve
Mahalli Idareler ile Mahalle Muhtarlar1 ve Thtiyar Heyetleri Segimi
Hakkinda Kanun’unda sunulan onemli sartlar1 ve hiikiimleriyle
birlikte her ilge belediye meclisi iiyelerinin beste biri biiyiiksehir
belediye meclisine se¢ilmektedir.

Meclis, her ayin ikinci haftasi tarihi meclisin karartyla kabul edilen
tarithte ve alanda toplanmaktadir. Biliyiiksehir belediye baskani
biiyiiksehir belediye meclisinin baskani olup, biiyiiksehir igindeki
diger belediyelerin baskanlar1 da biiyliksehir belediye meclisinin
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dogal iyesidir (5216 sayili Kanun, madde 12-13). Biiyliksehir
belediye baskani, hukuka aykiri buldugu belediye meclisi kararlarini,
yedi giin icerisinde gerekgesinide acgiklayarak tekrar goriisiilmek
lizere belediye meclisine gonderebilmektedir.

Yeniden goriisiilmesi i¢in uygun bulunmayan kararlar ile yeniden
goriisiilmesi uygun bulunan kararlar belirlenir ve uygun bulunan
kararlar Biyliksehir Belediye Meclisi iiye tam sayisinin salt
cogunluguyla oylanir ve kesinligine karar verilir. Biiylksehir
belediye baskani, meclisin oy birligi ile kesinlesmekte olan kararlar
aleyhine idari yargiya bagvurabilme hakkina sahiptir. Kararlar,
kesinlestigi tarihten itibaren en gec yedi giin icinde mahallin en biiyiik
miilki idare amirine gonderilir. Miilki idare amirine gonderilmeyen
kararlar yiiriirlige giremez. Miilki idare amiri hukuka aykir1 gérdiigi
kararlar aleyhine on giin i¢inde idari yargi mercilerine bagvurabilir
(5216 sayili Kanun, madde 14).

Biiytiksehir belediye bagkani, biiyiliksehir belediye yonetiminin
basinda bulunmaktadir ve tlizel kisiliginin temsilcisi vasfina
sahiptir. Bliyliksehir belediye baskani, bes yil sure ile biiyiiksehir
belediye sinirlar1 i¢indeki segmenler tarafindan dogrudan bagkanlik
makamina segilir.

Kanuna gore, biiyiiksehir ve biiyiiksehir kapsamindaki ilge belediye
baskanlar1 gorevlerinin devami suresince siyasi partilerin yonetim
ve denetim organlarinda gorev alamaz, profesyonel spor kliiplerinin
baskanligin1 yapamaz ve yonetiminde bulunamaz (5216: 95 sayil
Kanun, madde 17).

Kanunun 18. maddesinde, biiyliksehir belediye baskaninin gorev
ve yetkileri kisaca su sekilde belirtilmektedir; belediye teskilatini
sevk ve idare etmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, biiyiiksehir belediyesinin biit¢celerini hazirlamak,
alacak ve gelirlerinin tahsilini saglamak, Biiyiiksehir Belediyesi
adina sdzlesme yapmak, karsiliksiz bagislar1 kabul etmek ve gerekli
tasarruflarda bulunmaktir (5216 sayili Kanun, madde 18).
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Belediye encilimeni, biiyliksehir belediyesinin bir diger organidir.
Kanunun 16. Maddesi sartlarina uygun olarak biiyiiksehir belediye
enclimeni, belediye baskaninin bagkanliginda, belediye meclisinin
kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla sececegi bes iiye ile
biri genel sekreter, biri mali hizmetler birim amiri olmak {izere
belediye bagkaninin her yil birim amirleri arasindan secgecegi
bes liyeden olugmaktadir (5216 sayili Kanun, madde 16). Aralik
2012%de yiiriirliige giren 6360 sayili Kanun ile biiyiiksehir belediye
sisteminde birtakim degisiklikler yapilmistir.

Kanun, biiyiiksehir belediye sinirlari igerisinde il miilki sinirlarini
da igerisine alan bir degisiklik yapmistir. Geg¢miste yalnizca
Istanbul ve Kocaeli biiyiiksehir belediyeleri icin gerekli gériilen bu
uygulama artik biitiin biiyiiksehir belediyeleri i¢in uygulanir hale
gelmistir. Kanunla, yeni biiyliksehir belediyesi sinirlar1 dahilindeki
(Istanbul ve Kocaeli harig) kdylerin ve belediyelerin tiizel kisilikleri
kaldirilmastir.

Seffafligin tanim

Geleneksel kamuyonetiminde “gizlilik” sorunu, en 6nemli problemler
arasinda yer almaktadir. Klasik anlayista gizlilik esas alinmis fakat
aciklik ise istisna olarak goriiliir. Yeni anlayista ise durum bunun
tam tersi bir alg1 yaratir. Gizli tutulan her sey idari anlamda bilgi,
belge ve diger verilerle agiga ¢ikarilmamast anlamina gelmektedir.
Toplum yasaminda ve idari bilimlerde seffafligin rolii demokratik,
0zglin, samimi, objektif bir denetimle saglanir (Kurdoglu, 2008).

Gizliligin devami niteliginde olan kapalilik kavrami, kamu kurum
ve kuruluglarinin digsallik faktorlerini olusturan etkilere karsi
duyarsizlagsmasiyla birlikte karar ile baglantili faaliyetlerinin gerekge
unsurlarinin agiga ¢ikmasi anlamina gelen bir olgudur. Gizlilik
kavramini esas bir politika diisiincesiyle amaclayan ve o sekilde
uygulanan bir yonetim, pratikte kendisini dis faktorlere kapatacak
propagandalarizleyecek veya digin etkisinden uzaklasarak yonetimde
gizlilik kavramini fazlasiyla artiric1 ve genisletici imkénlar elde
edecektir. Seffaflig ilgilendiren ilk uluslararasi diizenlemeler 1948
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yilinda yaymlanan Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesinin 19.madde gere8i yapildigi kabul gormektedir
(Adalet Bakanligi, 2007).

Seffaflik ve agiklik kavramlarinin 6nemi

Kamu yonetiminin geleneksel oOzellikleri olarak tanimlanan
yonetimde gizlilik, bilgi ve belgeleri paylasmada isteksizlik unsurlari
bu temeller tizerine kurulmustur. Max Weber, biirokrasilerin bu
egilimini kesfetmis ve biitiin biirokrasilerin, bilgi igerikli belgelerini
dis faktorlere karsi kapatarak meslekten yetismis olanlarin
istiinliiglinliniin etkisini arttirmaya c¢alismasinin yani sira biirokrasi
temelli yonetimin her donem i¢in ‘kapali ve gizli oturumlar’ yonetimi
olusturmak isteginin ortaya ¢ikmasinin ve bilgi igerikli faaliyetlerini
elestirel yorumlara kapali tutulmasini saglamak i¢in gereken 6nem ve
0zeni gosterdigini ifade etmistir (Weber, 2003). Saglam biirokrasinin
olusumunu gizlilik temellerine dayandirmistir.

Gizlilik kavraminin karsit anlamlisi olarak kabul goren agiklik, s6zliik
anlami geregi; aleniyet, gercegi oldugu gibi gésterme durumu, bir s6z
veya yazida anlatilmak istenenin agik olmasi ongoriisii, berraklik,
anlagilirlik olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2005). Ayni
sekilde aciklik olgusu, aleniyet, asikarlik, duruluk, anlasilabilirligi
saglamak, bir seyin gizli tutulmamasi, gz oniinde, acgik ve anlasilir
olmasini ifade etmektedir (Findikli, 1996). Yine agiklik, perdelerin
aralanmasini ve boylelikle ardinda bulunan her seyin rahat bir sekilde
goriilebilmesine imkan veren, gizlenen kavramlarin agiga ¢ikmasi
ve anlamlandirilabilmesine olanak saglayan olgu olarak tanimlanir
(Eken, 1995). Ciinkii aciklik kavrami bu gerektirir.

Kapalilik-gizlilik ise, karanlik ve anlagilmasi zor kavramlar
anlaminda kullanilan donuk, mat vb. kelimelerle tanimlanmaktadir
(Tirk Dil Kurumu, 1995). Agiklikla ile ilgili bu kelimeler, ‘idari’,
‘yonetim’ ya da ‘yOnetsel’ kavramlariyla birlikte kullanilarak kamu
yonetimi igerisinde gizli ve kapali yonlerinin belirlenmesine izin
verilmesini saglar ve faaliyetlerin herkesce goriilmesi sonucuna
varilmaktadir (Ozkan, 2004). Amag yonetimin aciklik ilkesine
uygun sartlar1 saglamaktir.
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Aciklik, karmagik faaliyetlerin siralanmasini, gizlenmis muhtemel
hukukun disindaki davranislarin agiga vurulmasini Ongoren ve
bunlarin ortaya ¢ikarilmasina uygun bir idari igleyisin olusturulmasini
saglamaktadir. YOnetimin igerisinde bulunan bilgi, belge ve diger
verilerin agiklanmamasia sebep olan gizlilik engelinin aradan
cikarilmasi gerekli goriilmektedir (Sezginer, 1998). Engelin ortadan
kalkmasi agiklik olgusunun gelisimini saglayacaktir.

Kamu yonetimi fikrinde yoOnetimde agiklik olgusunu meydana
getiren seffaflik, saydamlik, aleniyet (Duran, 1998), idari agiklik,
giimsiginda yonetim (Ozay, 2002), yonetimde demokrasi gibi 6zliik
kavramlar1 belirlenmektedir.

Y onetimde agiklik, hukuk devleti ilkesinin oldugu kadar 1980’lerden
itibaren tiim diinyada kamu y6netimi alaninda tartisma konusu olan
kamu isletmeciligi, yeni kamu yonetimi anlayisi, yonetisim gibi
kavramlari unsurlarindan olan hesap verebilirlik, katilimc1 yonetim,
hukukun tistiinliigiiniin saglanmasinin en 6nemli gereklerinden birisi
olarak ac¢iga c¢ikar. Yonetimde aciklik, devletin varlik nedeninin,
gorevinin ve asil 6devinin halka hizmet oldugu gerceginin dogal bir
sonucudur (Ozkan, 2004). Halka hizmet en yakin birimlerce saglanir.

Yonetimde agiklik, yonetim faaliyetlerinin sistemine gdre verilen
kararlarin, personelin tutum ve davranislarinin vatandaslar
tarafindan kabullenilmesini ve 6ziimsenmesini gerekli gérmektedir.
‘Acik (open) yonetim, ‘seffaf (transparent) yonetim’, ‘demokratik
(democratic) yonetim’, ‘saydam (obvious) yOonetim’, ‘glinisiginda
yonetim (goverment in the sunshine)’, ‘Ongoriilebilir (predictable)
yonetim’, ‘hesap verebilir (accountable) yoOnetim’ gibi olgular
yonetimde aciklik ilkesiyle yakinsal bir bag kurar. Yonetimde
acikligin ifade edilmesinde, agikligin ortak noktalarinin oldugu
kadar farkli boyutlarimin da oldugu bilinmektedir. Bu asamada,
yonetimin faaliyet siirecinin, kamu hizmetlerinin goriilmesinde
kaydedilen asamalarin seffaf olmasi ve toplum tarafindan bilinmesi,
yonetsel uygulamalarin, dosyalarin herkesge goriilebilmesi, her
tirlii bilgi ve belgeye ulasilabilmesi hatta yonetimin faaliyette
bulundugu mekanlarmn tespit edilebilmesi, kamuoyunun yonetimde
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neler olup bittigini bilmesi, yonetim agsamasinda alinan kararlarin
ve bu kararlarin uygulanmasi ile ortaya ¢ikan sonuglarin ayrintili
bir bicimde aciklanmasi, kamuoyunda tartismaya hazir olunmasi,
toplumun bakis agisi, elestiri ve onerilerinin alinmasi, yoneticilerin
karar, eylem ve davraniglarinin gizlilik ¢ercevesinden ¢ikarilmasi,
yonetimin hukuki tasarruflarin1  biitiin  ayrintilariyla topluma
aciklamasi, kamuoyunda bunlarin tartisma konusu olmasi ve
bu tartismalardan ¢ikan sonuglardan yararlanilmasi yonetimde
aciklik olarak kabul gérmektedir. Aciklik kavraminin sinirlarinin
uclar1 kesin cizgilerle cizilmeyen bir tanimda ise; aciklik her
tiirlii bilginin, belgenin, bu bilgileri talep eden herkese sunulmasi
ve uluslararast bilgi aligverisinin hukuksal setler kaldirilarak
yapilabilmesini saglama olanagi vermelidir (Akillioglu, 1990). Bu
olanak tam olarak uygulamaya gegcirilebilmesi i¢in agikligin temeli
kuvvetlendirilmelidir.

| GUNISIGINDA YONETIM KAVRAMLARI I

l Seffaf(transparenﬂ—@sap verebilir(accountable) Saydam(obvious)

IDemokratik(democratic) Agik(open) Ongiriilebilir(predictable)

Tabloda belirtildigi tlizere giin 1s18inda yonetim kavramlar1 yerel
yonetimlerde énemli ve etkili bir yeri vardir. Bu kavramlar saydam
bir yonetim seklinin geregini belirtmektedir. Yerel yonetimler halka
en yakin hizmet sunan birimler oldugu i¢in yapisinin ve isleyisinin
de halk tarafindan yakindan takip edilmesi gereklidir. Bu agik ortam
sayesinde halk verimli bir hizmete ulasir ve refah seviyesi 6zelden
genel seviyeye dogru ylikselme seyrine ulagmaktadir. Se¢imle gorev
basima gelen yetkililerin se¢im unsurlari demokratik bir sekilde
yapilmaktadir. Giinisiginda yonetim kavramlari segimden baslayarak
faaliyet cevresine kadar sirali ve bagl bir sekilde uygulanmaktadir.
Ancak bununlabirlikte yerel yonetiminislevselliginin verimliliginden
bahsedebiliriz.

76



Fethi GURUN, Zelal GEZICI

Seffaflik ve saydamlik arasindaki baglanti

Saydamlik ise, devletin hedeflerini, bu hedefler dogrultusunda
ulagmak istedigi ve bu nedenle uyguladig1 politik unsurlar1 ve bu
politikalarin dogurdugu sonuglar1 gorebilmek icin gerek duyulan
bilgiye diizen igerisinde anlagilabilmesi kolay olan kendi igerisinde
tutarlilik ilkesine bagli ve gliven telkini veren bir bigimde sunmasinin
karsiligidir. Bu agiklamada iki sekilde 6nemlilik arz eden baglamlar
bulunmaktadir. {1k olarak saydamliktan bahsedebilmek i¢in kamusal
aktorlerin sadece ne yaptiklarinin bilinmesi yeterli goriilmemektedir;
ne yapmaya niyetli olduklarin1 da 6nceden kamuoyuna sunmalari
sarttir. [kinci boyut ise, bilgi ve belge iceren kaynaklarin vatandaslarin
ulagabilecegi ve etkin bir bicimde igeriklerini uygulayabilecegi
bigcimde tertipli, anlasilabilir oranda tutarli olma sartina baglanmalidir
(Tiisiad,2002).

Saydam bir sistemin varligi ile yoneticilerin kamunun kaynaklarini
hangi unsurlar ve amaglar dogrultusunda kullandig1 mevzularinda
gerek duyulan bilgilerin vatandaslara aktarilmasini, yoneticilerin
faaliyetlerini kamu faydasina karsi olan ve kendi ¢ikarlarini 6n planda
tutacak bir sistem olusturulmasinin 6nlemi alinmis olunacaktir.

Saydamlik, kamusal verilerin elverisli kullanilmasiyla etkinligin ve
verimliligin saglanmasini benimsettigi gibi kamu yonetimine karsi
olan giiven unsurlarini da arttiracaktir. Saydamlik icin;

v Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde gosterilmesi,

v’ Bilgilerin belli standartlara uydurularak diizenli olarak
yayimlanmak gerekgesiyle kamuya acik ve rahat bir sekilde ulagilir
olmasi,

v Kaynak dagitim ve kullanimi gergevesinde biit¢elerin hazirlanma,
uygulanma ve raporlanma kisimlarinin ulasilir ve anlasilir olmast,

v Denetim ve istatistiksel veri yaymlama sistematiginin kalitesi
ve acikligr baglaminda bagimsiz giivencelerinin olmast sart teskil
etmektedir (Tesev,2004).
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Saydamlik, yalnizca idarenin elindeki bilgi ve belgelerin vatandaslar
tarafindan ulagilabilmesi veya baska bir ifadeyle bilgiye erisim
kolaylig1 degildir.

Saydamlik farkli bir bakis agisiyla ortaya konuldugunda; halkin
karar alma siirecine birebir katilimini, idarenin ne yaptig1 veya ne
yapmaya niyetli oldugunun vatandaslar tarafindan bilinmesini ve
denetlenebilmesini de gerektirir (Tiisiad, 2002). Saydamligin iki
temel islevi ise:

v Saydamlik, kamunun, elindeki yetkileri kamu yararina aykiri ve
kisisel ¢ikarin1 gozeten bir bicimde kullanmasini engeller.

v Saydamlik, vatandasin devlete birakilan kaynaklarinin
kullaniminin nasil yapildiginin gézlemlenmesini saglamaktadir
(Ttsiad, 2002).

Temsili demokratik sistematikliginin semasinda devletin temel
toplumsal karar1 kamu yararina mal ve hizmetleri sunmak olarak
belirlenmektedir. Vatandaglar devlet kuruluslarima ve aktorlerine
kamu yararmma mal ve hizmet iiretmeleri i¢in yetki kosullarim
saglamaktadir. Fakat bu aktorler edindikleri yetkiyi kamu yararia
degil kendi ¢ikarlarini saglamak ve korumak amaciyla kullanabilirler.
Bunun 6nlemini almak ve asgariye indirmek ic¢in bir¢ok denetim
ve hesap verme mekanizmasi kurulmaktadir. Bu mekanizmalarin
ne kadar basarili bir sonu¢ dogurdugunu belirleyen en Onemli
ongoriilerden biri de sistemdeki bilginin seviyesinin belirlenmesidir.

Saydamlik bu denetim mekanizmalarmin saghkli bir sekilde
isleyebilmesi i¢in gerekli olan bilginin sistem tarafindan iiretilmesi
veya mevcut kosullara bagl kalarak kararlara ve eylemlere dair
bilginin erisilebilir kilinmasii saglayan, goriiniir ve anlasilabilir
bir siire¢ olarak tanimlanmalidir (Teker, 2002). Siire¢ igerisinde
saydamligin denetim mekanizmasi islevsel hale gelir.

Bu ¢ercevede, seffafligin dort onemli 6zelliginden bahsedilebilir.
Ik ele aldigimiz kavram bilgi seffafligmin saglanmasi olmaktadur.
Boylece siyasi karar alma mekanizmasinin aktorleri, verilen
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kararlarin ve bunlarla ilgili her tiirlii bilginin erigimi saglanacaktir.
Seffafligin ikinci niteligi ise katilim orani yiiksek seffafliktir.

Katilimeilik, vatandaglarin siyasi kararlar mekanizmasin da adil
temsil sistemi ya da dogrudan katilim sistemi yoluyla yer almalari
ve sz sahibi olmalar1 anlamina gelir. Ugiincii olarak sorumluluga
iliskin seffafligin saglanmasi gereklidir. Bu sayede, kamu goérevlileri
faaliyetlerinden ve kararlarindan dolay1 gerek yargi sistemi gerekse
de kamuoyu 6niinde sorumlu tutulabileceklerdir. Dordiincii ve son
olarak ise yargi sisteminin seffafligin ve bagimsizligin giivenligi
saglanmalidir. BOylece mahkemeler tarafindan alinan kararlarin,
yargilama usullerinin dogrulanmasina iliskin bir siiphe duyulmasi
ihtimali ortadan kaldirilacak ayrica stiphe uyandiran bir olay meydana
gelirse yine yargi yolu acgik halde bulunacak, istege bagli olarakta
bagvurulmas: miimkiin kilinmacaktir (Kuzey, 2004:8). Yarginin bu
evredeki yapisal isleyisi siirdiiriilebilir hal almasi saglanabilir.

Kamu yonetiminde saydamlik siire¢ ilerledikce kamuoyu ve
medyanin ilgisini ¢ekmektedir. Vakalarin islenisi, kararlarin esitligi
ve kamu gorevlilerinin muhakemeleri ve takdirleriyle ilgili kritik
sorgulamalar olugsmaktadir. Kamu gorevlilerinin faaliyetlerinde artan
saydamlik denetimi, hata ve kabahatlerin iizerlerinin kapatilmasini
da zorlastirir ve giinisigina ¢ikmasini saglar.

Seffafligin arastirilmasi ve yolsuzlukla miicadele kapsaminda
son yillarda yapilan diizenlemeler

Yonetimin hukuka uygunlugunun saglanabilmesi i¢in saglam bir
hukuki alt yapinin varligr ve hukukun uygulanabilirliginin 6nemi
aciktir. “Hukuka Uygun Yonetim” anlayisi ise farkli sistemlerden
olugmaktadir ve bu sistemlerin en gerekli olan1 maddeler halinde
asagidaki gibi siralanmaktadir:,

v Ekonomik yapiyasahip diizenleyicinitelikte kanunlarin olmasinin
sonucunda: Diizenleyici kanunlar, verili bir politik siire¢ alanindaki
(sehir planlama ya da g¢evre vb.) karar olusturma mekanizmasi ile
alakal1 yasal ¢ergeveyi olusturmaktadir. Farkli bir bakis acisiyla
tanimlayacak olursak, s6z konusu kanunlar devlet gorevlileri icin
bir ara¢ olmakta ve kamuoyunun bilgi ve 6ngoriisiinii saglamaktadir.

ABMYO Dergisi Say1 50 - (2018) - (67-84) 79



Yerel Yonetimlerde seffafligin onemi

v Idari usul kanununun nitelikli olmasinin geregi: Idari usul
kanunu, idari karar verme mekanizmasinin usule uygunlugunun
denetimi, koordinasyonu ve kuvvet dengesini, devlet gorevlilerinin
kamuoyu ile iliski ve iletisimi ile ilgili taraflarin dava ve temyize
basvurmalarina olanak tanir.

v Mali ve idari hesap verebilirlik ve kontrol siire¢lerinin nitelikli
olmasimin saglanmasi: S6z konusu unsurlarin kurulmasi seffaflig
saglar, mali ve idari karar verme mekanizmasinin kontroliine izin
teskil eder ve diizeltme olanagi sunar, adli kovusturma ve tazmin
icin gerekli araglari temin eder.

Yasal bicimde kanunlarile glivence altina alinmig bu ilkeler karar alma
yontemi kosullar1 ve yontemleri 6rnek nitelikli olduklarindan elzem
bir yapiya sahiptirler bunun sonucunda yasal idari ¢erceve igerisinde
istege bagli karar alma yontemlerinin kullanilmasina miisade ettikleri
icin keyfi karar alinma olanaklarini kisitlamaktadirlar (Kuzey, 2004).
Bununla birlikte saglam bir idari yapinin zemini atilir.

Kent yonetiminde seffaflik

Kent yoOnetiminde belediyeler tarafindan yerel halkin ortak
ihtiyaglarinin karsilamasi i¢in hizmetler verilir. Kent yoOnetimi
kapsam1 yasalar tarafindan belediyelere sorumluluk verilerek
olusturulur. Kent hizmetlerinin bir diger adi da yerel kamu
hizmetleridir. Yerel hizmetler altyapi, temizlik, ulasim, kent
planlamasi, egitim alanlarinda goriiliir. Yerel hizmetlerden kazang
elde edilemez, esitlik, nesnellik ve kamu yarar1 6n planda tutulur.
Yerel hizmetler son zamanlarda ozellestirilmeye baslanmis ortak
esglidim cergevesinde halka sunulmaktadir. Hizmet sektoriinde
sirketler veya sivil toplum kuruluglariyla anlagma ve uzlagsma yolu
ile belediyeler tarafindan kar marj1 elde edilmektedir. Bu da yerel
hiikiimetlerde 6zellestirmeye gidildiginin sonucunu ortaya ¢ikarir.
Bu durumda belde halkindan hizmet karsiligi bedel alinir. Yerel
hizmetler bedelsizlik kavramini yitirmis olurlar.
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YEREL HIZMETLER

Altvam

Temizlik

Kent Planlanmasi

Ulasim

Kent yonetiminde reform agsamalar1 basamak seklinde olmalidir. Bu
reformlar su sekilde siralanir;

v’ Belediyelerin sinirlar1 gelistirilmeli,

v’ Kiiciik belediyeler, alt yap1 hizmetleri i¢in birlikte hareket etmeli,
v’ Belediyelere ulusal biit¢e saglanmali ve idari 6zerklik verilmelidir,
v' Belediyelerin gelirleri tizerindeki yetkileri arttirilmalidir,

v' Belediye, biinyesinde bulunan taginir ve taginmaz mallar {izerinde
tek yetkili makam olmalidir,

v' Belediyelerin 6zel ve yabanci sirketlerle iliski kurmalar1 kendi

insiyatiflerine birakilmalidir.

Yonetimde reform, olanak ve kaynaklarin belirlenen amag
cercevesinde uygulanmasi, yenilik¢i ve ¢aga uygun yeni bir olgu
saglama cabasidir. Yonetimde reformun amact azami sekilde para,
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zaman, emek harcayarak maksimum fayda elde edebilmektir. Kent
yonetiminde seffafliktan bahsedilmesi i¢in idari vesayet yetkilerinin
smirlarinin gizilmesi gerekir. Ozerk ve seffaf bir kent ydnetimi igin
kent halkina ve kent halkinin se¢imleri sonucunda temsilcisi tayin
ettigi belediye organlarina idari vesayet yetkisi uygulanmamalidir.
Idari vesayet yetkisinin merkezi yonetimin yerel yOnetime
siirlandirma yapma, merkeze yakin olan yerel yonetime kaynak
aktarma gibi sonuglar1 vardir. Bu durumun agiga ¢ikmasi adaletli
bir yerel yonetim mekanizmasini ortadan kaldirir. Kent yonetiminde
seffafligin temelleri, yetki ve mali kaynaklarda bir takim yasal
diizenlemelerle birlikte 6zerklikten geger.

Kent yonetiminde saydamhgin yayginlastirilmasi ve
derinlestirilmesinin oniindeki engeller

Kent yonetiminde saydamligin saglanabilmesi i¢in yeni kamu
yonetimi anlayisina agik olmak gerekir. Hemsehrilerin bu konuda
sagduyulu davranmalar1 gerektigi yerde séz haklarmi kullanmali
ve dogrudan karar alma asamalarinda bulunmalidirlar. Bilingli
katilm ve ¢oziim odakli bir yapmin saglam temellerini atarak
saydamliga ulagilir. Kent yonetiminde saydamligin yayginlagmasi
ve derinlegsmesinin dniindeki engeller su sekilde siralanir:

v" Yonetimin kullanabilecegi teknoloji ve mali kaynaklarin
yetersizligi,
v Yurttaglarin egitim ya da bilgilenme konusundaki eksiklikleri,

v" Yonetimdeki geleneksel yap1 ve anlayislar (6rnegin, kamu
yonetimi i¢inde gizlilik kiiltliriiniin yayginligi),

v’ Yasal ve yonetsel hiikiimlerin eksikligi,

v' Bagimsiz medyanin yoklugu ya da gii¢siizliigii (Tiisiad,2002).
Engelleri yikmak ancak yerel yonetimin etkin kullanimina
baglanmaktadir. Goriildigii gibi faaliyetler, halka taninan haklar
dogru yontemlerle kullanilmalidir. Kamu y6netiminin saydamligi
oniindeki engelleri yikmak, ne istedigini bilen ayni1 payda da bulusan
bilingli bir toplumun olugmasi ile saglanmaktadir.
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Sonuc¢

Halka en yakin kamu yOnetimi hizmet birimi belediyelerdir ve
belediyelerinde igerisinde bir¢ok bdliim bulunmaktadir. Bu béliimler
kullanilarak ve yeni boliimlerde eklenerek en verimli hizmet
yOnetimi esas1 saglanmalidir. Giiniimiizde rahatlikla teknolojiden de
faydalanalarak seffaflik kavramini belediyelerimizde etkin bir sekilde
uygulayabiliriz. Ornegin yeni birimlerde y&netisim uzmanlar1 halkla
kolay vehizlibirsekilde fikiralisverisinde bulunabilirler. Teknolojinin
ilerleyisinden fayda saglayarak bir¢ok programlar olusturulmaktadir.
Bu programlar basit ve her insan tarafindan ¢oziilebilir nitelige
sahiptir. Bu sayede hizl1 bir iletisim ortami saglayarak halkin yeni
fikirlerine ve ¢6ziim Onerilerine rahatlikla ulasilabilmektedir. Yerel
yonetimin farkli konulariyla ilgili oy kullanma ile birlikte ortak
karar verme platformu olusturulabilir. Hizmetin uluslararas: kalite
standartlarina uygunlugu, halkin memnuniyeti, neler istedigi gibi
daha bir¢ok sey bu sayede dgrenilebilmektedir. Basit tekniklerle hizli
bilisim ¢agina ayak uydurmak sistematik bir sekilde basarilmasi olasi
bir durum teskil etmektedir. Kamu harcamalari, kamu hizmetleri
veya kamu gelirleri hepsinin takibini yapmak bu sayede miimkiin
olmaktadir.

Amag yerel hizmette maksimum fayda saglamak, halkin yonetime
katilmasin1 en yiiksek seviyeye tasimaksa yOnetisim bunun igin
kullanilacak 6zel ve 6nemli bir bulgudur. Belde halki ve gevresi igin
yapilacaklar, alinacak kararlar, yasal diizenlemeler ve daha birgok
olgu sistematik bir sekilde olmaktadir. Sistematikligin yaninda
kamu yonetimi i¢in anahtar literatiir olan seffaflik korunur, ilerler
ve glivence altina alinir. Hemsehriler istenileninde iistiinde fayda
saglayabilir ve herkes refah seviyesine ulasir.
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