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Geliy Tarihi: 01.06.2018 Kisilik 6zelliklerinin is yagsaminda ve ¢alisanin ise cezbolmasinda 6nemli
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Cevrimigi Kullanim ktoriinde Faali . bir roii 204 kisi iizerind 1 b
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Makale Tiirii: Arastirma calismada bes faktor kisilik oOzelliklerinin c¢alisanlarin ise cezbolma
makalesi algilar1 ilizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmada bes faktor kisilik

ozellikleri (disadoniikliik, duygusal denge, uyumluluk, sorumluluk ve

aciklik) bagimsiz degisken olarak alimmustir. Ise cezbolma ise tek boyutlu
bagimli degisken olarak alinmistir. Bes faktor kisilik o6zelliklerinin
calisanlarin ise cezbolmalar1 tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
olusturulan modele uygun olarak yol analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda bes faktor kisilik 6zellikleri boyutlarindan disadontikliik (0,41;
p<0,01) ve uyumlulugun (0,24; P<0,01) ise cezbolmaya olumlu yonde; 6z
disiplinin olumsuz yonde etki ettigi (-0,31; p<0,01) ve nevrotiklik ve
gelisime acikligin anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir.
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study, five major personality traits (opennes to experience,
conscientiousness, — extraversion, agreeableness, neuroticism) are
considered as independent variables. Whereas, job engagement is
considered as a one factor dependent variable. A path analysis is done
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of Personality, Job As a result of analysis, it is found out that agreeableness (0,24; p<0,01)
Engagement and extraversion (0,41; p<0,01) have positive significant affect, whereas

conscientiousness (-0,31; p<0,01) has negative significant affect and
openness to experience and neuroticism have no significant affect on job
engagement at all.
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1. Giris

Uzerinde pek ¢ok calismanin yapildigi kisilik kavraminda fikir birligine ulasilamanus olsa da ilgi
ceken onemli bir konu olarak literatiirde yer almaktadir. Dogustan gelen, yasanilan ¢evreden etkilenen
ve Ogrenilebilen ozelliklerin birlesimi olan kisilik bireyler acisindan belirleyici bir faktordiir. Is
yasaminda calisanlarn degerlendirildikleri énemli konulardan birisi de is ile ilgili duygularidir. Ise
cezbolmus bir calisanin kendisinden kaynaklanan biiylik bir arzu, istek, enerji ve baglilikla kendisini
isine verdigi ifade edilebilir. Isine cezbolmus bir ¢alisamin &rgiitiine, ¢alisti1 birimine ve ¢alisma
arkadaslarina biiylik destek ve katkisinin olacagi ve calisanin ise cezbolmasinda kisilik 6zelliklerinin
onemli etkisi olabilecegi degerlendirilmektedir. Is yasaminda calisanlar siirekli olarak ic ve dis
cevreyle iliski icinde oldugundan, bulundugu c¢evreden etkilenmesi ve c¢evresini etkilemesi
kaginilmazdir. Bu noktadan hareketle kiginin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin i yasaminda ve ise
cezbolmasinda 6nemli etkisinin olabilecegi degerlendirilmektedir.

2. Kisilik ve bes faktor Kisilik modeli

Kisilik, bireyin belirgin, degismeyen ve tutarli olan 6zelliklerinin tiimii olarak ifade edilirken, ayn
zamanda duygu, diisiince ve davraniglardaki benzerlik ve farkliliklar olusturan birtakim 6zelliklerin
birlesimi olarak da ifade edilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2011, s. 72). Kisilik, bireylerin dogustan
getirdigi ozellikler ile iginde yasadigi toplumda kazandigi 6zelliklerin toplamidir. Dogustan getirilen
ozelliklerin degistirilmesi giligtiir. Cevreden kazanilan oOzellikler ise i¢inde yasanilan toplumun,
grubun, Orgiitiin veya igin niteligine gore farkliliklar gosterebilir ve kismen degistirilebilir (Simsek vd.,
2001, s. 65).

Ozellikler (trait) kurami cercevesinde kisilik dzelliklerini belirlemeye yonelik ilk caligma 1936
yilinda Allport ve Odbert tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar bir kisinin davranisini digerlerinden
ayirdigini iddia ettikleri bir terimler listesi olusturmuslardir. Bu listeden genel davranislari eledikten
sonra kisiligi tanimlamak i¢in kullanilan yaklasik 18.000 kelimelik bir liste ortaya ¢ikarmiglardir
(Collins, Gleaves, 1998, s. 31; Dunsmore, 2005, s. 2). Raymond Cattel (1946, s. 159), elde edilen bu
listeye faktor analizi uygulayarak sicakkanlilik, problem ¢6zme, canlilik, kurallara baglilik, strese
dayaniklilik, giriskenlik, baskinlik, duyarlilik, ihtiyatlilik, soyut diisiinme, kendini sorgulama,
degisimlere aciklik, miikkemmeliyetgilik, kendine yeterlik, gerginlik, ketumluk gibi on alt1 temel kisilik
ozelliginden olusan bir liste elde etmistir (Akt.: Deniz ve Ercis, 2008, s. 303).

Allport’un ¢aligmalarindan esinlenen Norman (1963), sifatlara dayali olarak kisilik 6zelliklerini
belirlemeye ¢aligmistir. Norman yapmis oldugu ¢alismalarinin sonucunda, kisiligi agiklayan bes giiglii
faktoriin oldugunu saptamistir (Mount vd., 2006, s. 595). Bugiin pek cok psikolog bes faktor kisilik
modelinin kisilik yapisini yeterli seviyede agikladigi goriisiine katilmaktadir (Mount vd., 1998, s. 146).

Bes faktor kisilik oOzelliklerinin kigilerarast farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak igin karsilasilan
durumlara gore sergilenen davranmislara odaklandigi ve bireylerin yasami boyunca degismeyen
davranigsal egilimler oldugu ifade edilmistir (Cetin vd., 2015, s. 84). Kisilik yaklasimi dogrultusunda
kisiligi temsil eden 6zelliklere yonelik yapilan galigsmalarin temelini faktor analizleri (Cattel, 1956;
Eysenck, 1951) olusturmus, kisiligi genel olarak bes faktorli bir yapinin agiklayabildigi ortaya
konmustur (Borgatta, 1964; Goldberg, 1990; Norman, 1963; Costa ve McCrae, 1992). Bu faktorler
“ayumluluk”, “disadoniikliik”, “nevrotiklik”, “6zdisiplin” ve “gelisime aciklik” olarak adlandirilmistir
(Akt. Cetin ve Varoglu, 2009, s. 58). Bes faktorii olusturan kisilik 6zellikleri ve bu 6zelliklerin bireyin
davraniglarina yansmalari su sekilde agiklanabilir:

Disa doniikliik (extraversion): Disa doniik kisilik 6zelligi, kisilerin iddiali ve girisken olmasi,
sosyal olmasi, enerji dolu olmasi, konuskan olmasi gibi temel 6zellikleri ifade eder. Disa doniik
bireyler enerjik ve olumlu kisilerdir. Disa doniik kisilik 6zelligi satis eleman1 ve yoneticiler gibi sosyal
etkilesim iginde bulunan c¢aliganlarin is performansinin énemli bir belirleyicisidir (Costa ve McCrae,
1992, s. 225; Rothman ve Coetzer, 2003; s. 69). Disa doniik kisiler, gruptaki diger kisilerle kolay
iletisim kurarken, kaynaklarin bulunmasi ve kullanilmasinda da onciiliik ederler (Zel, 2006, s. 25;
Barrick ve Mount, 1991, s. 3; Dalton ve Wilson, 2000, s. 250).

Duygusal denge (emotional stability): Duygusal denge boyutu ile kisinin sinirli veya sakin
olmasi, kendine giiven derecesi, iyimser veya kotiimser olmasi, sikilgan olmasi, duygusal veya
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endiseli olmasi gibi 6zellikleri ifade edilir (Zel, 2006, s. 25; Barrick ve Mount, 1991, s. 3 ve Dalton ve
Wilson, 2000, s. 250). Norotizm korku, tiziintii, 6fke, sucluluk, utang ve tiksinti gibi genel egilimlerin
olumsuz etkileri olarak belirtilen normal kisiligin bir boyutu olarak gosterilirken, bunun tersi
ozellikleri ihtiva eden duygusal denge ise aday calisanlarin ise alinmasindaki en &nemli ikinci
belirleyici oldugu ifade edilmektedir (Rothman ve Coetzer, 2003, s. 69).

Uyumluluk (agreeableness): Uyumluluk diizeyi yiiksek kisiler kendi iglerinde ve iliskilerinde
giivenilir, yumusak bagl, agik sozlii, kibar konusabilen, diislinceli, bagkalarma yardim edebilen,
fedakar, algak goniillii olarak tamimlanmaktadir (Camps vd.,2016, s. 2; Bono vd., 2002, s. 903).
Uyumlu kisiler iligkilerini dengede tutmaya c¢alisirlar ve islerinde catismadan ziyade uzlasmay: tercih
ederler. Bunlarin aksine, uyumluluk diizeyi diisiik kisiler ise, diismanca yarismay1 seven, giivenilmez,
inatg1, kaba ve silipheci kisilik 6zellikleriyle bagdastiriimaktadir (Tabak vd., 2010, s. 543; Dalton ve
Wilson, 2000, s. 250; Rothman ve Coetzer, 2003, s. 69).

Sorumluluk (conscientiousness): Sorumluluk kisilik 6zelligi ¢aliskan, sabirli ve sebatkar olmay,
zarif ve zevkli olmayi, ama¢ odakli ve iyi organize olmay1 ifade eder (Costa and McCrae, 1992, s.
226). Azimli olma, gilivenilir olma, bagar1 kazanma gidiisi kuvvetli, dikkatli, temkinli,
sorumlulugunun bilincinde, planli ve programli olma gibi 6zellikler bu boyutun i¢inde yer alir. Bu
boyuttaki 6zelliklere sahip bireylerin hem otonom hem de hiyerarsik yap1 igerisinde her tiirlii gdrevde
basar1 kazanma olasiliklar1 kuvvetlidir (Zel, 2006, s. 25; Mount vd., 1998, s. 146; Dalton ve Wilson,
2000, s. 250).

Aciklik (openness to experience): Agiklik, bes faktor kisilik yapist i¢inde bilissel yonii en fazla
olan o6zellik olarak goriilmektedir. Bu agidan yiiksek seviyede aciklik 6zelligine sahip olan bireyler,
hayal kuran, maceraci, orijinal, yaratici, merakli, kendi diisiince ve duygularina yonelen olarak; diisiik
diizeyde olanlar ise, degisime direnen, kapali, tutucu olarak degerlendirilmektedir (Bono vd., 2002, s.
902; Tabak vd., 2010, s. 544; Dalton ve Wilson, 2000, s. 250).

Bes faktor kisilik modeli, genis bir ¢ercevede yer alan kisilik yapilarini biitiinlestirmesi ve
arastirmacilar arasindaki iletisimi kolaylagtirmasi, kisilik oOzellikleri ile davranmiglar arasindaki
iligkilerin sistematik bir sekilde incelenmesini saglamas1 ve kisiligi bes faktdre dayandirarak genel bir
tanimlama saglamasi agisindan kullanishidir (Sigr1 vd., 2010, s. 104). Son dénemlerde yapilan
calismalar kisilik o6zelliklerinin bireyin isteki performansini tahmin etmede kullanilabilir oldugunu
gostermektedir.

3. Ise cezbolma

Tiirkgesi konusunda tam bir fikir birligine varilamayan “ise cezbolma” (Dalay, 2007), kavram
¢esitli caligmalarda ise angaje olma (Guneser, 2007), ise goniilden adanma (Bal, 2008), ise kapilma
(Oner, 2008) ve isle biitiinlesme seklinde de kullanilmistir (Akt. Ardig¢ ve Polatg1, 2009, s. 36).

Kahn (1990, s. 694) cezbolma kavramini is rollerine gore “Orgiit iiyelerinin ¢alisilacak duruma
getirilmesi” ve rolleri geregi sergiledikleri performansta kendilerini fiziksel, bilissel ve duygusal
olarak adamalar1 olarak aciklamistir. Cezbolma genellikle calisanin iste miikemmel performans
sergilemesi ve verimliligine inanmasi durumunu yansitmaktadir (Naudé ve Rothmann, 2006, s. 64).
Bir bagka tanima gore ise cezbolma, kisinin isine kendisini ne kadar adadigi ya da kisinin isine ne
kadar bagli oldugunun 6tesinde, isini yaparken kendisinin tiim 6zliyle ne kadar orada oldugu, kendisini
ne kadar ige kattigini ifade etmektedir (Dogan, 2002). Calisanlarin ise cezbolmasi, (Sundaray, 2011, s.
54) orgiitiin ihtiyaglarini karsilamak, inisiyatif almak, orgiitiin kiltiiriinii ve degerlerini giiclendirmek
ve desteklemek ve bir farklilik yaratacagina inanmasi icin kendilerini ise vermelerini ifade eder (Ozer
vd., 2015, s. 262).

Roberts ve Davenport (2002, s. 21) ise cezbolmay1 bireysel olarak bir ise kars1 heveslilik ve isine
baglilik olarak tanimlanuslardir. Isine cezbolmus kisinin yaptig1 ise motive oldugu ve isiyle kisisel bag
kurdugunu belirtmislerdir. Bu kisilerin digerlerinden daha verimli ve daha ¢ok calistiklarini, drgiitiin
ve miisterilerin isteklerine uygun sonugclar elde ettiklerini ifade etmislerdir.

Kelime anlamina gore ise cezbolma, baglilik kavramina dayandigi ancak bu bagliligin uzun siireli
bir baglilik oldugu ve hatta bir anlasma olarak nitelendirilebilecegi ifade edilebilir (Esen, 2011, s.

ISSN: 2548-0162 © 2019 Gazi Akademik Yaymcilik 23



Erogluer, K. & Kahraman, C.A4. Gazi Iktisat ve Isletme Dergisi, 2019; 5(1):21-33

380). Schaufeli vd. (2004, s. 294) ise cezbolmay1 dinglik, adanma ve yogunlasma boyutlar ile ifade
edilen, isle ilgili pozitif ve tatmin edici bir diisiince yapisi olarak belirtmislerdir. ise cezbolmayi
calisanlarin aklindaki isle ilgili durumu tamamlamaya yonelik olarak pozitif, etkili ve motive edici bir
diisiince yapisi seklinde tanimlamuslardir. Ise cezbolma boyutlarindan dingligi, ise yonelik yiiksek
performans gosterme istegi olarak tanimlarken, yorgunlugu tiikkenmenin karsitt olarak ifade
etmislerdir. Adanmay1 ise karst duyduklar istek, heves ve gurur olarak belirtirlerken, yogunlasma
boyutunu ise ige tam olarak kendini verme olarak ifade etmislerdir (Yakin ve Erdil, 2012, s. 372).

Orgiite cezbolma kavramu orgiitsel baghlik, drgiitle 6zdeslesme ve orgiitsel vatandasliktan ¢ok
daha farkli, calisanlarin tiim enerji ve c¢abalarini orgiitlerine yoneltmelerini ifade eder. Orgiite
cezbolmada orgiitiin amaglar1 ile calisanin amaglarmin uyumlu olmasi ¢ok énemlidir. Orgiit-calisan
uyumu calisanlarin orgiite cezbolmasinda oldukca onemlidir (Esen, 2011, s. 385). Yapilan bir meta
analiz ¢aligmasinda kisilik ozelliklerinin performansa ve 6z yeterlilige olumlu yonde etki ettigi
belirlenmistir (Stajkovic vd., 2018, s. 243). Baska bir caligmada da proaktif kisiligin is tatminine
etkisinde 6z yeterlilik ve igse cezbolmanin aracilik ettigi belirlenmistir (Li vd., 2017, s. 52)

Ise cezbolmay1 aklin isle ilgili olumlu ifa edilen durumu olarak tanimlayan Schaufeli vd. (2002, s.
74) ise cezbolma boyutlari olarak dinglik (vigor), adanmislik (dedication) ve kendini isine tam olarak
vermeyi (absorption) belirlemislerdir. Dinglik boyutunu yiiksek seviyede enerji, ¢alisma esnasinda
zihinsel esneklik, ise kars1 ¢aba gésterme istegi ve zorluklarla karsilagilsa bile miicadele istegi, sebat
etme olarak belirtmislerdir. Adanmislik boyutunu 6nem, anlam, cosku, heves, ilham kaynagi, gurur ve
meydan okuma duygusu olarak bahsetmislerdir. Kendini ise tamamen verme boyutunu ise ise tam
olarak yogunlasma, igine kendini kaptirma olarak ifade etmiglerdir.

Calisanlarin orgiitlerinden aldiklarinin karsiligini vermeleri cezbolma diizeyleri ile yakindan
ilgilidir. Diger bir ifadeyle ¢alisanlar kendi cezbolma seviyelerini orgiitten aldiklar1 kaynaklara karsilik
belirlerler. Kisinin kendisini tam olarak isine vermesi, biligsel, duygusal ve fiziksel kaynaklarim
Orgiitiine adamas1 Orgiitiin faaliyetleri agisindan ¢ok onemlidir. Calisanlar i¢in daha da Gnemlisi is
performans seviyelerinin degistirilmesi gz oniine alindiginda, performansin degerlendirilmesinde ve
kullanilmasinda g¢ogunlukla diger yonetsel kararlar ve mali uygulamalar temel alinir. Bu yiizden
calisanlar Orgiitlerinin kendilerine sunduklar kaynaklardan ve diger faydalardan yararlanmak igin
cezbolma seviyelerini degistirmeye daha isteklidirler (Saks, 2006, s. 603).

4. Bes faktor Kkisilik ve ise cezbolma arasindaki iliskiler
4.1. Disa doniik kisilik 6zelligi ile ise cezbolma arasindaki iligki

Disa doniik kisilik 6zelliginin ¢alisanlarin ise cezbolma durumlari arasindaki iliskiyi belirlemeye
yonelik olarak pek ¢ok ¢aligma yapilmistir. Vanam (2009, s. 36) yaptigi calismada disa doniik kisilik
ozelligine sahip c¢alisanlarin bu o6zelliklerinin igse cezbolmalari iizerinde Onemli etkisi oldugunu
belirtmistir. Benzer sekilde Phan (2007, s. 11) disa doniik ¢alisanlarin ise cezbolma derecelerinin daha
yiiksek oldugunu ifade etmistir.

Langelaan vd. (2006, s. 528) yaptiklar1 arastirmada ise cezbolmus ¢alisanlarin disa doniik kigilige
sahip olduklarini, hareketli ve diisiik seviyede depresif olduklarimi belirtmiglerdir. Karapinar vd.
(2013, s. 35) yaptiklar1 ¢alismada Ozellikle disa doniik kisilik Ozelligine sahip ¢alisanlarin diger
calisanlarla iyi iligkiler kurduklarini, yapilan aktivitelerden ve ¢esitli gruplara dahil olmaktan daha ¢ok
mutluluk duyduklarimi belirtmiglerdir. Yukarida yapilan tespitler g¢ergevesinde calismanin birinci
hipotezi su sekilde olusturulmustur:

H1: Disa doniik kisilik 6zelligine sahip olmak ise cezbolmay1 olumlu yonde etkilemektedir.
4.2. Duygusal denge (n6rotizm diizeyi) kisilik 6zelligi ile ise cezbolma arasindaki iligki

Langelaan vd. (2006, s. 529) tiikenmis ve cezbolmus ¢alisanlarla tikenmislik sendromu
yasamayan ve ise kars1 cezbolma duygusu yasamayan ¢aliganlar arasindaki farki belirlemeye yonelik
olarak 572 Hollandali ¢aligan iizerinde yaptiklar arastirmada nevrotizmin tiikenmislikle olumlu yonlii,
ise cezbolmayla olumsuz yonlii iliskisinin oldugunu belirlemislerdir. Benzer sekilde Kim vd. (20009, s.
101) caligsmalarinda bes faktor kisilik modeli boyutlarindan nevrotiklik ile igse cezbolma arasinda ise
olumsuz yonde kuvvetli iliski oldugunu belirtmislerdir.
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Mostert ve Rothman (2006, s. 9) Giiney Afrika’da polis teskilatinda yaptiklari arastirmada
duygusal denge kisilik 6zelligine sahip polislerin ise cezbolmalar: iizerinde olumlu etki yarattigini
belirtmislerdir.

Yukarida ifade edilen ¢aligmalarda elde edilen bulgular ¢ergevesinde ¢alismanin ikinci hipotezi su
sekilde olusturulmustur:

H?2: Nevrotik kisilik 6zelligine sahip olmak ige cezbolmayr olumsuz yonde etkilemektedir.
4.3. Uyumluluk kisilik 6zelligi ile ise cezbolma arasindaki iliski

Bireyin davraniglari, onun i¢inde yasadigi ortam ve ¢evresindeki bireyler arasindaki etkilesimden
olugmasi nedeniyle bireyin kisiligi is ¢evresinden etkilendigi gibi ayn1 zamanda da birey kisiligi ile is
cevresini de etkiler. Uyumsuz kisilige sahip bir bireyin is ortamini ve is barisin1 olumsuz etkiledigi
ifade edilebilir (Soysal, 2008, s. 9).

Barrick vd. (2001, s. 22), meta analiziyle bes faktor kisilik ozelliklerinden disa doniikliik,
uyumluluk ve agiklik gibi kisilik 6zelliklerinin sadece bazi islerde performansi belirleyebildigini
belirlemislerdir. Bu kisilik 6zellikleri sarta bagl tahminleyicilerdir. Ciinkii kisilik 6zellikleri sadece
belirli kriterlerle ilgiliyse performansi tahminleyebilir. Uyumluluk 6zelliginin isbirligi iligkileri ve
takim caligmasi, miisteri hizmetleri gibi sosyal islemlerde kisiler arasi1 performansin degerlenmesinde
gecerli bir tahminleyici oldugunu belirlemislerdir (Mount, 2006, s. 597).

Uyumluluk ve sorumluluk duygular1 grubun is davraniglar tizerinde, 6zellikle de grup 6grenmesi
iizerinde etkili olabilir. Uyumluluk kisilik 6zelligi kisilerin grup calismasina katki seviyesi ve grup
basarisina dahil olduklarinda 6grencilerin tatmini iizerinde pozitif yonde etkisi oldugu belirlenmistir
(Forrester ve Tashchian, 2010, s. 44). Uyumluluk kisilik 6zelligine yonelik olusturulan hipotez su
sekilde ifade edilebilir:

H3: Uyumlu kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayt olumlu yéonde etkilemektedir.
4.4. Oz disiplin kisilik 6zelligi ile ise cezbolma arasindaki iliski

Kim vd. (2009, s. 101) ¢alismalarinda bes faktor kisilik modeli boyutlarindan 6z disiplin ile ise
cezbolma arasindan kuvvetli iliski oldugunu belirtmislerdir. Oz disiplin sahibi calisanlarin orgiitsel
yeteneklerini, ¢aligma azimlerini, enerjilerini ise yonlendireceklerini, isi tamamlama ve profesyonel
etkinlik duygusunu giilii bir sekilde hissettiklerini vurgulamislardir.

Chang ve Smithikrai (2010, s. 1274) 6z disiplinin harekete gegmeden once diistinmek, kisisel
memnuniyeti ertelemek, normlar1 ve kurallar1 takip etmek ve gorevlerin planlanmasi, organize
edilmesi ve onceliklendirilmesi gibi ise yonelik kolaylastirici gorev ve amaglar1 davranisa yonlendiren
sosyal etki yaratan bir regete olarak degerlendirilebilecegini ifade etmislerdir. Ayrica 6z disiplin sahibi
calisanlarin is politikalarina uymaya daha yatkin oldugu, kurallar1 takip ettigi (Neff, 2009, s. 212)
belirtilmistir (Ansari vd., 2013, s. 352). Gorev c¢esitliliginin artmast ve 6z disiplin duygusunun
calisanlarin ise cezbolmasi tizerinde olumlu yonde etkisinin oldugu belirtmislerdir (Ansari vd., 2013,
s. 357).

Oz disiplin sahibi bireyler kendi gruplari secildiginde grup galismasimi daha gok sever ve destek
olurlar. Diger grup iiyelerinin fikirlerini anlarlar ve grup iiyelerine yardim etmeye calisirlar. Oz
disiplin sahibi bireyler diger calisanlarla rekabet etmekten ziyade onlara karsi nazik ve onlarla is
birligi yapmaya isteklidirler. Bu ¢alisanlar kendilerine verilen tiim goérevleri sorumluluk bilinci i¢cinde
yerine getirirler. Amaglarmi gerceklestirmek igin ¢ok c¢aligirlar. Grup ¢aligmasinda grup tyelerine
glivenir ve onlarin taahhiitlerini takip ederler (Forrester ve Tashchian, 2010, s. 44).

Sulea vd. (2012, s. 27) yaptiklari caligmada is yerinde nezaketsiz, kaba ve kotii niyetli
yoneticilerin davraniglarmin dinglik, adanma ve yogunlasma boyutlarindan olusan ise cezbolma
tizerinde olumsuz etki yarattigini, ancak 6z disiplin duygusunun bu ii¢ boyut iizerinde olumlu etkisi
oldugunu ve 6z disiplin sahibi ¢alisanlarin iglerine cezbolmaya daha yatkin olduklarini ifade
etmislerdir. Oz disiplin boyutuna yénelik olarak olusturulan hipotez su sekilde ifade edilebilir:

H4: Oz disiplin kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmay: olumlu yonde etkilemektedir.
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4.5. Aciklik kisilik 6zelligi ile ise cezbolma arasindaki iligki

Vanam (2009, s. 39) yaptigi ¢alismada orgiitlerin ¢alisanlara daha fazla otonomi tanimalari ve
yoneticilerin ¢alisanlara destek olmalar1 ise cezbolmalarini saglamak acisindan 6nem tasirken ayni
zamanda bu tiir orgiitlerde deneyimlere agik olma kisilik 6zelligine sahip ¢alisanlarin bu 6zelliklerinin
ise cezbolmalari tlizerinde olumlu etkisi oldugunu belirtmistir.

Sanchez-Cardona vd.’nin (2012, s. 2166) iiniversite 6grencilerinin deneyime aciklik 6zellikleri ile
akademik performanslar1 arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik olarak yaptiklari aragtirmada
yaraticilik, entelektiiel merak ve hayal giiclinliin birlesimi olarak tanimlanan deneyime agiklik
ozelliginin yeni akademik caligsmalara baglamada ve akademik caligmalara bagllikta énemli bir rol
oynadigini belirtmislerdir.

Hassan ve Ahmed (2011, s. 165) yaptiklari ¢alismada agiklik kisilik 6zelliginin giiven ile birlikte
otantik liderligi destekleyici bir 6zellik oldugunu, otantik liderligin ayni1 zamanda ise cezbolma
iizerinde olumlu etkisi oldugunu belirtmislerdir. Liderlikte giiven eksikliginin ¢alisanlarin orgiitlerine,
islerine bagliliklar1 ve performanslari {izerinde olumsuz etkileri oldugunu vurgulamiglardir.

Cetin vd., (2015, s. 89) yaptiklart ¢alismada gelisime acikligi yiiksek kisilerin yasadiklari
degisimler karsisinda daha esnek ve uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugunu ifade
etmislerdir.Gelisime agiklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda ayni yonlii bir iliskinin oldugunu
ortaya ¢ikarmis ve degisim siireclerinde uyum saglamanin, esnek olmanin ve yaratici ¢oziimler
bulmanin bu siirecteki dnemini vurgulamiglardir. Bu 6zellikler ¢alisanin ise cezbolmasinda da 6nemli
rol oynar. Bu nedenle gelisime acik kisilik 6zelligine sahip calisanlarin esnek ve yaratici olmalari
islerini yapmalarinda yeni yol ve yontemler denemeleri c¢alisanlarin iglerine 6nemli 6lgiide katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Deneyime aciklik kisilik 6zelligine sahip calisanlarin islerine cezbolmalarina yonelik olarak
olusturulan hipotez su sekilde ifade edilebilir.

H5: Agikhik kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayr olumlu yonde etkilemektedir.
5. Arastirma

5.1. Yontem

Caligmada bireylerin bes faktor kisilik 6zelliklerinin ¢alisanlarin islerine cezbolmasi {izerindeki
etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bes faktor kisilik 6zelliklerinin ¢alisanlarin ise cebolmasi
iizerindeki etkisini belirlemek {izere bes faktor kisilik 6zelliklerinin boyutlart bagimsiz degisken, ise
cezbolma ise tek boyutlu bagimli degisken olarak alinmistir. Degiskenlere ait ortalamalar, standart
sapmalar ve aralarindaki korelasyonlara belirlenmis, hipotezlerin testi i¢in de olusturulan modele gore
yol analizi yapilmistir.

5.2. Orneklem

Hazirlanan soru formlar1 Istanbul’da mobilya sektoriinde faaliyet gosteren bir oOrgiitiin
calisanlarina uygulanmistir. Calisanlara soru formlar1 dagitilmis bizzat kendilerinin doldurmalar
saglanmistir. Formlarda yer alan ifadeleri kendilerine uygun gordiikleri degerlerle doldurmalari
konusunda agiklayici bilgiler verilmistir.

Arastirmaya mobilya sektoriinde faaliyet gosteren bir orgiitiin 267 galisan1 katilmigtir. Yapilan ug
analizinde, soru formalarindan uygun doldurulmadigi belirlenen 63 tanesi analizlere dahil
edilmemistir. Kalan 204 adet soru formu degerlendirmeye alinnustir. Isletmenin ¢alisan sayis1 goz
oniine alindiginda katilimer sayisimin aragtirmanin amacini  gergeklestirmek igin yeterli oldugu
degerlendirilmektedir.

Arastirmaya katilan ¢aligsanlarin %3l (6) 20 yas alt1, %32°si (66) 21-30 yas arasi1, %42’si (85) 31-
40 yas arasi, %17’si (35) 41-50 yas arast ve %6’s1 (12) 50 yas Ustii; %75°1 (153) erkek, % 25’1 (51) de
kadin; %16,7’si (34) yiiksek okul, {iniversite ve lisansiistii egitim mezunu, %83,3’l (170) ilkokul,
ortaokul ve lise mezunu; %64,2’si (131) evli, % 35,7’si (73) bekar oldugunu belirtmistir.
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5.3. Olgiim araglar

Arastirmada, bes faktor kisilik boyutlari ile ise cezbolma arasindaki iligkileri incelemeye yonelik
olarak ihtiya¢ duyulan verileri elde etmek amaciyla soru formu olusturulmustur. Soru formunda yer
alan bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgegi Schmitt ve arkadaslarinin (2007) c¢aligmasindan alinmustir.
Tiirkgeye uyarlama galismasi Siimer, Lajunen ve Ozkan (2005) tarafindan yapilmstir (Akt. S1gr1
vd., 2010, s. 105). Bes faktor kisilik 6zellikleri bes boyutta incelenmistir.

Ise cezbolmay1 belirlemeye yonelik ifadeler ise Shaufeli ve Bakker (2003, s. 5)’in ¢alismasinda
yer alan ifadelerden yararlanilarak olusturulmustur. Ise cezbolma konusu yapilan c¢aligmalar dikkate
almarak tek boyutta incelenmistir.

Soru formu 5’li Likert dlcegine gore hazirlanmis olup, formda yer alan ifadeler (1) Kesinlikle
Katilmiyorum ile (5) Kesinlikle Katiliyorum arasinda olacak seklinde diizenlenmistir. Buna gore
arastirmaya katilanlardan ifadelere yonelik diisiincelerini 1-5 arasinda kendilerine uygun gordiikleri
degerler ile ifade etmeleri istenmistir.

Ug béliimden olusan soru formunun birinci béliimde demografik &zellikleri belirlemeye ydnelik
sekiz ifade, ikinci boliimde bes faktor kisilik 6zellikleri ile ilgili olarak kirk ti¢ ifade, iiglincii boliimde
ise ise cezbolma konusu ile ilgili on yedi ifade olmak iizere toplam altmis sekiz ifade yer almistir.

Verilerin analizinde ortalamalar, standart sapmalar ve degiskenler arasindaki korelasyonlara
bakilmigtir. Analizin ikinci asamasinda ise kurulan modele iliskin yol analizi yapilmistir. Yapilan yol
analizi ile calismanin hipotezleri test edilmesi amaglanmustir.

Bes faktor kisilik konusu disa doniikliik boyutu {i¢ ifade ters olmak iizere “Kendimi konugkan biri
olarak goriiyorum.” ifadesinin de yer aldigi sekiz ifade ile, duygusal denge boyutu iigli ters olmak
iizere “Kendimi gergin birisi olarak goriiyorum.” ifadesinin de yer aldig1 sekiz ifade ile 6l¢iilmeye
calisilmistir. Uyumluluk boyutu dérdii ters olmak iizere, “Kendimi genellikle giivenilir birisi olarak
goriiyorum.” ifadesi ile birlikte dokuz ifade ile, sorumluluk boyutu dordii ters olmak tizere “Kendimi
gorev bitinceye kadar azimle galisan biri olarak goriiyorum.” ifadesinin de yer aldigi dokuz ifade ile
Olciilmeye calisilmistir. Son boyut olan agiklik boyutu ise ikisi ters olmak iizere “Kendimi yaratici
diisiinen birisi olarak goriiyorum.” ifadesinin de yer aldig1 on ifade ile incelenmistir.

Ise cezbolma konusu dinglik boyutunda “Isimde kendimi ¢ok enerjik hissederim.” ifadesinin de
yer aldigi alt1 ifade ile, adanmislik boyutunda “Yaptigim isi anlamli ve bir amaca ydnelik buluyorum.”
ifadesinin de yer aldig1 bes ifade ile kendini verme boyutu ise “Calisirken etrafimdaki her seyi
unuturum.” ifadesinin de bulundugu alti ifade ile incelenmeye ¢alisilmistir.

5.4. Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 21 ve AMOS 21 programinda analiz edilmistir. Bu
kapsamda, ilk agsamada katilimcilarin kisilik 6zellikleri ve ise cezbolmaya iliskin elde edilen verilerin
ortalamalari, standart sapmalar1 ve aralarindaki korelasyonlara bakilmistir. Analizin ikinci agamasinda
ise kurulan modele iligkin yol analizi yapilmistir. Yapilan yol analizi ile ¢aligmanin hipotezleri test
edilmistir.

Verilere yapilan analiz sonucunda elde edilen ortalamalar, standart sapmalar ve korelasyon
degerleri Tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Ortalamalar, Standart Sapmalar ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort. SS. 1 2 3 4 5 6

1. Ise Cezbolma 3.76 .45 1(.88)

2. Disa Doniikliik 3.61 .43 .45** 1(.55)

3. Uyumluluk 3.76 .43 .37** 39** 1(.59)

4. Oz Disiplin 285 .63 -20** 21** 13 1(.70)

5. Nevrotiklik 2.67 57 -.05 .04 .02 .02 1(.56)

6. Gelisime Agiklik 3.78 46 .24*%*  A3**  43**  20** -09 1(.61)

* p< .05, ** p< .01 (Olgeklerin Cronbach Alfa degerleri parantez igerisinde verilmistir)

Ise cezbolmanin, kisilik 6zelliklerinden disa déniikliik, uyumluluk ve gelisime agiklik boyutlari ile
anlaml1 ve pozitif, 6z disiplin ile anlamli ve negatif iliskili oldugu; nevrotiklik ile anlamli iligkisinin
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olmadig1 goriilmektedir. Kisilik 6zelliklerinin cronbach alfa degerlerinin diigiik oldugu goriilmektedir.
Bu olgeklerle yapilan bircok calismada benzer sekilde degerler belirlendiginden olgeklerin ic
tutarliliginin kabul edilebilecegi degerlendirilmistir. Caligmada yer alan degiskenlerin faktdr analizi
sonuglar1 Tablo 2’dedir. Tiim degiskenlerin iyi uyum sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 2. Degiskenlere Ait Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

Olcekler Ay? Sd Ay¥/sd RMSEA* CFI** GFI***
Ise Cezbolma 76,240 71 1,074 ,019 ,995 ,953
Disa Doniikliik 1,904 9 1,212 ,032 ,986 ,985
Uyumluluk 15,491 11 1,408 ,045 ,972 ,979
Oz Disiplin 5,328 5 1,066 ,018 ,999 ,991
Nevrotiklik 6,895 5 1,379 ,043 977 ,987
Gelisime Ag¢iklik 8,941 8 1,118 ,024 ,992 ,986

* Root Mean Square Error of Approximation; **Comparative Fit Index; ***Goodness of Fit Index

Kisilik ozellikleriyle ise cezbolmaya iliskin kurulan modelin analiz sonuglar1 Sekil 1°de
verilmektedir. Kisilik 6zelliklerinden disa doniikliik, uyumluluk ve 6z disiplinin ise cezbolmay:
anlamhi sekilde etkiledigi, nevrotiklik ve gelisime acikligin anlamli bir etkisinin olmadig:
goriilmektedir. Modelin uyum indeksleri incelendiginde; CFI (Comperative fit index-Karsilagtirmali
uyum indeksi) degerinin .99, GFI (Goodness of fit index-Uyum iyiligi indeksi) degerinin .98, AGFI
(Adjusted goodness of fit index-Diizeltilmis uyum iyiligi indeksi) degerinin .96, y2(ki kare istatistigi)
degerinin 8.99, serbestlik derecesinin (df)=7, ¥2/df’nin .25 ve RMSEA (Root mean square error of
approximation-Kok ortalama kare yaklagim hatasi) degerinin de 0.037 oldugu tespit edilmistir. Uyum
iyiligi degerlerine gére modelin iyi uyum gosterdigi sdylenebilir.

Modele iliskin hipotez testleri Tablo 3‘de verilmektedir. Modele iliskin kurulan hipotezlerden bir
kismi kabul edilmis (H1, H3), bir kismu1 kabul edilmemistir (H2,H4,H5). Disa doniikliik ve uyumluluk
ise cezbolmayr olumlu yonde etkilerken, 6z disiplin olumsuz yonde etkilemekte, nevrotiklik ve
gelisime aciklik ise anlamli etki etmemektedir.

Disa
donuklik
Ar

Uyumluluk
24%x

ise
Cezbolma

Oz Disiplin -31

Nevrotiklik

Gelisime
Acikhk

p< .001%x*

Sekil 1: Kisilik 6zelliklerinin ise cezbolma tizerindeki etkisinin test edildigi modelin yol analizi
sonugclari
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Tablo 3. Kisilik Ozelliklerinin Ise Cezbolma Uzerindeki Etkisinin Test Edildigi Modelin Yol Analizi
Sonuglari

Yol Hipotez
Katsayisi Testleri

Disa Déniikliik = Ise Cezbolma  0.41** H1 kabul edilmistir

Nevrotiklik-> Ise Cezbolma -- H2 red
Uyumluluk-> ise Cezbolma 0.24** H3 kabul edilmistir.
0z disiplin> Ise Cezbolma -0.31** H4 red
Aciklik-> Ise Cezbolma -- H5 red

*p < .05, **p < .01

Modele yapilan yol analizi ve hipotez testleri sonuglarina gore; disa doniikliik ve uyumlulugun ise
cezbolmay1 olumlu yonde, 6z disiplin olumsuz yonde etkiledigi, nevrotiklik ve gelisime ac¢ikligin ise
anlaml etki etmedigi sdylenebilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Kisilik 6zellikleri dogustan gelen, ig¢inde yasanilan sosyal cevreden kazanilan ve Ogrenilen
ozelliklerin birlesimidir. igerisinde bulunulan kiiltiiriin etkisi de kisilik 6zelliklerinin gelisiminde
etkilidir. Kisilik 6zelliklerinin incelendigi c¢alismalarda ¢ogunlukla bes faktor kisilik 6zelliklerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu calismada da kisilik ozellikleri olarak bes faktor kisilik 6zelligi
bagimsiz degisken olarak ele alinmigtir. Calismada bagimli degisken olarak ise cezbolma degiskeni
edilebilir. Kisilik 6zelliklerinin pozitif bir is ciktis1 olan ise cezbolma iizerinde etkisi oldugu
degerlendirilmis ve ¢caligsmada icin toplanan veriler 15181nda test edilmistir.

Caligmada bes faktor kisilik Ozelliklerinin ise cezbolmaya etkini belirlemeye yonelik olarak
Onerilen hipotezler olusturulan modele gore yol analizi ile test edilmistir. Sonugta 1 ve 3’lincii
hipotezler kabul edilmis; 2, 4 ve 5’inci hipotezler reddedilmistir.

Birinci hipotezde “Disa doniik kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayr olumlu yonde
etkilemektedir.” hipotezi 6ne stiriilmiistiir. Sonugta disa doniiklik kisilik 6zelliginin 0,41 (p<001)
diizeyinde ise cezbolmaya etki ettigi belirlenmistir. Bu sonu¢ daha 6nceki ¢alismalarla da uyumlu bir
sonuctur. Syle ki; Phan (2007, s. 29) disa doniik caliganlarin igse cezbolma derecelerinin digerlerine
oranla daha yiiksek oldugunu ifade etmis; Langelaan vd. (2006, s. 529) ise cezbolmus ¢alisanlarin disa
doniik kisilige sahip olduklarini belirtmislerdir. Bu ¢alismada elde edilen sonu¢lar daha oOnceki
calismalar1 destekler yondedir ve yazina katki saglamaktadir. Elde edilen sonug, konugkan, enerji dolu,
sosyal ve girisken bireylerin iglerine bagliliktan ve adanmadan da Gteye bir bagla baglandiklarini
gostermektedir. Etkinin 0,41 diizeyinde olmasi digadoniikliigiin ise cezbolmayi giiglii bir sekilde
etkiledigini gostermektedir.

Uciincii hipotezde “Uyumlu kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayr olumlu yonde
etkilemektedir” hipotezi One sirilmistiir. Sonugta uyumluluk kisilik 6zelliginin 0,24 (p<001)
diizeyinde ise cezbolmaya etki ettigi belirlenmistir. Bu sonu¢ daha o6nceki ¢alismalarla da uyumlu bir
sonuctur. Bu calismada elde edilen sonuglar daha onceki ¢alismalar1 destekler yondedir ve yazina
katki saglamaktadir. Elde edilen sonug, yardimsever, affedici, digerlerine giivenen ve igbirligi
yapabilen, baskalarina saygili ve nazik davranan ve sicakkanli olan kisilerin islerine de
cezbolabildigini gostermektedir. Etkinin 0,24 diizeyinde olmasi uyumlulugun ise cezbolmay1 orta bir
sekilde etkiledigini gostermektedir.

Ikinci hipotezde ‘“Nevrotik kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayr olumsuz yonde
etkilemektedir” besinci hipotezde de “A¢iklik kisilik ozelligine sahip olmak ise cezbolmayr olumlu
yonde etkilemektedir” hipotezi One siiriilmistiir. Ancak analiz sonucunda nevrotikligin ve gelisime
acikligin igse cezbolmaya anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Her ne kadar yazinda
nevrotikligin ise cezbolmay1 olumsuz, gelisime agikligin da olumlu yonde etkileyecegine dair sonuglar
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iceren c¢aligmalara rastlanmig olsa da bu calismada herhangi bir etkisinin olmadigi belirlenmistir.
Herhangi bir anlaml1 etki olmamasinin da yazina katki saglayacak bir bulgu oldugu diisiiniilmektedir.

Dérdiincii hipotezde ise “Ozdisiplin kisilik 6zelligine sahip olmak ise cezbolmay1 olumlu ydnde
etkilemektedir” hipotezi &ne siiriilmiistiir. Incelenen tiim caligmalarda 6z disiplinin ise cezbolmaya
olumlu etkisi olacag:i belirtilmis olsa da bu calismada olumsuz yonde ve anlamli etkisi oldugu
bulunmustur. Ancak bir ¢aligmasinda Sulea vd. (2012, s. 28) i yerinde nezaketsiz, kaba ve kotii niyetli
yoneticilerin davraniglarinin dinglik, adanma ve yogunlasma boyutlarindan olusan ise cezbolma
tizerinde olumsuz etki yarattigini belirtmislerdir. Bu ¢alismada yoneticilerin ig yerindeki tutum ve
davraniglar1 6l¢lilmemistir. Elde edilen sonuca Suela vd. (2002, s. 29)’nin ¢alismasinda etkili olan
olumsuz ydnetici davraniglarinin etki etmis olabilecegi diistiniilmektedir.

Bu ¢aligmada pozitif is ¢iktilarindan olan ise cezbolma {izerinde bes faktor kisilik 6zellikleri gibi
onemli degiskenlerin etkisi incelenmistir. Elde edilen sonuglar {izerinde bu calismanin yapildig
oOrgiitiin, calisanlarin ve yoneticilerin 6zelliklerinin etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Caligmanin kesitsel olmas1 ortak ydontem varyansinin olumsuz etkilerinin sonuglara etki etmesi
nedeniyle 6nemli bir kisit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada sonuca etki ettigi degerlendirilen
ve durumsal degisken olabilecek yonetici tutumlarinin etkisinin incelenmemesi de bir diger kisit
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Caligmada elde edilen sonuglar, is hayati icin énemli olarak kabul edilen pozitif is ¢iktilar1 ile
ilgili olan c¢aligmalara ve kisilik Ozelliklerinin etkiledigi degiskenlerin belirlendigi c¢aligsmalara
sagladigi katki nedeniyle ilgili yazina kiigiik de olsa katki sagladig: diistiniilmektedir.

Caligmadan elde edilen sonuglar1 bu 6rgiit agisindan degerlendirilecek olursak; disa doniik ve
uyumlu bireylerin istihdam edilmesi ¢aligsanlarin ise cezbolmalar iizerinde etkili olacag: sdylenebilir.
Ancak sadece disa doniik ve uyumluluk boyutlarinin dikkate alinmasi orgiitleri arzu edilen sonuglara
ulastirmaz. Orgiitiin faaliyet alam ve sektoriin 6zelliklerine gore farkli kisilik zelliklerine sahip
calisanlarin istihdam edilmesinin ¢aliganlarin cezbolma dereceleri ve bireysel performanslari tizerinde
etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Caligmada 6z disiplinin beklenenin aksine ise cezbolmaya olumsuz yonde anlamli etkisi olmasi,
gelecekte yapilacak benzer calismalarda yonetici tutumlarinin da ¢alismaya diizenleyici olarak dahil
edilmesinin yazina katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Boylece ¢ikan sonuglar daha anlamli
olacak sekilde yorumlanabilecegi diisiiniilmektedir. Yonetici tutumlarindan baska, kisilik 6zellikleri ve
ise cezbolma arasindaki etkilesime etki edebilecegi degerlendirilen durumsal degiskenler ve ise
cezbolmaya etki edebilecegi diisiiniilen diger degiskenler de gelecek calismalarda incelenebilir.
Boylece ise cezbolmanin oOnciillerinin belirlenerek yazina katki saglanabilecektir. Ayrica ise
cezbolmanin etki edebilecegi degiskenler de galigilarak ardillari belirlenerek yazina bu sekilde de katki
saglanabilir.
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Extended Summary

It is thought that personality traits have an important affect on individual’s work life and job
engagement. In this study, the affect of employees’ big five personality traits on job engagement. In
this study, big five personality traits (Opennes to change, conscientiousness, extraversion,
agreeableness, neuroticism) are independent variables and job engagement as one factor is dependent
variable. Path analysis is done to find out the affects of personality traits on job engagement according
to the model. As a result of analysis, aggreeableness and extraversion have positive significant affect,
conscientiousness has negative significant affect, and openness to change and neuroticism have no
significant affect.

Personality is an important and one of the main subjects of the researches of management and
psychology. Personality is the combination of traits comes from birth, affection of sicial environment
and learned traits. Culture mainly affects the learned traits. In many studies about personality, five
factor personality traits are used as the dimentions of personality. They are extraversion, emotional
stability(neuroticism), agreeableness, conscientiousness and openness to experience. Extraversion is
the traits of sociable, assertive, energetic, talkative individuals. Emotional stability (neuroticism)
defines nervous or quiet, level of self confidence, optimistic or pessimistic, embarrassed sensual
individuals. Agreeableness defines friendly, interoperable, kind, tolerant, reliable, softhearted
individuals. Conscientiousness is the trait of hardworking, responsible, patient, elegant, goal oriented,
well organized individuals. Openness to experience defines sophisticate, curious, open minded, having
a great imagination, clever and artistic thinking.

Job engagement defines the individual who has desire, energy, wish and commitment to work. An
engaged employee can be supportive to the co-workers and organisation or department. It is thought
that personality traits will have an affect on job engagement.

Data was gathered from employees of a private corporation in Istanbul. 267 individuals
participated to the study. 63 inappropriate data was removed from analysis. The analysis is done with
204 data.

Five factor personality trats are measured by the scale that was developed by Schimitt et al.
(2007) and Job engagement is measured by the scale that was developed by Shaufeli and Bakker
(2003). Personality traits are independent variables and job engagement as one factor is dependent
variable. Model was tested by SEM. Path analysis is done to find out the affects of personality traits on
job engagement according to the model. As a result of path analysis, it is found that aggreeableness
and extraversion have positive significant affect, conscientiousness has negative significant affect, and
openness to change and neuroticism have no significant affect.
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