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Oz

Bu aragtirma, 6zel egitim kurumlarimda caligan 6gretmenlerin, cocuk thmal ve istismarina iligkin bilgi
ve farkindalik diizeylerini belirlemek amactyla yapilmistir. Bu genel amag dogrultusunda arastirma,
Konya ili merkez ilgelerinde bulunan, dzel egitim kurum/okullarimda gorev yapan 18 kadin 13 erkek
olmak iizere toplam 31 63retmen iizerinde gerceklestirilmistir. Bu arastirmada amag 6rnekleme yontemi
kullamlnustir. Aragtirmada, katiluncilarin cocuk ihmal ve istismarina iliskin goriis, tutum ve deneyim-
lerini derinlemesine belirlemek amact ile nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirma kap-
saminda, katilimcilar hakkinda bircok bilgiye ulasilmasim ve konunun farkli boyutlariyla incelenmesini
saglayacagindan, goriisme teknigi kullamlmistir. Goriismeler sonucunda elde edilen veriler, betimsel
analiz yontemi ile belli tema ve basliklar altinda toplanarak anlamli hale getirilmis ve yorumlanmgtir.
Arastirma sonucunda; ozel eitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin, kendilerini ve meslektaglarin
cocuk haklar1, cocuk ihmal ve istismar1 konusunda duyarl gordiikleri fakat bilgilerinin yetersiz oldugu,
ihmal ya da istismar1 tamlamada yeterli olmadiklari, ihmal ya da istismar vakastyla karsilasmalar: du-
rumunda bildirimde bulunacaklari, okul ortamlarinda konuya yonelik yeterli bilgilendirme ¢calismalari-
mn yapilmadigr sonucuna ulagilmigtir. Bu sonuglar dogrultusunda oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk ihmal ve istismari, ¢ocuk haklari, izel egitim

L Bu ¢alisma, Dr. Ogr. Uyesi Erkan Efilti danismanliginda Arif Toydemir tarafindan Konya Necmettin Erba-
kan Universitesi, EGitim Bilimleri enstitiisi, Ozel Egitim Anabilim dalinda Yiiksek Lisans Tezi olarak hazir-
lanmustir.
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Examination of The Knowledge And Awareness
Levels of Teachers Working in Special Education
Institutions About Child Neglect and Abuse

Abstract

This research was conducted to determine the level of knowledge and awareness of teachers working in
special education institutions about child neglect and abuse. For this general purpose, the study was
conducted on a total of 31 teachers, 18 women and 13 men working in special educational institutions /
schools in central districts of In this research, the purposed sampling method was used. Konya. In this
research, qualitative research model was preferred to determine the views, attitudes and experiences of
the participants about child neglect and abuse. As part of the qualitative research, the interview tech-
nique was used as it would provide access to a lot of information about the participants and to examine
the subject in different dimensions. The data obtained as a result of the interviews were collected and
interpreted under certain themes and headings with descriptive analysis method. As a result of research;
working in special education settings teachers, themselves and their colleagues on children’s rights,
child abuse and neglect sensitive about they saw, but the information is insufficient, they are not suffi-
cient in diagnosing abuse or neglect, cases of abuse or neglect will provide notification in the event of
encountering, and in the school environment concluded that sufficient information regarding the subject
of the study is not done. Recommendations have been developed in line with these results.

Keywords: Child, neglect and abuse, child rights, special education.
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Giris

Modern devlet anlayis1 igerisinde bir toplumun refah diizeyini belirleyen
en temel unsur, toplum icinde yasamakta olan bireylerin yasam
kaliteleridir. Toplumlarin, yasam kalite ve diizeylerini yiikseltebilmeleri
i¢cin en giivenilir ve saglikli yatirim, ¢ocuklara yapilan yatirimdir. Top-
lumlarin gelecegi, cocuklarin bedenen, ruhen, ahlaken ve fikren saglikli
gelismesine ve egitilmesine baghdir. Toplumlarin yarinlarini saglam ve
saglikli temeller {izerine oturtabilmeleri i¢in ¢ocuklarin bedensel ve ruhsal
sagliklarinin korunmasi ve egitilmeleri gerekliligi genel kabul goren bir
gercektir ( Kocaer, 2006). Modern devlet ayn1 zamanda sosyal devlettir.
Sosyal devlet; devletin halkini ve gelecegini korumak i¢in ihtiya¢ duyulan
alanlarda koruma programlar1 gelistirmesi ve uygulamasidir (Yildirim
Dogru, Saltali, Konuk Er ve Budak, 2014). Cocuklar igin gelistirilecek olan
her tiirlii politika ve uygulamalarin temelinde, her ¢ocugun bagimsiz bir
birey olarak kabul edilmesi, ekonomik ve sosyal haklardan olabildigince
yararlanmas: ve daha da onemlisi onlarin temel hak ve hiirriyetlerden
yoksun birakilmamas: gerekmektedir (Aral ve Giirsoy, 2001; Kocaer,
2006).

Ebeveynlerin evlilik birlikteliklerinin bir {iriinii olarak kabul edilen
cocuklar, esleri birbirine baglayan, aile birliginin saglanmasinda etkin bir
unsur olarak goriilen, bir ailenin sahip olmay1 isteyecegi 6diil olarak kabul
edilmektedir (Ataman, 2003). Cocugun eski caglardaki degeri ile
gliniimiizdeki degeri karsilastirildiginda ¢ocuk haklarmin tarihi gelisimi;
cocugun tlizerinde serbestce tasarruf edilebilir, devir ve terk edilebilir,
hatta oldiiriilebilir bir “nesne” olmaktan ¢ikarilip, haklara ehil, kisilik sa-
hibi bir “6zneye” doniistiiriilmesinin seriiveni olarak 6zetlenebilir (Celik,
2014).

Cocuklarin saglikli sekilde yetismeleri, nitelikli, kisilik ve karakterle-
rinin kendilerine 06zgii sekilde gelismesini saglamak, karmasik ve
zahmetli bir siirectir. Bu siiregte ebeveynler, yetiskinler, 6gretmenler ya
da gesitli kurumlar, bilerek ya da bilmeyerek ¢cocugun hak ve 6zgiirliikle-
rini ihlal etmekte, gelisimine olumsuz etkide bulunacak davranislar ser-
gilemektedir. Cocuk, sahip oldugu 6zelliklerden dolay1 korunmaya en
¢ok muhtag olan grup olarak kabul edilir (Tas, 2017). Cocuklarin 6zellikle
bedenen zayif olmalari, kendini gliclii goren tarafindan suiistimal
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edilmesine sebep olmaktadir. Giiglii olan zayif olana hiikmetmek
istemektedir. Engellilik de toplumlarda zayiflik olarak goriilmekte ve en-
gelli cocuklar da ayni suiistimale ugramaktadirlar.

Cocugun yiiksek yararmin korunmasit hedeflenerek, ulusal ve
uluslararas: alanda bir¢ok yasal diizenleme yapilmistir. Bu diizen-
lemelerle cocugun korunmasinin gii¢lendirilmesi, hak ve 6zgiirliiklerinin
glivence altina alinmasi saglanmaya calisilmistir. Ancak tiim bu yapilan-
lara ragmen cocuk istismar ve ihmallerinin devam ettigi goriilmektedir
(Tas, 2017). Thmal ve istismar olaylar1 giinlimiiz ¢ocuklarmin yasadig1
onemli sorunlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunun tarihi
ilkcaga kadar uzanmakta, giiniimiizde de boyutlar1 ve karmasiklig1 arta-
rak devam etmektedir. Diinyada ve Tiirkiye’de ihmal ve istismarlarin
siklikla yasanmasina karsin bir¢ok devletin istismarin énlenmesinde ve
istismar goren c¢ocuklarin tedavisini saglamada yetersiz kaldig:
bilinmektedir (Erol, 2007). Cocuklarin temel hak ve 6zgtirliiklerinin tam
olarak bilinmemesi, toplumsal kesimler tarafindan yeteri kadar
i¢sellestirilememesi veya cezalarin caydirict olmayist cocuklarin cesitli ih-
mal ve istismarlara ugramalarina sebep olabilmektedir (Sagir, 2013). Bu
ihmal ve istismarlar sonucunda ¢ocuklar, bedensel, duygusal, zihinsel ve
sosyal agidan farkli derecelerde olumsuz etkilenmekte ve orselenmekte-
dirler.

Cocuklarin, yetiskinlerden farkl 6zelliklere sahip olduklar ve bir birey
olarak goriildiigli, yasatilmalarinin, gelismelerinin ve korunmalarinin
uluslararas: baglamda ilk kez temel ilke olarak ele alinmasi 5 maddelik
“Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi” (1924) ile miimkiin olmustur.
Bildirge daha sonra “BM Cocuk Haklar1 Sozlesmesi” (1989) olarak, uluslar
arast sozlesme haline gelmistir. S6zlesmenin en Snemli 6zelliklerinden
biri; cocugun, haklarin 6znesi olarak kabul edilmesidir (Usta,2012). Cocuk
haklar1 ve ¢ocuk refahi konularinda modern anlayistaki bat: {ilkelerinde,
onemli olgiide yol alindig1 gozlenmektedir ki diger {ilkeler onlari takip et-
mekte, onlarin olusturdugu uluslararas1 kuruluglara tiye olmakta ve on-
lardan fayda ummaktadirlar. Tiirkiye’deki duruma bakildiginda ¢ocuk
istismarina belli ve nispi Olciilerde cezalar s6z konusu olmasina ragmen,
¢ocuk ihmallerinin bir sug tegkil etmedigi goriilmekte hatta hangi dav-
raniglarin ihmal kapsamina girip girmedigi bile bilinmemektedir. Dii-
nyada ¢ocuk istismar1 % 1ila % 10 arasinda degisirken Tiirkiye’de bu oran
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%10 ila % 53 arasinda degismektedir (Yildirrm Dogru ve ark, 2014).
Cocugun ihmal ve istismar1 onun duygusal yasantisin ve kisiligini derin-
den etkilemekte ve gelecek yasantisinda sagliksiz bir kisilik gelistirmesine
neden olabilmektedir. Cocukta, kronik bir rahatsizlik ya da dogustan
gelen bir engeli varsa anne babanin c¢ocugu kabul etmeleri de
gliclesmektedir. Bu tiir durumlar ise anne babanin ¢ocugu orselemesine
neden olmaktadir (Hosoglu, 2009).

Istismar, gelisimini tamamlamamis bir bireye yonelik davraniglari
tanimlamak i¢in kullanilan bir kavram oldugundan engelli bireylerin
biiyiik oranda risk altinda oldugu goriilmektedir. Ciinkii onlar gelisim-
lerini farkli nedenlerle tamamlamada gecikme yasayan ve bunun igin
destek almas: gereken bireylerdir (Bulut ve Karaman, 2018). Cocuk
haklar1 sorunlar1 kapsaminda yer alan kesimlerden biride zor kosull-
ardaki ¢cocuklardir. Bunlar sokak ¢ocuklari, istismar edilen ¢ocuklar, afet
ve goge maruz kalan ¢ocuklar ve engelli gocuklardir (Polat, 2001). Tiirkiye
de ve diinyada ¢ocuk haklari ihlallerini ve ¢ocuk istismarin1 nlemeye
yonelik kapsamli ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir. Digerlerine gore
daha dezavantajli olarak nitelendirdigimiz 6zel egitim gereksinimi olan
engelli cocuklarin ihmal ve istismar agisindan risk gruplarimin basinda
geldigi bilinmektedir. Cocuk ihmal ve istismarlarinin 6nlenmesi, zor,
karmasik ve zaman gerektiren bir istir. Tiim toplum katmanlarinin destek
saglamasi gerekir. Bu dogrultuda ¢ocuklarla yakin etkilesim halinde olan
Ogretmenlerin konuya iligkin farkindaliklarinin arttirilmasi, gerek duru-
mun tespit edilmesi gerekse erken donemde miidahale edilmesi acisindan
oldukc¢a 6onem tasimaktadir (Tugay, 2008). Bu arastirmada, “0zel egitim
kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismarina iliskin
bilgi ve farkindalik diizeylerinin incelenmesi” bu c¢alismanin ana
problemini olusturmaktadir. Ozellikle bu alanda yapilacak olan bilimsel
aragtirmalarin, c¢ocuk haklarina yonelik yapilacak ¢alismalara, atilacak
adimlara ve belirlenecek politikalara katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Calismanin amaci, 6zel egitim kurumlarinda galisan Ogretmenlerin
¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki bilgi ve farkindalik diizeylerinin
nitel bir ¢alisma ile ortaya konulmasidir. Bu amaca paralele olarak, 6zel
egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin ihmal ve istismar konusunda,
bilgi durumlari, bu bilgileri nerede ve nasil elde ettikleri, kurumlarinda
ne tir calismalar yapildigi, ihmal ve istismarin belirtilerini nasil
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anladiklari, istismarmm nedenleri konusundaki diistinceleri, olayla
karsilasma durumunda tutumlarinin ne olacag: ve istismar1 6nleme ko-
nusundaki onerileri nelerdir? Sorularina cevap aranmistir.

Yontem

Bu calismada arastirmanin amacina uygun olarak nitel aragtirma yontemi
kullanilmigtir. Nitel arastirma, “gdzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi
veri toplama araglarinin kullanildigy, olaylarin ve algilarin, gerceklige uy-
gun sekilde ortaya kondugu” arastirma yontem ya da modelidir. Nitel
arastirmalarda sayilardan ve yiizdelerden 6te anlamlar, bakis agilar1 ve
degerlendirmeler ©6n  plandadir. Gegerlilik ve giivenilirligin
saglanmasinda arastirmacinin  tutumu daha ©n plandadir. Nitel
arastirmalarda verilerin toplanmasi, analiz, yorum ve degerlendirmeleri
arastirmacinin kisisel degerlendirmelerinden bagimsiz degildir (Yildirim
ve Simsek, 2013). Bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden olgubilim
deseni kullanilmistir. Olgubilim (fenomenoloji/phenomenology) deseni
farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Calisma Grubu

Bu aragtirmanin konusunun belirlenmesinde, ¢ocuk ihmal ve istismari
alaninda daha az calisilan alan olarak gordiigtimiiz 6zel egitim ku-
rumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin bu konuya bakislarinin belirlenmesinin
onemi etkili olmustur. Arastirmanin yontemi, modeli ve veri toplama
aracina uygun yeterli olacag diisiiniilen belli sayida katilimci segilmis ve
bu katilimcilar, arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur. Ornekleme
seciminde amacli ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir (conven-
ient) durum Orneklemesi kullamilmistir. Calisma grubu; “hedef evren”
“erisilebilir evren” olarak da adlandirilir (Akbulut, 2010). Calisma grubu,
Konya ili merkez ilgelerinde bulunan resmi o6zel egitim okulu ve
merkezlerde calisan 31 6gretmenden olusmaktadir. Katilimcilarin kisisel
ozellikleri incelendiginde, cinsiyet acisindan 18 (% 68,2)nin kadin, 13 (%
31,2)" sinin erkek. Yas durumuna gore 12' s1 20-29 yas araliginda, 11'i 30-
39 yas araliginda, 6'i 40-49 yas araliginda ve 2 kiside 50 yas tistiinde dir.
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Medeni durum agisindan 21 tanesi evli 10 tanesi ise bekar. Mesleki kidem-
leri agisindan 12 tanesi 1-5 yil, 10 tanesi 6-10 yil, 6 tanesi 11-15 yil ve 3
tanesi de 16 yil tistii mesleki tecriibeye sahip olduklar1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Nitel arastirmalar, insanlarin deneyimlerini oldugu gibi aktarmay1 ve
agiklamay1 amaglar. Bu arastirmada da amaca yonelik olarak, nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan, gortisme teknigi veri toplama araci
olarak belirlenmistir. Goriisme, arastirmanin konusuna yonelik, arastir-
maci ile ¢alisma grubunda yer alan, katilimcilar arasinda soru-cevaba
dayali bir iletisim siirecidir. Bu siire¢ cesitli iletisim araglar1 ile
gerceklestirilebilecegi gibi siklikla yiiz yiize yapilmaktadir. Yiiz yiize uy-
gulandiginda goriisme, kisiyle birebir iletisim imkani veren, katilimci
hakkinda birgok bilgiye ulasilmasini saglayan ve konunun farkli boyut-
larmin da ortaya ¢ikarilmasina yardimecr olmaktadir. Dogru ve geregine
uygun sekilde yapilmak istendiginde goriisme, sanilanin aksine zahmetli
bir siirectir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Arastirmada kullanilan goriisme formu iki kissmdan olusmustur:
kisisel bilgi formu ve goriisme tiirleri arasinda yer alan yan
yapilandirilmis goriisme formudur. Yar: yapilandirilmis goriisme formu
arastirmada, konunun c¢ok farkli boyutlarmin ortaya ¢ikarilmasi,
goriismenin dogal akisinda ilerlemesi ve arastirmaciya goriismenin
akisina gore hareket imkani saglamaktadir. A¢ik uclu sorulardan olusan
yar1 yapilandirilmis goriisme formu 6 ana sorudan olugsmustur

1. Cocuk haklari, ¢ocuk koruma kanunu, ¢ocuk haklart sdzlesmesi,

¢ocuk ihmal ve istismart ile ilgili bilgi durumunuz nedir, kendinizi
yeterli goriiyor musunuz, sahip oldugunuz bilgileri nasil elde
ettiniz, bilgi verir misiniz?

2. Cocuk ihmal ve istismarimna yonelik okul ya da kurumunuzda ne

tiir calismalar yapildi/yapiliyor, bilgi verir misiniz?

3. Cocuklarin, ihmal ve istismara ugramalarinin nedenlerinin neler

oldugunu diisiiniiyorsunuz?

4. Bir ¢ocugun ya da 6grencinizin ihmal veya istismara ugradigin

nasil anlarsiniz, belirtileri neler olabilir?
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5. Ogrencilerinizden birinin ihmal ya da istismara ugradigini fark
ederseniz tutumunuz ne olur?

6. Cocuga yonelik ihmal ve istismarlarin azaltilmas: i¢in neler yapil-
mas1 gerektigini diislinliyorsunuz, onerileriniz var mi, varsa neler
olabilir?

Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde katilimcilara 6dnce arastirmanin konusu ve amaci
hakkinda bilgi verilmis ve olurlar1 alinmistir. Gortismeler bazi okullarda
miidiir odasinda, bazi1 okullarda 6gretmenler odasinda, bazilarinda ise re-
hberlik odasinda bire bir gortismeler seklinde gergeklestirildi.
Katilimcilarin cevaplari, jest, mimik ve vurgular: dikkate alinarak 6zenle
not edildi. Katilimailarin anlattiklarindan hareketle bazi sorularin sirasi
degistirilmistir.

Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Goriismeler yoluyla elde edilen verilerin analizinde, betimsel analiz yont-
emi kullanilmistir. Betimsel analiz, bir olayin neden olustugu ve kimleri
ilgilendirdigi sorularina cevap vermek iizere elde edilmis verilerin daha
onceden belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren
nitel veri analizi tiirtid{ir.

Betimsel analizde dnce bir cerceve olusturulur, sonra verilerin hangi
kavram ya da temalar altinda diizenlenecegi belirlenir ve hazirlanmis olan
cerceveye gore veriler okunur, diizenlenir ve islenir. Son asamada ise bul-
gular aciklanir, iligkilendirilir ve anlamlandirilir (Simsek ve Yildirim,
2013).

Aragtirmada kullanilan goriisme sorular; bilissel, duyussal ve dav-
ranigsal olmak iizere ti¢ boyut diisiiniilerek hazirlanmistir. Goriisme for-
munda yer alan sorular, katilimcilarin ¢ocuk ihmal ve istismar1 ko-
nusunda bilgi durumlarmi biligsel, tutum ve duyarliklar1 duyussal ve
karsilagsmalart durumunda nasil davrandiklari ise davranissal boyut
olarak ele alinmigtir. Katilimcilardan elde edilen veriler 6nceden ya da
aragtirma sirasinda belirlenen temalar altinda toplanmis, bir biitiinliik
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olusturacak sekilde yeniden diizenlenmis ve sistematik bir sekilde daha
anlagilir hale getirmek igin tablolara doniistiiriilerek yansitilmigtir.

Bulgular

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin % 93,5’i CKK, CHS ve ¢ocuk ihmal
ve istismari ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Un-
iversite yasamlarinda konuyla ilgili ders ya da egitim etkinliklerine
katildiklarini sdyleyen katilimeilarin orani sadece %16,1 dir. Ogretmen-
lerden sadece 3’1, konuyla ilgili bireysel arastirma geregi duyduklarim
bildirmislerdir.

Tablo 1. Bilgi durumlari ve hangi yolla elde ettiklerine dair bulgular

CKK, CHS ve ¢cocuk ihmal ve istismarina yénelik bilgi durumlar f %
Konuyla ilgili yeterli bilgiye sahip degilim 29 93,5
Universitede konuyla ilgili dersler, seminer vb. aldim 5 16,1
Konuyu bireysel olarak aragtirma imkanim oldu 3 9,6
CKK ve CHS duydum fakat yeterli bilgim yok 27 87
Meslek yasaminda gesitli egitimlere katildim 10 32,2

CKK: Cocuk koruma kanunu. CHS: Cocuk haklar sézlesmesi

Katilimailarin %87’si ¢ocuk ihmal ve istismarinda temel tegkil eden
Cocuk Koruma Kanunu ve Cocuk Haklar1 S6zlesmesi'ni duyduklarin fa-
kat igerikleri konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarin
sOylemislerdir. Ayrica sadece % 32,2’si meslek yasamlar1 boyunca dogru-
dan ya da dolayl olarak konuyla ilgili egitim, kurs, seminer vb etkin-
liklere katildiklarini ifade etmislerdir.

“....diniversitede okurken gordiigiimiiz felsefe ve sosyoloji derslerinin iginde
bu konular geciyordu” (O22).

“cinsel istismarla ilgili seminere katildim, hep cinsel istismar konular: an-
latiliyor. fakat yeterli bilgiye sahip degilim” (O5).

“...10 ik 6gretmenlik yasamimda, bu konuda herhangi bir etkinlige
katimadim” (O21).

Tablo 2’de 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarda, ¢ocuk ihmal ve istismari

konusuna yonelik ne gibi calismalar yapildigi, kendilerinin katildiklar
calismalar olup olmadigi, 6grenci ve velilere yonelik ne gibi ¢alismalarin
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oldugu belirlenmeye calisilmisgtir. Ogretmenlerin sadece %9,7’si su an
bulundugu okulda Ogretmenlere yonelik bilgilendirme c¢alismalar:
yapildigimi, % 901 herhangi bir ¢calisma yapilmadigini, %29,2’si rehberlik
servisi tarafindan 6grenci, 6zelliklede velilere yonelik konuyla ilgili bilg-
ilendirme ¢alismalar1 yapildigini ifade etmistir.

Tablo 2. Katilumcilarin ¢alistiklar: kurumlarda yapilan calismalara dair bulgular:

Okulunuzda konuyla ilgili ne tiir caligsmalar yapildi ya da yapiliyor.  f %
Rehberlik servisi aile veya &grencilere bilgilendirme yapiyor 12 29,2
Opretmenlere yonelik egitim, kurs, seminer ya da bilgilendirme yapildi 4 9,7
Kendim konuyla ilgili cocuklara bilgi veriyorum. 2 48
Konu ileilgili, okul idaresi siirekli hatirlatma yapiyor 14 341

Katilimcr 6gretmenlerden %34,1’i okul idaresinin bu konuda stirekli
hatirlatmalar yaptigim sdylemistir. Ayrica 6gretmenlerin %4,8’i, konuyla
ilgili kendilerinin smif icinde 6grencilere egitim ve bilgi verdigini ifade
etmisgtir.

“....okulda bu konuda hicbir egitim almadim, bir etkinlige de katilmadim. Fa-
kat bazi seyler yapilabilir. Ornegin; Bu yil cocuk istismart ile ilgili bilinclendirme
yilrolmali. 81 ilde ayni anda. Sadece kenar okullara degil, resmi Ozel, zengin, fakir
her ziimreye yonelik olmal1” (O30).

“....08rencilere cinsel egitim veriyorum. Rehberlik dersinde tacizden korunma ko-
nusu islendi” (O8).

Tablo 3. Ihmal ve istismarin nedenlerine yonelik goriislere dair bulgular:

Ihmal ve istismarm nedenleri konusundaki diisiinceleri f %
Ailenin ilgisizligi, egitim seviyesinin diisiik olmasi, yoksulluk, par- 31 100
calanmuis aile vb

Cocugun engelli olmasi 18 58
Ahlaki bozulma, degerlerden uzaklagma. 4 12,9
Tv. Programlar, diziler, internet, zararli siteler vb. 4 12,9
Cocugun ice kapanik, dzgiivensiz, cekingen olmasi gibi. 3 9,6
Cezalarin yetersizligi 3 9,6

Tablo 3 de istismarin nedenleri konusunda katilimcilarin tiimii (% 100)
ilk sirada ailenin yasadig1 yoksullugu, egitim seviyesinin diistikliigiinii,
cocuga karst ilgisizliklerini gormektedir. Cocugun engelli olmasi ise ikinci
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sirada (% 58) daha sonra sirasiyla ahlaki bozulma ve degerlerden uzak-
lasma (% 12,9), televizyon programlar1 ve internet (% 12,9), cocugun ige
kapanik ve ¢ekingen olmasi (% 9,6) ve cezalarin yetersizligini (% 9,6) be-
lirtilmistir. Cocugun engelli olmasi cevab1 katihmcilarin “engelli ¢ocukla-
rin istismara daha agik olduklarmin, risk grubu icginde yer aldiklarini”
vurgulamak agisindan ifade ettikleri gortilmiistiir. Aragtirmanin amaci-
nin, genel anlamda ¢ocuk istismar1 oldugu belirtilmesine ragmen ¢ogu ka-
tilima bunu engelli ¢ocuklara yonelik bir ¢alisma olarak degerlendirmis-
lerdir.

“....giintimiizde anne babalarin psikolojileri bozuk oldugundan cocuk ihmal-
leri artiyor. Bazi durumlarda istismar olmamasina ragmen ailelerin psikolojisi
bozuk oldugu icin yersiz sikdyetlerde bulunuyorlar. Bu sebeple toplumda istismar
yaygmmug gibi goriiniiyor. Ortaokul ve liselerde zellikle kiz cocuklarinin ogret-
menlere yonelik senaryo uydurduklarin, tuzak kurduklarm diisiiniiyorum. Og-
retmenlerin 0grencilere fiziksel siddette bulunmalari, mesleki yetersizliklerinden
kaynaklanwyor. Otoriter tutumla sinifa hakim olmaya calistyorlar” (O3).

Tablo 4. Tamlamada yeterlilik ve farkindaliga dair bulgular:

Tanilamada yeterlilik ve farkindalik f %
Fiziksel istismar1 daha kolay anlarim; darp izi, morluk vb. 29 93,5
Meslektaslarim bu konuda duyarh davraniyorlar. 26 83,8
Davranisglarinda ani degisiklik; ice kapanma, hir¢inlik, utangaghk 24 77,4
Meslektaglarim bu konuda yeterli bilgiye sahip degiller 15 48,3
Kargilasmadigim i¢in fazla bilgim yok. 18 58

Tablo 4 de, ihmal ve istismarin belirtileri konusunda 6gretmenlerin,
%93,5'1 ilk sirada fiziksel istismara yonelik belirtileri darp ve morluklar
sebebiyle daha kolay anlayabileceklerini ifade etmiglerdir. Istismarin psi-
kolojik belirtileri olarak goriilen, Ice kapanma, hirginlik ve utangaclik gibi
belirtileri ise %77,4’1e ikinci sirada belirtmiglerdir. Goriismeler sirasinda,
vakayla karsilagtiniz mi1? Sorusu yoneltilmistir. Buna verilen cevaplarda
18 katilimar (% 58) vakayla karsilamadig: icin fazla bilgi veremeyecegini
belirtmistir. Yine gortismenin akisi icerinde katilimcilara istismar1 tani-
lama konusunda “meslektaslariizin bilgi ve duyarhiliklar1 hakkinda ne
diisiiniiyor musunuz? Sorusu yoneltilmistir. Bu soruya yonelik verilen ce-
vaplarda ise; 6gretmenlerin % 83.8’i meslektaglarinin duyarli oldugunu
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hatta idarenin de ¢ok hassas davrandigini belirtmislerdir. % 48.3'i1 ise
meslektaslarimin yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmislerdir. Bazi
okullarda, idarenin bu konudaki duyarlili$1 6gretmenlerin sdzlerine belir-
gin bir sekilde yansidig1 gozlenmistir.

“.....thmal olabilir. Cocuk bir haftadir okula ayni kiyafetle geliyor, atlet degis-
miyor, les gibi kokuyordu, iizeri cok pisti...” (O8).

“....Cizre’de okulda gorev yaparken karsilagtim. Baba 0lmiis, anne 4 cocuklu,
tekrar evleniyor. 15 yasinda kiz 6grenci. Uvey baba her tiirlii iskenceyi yapms.
Konugsmazd, igine kapanik, bir tuhaflik oldugu belliydi, édevlerini yapmazds, ki-
tap, defter evde unuturdu, iivey baba cinsel tacizde bulunmusg, kiz tarim ilaci ige-
rek intihar etti” (029).

Tablo 5. Ihmal ve istismarla karsilasmada sergilenecek tutumlara dair bulgular

Vaka ile karsilasma durumunda sergilenecek tutum f %

Cekinmem hemen bildiririm. 27 87

Once idareye bildiririm. 13 419
Once rehberlik servisine bildiririm. 7 22,5
Once polise bildiririm 5 16,1
Once kendim incelerim, durumu anlamaya caligirim. 4 12,9
Aile ve sosyal politikalar bakanligina bildiririm. 3 9,6
Aile, kadin, gocuk, engelli ve yasl sosyal destek hattinin biliyorum 1 3,2

Tablo 5'de ihmal ve istismar vakasiyla karsilasmalar1 durumunda, na-
sil bir tutum sergileyeceklerine yonelik olarak katilimcilarin tiimii (%100),
net bir sekilde her hangi bir ¢ekince olmadan bildirimde bulunacaklarimi
ifade etmislerdir. Bildirimde bulunacaklar1 yer olarak sirasiyla % 41,9'u
once idareye, % 22,5'i 6nce rehberlik servisine, % 16,1’i 6nce polise, %
9,6’s1ise Once aile ve sosyal politikalar bakanhigina bildirimde bulunacak-
larini ifade etmislerdir. 4 katilimc1 6nce kendilerinin durumu degerlendi-
rip sonra bildireceklerini belirtmislerdir. Goriismeler sirasinda tiim kati-
limcilara Aile, kadin, ¢ocuk, engelli ve yasli sosyal destek ve ihbar hattinin
telefon numarasini soruldu. Bu hattin kamu spotu olarak televizyonlarda
stirekli verildigini belirtmis olmamiza ragmen bir katilimcinin disinda di-
gerleri hatirlayamadiklarini ifade etmislerdir. Dikkat ¢eken baz: goriisler:
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“...once kendim anlamaya calisirim. Cocuk 6gretmenine daha cok giivenir.
Tehlikeli boyutta ise, polise ya da aile bakanligina bildiririm, konuyu kapatmam”
(O29).

“...0nce o kisiyi disarida ya da okul fark etmez rezil edebilece§im kadar eder,
sonra polise bildiririm” (O30).

Tablo 6. Cocuk ihmal ve istismarinin dnlenmesi icin onerilere dair bulgular:

Cocuk ihmal ve istismarlarini 6nlemeye yonelik énerileriniz f %

Aileler bilgilendirilmeli, egitilmeli 23 74,1
Ogrenciler bilgilendirilmeli 17 54,8
Ogretmenler bilgilendirilmeli, hizmet ii egitim verilmeli 9 29

Cezalar attirilmal 6 19,3
TV yayinlar, programlar, afigler yapilmali, kamu spotlar1 vb. 5 16,1
Aile veya ¢ocuk bildirim igin cesaretlendirilmeli 4 12,9

Tablo 6 da ihmal ve istismarlarin énlenmesine yonelik 6gretmenlerin
%74,1'1 ailelerin, %54,8’i 6grencilerin bilgilendirilmesi gerektigini, %29 u
Ogretmenlerin hizmet ici egitim ve seminerler yoluyla bilgilendirilmesi
gerektigini sOylemislerdir. %19,3'ti cezalarin arttirilmas: gerektigini,
%16,1'i televizyon yayinlari, afis ve kamu spotlarmin arttirilmasini,
%12,9'u ise aile ve ¢ocuklarin olaya maruz kalmalar1 durumunda, bildi-
rimde bulunmalari i¢in cesaretlendirilmeleri gerektigini onermektedirler.
Dikkat ¢ceken bazi goriisler:

“ Ogretmenlere yonelik etkili seminerler verilmeli. Gercekten bu isi iyi bilenler
tarafindan anlatilmali. Daha 6nce bir seminere katilmistim cok etkileyici idi. Co-
cuk resimleri, anlatiliyordu. Cinsel istismara ugramus bir cocugun resimleri. Co-
cuk eteklerini uzun cizmis, her cizginin bir anlami varnug meger” (O23).

“...okullarda 6gretmenlere ve ailelere seminerler yapiimali. Fakat seminerler
sadece teorik olmamali, nelerin yapilacag: anlatilmali, teorik olunca kimse ilgilen-
miyor, genelde sikiliyoruz, bitsin diye bakiyoruz” (O30).

“....aile egitim seminerleri yapilabilir. Fakat faydas: olacagim diisiinmiiyo-

rum. Seminerlerin cogu gostermelik ve sikici, angarya gibi goriiliiyor” (O2).

502 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Arif Toydemir - Erkan Efilti

Tartisma

Goriigsmeler sirasinda, 6zel egitim okullarinda gorev yapan 6gretmen-
lerin, agirlikli olarak kadm oldugu gozlenmistir. Ozellikle denge agisin-
dan, goriisme igin erkek Ogretmenler aranmistir. Okullarin tiimiinde,
gortisme yapmak icin 6zellikle 6zel egim alan mezunu 6gretmenler bul-
makta giigliik ¢ekildi. Gortismelerimiz sirasinda bir okulumuzda, 6zel
egitim alan mezunu &gretmenin olmadig1 ifade edilmistir. Ozel egitim
alan1 mezunlarina bu alanda ihtiya¢ oldugu acikga goriilmektedir. Ozel
egitim 6gretmeninin bulunmadig okuldaki tiim 6gretmenler, okulda bu
konunun idare tarafindan ¢ok 6nemsendigini, her sabah ilk derste 6gren-
cilerin mutlaka fiziki muayenelerinin yapilip, fiziksel bir yara izi olup
olmadigimin kontrol edildigini ifade etmislerdir. Ancak, neden bu kadar
sitki denetim yapildigin1 sordugumuzda ise; Ogretmen ve idarenin
kendilerini korumak amaciyla bunu yaptiklarini ifade ettiler. Goriismeler
sirasinda katilimailarin ¢ogunlugu sorulara kisa cevaplar vermeyi tercih
etmiglerdir. Konu dis1 anlatimlara daha ¢ok yonelmislerdir. Detaya
yonelik sorulara ise sessiz kalmislardir. Buda gosteriyor ki; katilimc
o0gretmenler bu konuda, ya detayl bilgiye sahip degiller ya da bu konuda
konusmak istememektedirler.

Aragtirmanin 1. alt amacina yonelik sorulara verilen cevaplara gore;
katihmc1 6gretmenlerin ¢ogunlugu, ¢ocuk haklar1 ve ¢ocuk istismar1 ko-
nusunda bilgi diizeyleri soruldugunda ¢alismaya katilan iki rehber 6gret-
men hari¢ digerlerinin, kendilerini yetersiz gordiiklerini, lisans dénem-
lerinde ve meslek yasamlarinda konuyla ilgili bir ders ya da egitime
katilmadiklarini belirtmiglerdir. Cocuk Koruma Kanunu ve Cocuk
Haklar1 Sozlesmesi soruldugunda ¢ogunlugu, duyduklarin fakat igerigi
hakkinda bilgi sahibi olmadiklarini belirtmislerdir. Goriismelerde, ko-
nuyla ilgili ¢ok az bilgiye sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Erol (2007) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklardaki fiziksel istismar
belirtilerine iliskin farkindaliklar1 belirlemeye yonelik yaptig1 ¢alismanin
sonucuna gore; Ogretmenlerin fiziksel istismari belirlemede yetersiz
kaldiklar1 goriilmiistiir. Bu bizim bulgularimizla uyusmamakta, fakat
okuloncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk istismar1 konusunda bilgiye ihtiyaglar
oldugu sonucu paralellik gostermektedir. Lynn (2008) New Jersey'de
Ogretmenler {izerinde yaptig1 anket galismasinda; dgretmenlerin gocuk
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ihmal ve istismar1 konusunda egitim aldiklar1 fakat 6gretmenler almis
olduklar1 bu egitimleri, yetersiz gordiiklerini belirtmislerdir. Ayrica dik-
kate alinmayacaklar1 endisesiyle ihmal ya da istismar1 bildirmediklerini
belirtmiglerdir. Tugay (2008) 400 &gretmenin katilimiyla "Ogretmenlerin
Cocuk Istismari ve Thmaline Yonelik Farkindalik Diizeyleri" konulu tez
calismasi yapmustir. Calismaya katilan 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istis-
mar1 ve ¢ocuk korumaya yonelik resmi egitim almadiklari, 6gretmenlerin
yarist kanunlara ve Milli Egitim politikalarina gore, cogunlugu ise ahlaki
olarak ¢ocuk ihmal ve istismarin bildirmek zorunda olduklarmi vurgula-
mislardir. Bu sonuglar, arastirma sonuglarimizla paralellik gostermekte
olup, ogretmenlerin egitim almalarindan ziyade bu egitimlerin verim-
liliginin ve kalicihgimnin tartisilmas: gerektigi goriilmektedir.

Donmez (2009) “okul 6ncesi Ogretmenleri ve velilerin ¢ocuk istis-
marma ve ihmaline yonelik goriisleri” arastirmasinda, 93 okul Oncesi
Ogretmeni ile gortisiilmistiir. Elde edilen verilere gore, dgretmenlerin,
cocuk ihmali ve istismar1 konusunda bilgi sahibi olduklar1 tespit
edilmistir. Ogretmenler, ihmal ve istismarla ilgili ankette yer alan soru-
larin ¢ogunluguna uygun cevaplar: vermislerdir. Bu sonug ise bizim bul-
gularimizla uygun goriinmemektedir. Donmez (2009) arastirmasinda
okulOncesi egitimi dgretmenlerinin ¢ocuk ihmal ve istismarina yonelik
aldiklar1 egitime dair veri yer almamaktadir. Arastirmada segenekli 6lgek
uygulanmistir. Bizim arastirmamizda agik uglu sorulardan olusan
goriisme formu uygulandig icin katilimcilarin bildiklerini ve diisiin-
diiklerini ifade etmekte zorlandiklari diisiiniilebilir. Ayrica goriisme
sirasinda verilen cevaplarda ¢ogunlugun cocuk istismarindan, oncelikli
olarak ¢ocuk cinsel istismarini anladiklar1 anlagilmistir.

Kirkli (2011) ilkogretim okulunda calisan 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal
ve istismarma iliskin farkindaliklarin1 belirlemek amaciyla yaptig:
calismasinda, 6gretmenlerden hicbirinin ¢ocuk ihmali ve istismari ile ilgili
egitim almadig1 goriiliirken; ¢ogunlugunun Cocuk Koruma Kanunu
hakkinda bilgilendirilmedikleri sonucu, arastirma bulgulariyla benzerlik
gostermektedir.

Pala (2011) Ogretmen adaylarinin, ¢ocuk istismar1 ve ihmali ko-
nusundaki bilgi ve farkindaliklarini belirlemek amaciyla gerceklestirdigi
aragtirmasinda, ogretmen adaylarinin ¢ogunlugunun okulda konuyla
ilgili egitim olmadiklar1 ortaya ¢ikmustr.
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Ozgiil (2015) ilk ve ortaokul 6gretmen ve yoneticilerinin, 6grencilerin
cinsel istismara ugrama durumunda tutum ve davraniglarini belirleme
amaciyla gergeklestirdigi calismasinda, Cocuk cinsel istismar1 alaninda
lisans ve ytiiksek lisans diizeyinde egitim aldigini sdyleyen 1 kisi olmustur.
Bizim arastirmamiza katilan 6gretmenlerinde ¢ogunlugu lisans donem-
lerinde konuyla ilgili egitim almadiklarin1 belirtmislerdir. Her iki
calismada bizim bulgularimizla paralellik gostermektedir. Gortismeler
sirasinda katilimcailar, konuyla ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarini be-
lirtmelerinin gerisinde sadece konuyla ilgili egitim almamalar1 degil ayr
zamanda ¢ocuk ihmal ve istismarimin giindemlerinin ilk sirasinda olma-
dig1 seklinde anlagilmalidir. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismari ko-
nusundaki yetersizliklerinin gerisinde ¢ocuk haklarinin temelini tegkil
eden; cocugun yliksek yararini gozetme, ayrim gozetmeme, gocugun
goriislerine saygi goOsterme ve c¢ocugun cesitli gereksinimlerinin
olabilecegi gibi esaslarin benimsetilemedigi goriilmiistiir.

Kefeli (2016) “Okuloncesi Ogretmenlere yonelik calismasinda; Ogret-
menlerden %61.2’i 6grenimleri sirasinda ¢ocuk istismar1 ve ihmaline
yonelik herhangi bir ders almadiklarin1 vurgulamiglardir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerden %96.7’si calistiklar1 kurumda ya da kurum
disinda ¢ocuk istismar1 veya ihmali ile ilgili bir egitim almadiklarmi ve bu
konuda bir hizmet i¢i egitime katilmadiklarim belirtmislerdir. O2'nin sinif
yOnetimini saglamak ve ¢ocuklara soziinii dinletebilmek icin fiziksel istis-
mar davranislar1 gosterdigi goriilmektedir. Bu bulgular bizim bulgu-
larimizla Ortiismektedir.

Tas (2017) Hacettepe Universitesinin farkli boliimlerinde okuyan
ogrencilerin, ¢ocuk ihmal ve istismar1 hakkindaki bilgi diizeylerinin
incelenmesine yonelik yaptigi calismada, ¢ocuk ihmal ve istismari ile ilgili
bilgi alma konusunda g¢ocuk gelisimi ogrencileri %98 oraninda bilgi
aldiklarmni belirtirken, en diisiik oran ise %23.4'le smif 6gretmenligi
olmustur. Universite yasaminda konuyla ilgili konferanslara katilma
orani agisindan, okuldncesi, ¢ocuk gelisimi, sosyal hizmet, sinif 6gret-
menligi, psikoloji ve sosyoloji boliimii 6grencileri arasindan ilk sirada
sosyal hizmet, ikinci sirada ise ¢ocuk gelisimi boliimii 6grencileri, en son
sirada ise smif Ogretmenligi bolimii Ogrencileri olmustur. Bizim
aragtirmamizda da katiimca 6gretmenlerin  ¢ogunlugunu  smuf
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ogretmenligi alnindan 6zel egitime ge¢mis olanlar olusturdugundan
bizim elde ettigimiz bulgular1 desteklemektedir.

Walsh ve Bridgstock (2005) tarafinda Avustralya’da yapilan bir arastir-
mada ise iilkemizde yapilan arastirma bulgularinin aksine katilimcilarin
9%93.3"11 ¢ocuklar1 korumaya yonelik egitimler aldiklarini belirtmiglerdir.
Bu yoniiyle mevcut calismamiza ters bulgular elde edilmistir. Bunun
sebebi ise Avusturalya’da ¢ocuklari korumaya yonelik zorunlu bir hizmet
Oncesi egitimin var olmasidir.

Arastirmanin 2. alt amacina yonelik okulunuzda konuyla ilgili ne gibi
etkinlik ya da calisma yapildigina dair soruya verilen cevaplara gore;
o0gretmenlerin ¢ogunlugu tiim meslek yasamlarini da kastederek hig bir
etkinlik ya da ¢alismaya katilmadiklarini ifade etmeleri, bu konuda ciddi
ve etkili ¢alismalara ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Ancak bazi 6gret-
menlerin belirttigi gibi yapilacak ¢alismalarin iyi planlanmasi, 6gretmen-
lerin karar stirecine katilip ¢calismay1 sahiplenmeleri, etkinliklerde sunum
yapan kisilerin uzman ve dogru kisi olmalari ve teorik bilgilerin yani sira
uygulamaya da Onem verilmesi, ¢alismalarin etkililigini arttiracaktir.
Ayrica rehberlik 6gretmenlerinin ¢ocuk istismari ile ilgili ailelere yonelik
yaptiklar: toplantilarin soniik ve katilimin yetersiz oldugunu vurgulamis
olmalar aileye ulasma konusunda da yeni ve etkili yollarin bulunmasi
gerektigini gostermektedir.

Ozgiil (2015) ilk ve ortaokul 6gretmen ve yoneticilerinin, dgrencilerin
cinsel istismara ugrama durumunda tutum ve davraniglarini belirleme
amaciyla gerceklestirdigi calismasinda, bir egitimci, bu konuda 2 giinliik
Hizmet i¢i Egitim aldigimni soylemis ancak aldig1 egitimin niteliksiz
oldugunu soylemistir. Bu sonuglar bizim arastirma sonuglarimizla par-
alellik gostermekte olup 6gretmenlere yonelik olarak gergeklestirilecek
olan bu tiir bilgilendirici etkinliklerin daha planli ve verimli olacak sekilde
diizenlenmesi olumlu sonuglar verecektir.

Arastirmanin 3. alt amacina yonelik sorulara verilen cevaplara gore;
katihmc1 6gretmenler, ¢ocuk istismarinin nedenleri konusunda ¢ogun-
lugu belirgin bir sekilde aileden kaynaklandigini; ailenin yoksullugu,
egitim yetersizligi, cocuga kars ilgisizligi, asir1 baskici olusunu belir-
mislerdir. Ozel egitim okulunda gérev yapmalar1 sebebiyle, dzellikle en-
gelli cocuklarin daha fazla istismara agtk olduklarini belirtmislerdir. Bu
sonuca paralel olarak Bulut ve Karaman (2018) “Engelli Bireylerin Cinsel,
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Fiziksel ve Duygusal Istismar1” arastirmasi sonuglarina bakildiginda en-
gelli bireylerin istismar konusunda risk altinda oldugu goriilmektedir.
Arastirmamizda katilime1 6gretmenlerden biri, 6zel egitim okullarinin her
yerinde kamera oldugunu engelli ¢ocuklara yonelik istismar yapilama-
yacagni, bir baska 6gretmen ise giintimiizde engelli ¢ocuklara kars1 duy-
arliigin arttigini, eskiye gore bu ¢ocuklarin daha az istismara ugraya-
bileceklerini belirtmistir. Katilimcilar istismarin aile ve yoksulluk temelli
oldugunu belirtmislerdir. Ayrica yoksullugun, aileden kaynaklanan
nedenler arasinda 6n plana ¢ikmasi, okul yonetimlerinin bu konuda
yapilabilecekleri, diistinmeleri gerektigini gostermektedir. Katiimcilarin
istismarin nedenleri konusunda daha c¢ok cinsel istismari diisiinerek
cevap verdikleri anlagilmaktadir. Ogretmelerin ihmal ve istismarin gesit-
leri ve boyutlar1 konusunda egitime ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir.
Baz1 katilimcilarin degerlerden uzaklasilmasini, istismarin nedenleri
arasinda belirtmis olmalari, olayin ahlaki ve inangsal boyutunun da goz
ardi edilmemesi gerektigini gostermektedir.

Arastirmanin 4. alt amacina yonelik sorulara verilen cevaplara gore;
katihmcilar, ihmal ya da istismari nasil anlayacaklari, belirtileri
soruldugunda, fiziksel istismari, darp izi, ¢izikler, viicuttaki yaralar
sebebiyle daha kolay anlayabileceklerini, cinsel istismar konusunda
cocuklarin, ¢ekingen, ice kapanik ya da hir¢inlik gibi davranislarinda ani
degisikliklerin olacagini ifade etmislerdir. Katihmcilarin istismarin belir-
tileri ile ilgili verdikleri cevaplar, tanilama konusunda sinirlida olsa bilg-
iye sahip olduklarini gostermektedir. Fakat katilimcilarin egitimci olmasi
sebebiyle, cocuk ihmal ve istismari gibi énemli ve kapsamli bir konuda
¢ok ciliz ve siirh ifadelerde bulunmalari yetersiz ve egitimimiz agisindan
problemli bir durumdur. Egitimcilerin, daha genis bakis agilarina sahip
olmalari i¢in bilginin 6tesinde, konuya ilgilerinin ¢ekilmesi daha gerekli
goriilmektedir. Birgok katilimci 6gretmen, vakayla hi¢ karsilasmadiklarini
belirtmis bu sebeple ¢ok bilgisinin olmadigini sdylemistir. Bu ise 6zellikle
risk kapsaminda ©n siralarda bulunan engelli ¢ocuklarin egitim
gordiikleri ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerden beklenen bir
tutum degildir. Katilimc ifadelerinden ¢ocuklara ilk derste sadece fiziki
kontroller yapildig1 anlasiimaktadir.

Aragtirmanin 5. alt amacina yonelik sorulara verilen cevaplara gore;
katihmc1 Ogretmenler vaka ile karsilasma durumunda, bildirimde
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bulunacaklar: ve oncelikli olarak idareye bildirecekleri goriilmektedir. Fa-
kat boyle bir durumda nasil bir yol izleyecekleri konusunda yeterli ve
saglikli bilgiye sahip olmadiklar1 anlagilmaktadir. Yilmaz (2015), bir has-
tanede calisan hemsirelerin ¢ocuk ihmal ve istismarma yonelik bilgi ve
yaklagimlarini belirlemek amaciyla yaptig1 arastirmasinda Katilimcilarin
%96,1'i cocuk ihmal ve istismar1 siipheli bir durumda bildirim yapacak-
larmi belirtmislerdir. Sagir (2013) tarafindan gergeklestirilen calismada,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin %98’i, Kiirklii (2011) tarafindan yapilan
arastirmada Ogretmenlerin %99.2’si, Pala (2011) tarafindan yapilan
calismada  Ogretmenlerin = %96.4't, Tugay (2008) tarafindan
gerceklestirilen calismada 6gretmenlerin %85.2'si vicdanen ¢ocuk ihmal
ve istismarini bildirmekle ytikiimlii olduklarini belirtmislerdir.

Kirklii (2011) ilkogretim okulunda calisan 6gretmenlerin gocuk ihmal
ve istismarma iliskin farkindaliklarini belirlemek amaciyla yaptig:
calismasinda, Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismarini tespit ettiklerinde
bildirim yapacaklari kurumlarin basinda okul yonetimi gelmektedir.
Sagir (2013) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenler ilk olarak bild-
irimde bulunacaklar1 yer olarak okul yonetimini, en son bildirimde
bulunacaklar1 yer olarak da okul aile birligini belirtmislerdir. Pala (2011)
tarafindan yapilan arastirmada ise ilk olarak bildirimde bulunacaklar:
yerin olarak okul yonetimi ikinci olarak da Sosyal Hizmetler Miidiirliigii
olarak belirtmislerdir. Calismada lise 6gretmenlerinin, okullarinda ¢ocuk
ihmal ve istismarinin hi¢ goriilmedigi inancinda olduklar1 bulunmustur.
Bu bulgular, arastirmamizda elde edilen bulgular: destekler niteliktedir.
Bizim c¢alismamizda da katilimclarin ¢ogunlugu vaka ile hig
kargilasmadiklarini belirtmiglerdir. Ozellikle kamu spotu seklinde ekran-
larda stirekli gosterilen, aile, kadin, ¢cocuk, engelli ve yasli sosyal destek
ve ihbar hattinin V seklinde isiklandirilarak gosterilen 183 olan
numarasini sadece bir kisinin sdyleyebilmis olmasi, bildirimde bulunma-
lar1 konusunda endise verici bir durum olarak goriilebilir. Bildirimde
bulunacaklar1 yerlerin baginda okul yonetiminin gelmesi hem 6gretmen-
lerin hem de okul idaresinin vaka durumunda izlenecek yolu ve
yapilacaklar1 dogru sekilde bilmeleri, bildirimde bulunmay1 ko-
laylastiracagr goriilmektedir. Kenny (2004) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda ogretmenleri bir¢ogu ¢ocuk ihmal ve istismarini bildirim ko-
nusunda kendilerini zorunlu hissetmemektedirler. Ogretmenler yanlig
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yapma korkusunun, bildirmeme karar1 almada en Onemli faktor
oldugunu belirtmislerdir. Bu sonug, bizim bulgularimizla ters diismekte-
dir.

Arastirmanin 6. alt amacina yonelik sorulara verilen cevaplara gore;
ozel egitim okullarinda gorevli katilimci 6gretmenler, ihmal ve istismar-
larin 6nlenmesi icin sirayla %73.1 ailelere egitim verilmesi, %53.6 6gren-
cilerin egitilmesi, %26.8 6gretmenlere egitim verilmeli, %21.9 cezalarin
arttirilmasi, %19.5 televizyon ve farkli yayinlarla bilgilendirmeler yapil-
masi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler icin verilecek olan seminer
vb ¢alismalarin gostermelik olmayip daha islevsel ve etkili olacak sekilde
diizenlenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Ayrica medya ve diger iletisim
araglarinin da bu konuda kamuoyuna ulasacak 6zellikte kullanilmas: ger-
ektigi goriilmektedir. Cocuklarla ilgili tiim sorunlarda oldugu gibi istis-
mar sorunlarinin ¢éztimiinde de aile egitimi 6n plana ¢ikmaktadir.

Kefeli (2016) “Okuloncesi Ogretmenlerinin Cocuk Istismar1 ve Thmali
ile Kurum Personelinin Konuya fliskin Goriisleri” konulu calismasinda,
okul 6ncesi 6gretmenlerin ihmal ve istismarin 6nlenmesine yonelik 6ner-
ileri; Ailelere egitim verilmeli % 48.3, ¢ocuklara egitim verilmeli % 38.7,
Ogretmenlere egitim verilmeli % 22.5, tim toplum bilinglendirilmeli
%16.1, yaptirim1 biiyiik ve caydirici cezalar verilmeli % 6.4, televizyonda
bilgi verici programlar olmali % 6.4 seklinde olup bu bulgular, bizim
calismamizdaki bulgularla ortiismektedir.

Sonug

Aragtirmada, 0zel egitim kurumlarinda calisan dgretmenlerin ¢ocuk ih-
mal ve istismarina yonelik bilgi ve farkindalik diizeyleri ile kisisel bilgi
formunda yer alan; cinsiyet, yas, medeni durum, anne-baba olma du-
rumu, deneyim ve mezun olunan lisans alami arasinda anlaml bir iliski
olmadig1 sonucuna ulagilmaistir.

1. Birinci alt amag¢ dogrultusunda; ¢ocuk haklari, CKK, ¢ocuk ihmal
ve istismar1 konusundaki bilgi durumlari, yeterlilik algilar1 ve ko-
nuyla ilgili bilgi edinme yollarina bakildiginda katihmc 6gretmen-
lerin ¢ogunlugu, lisans doneminde konuyla ilgili yeterli ve kalici
dersler almadiklar1 goriilmiistiir.
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2. Ikinci alt amac dogrultusunda; ¢alistiklar1 kurumlarda ¢ocuk ihmal
ve istismarina iliskin yapilan ¢alismalara katilimecilarin ¢ok az1 bilg-
ilendirici calismalara katilmislar, katilanlarin ise bu c¢alismalari,
etkili ve verimli bulmadiklari anlasilmaktadir.

3. Uclincii alt amag dogrultusunda; ¢ocuk ihmal ve istismarmin
nedenlerine yonelik gortisleri incelendiginde katilimcilarin tiimii
ihmal ve istismarlarin gerisinde aile temelli nedenlerin; ailenin
yasadig1 yoksullugun, egitim seviyesinin diisiikliigtiniin, ¢ocuga
karsi ilgisizliklerinin, parcalanmis ailenin oldugunu diistindiikleri
goriilmiistiir. Istismarin 6nemli bir nedeni olarak da gocugun en-
gelli olmasini gordiikleri soylenebilir.

4. Dordiincii alt amag dogrultusunda; ihmal ve istismari tanilama ve
meslektaslarmin konuya duyarliliklar1 konusunda, 6gretmenlerin
¢ogunlugunun vakayla hi¢ karsilasmadiklar1 halde, ihmal ya da
istismarin fiziksel ve psikolojik belirtileri konusunda genel ve
ylizeysel bilgilere sahip olduklari sdylenebilir. Katilimcilar mes-
lektaslarinin, ihmal ve istismarla ilgili yeterli bilgiye sahip olma-
diklarmi fakat konuya duyarli olduklarmi distindiikleri
goriilmektedir.

5. Besinci alt amag¢ dogrultusunda; arastirmada elde edilen en net
sonuglardan biri; Ogretmenlerin ihmal ve istismar vakasiyla
karsilasmalar1 durumunda dogrudan bildirimde bulunacaklar1 ve
oncelikli olarak okul idaresine bildirecekleri anlagilmaktadir.
Ayrica 0zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin, ¢cocuk ihmal
ve istismarina duyarlilik konusunda okul yonetimine giivendikleri
sOylenebilir.

6. Altina alt amag dogrultusunda; ihmal ve istismarin 6nlenmesine
yonelik oneriler konusundaki bulgulardan hareketle katiimcilarin
cogunlugu hem ailelerin hem de 6grencilerin konuyla ilgili olarak
bilgilendirilmeleri gerektigini diistinmektedirler. Katilimcilarin bir
kismi1 6gretmenler i¢inde egitimler verilmesi gerektigini fakat bu
egitimlerin etkili olmasi durumunda sonug¢ alinacagimni diisiin-
diikleri anlagilmaktadir. Ayrica istismar suglarma yonelik
cezalarin etkili ve caydirici olmasinin, bildirim konusunda tara-
flarin cesaretlendirilmesinin, medya ve diger iletisim araglarinin da
ihmal ve istismar konusunda kamuoyuna ulasacak 0Ozellikte
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kullanilmasinin ihmal ve istismarlar1 onleyecegini diistindiikleri
sOylenebilir.

Oneriler:

1. Oncelikle, risk kapsaminda degerlendirilen ailelere (par-
calanmus aile, tiveylik iliskisi olan aile, baba ya da annenin olma-
dig1 veya annenin calistig1 aile, yoksul aile vb.) ihmal ve istis-
marla ilgili egitimler verilebilir.

2. Universitelerin, 6gretmen yetistiren programlariin tiimiinde,
zorunlu ders olarak “Insan ve Cocuk Haklar1” dersi konulabilir.

3. Ozel egitim okullarinda ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusunda
ailelerle yapilacak olan bilgilendirme toplantilarmin daha farkh
yollarla; konusu gocuk, cocuk sevgisi, cocuk egitimi veya engelli
bireylerin basar1 hikayelerinin oldugu sinema ve tiyatro goster-
isi gibi etkinlikler seklinde yapilabilir. Etkinliklere konusmaci
olarak sahadan; ¢ocuk subeden emniyet gorevlisi, gocuk mah-
kemelerinden yargi mensubu, ¢ocuk yuvasindan, sevgi evlerin-
den gorevli kisiler davet edilebilir.

4. Cocuk ihmal ve istismar1 ile ilgili Ogretmenlere yonelik
gerceklestirilecek hizmet i¢i egitim, seminer vb. calismalarda
oncelikli olarak “cocuk sevgisi, cocuk haklari, cocugun anlami
ve degeri” konular islenebilir.

5. Ogretmenlerin, vaka ile karsilasma ya da siiphe durumunda
nasil bir yol izleyecekleri konusunda, internet iizerinden sistem-
ler gelistirilebilir.

6. Thmal ve istismar suglarina yonelik gerceklestirilecek etkinlik ve
yasal diizenlemeler konusunda, 6gretmen goriisleri arastirila-
bilir.

7. Okullarda ¢ocuk haklari, cocuk ihmal ve istismart ile ilgili 6gret-
menler i¢in diizenlenecek olan etkinliklerin daha verimli ve
etkili olabilmesi i¢in neler yapilabilecegi konusunda, 6gretmen
gortigleri arastirilabilir.
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Examination of The Knowledge And Awareness
Levels of Teachers Working in Special Education
Institutions About Child Neglect and Abuse
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Selcuk University — Necmettin Erbakan University

The future of societies depends on the healthy development and educa-
tion of children by physical, spiritual, moral and intellectual. It is generally
accepted that children should be educated and their physical and mental
health should be protected so that societies can settle their future on solid
and healthy foundations (Kocaer, 2006). Each child should be considered
as independent individuals, benefit from economic and social rights as
much as possible, and more importantly, they should not be deprived of
fundamental human rights and freedoms on the basis of all policies and
practices to be developed for children (Aral & Giirsoy, 2001; Kocaer, 2006).
When the value of the child in ancient times is compared with present
value, the historical development of children's rights can be summarized
as follows; the child, who can be freely exploited, alienated and aban-
doned, even considered as a killable “object”, has experienced the adven-
ture of transforming it into a “subject” with competent rights and person-
ality (Celik, 2014). Many legal arrangements have been made in national
and international fields with the aim of protecting the best interests of the
child. These arrangements intended to ensure the rights and freedoms of
the child. However, despite all these legal arrangements, it is observed
that child abuse and neglect continue (Tas, 2017). Neglect and abuse cases
are leading problems experienced by today’s children. While the child
abuse ratio ranges from 1% to 10% in the world, it ranges from 10% to 53%
in Turkey (Yildirirm Dogru et. al., 2014). It was made possible by the Ge-
neva Declaration of the Rights of the Child (1924) that the children were
different from adults and treated as an individual, and their survival, de-
velopment and protection as the basic principle for the first time in the
international context. The declaration later became an international
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covenant as “UN Convention on the Rights of the Child (UNCRC)”. One
of the most important features of the covenant is the acceptance of the
child as “the subject of rights” (Usta, 2012).

One of the groups within the scope of children's rights issues is chil-
dren with difficult conditions. These are street children, abused children,
children with disabilities, children exposed to disasters and immigrants
(Polat, 2001). If the child has a chronic discomfort or an inherent obstacle,
it is difficult for parents to accept the child. These situations cause parents
to abuse the child (Hosoglu, 2009). It is known that children with disabil-
ities who are more disadvantaged than others and who have special edu-
cation needs are at the top of the risk groups in terms of neglect and abuse.
Prevention of child neglect and abuse is uneasy, complex and time con-
suming. All social layers must provide support. In this respect, it is vital
to increase the awareness of the teachers who are in close interaction with
children in terms of determining the situation and intervening in the early
period (Tugay, 2008). In this study, the main problem of this study is to
examine the knowledge and awareness levels of teachers working in spe-
cial education institutions about child neglect and abuse.

The purpose of this study is to reveal the knowledge and awareness
levels of teachers working in special education institutions about child ne-
glect and abuse by a qualitative study. The research questions of the study
are as follows: What are the knowledge levels of teachers working in spe-
cial education institutions about neglect and abuse? Where and how did
they obtain the information they had about neglect and abuse? What kind
of studies was done in their institutions? How do they realize the signs of
neglect and abuse? What are their thoughts on the causes of abuse? How
will they behave in the event of a case? What are their suggestions for pre-
venting abuse?

Method

In this study, qualitative research method was used in accordance with
the purpose of the research. Qualitative research is a research method or
model in which data collection tools such as observation, interview and
document analysis are used, and events and perceptions are appropriately
presented. Data collection, analysis, interpretation and evaluation in
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qualitative research are not independent of the researcher's personal eval-
uations (Yildirim & Simsek, 2013). The sample consisted of 31 teachers (18
female and 13 male) working in the special education schools and centers
in the central districts of Konya. In this research, the purposed sampling
method was used. Interview technique which is frequently used in quali-
tative research was used as data collection tool. The interview is a question
and answer communication process between the researcher and the par-
ticipants in the study group. This process is often carried out face to face,
but it can also be carried out by various communication tools. The inter-
view form used in the research consisted of two parts: personal infor-
mation form and semi-structured interview form. Semi-structured inter-
view form consisting of open-ended questions:

1. What is your knowledge level about child rights, Child Protection
Law, and Convention on the Rights of the Child, child neglect and
abuse? Do you consider yourself adequate in this regard? How did
you get the information you had?

2. What kind of studies is conducted in your school or institution for
child neglect and abuse?

3. What are the reasons for the neglect and abuse of children?

4. How can you realize if a child or student is neglected and abused?
What are the symptoms?

5. What do you think should be done to reduce child neglect and
abuse? What are your suggestions?

Descriptive analysis was used to analyze the data obtained through in-
terviews. The data obtained from the participants were collected in ad-
vance or in the themes identified during the research, rearranged system-
atically to form a unity, and depicted into tables to make them more com-
prehensible.

Results

93.5% of the participants stated that they did not have enough knowledge
about child neglect and abuse, and 16.1% of them stated that they partici-
pated in the course or education activities related to child neglect and
abuse in the university life. 87% of the participants stated that they did not
have enough information about the Child Protection Law and the
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Convention on the Rights of the Child, and 32.2% of them stated that they
participated in activities such as training and seminar on the subject dur-
ing their professional life.

90% of the teachers stated that there was no study in their institutions
related to child neglect and abuse, and 29.2% of them stated that the coun-
seling service provided the students and especially the parents on the sub-
ject.

All of the participants (100%) consider that the first cause of child ne-
glect and abuse is the poverty of the family, the low level of education and
the indifference towards the child. The child's disability is in the second
cause (58%), and it is followed by moral corruption, inappropriate televi-
sion programs for children, internet addiction, the child's introvertedness
and shyness, and inadequate punishments.

93.5% of the teachers stated that they could realize the physical symp-
toms of abuse, and 77.4% of them could realize the psychological symp-
toms of abuse in diagnosing the symptoms of child neglect and abuse.
During the interviews the question was asked: “Have you ever encoun-
tered a case?”. In addition, 58% of teachers stated that they could not pro-
vide more information because they did not encounter a case. 83.8% of
them stated that their colleagues were sensitive to the subject, and 48.3%
of them stated that their colleagues did not have sufficient knowledge on
the subject.

In the case of child neglect and abuse, all participants (100%) stated that
they would report definitely without any reservations, especially to the
school administration.

When asked about their suggestions for the prevention of abuse and
abuse, the participants stated that families (71.1%), students (54.8%) and
teachers (29%) should be informed through training and seminars.

Discussion

In this study, it was perceived that teachers working in a special education
institution did not have sufficient knowledge about rights of the child,
Child Protection Law, child neglect and abuse, and they did not get suffi-
cient and permanent education in their universities and institutions. Lynn
(2008) concluded that teachers were educated on the subject of child
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neglect and abuse but they considered these trainings as inadequate.
Tugay (2008), Kiirkli (2011), Ozgiil (2015) and Kefeli (2016) revealed that
teachers were not educated about child neglect and abuse. Ozgiil (2015)
stated that an educator received a two-day in-service training on the sub-
ject, but it was unqualified. These results show that teachers need more
effective training on children's rights, neglect and abuse. These trainings
will be effective if they are initiated in university education. In a study
conducted by Walsh and Bridgstock (2005) in Australia, contrary to the
research findings in Turkey, participants stated that they had received
training to protect children. The reason is that a compulsory pre-service
training is provided to protect children in Australia.

Participants of the study consider that there are family-based reasons
on the basis of neglect and abuse. Participants also consider the child's
disability as a risk. Bulut and Karaman (2018) concluded that individuals
with disabilities are at risk for abuse. Besides, they concluded that priority
should be given to the families that can be evaluated within the scope of
risk in the studies to be conducted about the abuse.

It is considered that the knowledge and equipment of the teachers is
superficial in the diagnosis of neglect and abuse, and this will make the
intervention and legal notification difficult. Participants stated that they
would report in case of encounter with a case. However, considering the
fact that they have never encountered any case and they have not made
any notifications until now, it is not certain that these attitudes can turn
into behavior. Kiirklii (2011) and Yilmaz (2015) revealed that participants
will report and feel the responsibility of reporting.

In order to prevent neglect and abuse of children, students and teachers
should be educated, especially families, but these trainings should be
planned effectively and efficiently. In addition, the punishment for the
crime of abuse should be effective and deterrent, and the mass media
should be used correctly to inform the public and raise awareness on the
subject. The suggestions of pre-school teachers for the prevention of ne-
glect and abuse support this requirement: respectively families, children
and teachers should be educated, and the public should be informed.
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