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Bu calisma, Tiirkiye'de bilgi edinme hakkinin gelisimini ve geldigi son durumu
30 biiyiiksehir belediyesinin web sayfalart iizerinde yapilan bir inceleme
tizerinden degerlendirmeyi amag¢lamaktadir. Elde edilen sonuglar, bilgi edinme
hakkina iliskin yasal ve ydnetsel diizenlemelerin biiyiiksehir belediyelerinde
uygulamaya aktarimasinda sorunlar oldugunu ortaya koymaktadwr. Bilgi
Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik hiikiimleri geregi web sitesinde yayimlanmasi gereken bilgi ve
belgeler, bir¢ok biiyiiksehir belediyesi tarafindan yayimlanmamaktadir. Daha
demokratik ve seffaf bir yonetimden bahsedilebilmesi ac¢isindan, bilgi edinme
hakkr kullaniminin oOniindeki engeller ortadan kaldirilmali, yasal ve yonetsel
diizenlemelerin uygulamaya yansitilmasi saglanmalidir.
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This paper aims to review the evaluation and current status of right to
information in Turkey through examining the websites of 30 metropolitan
municipalities. The results have revealed the problems for implementation of
judicatory and administrative regulations concerning right to information. The
information and documents that have to be published according to the Act of
Basis and Principles for Right to Information are not available on the websites
of most of the metropolitan municipalities in Turkey. Obstacles to use the right to
information should be eliminated and judicatory and administrative regulations
should be put into practice in order to talk about more democratic and
transparent administration.
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1. GIRIS
Bilgi edinme hakkai, ilk olarak 19. yiizyilin sonlarinda ortaya ¢ikmakla beraber, 20. yy.
ikinci yarisindan itibaren 6nem kazanmaya baslayan bir kavramdir. Bu yillarda 6zellikle
yonetimin sosyal ve ekonomik hayata asir1 miidahalesi ile artan yolsuzluk ve yozlagsmanin
online gecilmesi gereksinimi, yeniden yapilanma ¢aligmalarinin, yonetsel sorunlarin
temelinde yer aldig1 diisiiniilen gizlilik ve disa kapalilik egilimlerinin 6nlenmesi ve agiklik ve
seffaflik ilkelerinin benimsenmesi dogrultusunda gelismesi ile sonuglanmustir.

Vatandasa bilgi edinme hakkinin taninmasi, hem vatandas acisindan hem de devletler
acisindan olumlu birtakim gelismeleri beraberinde getirmektedir. Bu gelismelerden en
onemlisi, idarenin keyfi eylemlerini denetlemesi ve hesap verebilirlik mekanizmalarmin
harekete gecirilmesi suretiyle, hem devletlerin yozlasma ve yolsuzluklarinin 6nlenmesi ve
etkinlik-verimlilik artisinin saglanmasi, hem de devlet-toplum iliskilerinin ve bu iliskideki
giiven ortaminin gelismesidir. Devlet toplum iligkileri agisindan gergeklesmesi beklenen bir
diger sonug, yoneten-yonetilen iliskilerinin geleneksel yaklagimda oldugu gibi yukaridan
asag1 yonlii/tek tarafli yapisinin, yerini karsilikli anlayis ve is birligine dayanan iki tarafli bir
yapiya birakmasidir.

Kamuoyu denetimi mekanizmalarinin ve hesap verebilirligin islemesinde, vatandasin
gereksinim duydugu bilgiye, dilediginde ulagabilmesinin rolii biiyiiktiir. Bilgi edinme hakki
ile, idarenin eylem ve islemleri ile ilgili bilgi sahibi olan vatandas, kamu otoritelerini kamu
yarar1 dogrultusunda denetleyebilmekte, idare de s6z konusu denetimin kendi belirledigi yasal
smirlar icerisinde kalmasini saglamis olmaktadir. Boylelikle etkin, verimli ve kaliteli kamu
hizmeti sunumu gerceklesmektedir.

Cagdas ve demokratik rejimlerin bir diger onemli ilkesi katilimciliktir. Yonetsel
faaliyetler ile ilgili bilgilere ulasabilen vatandaslarin yonetsel ilgi ve katilim diizeyleri, bilgi
edinme hakkinin taninmasi ile artmaktadir. Devletler, faaliyetleri ile ilgili bilgi alma kanallar1
acilan vatandaglar araciligi ile etkin sekilde denetlenmekte, hesap vermekte, agik ve seffaf
olmaya itilmektedir. Bu vesile ile yonetsel siire¢clerde ve sunulan hizmetlerde vatandas odakl
olan devletlerin mesruiyet zemini genislemektedir.

Demokrasi, katilimeilik, seffaflik, agiklik, hesap verebilirlik gibi ilkelere ulasmanin ve
bu baglamda bilgi edinme hakkinin uygulamaya aktarilmasimmin 6nemine vurgu yapmayi
amaglayan bu calismanin literatiir taramasini igeren ilk kisminda, Oncelikle bilgi edinme
hakkinin tanimina, ardindan diinyada ve Tiirkiye'deki gelisimine yer verilecektir. Bilgi
edinme hakkinin 6nemli bir parcasini olusturan idarenin bilgi verme Odevinin yerine
getirilmesi agisindan, web siteleri, Ozellikle son zamanlarda 6nem kazanmaktadir. Bu
dogrultuda, caligmanin uygulamaya donik ikinci kisminda, Tiirkiye'deki biiytliksehir
belediyelerinin web sayfalarinda yer almasi gereken ve Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina liskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmelik ile gergevesi cizilen bilgilerin
analizi ve degerlendirilmesi yapilacaktir.

2. BILGI EDINME HAKKI

Bilgi edinme hakki, en basit anlamuyla ilgililerin, idarenin tek tarafli iradesiyle yaptigi
islemlerin niteligi ve sonuglar1 hakkinda bilgi alabilmesi ve idarenin elinde bulunan bilgi ve
belgelere bireylerin higbir bir kisitlama olmaksizin ulasabilmesi seklinde tanimlanabilir
(Kaya, 2005: 41). Dar anlamda bilgi edinme hakki, devletin elinde bulunan her tiirlii resmi
veriye erisim hakki olarak tanimlanabilir. Genel anlamda ise, herkesin hi¢bir devlet
miidahalesi olmaksizin kendi se¢imi dogrultusunda veya basin ve diger haberlesme imkanlari
ile her tiirli bilgiyi elde edebilmesini, hicbir devlet miidahalesi olmaksizin tiim o6zel
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kaynaklardaki bilgiye ulasabilmesini ve devletin elinde tuttugu kamuyu ilgilendiren her tiirlii
veriye erigebilmesini ifade etmektedir (Soykan, 2006: 3).

Bilgi edinme hakki, bir yandan diisiince ve diisiinceyi aciklama ozgiirliigiiyle
baglantis1 itibariyle, yeni olmayan bir haktir. Diger yandan yurttasin yonetimden hesap
istemesi hakkiyla baglantilidir ve “yeni haklar” kusagi olarak da anilan {i¢iincii kusak hak ve
Ozgiirliikler arasinda anilmaktadir. Bu cercevede bilgi edinme hakki, ydneten-yonetilen
iliskisi agisindan, demokratik bir yoOnetim anlayisinin ayrilmaz bir pargast olarak
goriilmektedir (Hasdemir, 2014: 115). Kiiresel Aglar ve Yerel Degerler-Global Networks and
Local Values baglikli 6nemli bir rapora gore, bilgi edinme hakkinin baglantili oldugu
bilgilenme 6zgiirliigiiniin (freedom of information) iki anlami vardir. Ilk anlamda, bu, yasal
olarak uygulanabilir bir “hak”tir. Ikinci anlamda terimin toplumsal, siyasal boyutlar1 daha 6ne
cikmaktadir. Bu anlamiyla bilgilenme hakki, toplumun agiklik derecesinin saptanmasinda bir
Ol¢li olmaktadir. Yonetimin islemlerinin saydam olmasini ve hesap verebilirlik ilkesini akla
getirmektedir (Hasdemir, 2014: 115).

Bilgi edinme hakkinin temel amaci, idarenin alacagi kararlari1 hukuka uygun bigimde
etkileyebilmek i¢in bireylerin bilgilenmesini saglamaktir (Yildirim, 1998: 228-229). Bireyler
kamu politikalarindan etkilenen 6zneler olarak talep, istek ve sikayetlerini kamu otoritelerine
aktarmak i¢in bilgilenme ihtiyaci hissederler. Bu yondeki ihtiyag, devletler tarafindan garanti
altina alinmakta ve bilgi akisinin saglikli sekilde islemesi devletlerin sorumlulugunda
gerceklestirilmektedir (Sengiil, 2014: 92).

Bilgi edinme hakki, kamu hizmeti sunumunda giivenilirligi (Grimmelikhuijsen ve
Feeney, 2016: 579), adaleti, esitligi, demokrasiyi, etkinlik (Malamud, 2010: 46) ve
verimliligi, bireylere daha yakin bir yOnetimi, yolsuzluklarla miicadeleyi, sivil katilim
(Sayogo vd., 2014: 1896), kamusal islerde halkin denetimine acikligi, seffafligi saglama
islevlerinin yani sira halkin Devlete karst duydugu kamu giivenini daha yiliksek diizeylere
cikarmada Onemli bir rol oynamaktadir. Bilindigi iizere, kamu kurum ve kuruluslarinda
aciklik ve seffaflik kavrami, olumsuz olarak goriilen gizlilik kavrammin giderilmesi ile
yonetilenlerin yoOnetenlerin islem ve faaliyetlerini denetlemesinin saglanmasi diislinceleri
iizerine ortaya ¢cikmistir (TBMM, 2003: 2). Seffaflik ve gizliligin iki yonii bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, kurum ve kuruluslarin “bilgi verme 6devi”, ikincisi ise, vatandaslarin
“bilgi edinme hakki”dir. Kurum ve kuruluslar; bilgi edinme hakkinin kullanilmasi konusunda
yapilan bagvurular1 cevaplandirmak, bilgi veya belgeye erisimde gereken kolayliklar
saglamak yoluyla seffaf yonetimin saglanmasina katkida bulunabilirler. Kamu kaynaklariyla
iretilen ve hicbir gizliligi olmayan bilgilere erisimin gereksiz yere kisitlanmamasi,
vatandaglarin, kendileriyle ilgili bilgilere kolayca erisiminin saglanmasi ve kamusal hizmetle
yiikiimlii kurum ve kuruluslarin ¢aligmalarini goérmesini, izlemesini, bilgilenmesini saglamak
amaciyla bilgi edinme hakkinin kullanilmasinin sinirlarini da belirlemek gerekmektedir. Bilgi
edinme hakkini belirlerken g6z ardi edilmemesi gereken iki husus, kamusal gizlilik ve kisisel
gizliliktir. S6z konusu kavramlar bilgi edinme hakkinin tanidigr serbestinin sinirlarmi
belirlemektedir (TBMM, 2003: 2).

Ozetle, bilgi edinme hakki, kapal1 bir yonetim anlayisindan agikliga gecisi, yonetime
giiveni ve inanmay1, yonetimin yaptigi islerde tarafsizligini ve adilane davranmasini, sundugu
hizmetlerin etkili ve verimli olmasini saglayan bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Ibis ve
Akdag, 2015: 158-159). Bu baglamda bilgi edinme hakkinin kabul gdrmesi iki nedene
baglanabilir. Bunlardan ilki, bu hakkin devleti denetleme islevini gerceklestirmek iizere
ortaya ¢ikmasidir. Ag¢iklik ve hesap verilebilirligi saglama cabalar bilgi edinme hakkinin hizli
bir sekilde taninmasini saglamistir. Boylelikle bir yandan zaten kamuya ait olan bilgilerin
kamu ile paylagilmasi saglanirken, bir yandan da dolayli bir sekilde bireylerin devlet
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yonetimine katilimi saglanmis olacaktir. Bilgi edinme hakkinin diinyada hizla yasalagmasinin
ikinci nedeni ise, bu hakkin birey-devlet arasinda var olan esitsiz iligskiye bir denge getirmeyi
amacglamasidir. Devletin tek yanli islem yapma yetkisi karsisinda savunma haklar
bakimindan zayif konumda olan birey, bu hak sayesinde idare Oniinde gii¢lendirilmis
olmaktadir (Soykan, 2006: 3).

2.1. Diinyada Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Ik kez 1766°da Isveg’te vatandaslara taninmis bir hak olan bilgi edinme hakkinin tam
anlamiyla toplum agisindan talep gérmesini saglayan ve hukuka yeni bir diizenleme olarak
yansidig1 dénemin 2. Diinya Savasi sonrasina denk geldigini sdéylemek miimkiindiir (Ibis ve
Akdag, 2015: 158). Genel olarak bakildiginda, bilgi edinme hakkinin degisik iilkelerde farkli
uygulamalar1 s6z konusu olsa da, bu hakkin saglanmasi iilkelerin “diirtistliik”, “aciklik” ve
“hesap verebilirlik” ilkelerini hayata gecirme orani ile ilgili olmaktadir. Birlesmis Milletler
Orgiitii’'ne gore; kamu yonetiminde “diiriistliik” ile, devlet islerinin dogru bir sekilde
yapilmasi; “agiklik™ ile, kamu sektoriindeki performans ve kararlar ile ilgili glivenilir bilgiye
kamunun zamaninda ulagabilmesi; “hesap verebilirlik” ile ise, kamu gorevlilerinin isleriyle
ilgili kamu kaynaklarinin kullanimi ve o6nceden belli performans amaclarin1 tutturma
konusundaki basarisizliklarma cevap verebilirliklerini  beyan etme yiikiimliiliikleri
kastedilmektedir (Armstrong'dan aktaran; Onen, 2016: 66). Giiniimiizde vatandaslarin daha
acik — seffaf ve hesap veren bir yonetim talebi ve bilgi edinme hakkinin glindeme gelmesi,
modernlesme silirecinin bir parcasi sayillmaya baslanmistir. Yonetimin seffafligi ve agikligi,
elbette birtakim istisnalar dahilinde olacaktir ancak bu istisnalarin 6zenle belirlenmesi ve
gizliligin minimuma indirilmesi énemlidir (Robertson, 1999: 9-13).

Bilgiye erisim hak ve Ozgiirliigliniin devletlerin sinirlarini asarak yaygin hale
gelmesinde uluslararasi kurumlarin 6nemli payr vardir. Uluslararast kurumlarin iilkelerin
tecriibelerinden istifade ederek yapmis olduklar1 diizenlemeler bilgi edinme hakkina evrensel
nitelik kazandirmistir (Sengiil, 2014: 92). Bilgi edinme konusunda temel alinacak uluslararasi
referanslar (Yagmurlu, 2007: 69) arasinda ilk sirada BM Genel Kurulunun 1948 yilinda ilan
ettigi Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi yer almaktadir. Bildirgenin 19. maddesine gére,
“Herkesin diislincelerini aciklama 6zgiirliigline hakki vardir. Bu hak, diislincelerinden dolay1
rahatsiz edilmemek, iilke sinirlart s6z konusu olmaksizin bilgi ve diislinceleri her yoldan
aramak, elde etmek ve yaymak hakkini gerekli kilar”. Bu haliyle bu madde, hali hazirda
mevcut olan bilgiye erisim disinda, bireyler tarafindan talep iizerine istenebilecek bilgilere
erisim konusunda da devlete pozitif bir 6dev yiiklemektedir (Soykan, 2006: 5).

Ikinci énemli kaynak, 1950 yilinda imzalanan Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesidir.
Soézlesmenin 10/1 maddesine gore, “Herkes goriislerini agiklama ve anlatim hakkina sahiptir.
Bu hak, kanaat 6zgiirliigli ile kamu otoritelerinin miidahalesi ve iilke smirlar1 s6z konusu
olmaksizin haber veya fikir almak veya vermek serbestisini icerir’. Maddede de goriildigi
iizere, ifade Ozgiirligiiniin bir unsuru da haber veya fikirlerin serbest¢ce alinmasi,
edinilmesidir. Yaymak, iletmek veya vermek nasil ki kisinin kendisini ifade etmesinin bir
sonucu ise, bunun gergeklesebilmesi i¢in de yine baskalarinin bu 6zgiirliikklerinin (haber veya
diisiinceleri yayma-iletme-verme Ozgiirliiklerinin)  kisitlanmamis/engellenmemis olmasi
gerekmektedir. Yani birilerinin ifade 6zgiirliigii baglaminda bilgi alabilmeleri i¢in, birilerinin
de bilgi vermeleri, yaymalar1 Oniinde herhangi bir sinirlama olmamasi gerekmektedir
(Soykan, 2006: 4).

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan iiye tilkelere tavsiye niteligi tasiyan 28
Eyliil 1977 tarihli ve 77/31 sayili “idari Islemlerin Karsisinda Bireyin Korunmasi1 Hakkinda
Karar” ile vatandaslarin dinlenilme hakki, bilgi kaynaklarindan yararlanma hakki, idari
islemlerin olusumuna katilma ve kendini temsil hakki, idari islemlerin gerekceli olmasi ve
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bireylerin idari islemlere kars1 bagvuru yollarinin belirtilmesi hak ve ilkeleri kabul edilmistir
(Kuntbay, 1978: 4). Avrupa Konseyi’nin kamu kurumlari tarafindan tutulan bilgiye erigim
81(19) hakkinda kararina gore, kisilere bilgi edinme hakki konusunda garantiler saglanmali,
hakkin uygulanmasi esitlik temeli iizerinde yapilmali ve hakkin etkin kullanimi i¢in gerekli
olanaklar saglanmalidir. Karar geregince herkes, yasama ve yargi organlart haric kamu
otoritelerinin elindeki belgelere ulasabilir (Sengiil, 2014: 95). 1984 yilinda kabul edilen
Bireysel Karakterli Verilerin Otomatik Islenmesi A¢isindan Kisilerin Korunmasi igin Avrupa
Konseyi Sozlesmesi ve 1992 yilinda kabul edilen “Avrupa Konseyi Anlatim ve Bilgi
Ozgiirliigii Bildirgesi”, ayn1 dogrultudaki gelismelerdir.

Bu kaynaklara ilaveten Avrupa Birligi Kurucu Anlasmasi 255(2) ve 30 Mayis 2001
tarihli 10047/2001 sayil tiiziik, “Birlik vatandasi olan 6zel ve tiizel kisiler, Birligin kurum,
kurulus ve birimlerinin tirettikleri her tiirlii bilgiye ulasma hakkina sahiptirler” ifadesi ile bilgi
edinme hakkini vurgulamistir (Yagmurlu, 2007: 69).

Avrupa Konseyi’'nin 21 Subat 2002 tarihli “Yonetsel Belgelere Erisim” baglhigini
tastyan tavsiye niteligindeki kararina gore belgelere erisim esitlik temelinde yapilmali ve agik
kurallarla belirlenmelidir. “Kamuoyunun devlet faaliyetleri konusunda fikir sahibi olmasini
saglamak ve bdylece genel yararin olusumuna halkin katilimini kolaylagtirmak, kamu
yonetiminin etkin isleyisini saglamak, biitiinliiglinli korumasma yardimci olmak ve
yozlagmanin Oniine ge¢gmek ve kamu yonetiminin mesrulugunu gii¢lendirmek”, yonetsel
belgelere erisim hakkinin saglayacagi yararlar seklinde siralanmis, karar 2009 s6zlesmesine
esin kaynagi olmustur (Sengiil, 2014: 95-96).

Kamu yonetimlerindeki resmi belgelere erisiminin Avrupa Konseyi diizeyinde kisilere
hak olarak taninmas1 2009 yilinda kabul edilen Avrupa Konseyi Belgelere Erisim Ozgiirliigii
Sozlesmesi ile gerceklesmistir. Sozlesme, bilgi edinme hakki konusunda dogrudan ve
kapsamli diizenlemeleri ihtiva etmektedir. 1970’li yillardan itibaren aldig: tavsiye kararlariyla
bilgi edinme hakkini giindeme getiren Avrupa Konseyi, sozlesmeyle birlikte bu hakk:
sistematik bir ¢ergeveye kavusturmustur (Sengiil, 2014: 92).

2.2. Tirkiye’de Bilgi Edinme Hakki

Ik uygulamalar1 Iskandinav {ilkelerinde goriilen bilgi edinme hakkinin, Bati
demokrasilerinde koklii bir gegmisi vardir. Tiirkiye'de ise, ¢esitli resmi raporlarda eksikliginin
dogurdugu sonuglar seksenli yillarda dile getirilmeye baslanilmis, bilgi edinme hakkinin
ozellikle yeniden yapilanma calismalar1 kapsaminda vatandasin katilimini tesvik edecegi ileri
stiriilmiigtiir (Tansug, 2003: 121).

29.11.2002 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Hiikiimet Programinda “Bilgi edinme
hakki, toplumun biitiin kesimlerinde yayginlastirilacak ve bunu saglamak icin Vatandasin
Bilgi Edinme Hakki Kanunu ¢ikarilacaktir.” Hiikmiine yer verilmistir (TBMM, 2003: 1).
03.01.2003 tarihli Acil Eylem Planinda Vatandasin Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tasarisinin 3
ay i¢erisinde hazirlanacagi ifade edilmistir. Buna gore (Kalkinma Bakanligi, 2003: 23),

e Seffaflagmanin saglanabilmesi ve vatandaslarin haklarin1 daha etkin arayabilmesi
icin bilgi edinme hakk: biitiin vatandaglar1 kapsayacak sekilde gelistirilecek,
boylece kamu kuruluslarinin karar alma siireclerinde seffaflik ve hesap verilebilirlik
saglanacaktir.

e Kanunun yiirirliige girmesinden sonra uygulanabilmesi i¢in kuruluslarin kendi
iclerinde gerekli hazirliklar siiratle tamamlamalar1 saglanacak, evrak akis ve karar
alma siiregleri gozden gecirilecek, vatandasa yol gostermek ve yardimci olmakla
gorevli birimler olusturularak sorumlular belirlenecektir.
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e Kurulus diizeyinde tatmin olmayan vatandasin bagvuru mercii olacak ulusal
diizeyde bir birim olusturulacak, bu birimin de yetersiz kalmas1 durumunda yargi
yoluna gidilmesi saglanacaktir.

e Boylece, idare ile vatandas arasindaki ihtilaflar da azalacagindan yarginin hizl
caligmast saglanmis olacaktir.

Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasarisinin 41. maddesinde de “Gergek ve tiizel
kisiler, kanunla belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde bilgi edinme hakkina sahiptir. Kamu
kurum ve kuruluslari, gergek ve tiizel kisilerin talep etmeleri halinde, istenen bilgi ve belgeleri
kanunda belirtilen istisnalar disinda vermekle yiikiimliidiir. Kamu kurum ve kuruluslari, gérev
ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel nitelikli karar ve islemlerini, mal ve hizmet
alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet raporlarini bilgi iletisim teknolojilerini de
kullanmak suretiyle kamuoyunun bilgisine sunarlar” ifadesi yer almaktadir (Basbakanlik,
2003: 44-45).

Bu gelismeler 15181inda 24.04.2004 tarihi itibariyle yiirtirliige giren Bilgi Edinme Hakki
Kanunu’nun amaci, “demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri
diizenlemek” seklinde ifade edilmistir (md.1). Tirkiye'de ikamet eden yabancilar ile
Tiirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya
faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklilik ilkesi cergevesinde, bu Kanun
hiikiimlerinden yararlanirlar (md. 4). Kurum ve kuruluglar, bu Kanunda yer alan istisnalar
disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme
bagvurularmi etkin, siiratli ve dogru sonuclandirmak tizere, gerekli idari ve teknik tedbirleri
almakla yiikiimlidirler (md. 5).

Kanun genel olarak 6nce bilgi edinme hakkinin siijelerini, muhataplarin1 belirledikten
sonra bu hakka iligkin temel esaslar1 ortaya koymaktadir. Bu hakkin uygulama usulii olarak
ilgili idarelere basvuru usulleri, idari itiraz merci usulleri ve hakka iliskin smirlamalar
gostermekte ve diizenlemektedir. Kanunun uygulanmasiyla ilgili olarak, adi “Bilgi Edinme
Hakki Kanununun Uygulanmasiyla iliskin Esas ve Usuller” olan bir ydnetmelik de
cikarilmistir. Bu yoOnetmelik 27 Nisan 2004 tarihli ve 2441 sayili Resmi Gazete de
yayimlanarak yiirlirliige girmistir (Ayanoglu, 2006: 52).

Tiirkiye'de Bilgi Edinme Hakki Kanunu, dogrudan bir Anayasal dayanagi
bulunmaksizin yiiriirliige girmistir. 2010 Anayasa degisikligine kadar Kanun, anayasadaki
cesitli hak ve ozgiirliikklerle iligkilendirilmistir. Hukuk devleti, diislince ve ifade 6zgiirliigii,
dilek¢e hakki, hak arama ozgiirliigli, basin 6zgiirliigii gibi ilkelerin bilgi edinme hakkinin
dayanagi oldugu konusunda goriisler ileri siirilmiis, bu anayasal ilkelerle bilgi edinme hakki
arasinda karsilikli bir etkilesim oldugu ifade edilmistir (Kaya, 2005: 210; ibis ve Akdag,
2015: 160). 2010 Anayasa degisikligiyle bilgi edinme hakkinin anayasal degeri konusunda
yapilan tartismalar sonu¢lanmis ve bu hak anayasal diizeyde koruma altina girmistir. “Dilekge
Hakk1” basligin1 tasiyan 1982 Anayasasi’nin 74. maddesi “Dilekce, Bilgi Edinme ve Kamu
Denetcisine Bagsvurma Hakki” seklinde degismistir. Bu maddeye eklenen fikrayla herkesin
bilgi edinme hakkina sahip oldugu anayasa tarafindan benimsendiginden bilgi edinme hakki
temel bir hak olarak anayasal nitelige kavusmustur (Sengiil, 2014: 97).

2.3. Bilgi Edinme Hakkinin isleyisinde Yonetimin Yiikiimliiliikleri

Bilgi Edinme Hakki Kanununun yiriirliige girmesi, agik ve seffaf bir yonetim
saglanmasi agisindan giizel bir gelismedir. Ancak yeterli degildir. Kanundaki olumlu
degisikliklere paralel olarak her seyden once zihniyetlerin de degismesi gerekmektedir. Bilgi
Edinme Hakki Kanununun hayata gegmesi i¢in biirokraside, kamu kurum ve kuruluslarinda
bir direngle karsilagilmadan kanunlarin amacina uygun olarak uygulanmasi gerekmektedir.
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Burada, kamu kurumlarina, siyasi otoriteye, iktidara, yliriitme organina da c¢ok Onemli
gorevler diismektedir (Yergok, 2003). Bu amacla, birtakim tedbirlerin alinmasi, vatandaslarin
bilgi edinme hakki ile ilgili farkindaliginin artirilmasi, bilgi almanin bir “hak” oldugunun
benimsetilmesi ve bu hakkin kullanilmasinin sonuglarinin/etkileri ile ilgili bilgilendirme
yapilmasi gerekmektedir (Mendel, 2008: 33).

Bilgi edinme hakkinin etkili ve verimli bir sekilde isleyebilmesi, yonetim yapisinda
koklesmis olan gizlilik/kapalilik egilim ve aliskanliklarinin terkedilmesine baglidir. Bu agidan
bakildiginda bilgi edinme hakki, yonetimde gizlilik kiiltiiriiniin de yerini seffaflik ve aciklik
kiiltiirline birakmasina dayanmaktadir (Mendel, 2008: 33). Bu acidan bakildiginda, bir
yonetimin saydam, seffaf ve acgik olduguna ve kamu yararmna isledigine vatandaslarin
inanmasmin en gecerli yolunun, yonetsel bilgi ve belgeleri ilgililere a¢iklamaktan gectigi
(Yergok, 2003) ifade edilmektedir.

Dolayisiyla bilgi edinme hakkinin diizenlenmesiyle yonetim, bilgi edinme siirecinde
bireyin bilgi gereksinimi konusunda, basta diizenli araliklarla bilgi sunmak olmak {izere,
olumlu ve olumsuz birtakim yiikiimliilikkler altina sokulmus bulunmaktadir. Bilgi edinme
hakki kanunu kapsaminda ve kanun kapsami disinda idare, kimi zaman hareketsiz kalma,
bilgilenme hakkinin kullanilmas1 siirecini izleyerek bireyleri yanlhis bilgilendirme ve
yonlendirmelerden koruma, kimi zamansa aktif olarak bireylerin bilgiye ulagsma taleplerini
kargilama ve kolaylagtirma ylikiimliiliigii altindadir (Colak, 2005).

Tirkiye'de bilgi edinme hakkinin etkin bicimde kullanilmas1 ¢ergevesinde,
yonetimlerin yiikiimliiliikleri, “Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasiyla iliskin Esas
ve Usuller” yonetmeliginde su sekilde siralanmistir (Y6netmelik, 2004):

e Belgelerin tasnifi, belge kayit, dosyalama ve arsiv diizeniyle ilgili gerekli idari ve
teknik tedbirlerin alinmasi,

e Belgelerin, bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun bilgisine
sunulmasi (zorunlu ve ihtiyari bilgi-belgeler seklinde siniflandirilmistir),

¢ Bilgi edinme birimleri olugturmak.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Diinyada e-devlet uygulamalarinin yayginlagsmas: ve elektronik ortamdan hizmet
sunumunun gerceklesmesi ile birlikte, web sitelerinin kullanilabilirligi de biiylikk 6nem
kazanmistir. Kamu kurumlarinin web siteleri, bu ¢alismanin konusunu olusturan Bilgi Edinme
Hakki Kanununa gore, vatandaslarin bilgi edinme gereksinmelerini karsilayacak diizeyde
tasarlanmalidir. Nitekim, Bilgi Edinme Hakki Kanununun 31. maddesi uyarinca hazirlanan
Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasmna Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik; kamu kurumlarinin kurumsal internet sayfasi iizerinden veya zorunlu hallerde
kurumsal internet sayfasindan link verilmek suretiyle birime ait internet sayfasi iizerinden
kamuoyunun bilgisine sunmalar1 gereken zorunlu ve ihtiyari kalemleri diizenlemistir.

Calismanin amaci, Tirkiye'de bliyiiksehir belediyelerinin, 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu cergevesinde hazirlanan Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerince, web sitelerinde yer vermeleri
gereken zorunlu ve ihtiyari bilgilerden hangilerine ne diizeyde yer verdiklerinin
incelenmesidir.

4. ARASTIRMANIN EVRENi YONTEMI VE SINIRLILIKLARI

Calisma, 2017 wyili Haziran-Ekim aylar1 arasinda Tirkiye'deki blyiiksehir
belediyelerinin web sitelerinin incelenmesine dayanmaktadir. Web siteleri, Bilgi Edinme
Hakki Kanununun 31. maddesi uyarinca hazirlanan Bilgi Edinme Hakki Kanununun
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Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmelik hiikiimleri cercevesinde, bilgi
edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan kaynaklanan is
yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla, biiyiiksehir belediyelerinin kurumsal internet
sayfalarim1 yeniden sekillendirirken hangi bilgilere yer verdigini ortaya koymak icin
incelenmistir. Biiyiiksehir belediyelerinin web siteleri, yukarida ifade edilen tarih araliginda
ziyaret edilerek, 6nceden hazirlanan analiz formu iizerinde gerekli isaretlemeler yapilmis ve
bu form tablo haline getirilerek sonuclar yorumlanmistir.

S. BULGULAR

Bilgi Edinme Hakki Kanununun 31. maddesi uyarinca hazirlanan Bilgi Edinme Hakk1
Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmelige gore (Y dnetmelik,
2004), Bilgi edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme bagvurularmdan
kaynaklanan is yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla kurum ve kuruluslar;

a) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini ve
bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,

b) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel nitelikli karar ve islemlerini,
mal ve hizmet alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet raporlarini,

¢) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki kanun, tiiziik, yonetmelik, Bakanlar
Kurulu karar veya diger diizenleyici islemlerin neler oldugunu, yayimlanmissa hangi
tarihli ve sayili Resmi Gazetede yayimlandigini, gérev ve hizmet alanlartyla ilgili
mevzuatin degisiklikleri islenmis halini, bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak
suretiyle kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Kurum ve kuruluslar, Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimleri ¢ercevesinde, bilgi edinme
hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan kaynaklanan is
yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla kurumsal internet sayfalarini bu madde hiikiimlerine
gore yeniden sekillendirir. Bu Ydnetmelik kapsamindaki kurum ve kuruluslar, bu bilgileri tek
tek birimler bazinda, ayni kurumsal internet sayfasi {izerinden; zorunlu hallerde kurumsal
internet sayfasindan link verilmek suretiyle birime ait internet sayfasi lizerinden kamuoyunun
bilgisine sunarlar (md. 6).

Kurum ve kuruluglar, gérev ve hizmet alanlarmma giren konulardaki bilgi veya
belgelerin konularin1 ve bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya
planlarini, konuyla ilgili mevzuatta belirlenmis ilkelere uygun olarak diizenlerler. Kurum
dosya planlari, kurum ve kuruluslarin basin ve halkla iliskilerle gorevli birimlerinde
olusturulacak bilgi edinme birimlerinde bulundurulur ve bunlardan yeterli sayida niisha
basvuru sahiplerinin istifadesine sunulur. Kurum dosya planlarinin bir 6érnegi de kurum ve
kuruluslarin kurumsal internet sayfalarindan kamuoyunun bilgisine sunulur (md. 6).

Bilgi edinme hakkinin, elektronik ortamda kullanimini kolaylastirmak maksadiyla,
basvuru formlar ile kurum ve kuruluslarin bilgi edinme birimlerinin elektronik posta yoluyla
basvuru kabul edecek elektronik posta adresleri, kurum ve kuruluslarin internet sayfalarinda
yayimlanir. Bu bagvuru formlar1 ayrica, bagvuru sahiplerinin istifadesi amaciyla bilgi edinme
birimlerinde siirekli bulundurulur (md. 6).

Kurumlarin internet sayfalarinda yer vermeleri gereken zorunlu bilgi ve belgeler
asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 1: Kurumlarin internet Sayfalarinda Bulunmasi Zorunlu Bilgiler

Bilgi Edinme | Standart | Temel Nitelikli Karar Mal ve Projeler Yillik Denetim Gorev ve
Bagvuru Dosya ve Islemler Hizmet Faaliyet Raporlar Hizmet
Butonu / Planlan Alm/Satim Raporlar Alanina
Bilgi Edinme - — Ihaleleri Giren
Bagvuru Meclis Enclimen .
Flesii v Kararlar1 | Kararlar liskin
Bagvurularin Mevzuat
Kabul
Edilecegi E-
Posta Adresi
ADANA v’2 X v X v v v v v
ANKARA v X v X v X 4 X X
ANTALYA v v v X v v v X' v
AYDIN v X v X v v v X v
BALIKESIR v X v X' v v v X v
BURSA v X v X v v v v v
DENIZLI v X v X v v v X v
DIYARBAKIR v X v X v v X' v v
ERZURUM v X v X v v v X v
ESKISEHIR v X v X v X v X v
GAZIANTEP X' X X X v X v X v
HATAY v v v X' v v X X X
MERSIN v v v X v v v X v
ISTANBUL v X v X v v X X X
iZMIR v v v v v v v X v
KAYSERI X X v X v v v X v
KOCAELI v X v X v v v X v
KONYA v X X X v X X X 4
MALATYA X' X X X v v v X v
MANISA v X v X v v v X v
K.MARAS v v v X v v v X v
MARDIN X X v v v X' v X v
MUGLA v X v v v v v X v
ORDU v X v X v v v X v
SAKARYA v X X X v X 4 X X 2 1
SAMSUN v v v X v v v v X
TEKIRDAG V2 v v X v v v X v
TRABZON v X v v v v v X3 v
SANLIURFA X X v X v v v X X
VAN X' X 4 X v X X X v

': Baglant1 calismiyor/hatali yonlendirme/sayfa bos
*: BIMER sayfasima yonlendirme
3: Eski tarihli dokiiman mevcut oldugu halde giincel dokiiman mevcut degil

Tablo 1’de, Yonetmelik geregi yayimlanmasi zorunlu olan hususlarin, biiyliksehir
belediyelerinin internet sayfalarinda yer alma durumlar1 gosterilmektedir. Tablo
incelendiginde, internet sayfasinda zorunlu hususlarin tamamina yer veren biiyliksehir
belediyesi bulunmadig1 goriilmektedir. 30 biiyiiksehir belediyesinin tamaminin internet
sayfalarindan ulasilabilir olan tek zorunlu husus, mal ve hizmet alim ve satim ihaleleridir.
Biiytiksehir belediyelerinin bir¢ogu; standart dosya planlarini, enciimen kararlarini ve denetim
raporlarini, internet sayfalart araciligiyla kamuoyunun erisimine sunmamaktadir. Yine
yonetmelikle zorunlu tutulmus olan meclis kararlarini, projelerini, yillik faaliyet raporlarini ve
ilgili mevzuat1 da internet sayfalarinda yayimlamayan biiyliksehir belediyeleri bulunmaktadir.
Bunlarin yani sira, kanun ve yonetmelik ile glivence altina alinmasi amaclanan bilgi edinme
hakkina erisim imkaninin bulunmadig 6 biiyiiksehir belediyesi bulunmaktadir.

Ilgili Yonetmelige gore (Yonetmelik, 2004) kurum ve kuruluslar, bilgi edinme
hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan kaynaklanan is
yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla, asagidaki tiirden bilgi veya belgeleri internet
sayfalar1 lizerinden kamuoyunun bilgisine sunabilirler (md. 7).

a) Teskilat yapisi, gorevler, biitce, gelir ve giderler hakkindaki bilgi veya belgeler,
b) Personel sayisi1 ve statiileri hakkindaki bilgiler,
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c) Verilen hizmetlere iliskin bilgiler,
d) Karar alma, hizmet sunma ve politika olusturma yontemlerine iliskin bilgiler,
e) Kamuyu etkileyen kararlar ve gerekgeleri, politikalar, bunlar hakkinda idare tarafindan

yapilan degerlendirmeler ve bu kararlarin alinmasina dayanak teskil eden temel

bilgiler ve veriler,

f) Kayit, dosyalama ve arsiv diizeninin tanitimina iliskin bilgiler,
g) Sikayet ve bagvurularin yapilma usulii ve verilecegi merci veya yetkili kisi hakkinda

bilgiler,

h) Istatistiki veriler, arastirma raporlari, makaleler ve diger belgeler.

Internet sayfasinda yer verilmesi gereken ihtiyari bilgi ve belgelere biiyiiksehir
belediyelerinin ne diizeyde yer verdigi asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 2: Kurumlarin internet Sayfalarinda Bulunmasi Ihtiyari Olan Bilgiler

Teskilat | Gorevler Biitce Personel Verilen Kamuyu Kayit, Sikayet ve Istatistiki
Yapisi Gelir ve Sayisive | Hizmetlere | Etkileye | Dosyalama | Basvurular Veriler,
Giderleri | Statiileri Iliskin n ve Arsiv m Yapilma | Arastirma
Hakkind Bilgiler Kararlar | Diizeninin |  Usuli, Raporlan,
a Bilgi ve ve Tamtim Ilgili Merci | Makaleler
Belgeler Gerekgel veya ve Diger
eri Yetkili Belgeler
Kisi
ADANA v v v X v v X v v
ANKARA v v v V2 v v X v v
ANTALYA % v v v? v X X % %
AYDIN v? v? v v? v X X % %
BALIKESIR % v v v? v X X % %
BURSA % v? v v? v v X % %
DENIZLI v v? v? v? v v X v v
DiYARBAKIR v v v X v v X v X
ERZURUM % X v X v v X v X
ESKISEHIR v v v v? v X X v v
GAZIANTEP % v? v? v? v X X % %
HATAY % v? v? v? v v X % %
MERSIN % v v v? v v X % %
iSTANBUL v? v? v v? v v X % %
iZMIiR v v v V2 v v X v v
KAYSERI % v? v? v? v X X % %
KOCAELI % v v v? v X X % %
KONYA v v? v? v? v X X v v
MALATYA v v? v? v? v v X v v
MANISA % v? v v? v v X % %
K.MARAS v v v v? v X X v v
MARDIN % v? v? v? X X X X %
MUGLA v v v V2 v v X v v
ORDU v v? v? v? v v X X v
SAKARYA v X v v? v X X v v
SAMSUN % v v v? v v X % %
TEKIRDAG v v v v? v v X % %
TRABZON v v v? v? v v X v v
SANLIURFA v X v v? v X X v v
VAN % X X X v X X X! X

': Baglant1 galismiyor/hatali yonlendirme/sayfa bos
2: Performans Programi/Faaliyet Raporu icerisinde yer verilmis

Tablo 2’de, Yonetmelik hiikiimleri cergevesinde bilgi edinme bagvurularindan
kaynaklanan is yiikliniin en aza indirilebilmesi amaciyla yayimlanabilecek diger bilgi ve
belgelerin, biiyiiksehir belediyelerinin internet sayfalarinda yer alma durumlan
gosterilmektedir. Tablo incelendiginde, ihtiyari olarak yayimlanabilecek hususlarin biiyiik bir
boliimiiniin, biiyiiksehir belediyelerinin internet sayfalarinda yer aldig1 goriilmektedir. Bircok
bliyiiksehir belediyesi, yonetmelikle zorunlu tutulmus olan unsurlari internet sayfalarinda
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yayimlamaktan kaginirken, yayimlanma zorunlulugu bulunmayan unsurlara ise biiyiik oranda
yer vermistir. Ihtiyari olarak yayimlanabilecek bilgi ve belgeler arasinda sayilan teskilat
yapisina, tiim biiyiiksehir belediyelerinin internet sayfalarindan ulasilabilmektedir.
Yonetmelikte ihtiyari olarak yayimlanabilecegi belirtilen gorevler, biitge gelir ve giderlerine
iliskin bilgi ve belgeler, personel say1 ve statiileri, verilen hizmetlere iliskin bilgiler, sikayet
basvurulari, istatistiki veriler ve aragtirma sonuglar1 gibi bilgi ve belgelere de biiyiiksehir
belediyelerinin birgogunun internet sayfalarindan ulagilabilmektedir. Ancak bu unsurlarin
bliyiilk bir boliimii, biiyiiksehir belediyelerinin internet sayfalarinda ayr1 boliimlerde
yayimlanmamakta, ¢ogunlukla performans programlari veya faaliyet raporlari igerisinde yer
almaktadir. Yonetmeligin bu bdliimiinde sayilan kayit, dosyalama ve arsiv diizeninin
tanitimina iliskin ise, hi¢bir biiyliksehir belediyesinin internet sayfasinda bilgi veya belge
bulunmamaktadir.

6. SONUC

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasma iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik, bilgi verme yiikiimliiliigii ¢cercevesinde, kamu kurum ve kuruluglarinin internet
sayfalarinda zorunlu ve ihtiyari olarak yayimlanabilecek bilgi ve belgeleri diizenlemistir.
Yonetmeligin bu hiikiimleri c¢ergevesinde, 30 biiyiiksehir belediyesinin internet sayfalari
incelenmis olup, yonetmelikte belirtilen zorunlu unsurlarin tamamina yer veren belediye
bulunmadig1 tespit edilmistir. incelemeye konu 9 zorunlu unsurdan 8 adedine yer veren tek
belediye, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi olup, denetim raporu haricindeki tiim bilgi ve belgeler
internet sayfasinda mevcuttur. Bununla birlikte, 6 biiyliksehir belediyesinin (Gaziantep,
Kayseri, Malatya, Mardin, Sanliurfa ve Van) internet sayfasinda, bilgi verme yiikiimliiliigiine
esas teskil eden bilgi edinme basvurusuna iliskin herhangi bir baglanti veya form
bulunmamaktadir. Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi internet sayfasinda, bilgi edinme
basvurulari igin iletisim boliimiindeki formun doldurulmasi gerektigi belirtilmekte; ancak bu
formda bilgi edinme segenegi bulunmamaktadir. Adana ve Tekirdag Biiyiiksehir Belediyeleri
ise, bilgi edinme basvurusu icin Basbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) sayfasia
yonlendirmektedir.

Y 6netmelikte zorunlu unsurlar arasinda sayilan standart dosya planlar1 ise, yalnizca 7
biiyiiksehir belediyesi tarafindan yayimlanmistir. Yonetmelik, kamu kurum ve kuruluglarinin
temel nitelikli kararlarinin da internet sayfalarinda yayimlanmasmin zorunlu olduguna
hiikmetmistir. Bu cercevede; biiyliksehir belediye meclisi kararlarini yayimlamayan 4
biiyiiksehir belediyesi (Gaziantep, Konya, Malatya ve Sakarya) bulunmaktadir. Enciimen
kararlar ise, yalmzca 4 biiyiiksehir belediyesi (Izmir, Mardin, Mugla ve Trabzon) tarafindan
yayimlanmistir. Yonetmelikte sayilan zorunlu unsurlardan olan mal ve hizmet alim ve
satimlarma iligkin ihale ilanlarina, tiim biiyiiksehir belediyelerince yer verilmis olmakla
birlikte; Aydin Biiyiliksehir Belediyesi bu ilanlar i¢in Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu
(EKAP) sayfasina yonlendirmekte, Mugla Biiyiliksehir Belediyesi ise bu ilanlari ayr1 bir
boliimde degil genel duyurular igerisinde yayimlamaktadir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
internet sayfasinda ise bu ilanlar; e-belediye uygulamalarinin e-sorgulamalar bdliimiinde yer
almaktadir. Ihale ilanlarinm, konu ile ilgisi olmayan bir baslik altinda toplanmis olmast,
yonetmelik hiikiimlerinin yerine getirilmesini saglamis olsa dahi, bilgiye erisimi zorlastirici
bir etmendir. Yonetmelikte sayilan zorunlu unsurlardan bir baskasi olan projeler 7, yillik
faaliyet raporlar1 5, gérev ve hizmet alanina giren konulara iliskin mevzuat ise 6 biiyliksehir
belediyesi tarafindan yayimlanmamistir. Denetim raporlari ise yalnizca Adana, Bursa,
Diyarbakir ve Samsun Biiyiiksehir Belediyelerince kamuoyu ile paylasilmistir.

Yonetmelikte, kamu kurum ve kuruluglarinin, bilgi edinme bagvurularindan
kaynaklanan is yiikiinii en aza indirilebilmesi amaciyla ihtiyari olarak yayimlanabilecek bilgi
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ve belgeler de sayilmaktadir. Zorunlu olarak yayimlanmasi gereken bilgi ve belgelerde oldugu
gibi, ihtiyari olarak yayimlanabilecek bilgi ve belgelerin tamamina internet sayfasinda yer
veren biiyliksehir belediyesi bulunmamaktadir. Ayrica, bu boliimde sayilan bir¢ok bilgi ve
belge biiyiiksehir belediyelerinin internet sayfalarinda dogrudan yayimlanmamis, bunun
yerine performans programlari veya faaliyet raporlari icerisinde yer almistir. Ozellikle
gorevler, biitce gelir ve giderlerine iligkin bilgi ve belgeler, personel sayisi ve statiileri ile
istatistiki veriler ve arastirma raporlari; ¢ogunlukla faaliyet raporlari ve/veya performans
programlar1 dahilinde yayimmlanmistir. Biitce gelir ve giderlerine iliskin bilgi ve belgeleri
yayimlayan 29 biiyiiksehir belediyesinden 9’u, gorevlerini yayimlayan 26 biiyiiksehir
belediyesinden 12’si, istatistiki veriler ve arastirma raporlarini yayimlayan 27 belediyeden
23’1 ve personel say1 ve statiilerini yayimlayan 26 belediyenin tamamzi; bu bilgi ve belgelere
performans programlar1 veya faaliyet raporlari i¢inde yer vermistir. Yonetmelikte sayilan bu
bilgi ve belgelerin internet sayfalarinda dogrudan yayimlanmak yerine farkli belge ve
raporlarin igeriginde yer almasi; bu bilgilere erisimi zorlastirict bir etmendir.

Ihtiyari olarak paylasilabilecek bilgi ve belgeler arasinda sayilan teskilat yapisi, tiim
biiyiiksehir belediyelerince yaymmlanmistir. Istanbul ve Aydin Biiyiiksehir Belediyelerinin
teskilat yapilari ise, internet sayfalarinda dogrudan yayimlanmamis, performans programlari
icerisinde yer almistir. Mardin Biiyiiksehir Belediyesi haricindeki tiim biiyiiksehir
belediyelerinin internet sayfalarinda, hizmet rehberi ve benzeri adlar altinda, verilen
hizmetlere iliskin bilgiler mevcuttur. Kamuyu etkileyen kararlar ve gerekgeleri 30 biiyiiksehir
belediyesinin 17’si tarafindan yayimlanirken; kayit, dosyalama ve arsiv diizeninin tanitimina
iliskin bilgi veya belge yayimlayan biiyiiksehir belediyesi bulunmamaktadir. Thtiyari olarak
yayimlanabilecek bilgi ve belgeler arasinda sayilan sikayet ve bagvurularin yapilma usulleri
ise Mardin, Ordu ve Van Biiyiiksehir Belediyelerinin internet sayfalarinda yer almamakta, bu
belediyelerin internet sayfalari araciligiyla da sikayet veya bagvuru yapilamamaktadir.

30 biiyiiksehir belediyesinin internet sayfalar1 iizerinde yapilan bu inceleme, bilgi
edinme hakkina iliskin yasal ve yonetsel diizenlemelerin uygulamaya tam anlamiyla
yansitilamadigini ortaya koymaktadir. Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y®énetmelik hiikiimleri geregi yayimlanmasi zorunlu olan
bilgi ve belgeler, bircok biliyiiksehir belediyesi tarafindan yayimlanmamaktadir. Ayni
yonetmeligin, bilgi edinme bagvurularindan kaynaklanan is yogunlugunu azaltmak amactyla
yayimlanabilecegine hiikmettigi bilgi ve belgelerin ¢ogu da internet sayfalarinda mevcut
degildir. Yonetmeligin dayanagi olan 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunun amaci,
“...demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun
olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemek”
olarak belirlenmistir. Ancak Kanunun amacinin aksine; bilgi edinme hakkinin kullanimi, bilgi
paylasiminin sinirli tutulmasi veya bilgiye erisimin zorlastirilmasi yoluyla kisitlanmakta, hatta
engellenmektedir. Kanunun amag¢ boliimiinde agiklik ilkesine yer verilmis olsa da
uygulamada bilgi paylasimina 6zen gosterilmemekte, gizlilikten vazgecilememektedir.
Kanunda, aciklik ayni zamanda demokratik yonetimin de bir geregi olarak goriilmektedir.
Demokratik bir yonetimin geregi olan katilim mekanizmalarinin saglikli sekilde calisabilmesi,
katilmecilarin bilgiye erisimi ile dogrudan iliskili olup; bilgi edinme hakkinin kullanimi
ontindeki bu engeller, katilimi da kisitlayici nitelik tasimakta, demokratik siireclerin isleyisini
de sekteye ugratmaktadir. Dolayisiyla; daha demokratik ve seffaf bir yonetimden
bahsedilebilmesi adina bilgi edinme hakkinin kullanimi 6niindeki engeller ortadan
kaldirilmali, yasal ve yonetsel diizenlemelerin uygulamaya yansitilmasi saglanmalidir.
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