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Oz:Golf turizmi, turizm endiistrisi icerisinde hizl biiyiiyen alanlardan biridir ve turizm endiistrisinin 6nemli bir bileseni haline gelmistir. Bu
turizm tiriini, turizm faaliyetlerinin biitiin bir yila yayimasina katki saglarken yerel ekonomiye de kalkindirmaktadr. Antalya-Belek bolgesi
de golf turizmi agisindan oldukga fazla talep goren bir destinasyondur. Bu arastirmanin amaci, Antalya-Belek destinasyonunun golf turizmi
agisindan tercih edilme ve bolgeye gelen ziyaretgilerin bu etkinlige katilima nedenlerini golf turizmi arzini yaratan yéneticilerin bakisiyla
belirlemektir. Veri toplama islemi, nitel arastirma yontemleri igerisinde siklikla tercih edilen miilakat teknigi kullanilarak
gergeklestirilmistir. Calismadan elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan Maxqda 18 analiz programina girilerek analiz edilmistir.
Analiz asamasinda, veriler turizme yonelik motivasyon ¢alismalarinda siklikla kullamilan Crompton’in itici ve ¢ekici faktorler model
cercevesinde diizenlenmistir. Calisma sonuglarina gore, Belek destinasyonunun golf turizmine yonelik tercih edilme nedenleri;
destinasyonun fiziksel ozellikleri, sunulan hizmet ve olanaklar, destinasyonda bulunan tesisler ve ulasilabilirliktir. Bélgeye gelen
ziyaretgilerin bu etkinlige katilima nedenleri ise, fiziksel aktivite ve saglik, rutin yasamdan uzaklasma ve sosyal ¢evredir. Bu ¢alisma
sonuglari, Belek destinasyonundaki golf turizm pazarimin daha iyi anlasiimasmma olanak saglayabilir. Bu sayede bolgede yapilacak golf
turizmine yénelik planlama ¢alismalarina katki saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Golf Turizmi, Seyahat Motivasyonu, ftici ve Cekici Faktorler, Belek-Antalya

Abstract: Golf tourism is the one of the fastest growing market in tourism industry and also it has been an important component of tourism
industry. This tourism product contributes to the spread of tourism activities in a whole year, while the local economy is also developing.
Antalya-Belek region is also a high demanded destination for golf tourism. The purpose of this study is to determine the external and internal
motivational factors of golf tourists in Belek destination with the view of managers who created golf tourism offer. The data collection
process was performed using the interview technique, which is often preferred in qualitative research methods. The data obtained from the
study were analyzed with the Maxqda 18 analysis program by the researchers. The data were organized within the framework of Crompton's
pull and push factors model, which is often used in motivation studies in tourism. According to the results of the study, Belek destination's
preferred reasons for golf tourism are; the physical characteristics of the destination, the services and facilities, the facilities and the
accessibility. And also the reasons of visitors who travel to Belek destination for participate to the activity are physical activity and health,
escape from routine life and social conversion. This study can provide better understanding of golf tourism market. It can also contribute to
planning studies for golf tourism strategies in the destination.
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1. Giris

Golf turizmi, spor turizmi semsiyesi altinda, turizm endiistrisi i¢erisinde en hizli bilyliyen alanlardan biri olarak
(Hudson ve Hudson, 2014) turizm endiistrisinin 6nemli bir bileseni haline gelmistir (Petrick ve Bachman, 2002).
Giliniimiizde golf, yillik 20 milyar dolar civarinda ekonomik etki yaratan ve diinya genelinde yaklasik 56 milyon
insanin katilimiyla gelisen bir pazardir (Tourism Review, 2013). Dolayisiyla, bu amagla seyahat eden bireylerin
yerel ekonomiye katkisi, diger ziyaretgilere oranla daha fazladir (Hutchinson, Lai, ve Wang, 2009). Aym
zamanda golf turizmi, turizm sezonunu tiim yila yayma stratejisinin 6nemli bir aktoriidiir. Bu ¢ercevede bolgesel
ve ulusal turizm organizasyonlari, uluslararasi ziyaretgileri gekmek igin golf turizmine yonelik ¢esitli stratejileri
geligtirmektedirler (Humphreys, 2017).

Tiirkiye’de golf, sportif bir faaliyet olarak 1800°’li yillarin sonlarinda ortaya ¢ikan ve 1900’li yillarin
sonlarinda kurumsallagan bir spor brangidir. Bu spor bransmin bir turizm triinii olarak degerlendirilmeye
baslanmast ise, 1980’li yillarda Belek bolgesinin kesfi ve bu bdlgenin golf turizmine yonelik planlanma siireciyle
gerceklesmistir. Gliniimiizde de bu bdlge gerek kiiltiirel, tarihi ve dogal degerleri gerekse nitelikli golf sahalari
ve tesisleri ile egsiz bir golf turizmi potansiyelini olusturmaktadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018). Bu
potansiyel Tiirk turizm pazarinin yaklagik %1,5’ine sahip olan spor turizm pazarinin en énemli aktorlerinden biri
olarak goriilmektedir (Aksu, Ugar ve Kiligarslan, 2016). Bolgeye gelen ziyaretgi sayilari ve bolgedeki golf oyunu
sayilart bu goriisii destekler niteliktedir. 2017 verilerine gore Belek bolgesine yaklagik 1.5 milyon ziyaretgi
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gelmis ve toplamda 300 bine yakin oyun oynanmustir (BETUYAP 2018). Ancak, Tiirkiye’nin golf turizmindeki
pazar paymnmn muadil destinasyonlara kiyasla daha diisiik oldugu soylenebilir. Omegin, golf endiistrisinden
Ispanya 5 milyar Avro, Portekiz 2 milyar Avro gelir elde ederken Tiirkiye yaklasik 100-150 milyon Avro gelir
elde etmektedir (Turizm ve Yatirim Dergisi, 2018). Yine ayn1 muadil pazarlara ait 2016 yil1 golf saha sayilari
karsilastirldiginda Ispanya’da 349, Portekiz’de 87 ve Tiirkiye’de 18 golf sahasi bulunmaktadir (KPMG, 2017).
Ayrica, diger iilkelerde golfiin turizm gelirleri i¢indeki pay1 yiizde 16’lara kadar ulasirken Tirkiye’de bu pay
yiizde 1’in altinda kalmaktadir (BAKA, 2011). Bu gerg¢evede, Tiirkiye’de golf turizminin geligimini saglayacak
stratejilerin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir. Bu yaklasimla, Tiirk turizm stratejisi de turizm
iiriiniinii ¢esitlendirmeye yonelik eylemler dnererek, golf turizmini dncelikli olarak gelistirilmesi gereken turizm
iiriinleri igerisinde degerlendirmektedir.

Tiirkiye’de golf turizminin gelistirilmesi i¢in, konuyla ilgili yatirim ve stratejik planlama ¢aligmalar1 devam
etmektedir. Ilgili galismalara ilave olarak konuyla ilgili bilimsel g¢alismalarin yapilmasi bu faaliyetlerin
gelisimine katki saglayacaktir. Kim ve Ritchie (2012) diger spor turizmi fiirlinleri kapsaminda seyahat
motivasyonlarina yonelik arastirmalarin olmasina ragmen, golf turizmine yonelik arastirmalarin oldukga sinirlt
oldugunu vurgulamislardir. Yapilan bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’nin en 6nemli golf turizm destinasyonu olan
Belek bolgesinin golf turizmi agisindan tercih edilme ve bolgeye gelen ziyaretgilerin bu etkinlige katilima
nedenlerinin incelemesidir.

2. Literatir

Turistlerin destinasyon tercih kararlar1 olduk¢a karmasik ve ¢ok yonlii kararlari igeren bir yapidir. Bu karar
verme siireci birgok psikolojik (I¢sel) ve psikolojik olmayan (Dissal) degiskenlerden etkilenmektedir (Hsu, Tsai
ve Wu, 2009). Bireylerin destinasyon se¢imini etkileyen faktorlerin belirlenmesi, uygun pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesinde esastir. Turizm literatiiriinde, bireylerin destinasyon se¢imini anlamak igin demografik, sosyo-
ekonomik ve seyahat ozelliklerinin sik kullanildigi goriilmektedir. Ancak aragtirmacilar, benzer demografik
ozellikte ve sosyo-ekonomik yapidaki bireylerin farkli destinasyon tercihlerinde bulunabilecegi belirterek, bu
ozelliklerin destinasyon tercihini anlamak igin yeterli olmayacagini vurgulamislardir (Lehto, O’Leary ve
Morrison, 2002).

Bireylerin destinasyon tercihlerini ve seyahat motivasyonlarini anlamak igin kullanilan en Onemli
modellerden biri Crompton’in (1979) itici ve g¢ekici faktérler modelidir. Bu model, turist davraniglarinin analiz
edilmesinde ve arastirilmasinda en popiiler ve kullanish ¢er¢eve olarak goriilmektedir (Khuong ve Ha, 2014). Bu
modelde, itici faktorlerin seyahat arzusunu agiklamak icin, ¢ekici faktorlerin ise destinasyon tercihini agiklamak
icin yararli oldugu diistiniilmektedir. Crompton’a (1979) gore, itici faktdrler rutin yasanilan ortamdan kacis,
kendini kesfetme ve degerlendirme, rahatlama, prestij, geri ¢ekilme, akrabalik iligkileri gelistirme ve sosyal
etkilesimden olusan 7 sosyo-psikolojik ve 2 kiiltiirel yenilik ve egitimden olusan 2 kiiltiirel giidiiden meydana
gelmektedir. Diger taraftan, ¢ekici farktorler ise destinasyona ait somut kaynaklar ve seyahat eden bireylerin
destinasyona yonelik algi ve beklentileridir. Bu nedenle bireylerin destinasyon segiminde Onemli rol
oynamaktadir. Uysal ve Hagan’a (1993) gore, cekici faktorler, dogal ve tarihi gekicilikler, yemek, insanlar,
rekreasyon alanlar1 ve destinasyonun imaji ile ilgili olan digsal gliglerdir.

Her ne kadar genel kabul gormiis modeller ¢ergevesinde motivasyon arastirmalart gergeklestirilse de,
yapilan ¢alismalarin sonuglarinda farkli motivasyon faktorleri ortaya ¢ikabilmektedir. Ornegin, Crompton (1979)
itici faktorler olarak kacig, bireyin i¢ diinyasiin kesfi, rahatlama, prestij, sosyal etkilesim faktorlerini
bulgulamisken; Yuan ve McDonald (1990), kagis, yenilik, prestij, rahatlama, hobiler; Uysal ve Jurowski (1994)
aile ile vakit gecirmek, spor, kiiltiirel deneyim, kagig; Oh, Uysal ve Weaver (1995) bilgi, sosyal etkilesim,
yenilik¢ilik, macera, eglenmek, prestij, spor, kacis ve dinlenme; Hangin ve Lam (1999) bilgi, prestij, insan
iligkilerinin gelisimi, rahatlama, yenilik; Jang ve Cai (2002) yeni deneyimler, kagis, bilgi arayisi, eglence ve
heyecan, dinlenme ve rahatlama, aile beraberligi; Kim vd. (2003) aile, akraba ziyareti, dogal kaynaklar ve saglik
monotonluktan kagis, macera ve arkadaslik; Bogari vd. (2003) kiiltiirel degerler, faydacilik, bilgi, sosyal,
ekonomik, aile birligi, ilgi, rahatlama, imkan c¢esitliligi; Mutanga vd. (2017) rekreasyonel faaliyet ve bilgi arama,
dogal yasami anlama, dogaya yakin olma; Whyte (2017) kacinma, sosyal, beceri gelistirme ve entelektiiel;
Shahrin ve Marzuki (2018) yenilik ve bilgi arayisi, dinlenmek ve rahatlamak, hayal etmek, prestij gibi faktorleri
bulgulamistir. Yine aym ¢er¢evede, Crompton (1979) ¢ekici faktorleri egitim ve yenilik olarak bulgularken,
Yuan ve McDonald (1990) biitge, kiiltiir ve tarih, yaban hayati, kolay ulasilabilirlik, kozmopolit ¢evre, avlanma;
Uysal ve Jurowski (1994) eglence, agik alan aktiviteleri, dogal ve kiiltiirel, ucuzluk, kirsal hayat; Oh, Uysal ve
Weaver (1995) tarihi ve kiiltiirel, spor ve aktiviteler, giivenlik ve kaliteli, doga ve ac¢ik hava, ucuzluk ve biitge;
Hangin ve Lam (1999) ileri teknoloji, tiiketim, kolay ulagim, hizmet kalitesi ve tutum, gesitli geziler, kiiltiirel
baglantilar; Jang ve Cai (2002) dogal ve tarihi gevre, temizlik ve giivenlik, ulasim kolaylig1 ve ekonomik
aligveris, acik hava aktiviteleri, giines ve egzotik atmosfer; Kim vd. (2003) cesitli turizm kaynaklar1 ve bilgi,
imkanlardaki c¢esitlilikler, milli parklara kolay ulasim; Bogari vd. (2003) giivenlik, etkinlikler, plaj sporlar1 ve
aktiviteleri, doga/acik hava, tarihi/kiiltiirel, din, biitce, bos zaman, liiks; Sarrasin vd. (2017) tesislerin kalitesi,
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harcanan para karsilig1 algilanan Kkalite, destinasyonun hijyen ve temizlik standartlari, liiks ve konfor ile kendini
hosnut etme; Shahrin ve Marzuki (2018) cazibe merkezleri, kiiltiir ve kiiltiirel miraslar, turizm tesisleri, fiyat ve
kalite, cevre olarak bulgulamistir (Klenosky, 2002; Kilig, Akyurt Kurnaz ve Sop, 2011). Bu farklilik 6zel ilgili
turizmine yonelik aragtirmalar icinde gegerlidir. Ornegin, Holden (1999) tarafindan kayakgilar iizerine yapilan
aragtirmanin bulgulariyla, Pomfret (2006) tarafindan dagcilar iizerine yapilan ¢alismanin bulgular: arasinda da
farkliliklar bulunmaktadir. Hatta ayni 6zel ilgi alan1 kapsaminda, yapilan arastirmalarin bulgularinda da farkl
motivasyon faktorlerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yine, Holden’in (1999) kayakgilar tizerine yapmis oldugu
galismanin bulgulariyla Finn’in (2012) kayakgilar tizerine yapmis oldugu ¢alismanin bulgular1 verilebilir. Golf
turizmi kapsaminda da, bu etkinlik amacli seyahat eden bireylerin farkli motivasyon faktorlerine sahip oldugu
soylenebilir. Bu konuyla ilgili, Kim ve Ritchie (2012) golf turistlerinin homojen bir yapida olmadigin ve seyahat
etmek icin farkli motivasyon faktdrlerine sahip olduklarini belirterek, destinasyon pazarlamacilarinin golf
turistleri i¢in farkli pazarlama stratejileri gelistirmeleri gerektigini onermektedir.

3. Yontem

Bu aragtirmanin amaci, Antalya-Belek destinasyonunun golf turizmi agisindan tercih edilme ve bolgeye gelen
ziyaretgilerin bu etkinlige katilima nedenlerini golf turizmi arzini yaratan ydneticilerin bakisiyla belirlemektir.
Aragtirma sorusu, sosyal olgulart bagl bulunduklar1 ¢evre igerisinde aragtirmayi ve anlamayi 6n plana alan nitel
yaklasim (Yidirim ve Simsek, 2005) ile agiklanmaya calisilmigtir.  Arastirmanin verileri arastirmacilar
tarafindan nitel olarak toplanmistir. (Yildirim ve Simsek, 2005). Veri toplama iglemi, nitel arastirma yontemleri
icerisinde siklikla tercih edilen miilakat teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Miilakat, katilimcilarin bakis
acilarim1 anlamak ya da katilimeilarin olgu veya olaylara nasil anlamlar yiiklediklerini 6grenmek istenildiginde
etkili bir teknik olarak goriilmektedir (Berg ve Lune, 2015).

Calisma, Tirkiye’de bulunan 20 golf kuliibiiniin 11’inin (%55), 38 golf sahasmnin 26’sinin (%68,4)
bulundugu Antalya-Belek bolgesinde gerceklestirilmistir (Tablo 1). Caligmanin evrenini bolgede bulunan golf
kuliibii/sahalar1 yoneticileri olusturmaktadir. Calisma evrenin 6zelligi, evreni olusturan kisilerin Belek
bolgesinde golf turizmine yonelik arzi sunan tesislerin yoneticileri olmalaridir. Calisma evrenin tamamina
ulagilarak gerceklestirilmistir. Ayrica, yapilan miilakat ¢aligmalart sirasinda getirilen Oneriler dogrultusunda
Tirkiye Golf Federasyonunun boélgede bulunan temsilcisi de galismaya dahil edilmistir. Bu c¢ergevede
miilakatlar, Subat-Mart 2018 aylar1 arasinda, Belek bolgesinde amaglh 6rneklem teknigi ile se¢ilmis 11 adet golf
kuliibii genel miidiir ile 1 adet Golf Federasyonu temsilcisiyle (X Yas:40) gerceklestirilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye'de Bulunan Golf Sahalarinin Dagilimi

Bolge Saha Tam Adi Saha Sayist
Istanbul Atasehir Golf Kuliibii Atasehir Golf Kuliibii 1
Istanbul Kemer Kemer Golf ve Country 2
Istanbul Marmara Golf Marmara Golf Kuliibii 2
Antalya AGC Courses Antalya Golf Club 2
Antalya Carya Carya Golf Club 1
Antalya Cornelia Courses Cornelia Golf Club 3
Antalya Gloria Courses Gloria Golf Resort 6
Antalya Kaya Palazzo Kaya Palazzo Golf Club 1
Antalya Lykia Links Lykia Links Golf Course 1
Antalya Montgomorie Montgomorie/Maxx Royal Golf Club 1
Antalya National National Golf Course 4
Antalya Nobilis Robinson Nobilis 1
Antalya Sueno Courses Sueno Golf Club 2
Antalya Titanic Golf Courses Titanic Golf Courses 4
Bodrum Bodrum Golf Kuliibii Bodrum Golf Kliibii 1
Bodrum Regnum Golf Regnum Golf Country 1

KKTC Korineum Korineum Golf ve Country Club 1
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Aydin [Kusadasi International Golf Kusadasi International Golf 1
Ankara Ankara Golf Ankara Golf Kuliibii 2
Samsun Samsun Golf Kuliibii Samsun Biiyiiksehir Belediyesi Golf Kuliibii 1

Toplam 38

Kaynak: Tiirkiye Golf Federasyonu Resmi Internet Sitesi, 2018

Yapilan ¢alismada, Belek bolgesinin tercih edilme nedenlerini belirlemek amaciyla, ilgili literatiiriinde turist
motivasyonlarin1 Konusunda siklikla kullanilan itici ve ¢ekici faktorler modeli (Crompton, 1979) benimsenmistir.
Itici faktorler, seyahat eden bireylerin ihtiyaglari ve istekleri dogrultusunda, bireylerin yasadiklar1 yerden neden
uzaklagmak istedikleri ile ilgiliyken, ¢ekici faktorler, gidilen destinasyon ile ilgili bir kavramdir (Uysal, Li ve
Sarikaya-Tiirk, 2008). Hsu, Tsai ve Wu, (2009), itici faktorler kavramini “seyahat istegi” olarak agiklarken,
gekici faktorler kavramimi ise “gercek destinasyon se¢imi” olarak agiklamaktadir. Bagka bir sOylemle, itici
faktorler bireyi seyahate motive eden igsel faktdrlerken, gekici faktorler destinasyona 6zgii 6zellikleri temsil
eden dissal faktorlerden meydana gelmektedir.

Bu yaklasim g¢ercevesinde katilimcilara;

e  Golf turizmi acisindan Belek bdlgesinin tercih edilme nedenleri nelerdir? (Cekici faktdrler),
e Bireyleri Belek bolgesinde golf oynamaya motive eden faktdrler nelerdir? (itici faktdrler) sorulart
yoneltilmigtir.

Goriigsmeler, 5 dakika ile 30 dakika araliginda siirmiistiir. Yapilan goriismeler arastirmacilar tarafindan ses
kayit cihazi ile kayit edilerek, bilgisayar ortamina aktarilmistir. Daha sonra her bir kayit arastirmacilar
tarafindan yazili hale getirilerek, elde edilen veriler Maxqda 18 analiz programina aktarilarak analiz edilmistir.
Analiz asamasinda, veriler itici ve gekici faktorler olarak iki boyutlu model ¢ercevesinde diizenlenmistir. Daha
sonraki agamada ilgili literatiirdeki benzer arastirmalarda (Correia ve Pintassilgo, 2006; Fatt vd., 2010; Kim ve
Ritchie, 2012) kullanilan kodlar ve temalar dogrultusunda, kodlama ve temalandirma yapilmstir.

3.1. Bulgular

Miilakat galismasina katilan uzman kisilerin tamami erkek ve liniversite diizeyinde egitime sahiptir. Ayrica
katilimeilarin tamami golf oyuncusudur. Katilimeilarin mesleki bilgilerine ait tablo asagidaki gibidir.

Tablo 2. Katilimeilarin Mesleki Ozelliklerine Gore Dagilimi

Katilimci Yas Gorevi Siiresi | Onceki Gorevi Stiresi
Al 45 Golf Kuliibii Yoneticisi Syl Golf saha midiirii 11 yil
A2 34 Golf Kuliibii Genel Miidiirii Syl Golf Antrendrii 11 yil
A3 47 Golf Kuliibii Genel Miidiirii 12yl |- -

A4 47 Otel Genel Miidiirii 13 yil Golf Kuliibii Miidiirii 5 yil
A5 45 Golf Kuliibii Genel Miidiirii 10 y1l Golf Kuliibii Miidiirii 10 y1l
A6 32 | Golf Kuliibii Genel Miidiirii 2 yil Golf Operasyon Miidiirii 2 yil
A7 28 Golf Kuliibii Genel Miidiirii 4 yil Golf Operasyon Mudiirii 1yl
A8 37 | Golf Kuliibii Genel Miidiirii 3yl Golf Kuliibii On Biiro 7 yil
A9 40 Otel Genel Miidiirii 1 yil Genel Miidiir Yardimcisi 2 yil
A10 45 | Koordinatdr 8 yil On Biiro Sorumlusu 1 yil
All 28 Golf Kuliibii Genel Miidiirii 1 yil Golf Kuliibii Genel Miidiirii 3 yil
Al2 62 Koordinator 15yl - -

Yapilan ¢aligmada, Antalya-Belek destinasyonunun golf turizmi agisindan tercih edilme nedenlerine ait elde
edilen bulgular asagida verilmektedir (Sekil 1).
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Sekil 1 Golf Turizmine Yonelik Itici ve Cekici Faktorlere Ait Tema ve Kodlar

3.1.1. Cekici Faktorler

Yapilan miilakat calismasi sonucunda, Belek destinasyonunun golf turizmine yonelik ¢ekici faktorlerine ait 4
adet tema bulgulanmistir. Buna gore bulgulanan temalar; destinasyonun fiziksel ozellikleri (n=22), sunulan
hizmet ve olanaklar (n=30), destinasyonda bulunan tesisler (n=19) ve ulasilabilirliktir (n=21) (Sekil 2).
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Sekil 2. Cekici Faktorlere Ait Temalar-Kodlar ve Sikliklar

Fiziksel ozelliklere olarak adlandirilan temada ait ti¢ adet kod bulunmaktadir. Bu kodlar, giivenlik (n=1),
tanmmirlik (n=9) ve iklimdir (n=12). Yapilan miilakat ¢aligmasinda, katilimcilara gére Belek destinasyonunun
tercih edilme nedenlerinden biri glivenliktir. Bu goriis katilimcilar tarafindan sadece bir defa dile getirilmistir.

Katilimer A10°nun konu ile ilgili goriisii asagidaki gibidir;

“Bunun disinda en ¢ok énem verdikleri havanin uygunlugu, giivenlik ve spor yapmamin maliyeti
konularinda Tiirkiyeyi yeterli gérmektedirler.” (A10)
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Fiziksel ozellikler ¢ercevesinde, Belek destinasyonun tercih edilme nedenlerinden bir digeri taninirliktir.
Katilimcilara gore Belek bolgesinin golf etkinlikleri kapsaminda tanmirhigi diger bir ¢ekim unsurudur. Bu
kapsamda katilimcilara gore, golf etkinligi kapsaminda bdlgeyi tanitan faaliyetlerin olmasi, golf turizmine
yonelik bir ¢ekim unsurudur. Katilimeilar bu goriisii agsagidaki 6rneklerde goriildiigi gibi ifade etmiglerdir:

“Buna etkili olarak Turkish Airlines World Finals Turnuvasi ile Tiger Woods, Charl Schwartzel,
Hunter Mahan, Justin Rose, Lee Westwood, Matt Kuchar, Rory Mcllroy ve Webb Simpson gibi
diinyanin en iyi golfciilerinin Belek bélgesinde agirlanmasi Belek bolgesinin diinya golf turizmi icerinde
tamitilmasinda énemli rol oynamistir.” (A2)

“...2013 yilinda Almanya’da golf magazin tarafindan Avrupa’da en iyi golf destinasyonu édiiliinii
aldi...” (A4)

Fiziksel 6zellikler temas1 altinda bir diger belirlenmis kod iklimdir. Bu kapsamda katilimcilara gore, Belek
destinasyonunun iklimsel 6zellikleri, bolgenin golf turizmi i¢in tercih edilme nedenlerinden biridir. Katilimcilar
bu goriisii asagidaki 6rneklerde goriildiigii gibi ifade etmislerdir:

“Ilk sorundan baslayalim, golf turizminde belek bélgesinin tercih edilme nedenlerinden en onemlisi
iklimdir.” (A8)

“Antalya-Belek Bdlgesi’'ndeki golfiin diger avantajli yéonleri ise; sahip oldugu miikemmel iklim....”
(A10)

Yapilan ¢alismada bulgulanan diger tema hizmet/olanalar olarak tanimlanmistir. Bu temanin altinda, her sey
dahil sistem (n=8), hizmet kalitesi (n=10), maliyet (n=9) ve diger olanaklar (n=3) alt boyutlar1 bulunmaktadir.
Katilimcilara gore, Belek bolgesinin tercih edilme nedenlerinden biri bélgede uygulanan her sey dahil sistemidir.
Katilimeilar 6rnek olarak konuyu su sekillerde ifade etmiglerdir:

“Tiirkiye’de ki belek bélgesindeki golf sahalarimin tercih edilme sebeplerinin en biiyiik sebebi fiyat,
yani her sey dahil konsepti ve paket programlarn olmasu...”(45)

“S yildizli otelde her sey dahil sistemde olmasi .......... Tiirkiye'yi tercih etme sebeplerinin baglica
sebepleri arasinda geliyor.” (A11)

Belek bolgesinin hizmet/olanaklar temasi gergevesinde tercih edilme nedenlerinden bir digeri hizmet
kalitesidir. Katilimcilar 6rnek olarak konuyu su sekillerde ifade etmislerdir:

“...destinasyonlardan ¢ok daha iyi hizmet, yiyecek-icecek ¢esitliligi, mutfak lezzetiyle, otellerin oda
kalitesinden tutun, manzaralaryla kiyasladigimiz zaman Tiirkiye'de Belek bélgesi bu anlamda iyi
hizmetler ve olanaklar saglamaktadir.” (46)

“Bir de Tiirkiye nin Belek bilgesinde servisimize ¢ok giiveniyoruz; bir Ispanya’da érnegin, ben golf
oynamaya gittigimde oturuyorum ve golf kuliibiinde kahve istedigim zaman bile bana kahve makinesini
gosteriyorlar...” (A11)

Maliyet alt boyutu calismada belirlenmis bir diger 6zelliktir. Bu kapsamda, katilimcilara gore Belek
destinasyonunun golf turizmi agisindan tercih edilme nedenlerinden biri bdlgenin diger muadillerine oranla daha
diisiik maliyetli hizmet sunmasidir. Katilimeilar 6rnek olarak konuyu su sekillerde ifade etmislerdir:

“...biz soyle bir imkan sunuyoruz; konakladig: siire boyunca 1 hafta bir seferligine 50 Euro ’yu vererek
o siire boyunca simwrsiz golf oynayabiliyor. Bu da misafire fiyat anlaminda ¢ok cazip geliyor. Giizel bir
golf destinasyonunda uygun bir fiyata golfii satin alabiliyor.” (A8)

“Uciinciisiine geldigimizde bir kere Avrupa’daki Ispanya ve Portekiz ile karsilastrdigimizda
fiyatlarimiz yari yariya diisiik neredeyse...” (A12)

Hizmet/olanaklar temasi altinda bulunan son alt boyut diger olanaklardir. Bu alt boyut bélgenin, golf turizmi
disinda, turizm agisindan sundugu diger arz unsurlarimi temsil etmektedir. Buna gore, katilimcilar Belek
destinasyonunun sahip oldugu diger olanaklarin, golf turizmi agisindan bdlgenin tercih edilmesine etki ettigi
goriislindedirler. Katilimcilar1 bu goriisiine ait 6rnekler asagidaki gibidir.

47



Cetinkaya, G., Kaplan, M., Omiiris, E. / Journal of Yasar University, 2019, 14/53, 42-55

“...alisveris ve eglence, sahil imkanlar: ve tarihi mekanlari bakimindan en yiiksek derecede miisteri
memnuniyetinin saglanabilecegi énemli bir iilkedir...” (410)

“Avrupa’daki otellerin ¢ok daha iistiinde oldugu icin turistlere deniz, kum, giinesi ve golfii bir arada...”
(A6)

Yapilan ¢aligmada bulgulanan bir diger tema tesisler ile ilgilidir. Bu tema, konaklama tesisleri (n=6) ve golf
sahalar1 (n=13) kapsaminda iki alt boyutta degerlendirilmistir. Katilimcilara gore, Belek destinasyonunun tercih
edilme nedenlerinden biri bolgedeki konaklama tesisleridir. Katilimcilar bu durumu asagidaki oOrnekler
gercevesinde ifade etmislerdir:

“...turizm merkezleri arasinda yer alan Belek bélgesi, uygun iklim kogullari, 5 yildizli otellerin kalitesi
ve 15 yan yana golf sahas (farkl: tesislere bagly) ile golf turizminde cazip...” (42)

“...bu kadar giizel otel kaliteleriyle, farkli dizaynl golf sahalariyla birlikte...” (49)

Belek destinasyonun tesisler temasi altinda tercih edilmesindeki bir diger alt boyut golf sahalarinin
kalitesiyle ilgilidir. Bu kapsamda, katilimcilarin goriislerine ait 6rnekler asagidaki gibidir.

“Sahalarin durumu kalitesi ¢ok giizel onun i¢in Tiirkiye 've geliyorlar.” (A5)

“...uinlii golf oyuncular: tarafindan cesitli zorluk derecelerine gore tasarlanmis 15 farkli golf sahasi ile
veni bir golf sahast deneme arayisinda olan turistler icin 6nemli alternatifler sunmakta.” (A9)

Yapilan ¢aligmada bulgulanan son g¢ekici faktor ulasilabilirlik temasi altinda degerlendirilmistir. Bu tema,
birbirine yakin golf sahalar1 (n=13) ve bolgeye ulasim (n=8) alt temalarindan meydana gelmektedir.
Katilimcilara gore, Belek destinasyonun tercih edilme nedenlerinden biri bolgedeki golf sahalarinin birbirine
olan yakinlhigidir. Katilimeilar bu konuyu asagidaki drneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“...¢linkii en uzak mesafeye sahip bir golf sahasi birbirlerine yaklasik arabayla 10 dakika ve hepsi
otellerin dibinde. Dolasiyla bir misafir oyuna g¢ikmak istediginde odasindan ¢ikip yaklasip 20- 25
dakika sonra oyuna ¢ikabilmekte...” (A4)

“...Belek bélgesinin kendine has 6zelligi var bir¢ok sahanin yan yana olmasi, ¢ok yakin olmasi..."” (A1)

Ulasilabilirlik temasinin diger alt boyutu ise ulagim olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda, bolgeye ulasim,
Belek destinasyonunun tercih edilmesinde bir diger ¢ekici faktdrdiir. Katilimcilar bu konuyu asagidaki
orneklerde goriildigi sekilde ifade etmislerdir:

“Bunlarin yaminda Belek Antalya havalimanina ¢ok yakin bir mesafede yurt disindaki golf, otel ve
havalimani arasindaki mesafeye kiyaslayacak olursak burast konumu itibariyle miikemmel bir yerde.”
(A9)

“...bunun yaninda uluslararast havalimaninin ¢ok ¢ok yakin olmast...” (A1)
3.1.2. itici Faktorler
Yapilan miilakat ¢alismasi sonucunda, bireyleri golf etkinligine katilmaya motive eden itici faktorlere ait 3 adet

tema bulgulanmistir. Buna gére bulgulanan temalar; fiziksel aktivite ve saglik (n=8), rutin yasamdan uzaklagma
(n=15) ve sosyal gevredir (n=8).
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Sekil 3. Itici Faktorlere Ait Temalar-Kodlar ve Sikliklar

Calismada bulgulanan fiziksel aktivite ve saglik temasi, fiziksel aktivite ve saglik kazanimi olarak
nitelendirilen iki alt boyuttan meydana gelmistir. Fiziksel aktivite alt boyutu katilimcilar tarafindan, bireylerin
golf etkinligine katilmadaki motivasyonlarindan biri olarak tanimlanmaktadir. Katilimeilar bu konuyu asagidaki
orneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“...hem de ayni zamanda spor yapmak i¢in golf sporunu tercih ediyorlar...” (A2)

“...diger sporlarin yani sira golfte tam anlamiyla herkes iyi performans gosterme zorunlulugunda
degil, kisi sadece yiiriiyiis olsun diye nasu oynadigina bakmadan bu sporu tercih ediyor...” (A3)

Katilimcilara gore, saglik kazanimi bireyleri golf oynamaya iten bir diger motivasyon faktoriidiir.
Katilimceilar bu konuyu asagidaki drneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“...bes saat yiiriiten bir spor olmasindan ve saghk ac¢isindan yararli olmast golf sporunu tercih
etmelerindeki en onemli faktorlerdir.” (42)

“...bugiin hangi doktora gitseniz bol bol yiiriiyiin der, yiiriimesi i¢in golf sahasindan daha dogal bir
ortam bulmast miimkiin degil...” (A7)

Rutin yasamdan uzaklagma, golf etkinligine katilim1 etkileyen bir diger itici faktor olarak bulgulanmstir. Bu
tema, dinlenme/eglenme, dogada olma, kendini ger¢eklestirme ve stresten uzaklagma/kagis alt boyutlarindan
meydana gelmistir. Dinlenme/eglenme alt boyutu katilimcilar tarafindan, bireylerin golf etkinligine katilmadaki
motivasyonel faktdrlerden biri olarak goriilmektedir. Bu kapsamda, katilimcilarin konu ile goriisleri asagidaki
gibi drneklendirilmistir.

“Neden golf sporunu tercih ettiklerini soyleyecek olursak, biz yaslantyoruz, hepimiz yaslaniyoruz ve bu
yiizden turistler Belek’e golf oynamaya tatil i¢in geliyorlar, dinlenme igin geliyorlar.” (45)

“...neden golf oynar ozellikle orta yas iistiindeki misafirler hem spor hem rahatlama hem eglence
amagli oynar...” (A8)

Katilimcilara gore, dogada olma bireyleri golf oynamaya iten motivasyonel faktorlerden biridir. Katilimeilar
bu konuyu asagidaki 6rneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“...negatif enerjiyi atmak ve sakin bir ortamda dogayla bas basa kalabilmek i¢in oynuyor...” (A6)

“Golf dogada oynanan bir spor ve her sahanin kendine ozgii manzarasi ve dokusu var. Dogasi, sessiz
bir ortam var. Her sporun ayri faydasi var ama golfte tabi her seyden once temiz havada tabiatla i¢
icesiniz.” (A9)

Kendini gerceklestirme alt boyutunun bireyleri golf etkinligine yonlendiren bir baska motivasyonel faktor
oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda, katilimcilarin konu ile ilgili goriisleri agagidaki gibi 6rneklendirilmistir.

49



Cetinkaya, G., Kaplan, M., Omiiris, E. / Journal of Yasar University, 2019, 14/53, 42-55

“...onun disinda da 50 yasinda bugiin hangi spora baslayp da miisabakalara girebilirsiniz, bununda
orant ¢ok az, belli bir yastan sonra miisabaka hissini yasatabiliyor...” (A7)

“...Ikincisi her vurusunuzda bir karar veriyorsunuz ve verdiginiz karart dogru bir teknikle uygulamaya
calistyorsunuz. En ufak bir hatada ciddi sonuglarla karsi karsiya kalabilirsiniz. Problem iizerine
problem yagsiyorsunuz ve bu problemi ¢oziimlemeniz gerekiyor. Eger biiyiik bir hata yaparsaniz,
hatalariniz devam ediyor. Dolayisiyla hayatta da boyle.” (A4)

Yapilan ¢alismada tanimlanmig, rutin yagamdan uzaklasma temasmin son alt boyutu stresten
uzaklagma/kagistir. Katilimcilara gore, stresten uzaklasma/kagig bireyleri golf oynamaya iten motivasyonel
faktorlerden biridir. Katilimcilar bu konuyu asagidaki drneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“...kimisi yogun ig ortamindan kag¢mak icin golf oynarken kafanizin yogun olmamasi gerekiyor, kafanizi
bir kere temizlemeniz gerekiyor boyle bir ortamda oluyorsunuz” (A7)

“Bircok seyi bir arada barindrdigi icin golf, ofis hayatinda yogun kapali is ortamlarinda olan
bireylerin rahatlayabildigi, gezebildigi, yiiriiyebildigi, nefes alabildigi bol oksijen alabildigi, yiiriiyerek
oynasa eger yaklasik 8-10 km yiiriiyerek spor yapma imkant buldugu bir yasam sekli.” (43)

Sosyal ¢evre temasi, bireylerin golf etkinligine katilimim etkileyen bir diger motivasyonel faktor olarak
belirlenmistir. Bu tema, prestij ve sosyallesme alt boyutlarindan meydana gelmistir. Katilimcilara gore, prestij
bireylerin golf etkinligine katilimii etkileyen igsel faktdrlerden biridir. Katilimcilar bu konuyu asagidaki
orneklerde goriildigi sekilde ifade etmiglerdir:

“...ozellikle hep aymi seviye insanlar bir yerin sahibi, bir firma sahibi, belli ciddi sirketlerin sahibi
boyle bir ortamda kendini elit hisseden bir insan, golfiin bu yoniinii dogru bulmasam da, elit baska bir
ortama girip stirekli o ortamda elit insanlarla muhatap oldugunu diistiniin... " (A7)

“...Neden golf oynuyorlar sorusundan baslarsak dncelikle harcayacak belirli gelire sahip kisilerin bir
kismi sadece prestij i¢in oynuyor” (A2)

Yapilan ¢aligmada tanimlanmis, sosyal ¢evre temasinin son alt boyutu sosyallesmedir. Katilimcilara gore,
sosyallesme bireyleri golf oynamaya iten motivasyonel faktdrlerden biridir. Katilimcilar bu konuyu asagidaki
orneklerde goriildiigii sekilde ifade etmislerdir:

“Bir de her yagstan insanla oynanabilmesi bence ¢ok onemli bir tarafi. 15 yasindaki kigiyle de 60
yasindaki kisiyle de oynama imkdniniz var. Oynarken insanlari yakindan taniyorsunuz.” (49)

“Her seyden énemlisi sosyallesme amagh bireyler golf sporunu tercih ediyor. Ornegin bir turnuvada
bazen hi¢ tanmimadig: kisilerle 4-5 saatlik siireyi beraber gegiriyorlar bu ozelligiyle golf’iin sosyallesme,
arkadaghk edinme, yeni arkadaghklar kurma ozelligi karsimiza ¢ikiyor.” (A2)

4. Tartisma ve Sonug

Golf turizm pazar1 giin gectikge daha rekabetci bir hale geldiginden dolayi, destinasyon yoneticileri igin mevcut
pazart gekici hale getirecek ve siirdiiriilebilirligini saglayacak degiskenleri belirlemek olduk¢a 6nem kazanmistir
(Petrick, 2002). Bireylerin destinasyon tercihlerini ve seyahat motivasyonlarini inceleyen ¢alismalardan elde
edilecek veriler de bu degiskenlerin igerisinde 6nemli yer tutmaktadir. Yapilan bu c¢alismada, Tiirkiye’nin en
onemli Golf turizmi destinasyonu olan Antalya-Belek bdlgesinin golf turizmine yonelik tercih edilme
nedenleriyle bolgeye gelen ziyaretcilerin bu etkinlige katilma motivasyonlari, uzman goriisiine dayanarak
belirlenmistir.

Yapilan ¢aligmanin sonuglarina gore, Belek destinasyonunun golf turizmine yonelik tercih edilmesini
etkileyen dort temel gekici (motivasyonel) faktér bulunmaktadir. Bu faktorler, fiziksel Ozellikler, hizmet ve
olanaklar, tesisler ve ulagilabilirliktir. Fiziksel 6zellikler boyutu cergevesinde iklimsel 6zellikler ve bolgenin
taninmasi alt boyutlarinin daha 6n planda oldugu goriilmektedir. Antalya’nin bir turizm destinasyonu olarak
tercih edilmesinde iklim 6nemli bir degiskendir (Cetins6z ve Artuger, 2014). Golf turizmi agisindan da iklimsel
Ozelliklerin Belek destinasyonun tercih edilmesinde onemli bir 6lgiit olarak belirlenmesi, yapilan galigmalari
destekler niteliktedir. ilave olarak, golf etkinliginin agik havada gerceklestigi gz 6niine alindiginda, iklimin bu
etkinlik i¢in 6nemli bir ¢ekim faktorii olmasi oldukg¢a normaldir. Destinasyona yonelik farkindalik ve taninirlik,
bireylerin destinasyon tercihlerini ve satin alma davraniglarim etkilemektedir (Konecnik ve Gartner, 2007).
Tassiopoulos ve Haydam’a gore (2008) golf oyuncular1 yiiksek kalitede ve iinlii golf sahalarmi tercih
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etmektedirler. Yapilan ¢aligmada da, Belek destinasyonunun golf agisindan taninmasinin bolge igin 6nemli bir
destinasyon ¢ekim faktorii oldugu belirlenmistir.

Belek destinasyonunun golf turizmi kapsaminda tercih edilmesindeki bir diger 6nemli faktor bolgede
sunulan hizmet ve olanaklardir. Destinasyona ait sunulan hizmetlerin kalitesi, eglence imkanlari, yerel halk ve
esnafin davramg/tutumlart ve fiyatlar gibi birgok neden turistlerin tatil degerlendirmelerinde 6nemli rol
oynayabilmektedir (Kozak, 2003). Yapilan calismada da, O6zellikle sunulan hizmet ve maliyetin Belek
destinasyonunun golf turizmi agisindan tercih edilmesini etkileyen faktorler oldugu belirlenmigtir. Turizm
enddistrisi, birgok somut ve soyut arza sahip olmasina ragmen hizmet yonii fazla olan bir yapidir. Bu nedenle,
sunulan hizmetin kaliteli olmasi ve misafir beklenti ve taleplerini karsilamasi 6nemlidir. Bir destinasyonda
sunulan hizmetin kalitesi o destinasyonun tercih edilme nedenlerinden biri olmasi olduk¢a anlamlidir. Genel
turizm talebinde oldugu gibi golf turizmi 6zelinde de hizmetin destinasyon tercih nedenleri arasinda olmasi
beklenen bir sonugtur. Fatt ve digerleri (2010) tarafindan Malezya’daki golf turistleri iizerine yaptiklari
caligmada servisin en 6nemli golf tesisi tercih nedenlerinden biri oldugu bulgulanmistir. Bu ¢aligmanin sonuglari
da bu bulguyu destekler niteliktedir.

Antalya’nin genel turizm arz1 paket tur ve her sey dahil sistem iizerinedir (Ozdemir vd., 2012) ve bu yap1
genel turizm talebinde oldugu gibi, golf turizmi agisindan da onemli bir tercih unsurudur. Bu sistem, tatil
stiresince parasal iglemleri en aza indiren ve bu yonlii sikinti, stres veya problemleri ortadan kaldiran bir yap1
(Poon, 1998) olmakla beraber bireyin seyahat maliyetlerini azaltmaktadir. Bu nedenle, Belek destinasyonunda
sunulan her sey dahil sistemin hem sunulan hizmet agisindan hem de tatil maliyetlerini azaltmak ag¢isindan bolge
icin dnemli bir tercih unsuru oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, maliyet yapilan birgok caligmada destinasyon
tercih nedenlerinden biri olarak raporlanmigtir. Golf oyuncular1 da genel olarak iyi kalitede makul fiyatli golf
sahalarini tercih etmektedirler (Tassiopoulos ve Haydam, 2008), ayrica maliyetin golf turistlerinin golf
destinasyon tercihlerini etkileyen faktorlerden biri oldugu bir¢ok ¢alisma sonuglarinda gériilmektedir (Correia ve
Pintassilgo, 2006; Fatt vd., 2010; Kim ve Ritchie, 2012;) Yapilan ¢aligmanin bulgulari bu goriist
desteklemektedir.

Sunulan hizmetin yani sira tesislerin yapisi da bir diger 6nemli destinasyon tercih unsurudur. Yapilan
caligmada tesis olgusu golf sahalar1 ve konaklama tesisleri olarak iki alt boyutta degerlendirilmistir. Konaklama
tesisi destinasyon tercihini etkileyen dig etmenler arasinda somut faktorlerden biridir (Hsu, Tsai ve Wu, 2009).
Golf oyuncularinin beklentisi iyi kalitede konaklama tesisi ve golf sahalaridir (Tassiopoulos ve Haydam, 2008;
Fatt vd., 2010). Ayrica Petrick ve Bachman (2002) tarafindan yapilan calismada konaklamaya yo6nelik
deneyimin golf turistlerinin tatminlerini 6nemli derecede etkileyen degisken oldugu raporlanmustir. Fatt ve
digerleri (2010) tarafindan yapilan c¢alismada ise golf turistlerinin seyahat kararlarini vermede, golf saha
ozelliklerinin diger destinasyon 6zelliklerinden daha 6nemli oldugu yo6niindedir. Yapilan ¢aligmanin bulgular1 da
konaklama tesislerinin ve golf sahalarinin Belek destinasyonunun golf turizmi agisindan tercih edilesini
etkileyen 6nemli bir faktor oldugu yoniindedir.

Ulagim, bir destinasyonun gelisiminde kritik rol oynayan faktorlerin baginda gelmektedir (Prideaux, 2000)
ve destinasyonun tercih edilme nedenlerinden biridir (Hsu, Tsai ve Wu, 2009). Yapilan ¢aligmada, ulagim
faktorii ulasilabilirlik catist altinda, Antalya-Belek bolgesine ulasim ve golf sahalart arasi ulasim alt boyutlarinda
degerlendirilmistir. Antalya sahip oldugu uluslararasi havalimani ve diinyanin birgcok {tilkesinden bdolgeye
gerceklesen direkt uguslar ile kolay ulasilabilir bir destinasyondur. Bu 6zelligin boélgenin bir destinasyon olarak
tercih edilmesine etki ettigi diistiniilmektedir. Ayrica Belek bdlgesinin havalimanima olan yakinlhigi da diger bir
ulasima yonelik avantaj olarak degerlendirilmektedir. Bélgenin sahip oldugu diger ulasilabilirlige yonelik tercih
faktorii bolgedeki golf sahalarinin birbirine olan yakinligidir. Literatiirde yapilan ¢aligmalarda golf sahalarina
kolay ulagim, golf destinasyonlarinin tercih edilmesini etkileyen faktdrlerden biri oldugu raporlanmaktadir
(Correia ve Pintassilgo, 2006; Fatt vd., 2010). Yapilan ¢aligmanin sonuglari ilgili literatiirii desteklemektedir.

Yapilan ¢aligmanin sonuglarina gore, golf turizmine katilan bireylerin bu etkinligi tercih etmesine yonelik ii¢
temel itici (motivasyonel) faktér bulunmaktadir. Bu faktorler; fiziksel aktivite ve saglik, rutin yasamdan
uzaklasma ve sosyal ¢evredir. Soyut veya igsel merkezli olan itici faktorlerin ¢ogu, kagis, dinlenme ve rahatlama,
saglik ve fitness, macera, prestij ve sosyal etkilesim arzusu gibi simflanmaktadir (Baloglu ve Uysal, 1996). Bu
caligmada bulgulanan itici faktorler, ilgili literatiirle benzerdir. Fiziksel aktivite ve saglik kazanimi aktif spor
turistlerinin temel motivasyonlarindan biridir (Nogawa, Yamaguchi ve Hagi, 1996). Kim ve Ritchie (2012)
tarafindan golf turistleri iizerine yapilan ¢aligmada da fiziksel aktiviteye katilmanin, bu etkinlige katilmadaki
motivasyonel faktdrlerden biri oldugu bulgulanmistir. Ayrica golf turistlerinin golf’e yonelik deneyim edinme ve
bu kapsamda kendi becerilerini gelistirmeye yonelik motivasyonla seyahat ettiklerine yonelik g¢aligmalar
bulunmaktadir (Kim, Kim ve Ritchie, 2008). Bu kapsamda, yapilan c¢aligmanin sonuglari ilgili literatiirii
desteklemektedir.

Rutin yasamdan kagis/uzaklagsma temel seyahat motivasyonlarindan biridir. Weed ve Bull (2004) spor
turistlerin diger turistlerle benzer motivasyonel faktdrlere sahip oldugunu belirterek, kacig faktoriini bu
motivayon faktorlerinden biri olarak gostermektedir. Gammon’a (2004) gore bir¢ok insan sporla ilgili
etkinliklere katildiginda gilinlik yasamdan uzaklagmay: ve bu etkinliklerin kendilerini yasamsal streslerden
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armdirmasini beklemektedirler. Golf turizmi ile ilgili yapilan ¢aligmalarda da (Kim ve Ritchie, 2012) kagis
faktorii onemli bir motivasyonel faktordiir. Hatta golfciilerin bu etkinlige katilmada, sosyal motivasyondan daha
gliglii giinlik yasamdan kagis motivasyonuna sahip olduklar1 vurgulanmaktadir (Anuar ve Sulaiman, 2017).
Yapilan bu ¢aligmada da rutin yasamdan uzaklagma, golf etkinligine katilimda 6nemli bir motivasyon faktori
olarak bulgulanmistir. Bu sonug ilgili literatiir ile benzerlik gostermektedir.

Sosyal etkilesim bireylerin seyahat etme motivasyonlarini etkileyen 6nemli bir degiskendir. Yapilan
calismada da bireylerin golf etkinligine katilimini etkileyen bir diger faktoriin sosyal ¢evre oldugu belirlenmistir.
Sosyal kimlik golf etkinligine katilimda 6nemli bir motivasyonel faktordiir (Anuar ve Sulaiman, 2017) ve bir
sosyal gruba ait olma golf turisti olma motivasyonunu biiyiik 6l¢iide etkilemektedir (Kurtzman ve Zauhar, 2005).
Golf turistleri {izerine yapilan ¢alismalarda da sosyal etkilesimin golf seyahat motivasyonlarindan biri oldugu
bulgulanmistir (Kim ve Ritchie, 2012). Bu ¢alismanin sonuglar da ilgili literattirii desteklemektedir.

Bu calismanin cesitli smirhiliklar1 bulunmaktadir. Oncelikle, bu calisma nitel arastirma desenli,
derinlemesine bilgi edinmek amaciyla kesfedici ve destekleyici olarak gergeklestirilmistir. Arastirmanin yontemi
nedeniyle calisma sonuglarindan genelleme yapmak miimkiin degildir. Ayrica, her ne kadar Belek
destinasyonunda bulunan tiim golf kuliiplerinin y6neticilerinin goriisleri alinmis olsa bile ¢aligma, ilgili 6rneklem
gurubunda bulunan kisilerin goriisleri ile siirhidir. Dahasi, golf turizmine katilim gdsteren bireyler ile
derinlemesine miilakatlar yapilarak, golf deneyimine sahip bireylerin bir bolgeyi segmede temel aldiklar i¢sel ve
digsal faktorlerin belirlenmesi daha agiklayict olacaktir. Boylece, gelecekte yapilacak olan calismalarda, bu
calisamadan ve ileriki calismalardan elde edilecek bulgu ve bilgilerden yararlanarak olusturulacak anket
formuyla bolgeye gelen golf ziyaretcileri lizerine nicel desenli bir aragtirma yapilmasi dnerilmektedir. Ayrica,
yapilacak olan c¢aligmalarda, Belek destinasyonun tercih edilme nedenleri ve golf etkinligine katilim
motivasyonlari, golf turistlerinin tipolojileri ¢ergevesinde incelenebilir. Yine bu g¢alisma, Crompton’in (1979)
onerdigi itici ve g¢ekici motivasyonlar modeli gercevesinde gerceklestirilmistir. Yapilacak olan ¢aligmalarda,
ilgili literatlirde bulunan farkli model ve yaklasimlarla gergeklestirilebilir. Ayrica, farkli milliyetlere yonelik
beklenti, talep ve motivasyonlara yonelik caligmalar yapilmasi Onerilmektedir. Bu sayede destinasyon
yoneticileri farkli pazarlama stratejileri gelistirebilecekleri diisiiniilmektedir.
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