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Ozet

Kamu yonetiminin ayr: bir bilim dalr olarak kabul edilmesi oldukca ye-
nidir. 1887 yilinda Woodrow Wilson'in nerisi ile kamu yonetimi siya-
set biliminden ayrilarak ayr: bir inceleme alani oldugu kabul edilmistir.
Bununla birlikte kamu yonetiminin devletin fonksiyonlari olan yasama,
yiiriitme ve yarg giiclerinden yalnizca yiiriitme ile ilgilendigi kabul
edilmigtir. Bu calismanin ¢ikig noktas: kamu yénetiminin devletin fonk-
siyonlarindan yalnizca yiiriitme ile degil yasama ve yarg: giicleri ile de
ilgilendigini vurgulamaktir. Ciinkii devlet olgusu bir biitiindiir. Devleti
akademik bir disiplin olarak parcalara bolmek bilimsel agidan soru isa-
retlerini de beraberinden getirebilecektir. Siyaset karar almakta ve kamu
yoOnetimi ise sorgusuz bir bicimde uygulamaktadir. Yalnizca uygulayic:
bir nitelige sahip bir alamn bilimsel yonden incelenmesi bir eksikligi
de beraberinde getirmektedir. Bu calismada literatiir taramast yontemi
kullanilarak kamu yonetiminin siyasetten ayrilmamas: gerektigi, kamu
yonetiminin “devlet disiplini” adi altinda sivil toplum kuruluglar: ve
yonetisim ilkesi kapsaminda yeniden sekillendirilmesi gerektigi, yasama,
yiiriitme ve yarg: giiclerinin bilimsel agidan bir biitiin olarak degerlen-
dirilmesi gerekliligi vurgulanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Yonetimi, Yeni Kamu Yonetimi, Siyaset,
Giicler Ayriligi [lkesi, Sivil Kamu Yonetimi, Kamu Yonetisimi

A Conceptual Discussion On The Future of Public
Administration

Abstract

It is rather a new field to be evaluated of public administration as a
separate discipline. In 1887, proposed by Woodrow Wilson, the public
administration which was accepted as a separate discipline, by separat-
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ing from political science. At the same time, it is accepted that the public
administration is only interested in the executive power among the func-
tions of a state which has three functional powers as legislature, execu-
tive and judiciary. The main aim of this paper is to stress that the public
administration is not only interested in executive function of state, but
also legislature and judiciary. Because the state phenomenon is a whole.
To fragmentize to the state as an academic discipline, which will bring
the questions marks together with it in terms of scientific. Politics takes
decision in the state and public administration administers in a manner
of questionless. The discipline, which has only executive qualification, is
examined in terms of science, brought a deficiency together with it. In
this paper, it has been stressed that it is not supposed to separate public
administration from politics, to supposed to reconfigure the public ad-
ministration as a “state discipline” in the context of non governmental
organizations and governance, the requirement of legislative, executive
and judicial powers should be considered as a whole in terms of science
by using literature review method.

Keywords: Public Administration, New Public Administration, Poli-
tics, The Principles of The Separation of Powers, Civil Public Adminis-
tration, Public Governance

GIRIS

Gilintimiiz anlamindaki kamu yonetimi disiplini somiirgecilik {izerine
kurulmug bir diinyada klasik somiirgecilikten ¢agdas somiirgecilige ge-
¢is asamasinda sekillenmistir. Bu siireg igerisinde kamu yonetimi disiplini
genel olarak idare ve biirokrasi {izerine kurgulanmis bir ugras olarak alg-
lanmustir. Ciinkii 6zellikle 1945-1980 yillar: arasinda toplumsal kalkinma-
nin tek araci olarak devlet ve devletin yiiriitme araci olan kamu yonetimi
goriilmekteydi. Bu sebepten dolay1 devlet olusumunu en iyi bicimde ta-
nimak, etkili bir bigimde ¢alismasii saglamak ve toplumsal kalkinmay
saglanabilmek i¢in kamu yonetimi disiplininin incelenmesi ihtiyaci ortaya
¢gikmigtirl.

Kamu yo6netimi bilimi i¢in girisilen ortak ¢abalar evrensel kanunlarin
ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Daha genel bir ifade tarziyla bu tiir ev-
rensel kanunlar kamu yonetimi bilimini formdiile etmek i¢in kullanilmak-
tadirlar. Kamu yonetimi bilimini dogal bilimlere benzetmek igin girisilen
¢abalarin tiimii varsayilan veya gercek kanunlarin diizeltilemez bireysel
akildan kaynaklanan bozulmalarini ve ilgisiz kiiltiirel ¢evrenin etkilerini
kuralsal degerlerin iistiine ¢ikartmaktadir?.

1  Birgiil Giiler. “Nesnesini Arayan Disiplin: Kamu Yénetimi”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt:
27, Sayz: 4, Aralik 1994, s. 3.

2 Robert A. Dahl. “The Science of Public Administration: Three Problems”, Public Admi-
nistration Review, Vol.: 7, No: 1, Winter 1947, pp. 1-11.
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Kamu y06netimi bilimine yapilan vurgu devlet yonetimi sistemini yeni
somiirgecilik anlayis1 kapsaminda degisime zorlamis ve “devlet ve biirok-
rasi biitiinliiklerini bir kenara koymak, bunlara ait herseyi bir isletme ola-
rak gormek” seklinde bir 6neri giindeme getirilmistir. Bu 6neri sonucunda
kamu yonetimine bulunan yeni ve alternatif isim ise “Kamu isletmeciligi
disiplini”dir®.

Kamu y6netimi bilimini tek boyutlu bir olgu olarak degerlendirmek
kavramsal olarak yanlis bir sonucun ortaya ¢ikmasina sebebiyet verebi-
lecektir. Kamu yonetimi bilimi siyaset bilimi, hukuk ve isletme yonetimi
sosyal bilimler ile yakindan ilgilidir*. Dolayistyla kamu yonetimi bilimini
icerdigi farkli unsurlardan ayirarak yeni bir kaliba sokmak oldukga zor
goriinmektedir.

Siyaset-yonetim ayrimui diisiincesi kamu yonetimini sinirlayan bir so-
nucu da beraberinde getirmistir. Ciinkii siyaset karar almakta ve yonetim
ise alman karar1 uygulamaktadir. Kamu y6netiminin bir disiplin olmak-
tan ziyade bir arag olarak goriilmesi sorununun veya durumunun ortadan
kaldirilabilmesi i¢in de siyaset-yonetim ayriligina son verilmesi uygun bir
yaklagim tarzi olacaktir®.

Bu calismada kamu yonetimi biliminin gelecegi hakkinda kavramsal
bir degerlendirme igerisine girilmistir. Kamu y6netimi biliminin gelecegi
incelenirken kamu yo6netiminin uygulayici kimligine vurgu yapmak ama-
ayla bu alanda gergeklestirilen ve yeni bir girisim olarak adlandirilabilen
Yeni Kamu Yonetimi uygulamasina deginilmistir. Bununla birlikte yone-
timin ayrilmaz bir pargas1 haline gelmis olan biirokrasi olgusu ve kimine
gore de olumsuzlugu kamu yonetiminin gelecegi konusunda 6nem tasi-
masindan dolay1 kisa bir degerlendirmesi yapilmistir. Kamu y6netiminin
bilimsel yonden gelecegi tartisilirken pratik uygulamalar olan sivil kamu
yonetimi ve yonetisim kavramlarindan bilimsel destekler elde edilmeye
calismistir. Kamu yonetiminin bilimsel agidan degerlendirilmesi asama-
sinda klasik kamu yonetimi anlayisindan sivillesen yonetim anlayisina
dogru bir gegisin yasanmasi gerekliligi {izerine dikkat ¢ekilmeye calisil-
mustir. Bu ¢alismada kamu yonetiminin bilimsel tarihi, kameralizm, Yeni
Kamu Yo6netimi anlayisy, biirokrasi ve kamu yonetiminin kamu yonetigimi
ekseninde sivillik tartismasi incelenmis ve kamu yonetiminin sivil kamu
yonetimi anlayisi ile sekillendirilmesinin gerekliligi vurgulanmistir. Bu

3  Birgiil Giiler, a.g.m., s. 3.

4 Ali Riza Sakli. “Kamu Yonetimi Disiplininde Bunalim Ve Cikis Yolu Arayislar1”, Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 15, Say1: 1, 2013, s. 146.

5  AliRiza Sakly, a.g.m., s. 146.

93



Konur Alp DEMIR & Hikmet YAVAS

kapsamda kamu yOnetisimi olgusu hem hedef hem de bir arag olarak de-
gerlendirilmistir.

KAMU YONETIMININ BILIMSEL KISA TARIHI

Yonetim biliminin 6zel bir bilim dali olarak gelistirilmeye baslanmasinin
tarihi 17. ytizyil gelisim konseyinin “Kameralizm” ve “Politik Bilim” ¢alis-
malarina kadar dayanmaktadir. Ancak 1729 yilinda Prusya’da konu hak-
kinda arastirmalar yapmas icin iki tiniversite profesoriiniin atanmasi ile
birlikte resmi calismalara baglanmistir. Bununla birlikte 1656 yilinda “Te-
utscher Fiirstenstaat” veya “German Principality” adl1 yaymindan dolay:
Veit Ludwig von Seckendorff ilk yonetim bilimci olarak kabul edilmek-
tedir. Seckendorff incelemis oldugu konu basliklarimi kiiciik eyaletlerin
yonetimi ile ilgili olacak bir bicimde sinirlandirmistir. Seckendorff aras-
tirmasini giinliik uygulamalarin benzersizligini asan bir girisim olarak
degerlendirmesinden dolay1 bilimsel bir ¢alisma olarak adlandirmustir.
Bununla birlikte Fransiz yazar Delamare “Traité de la Police” (1703-1738)
veya “Treatise on Polity” adl1 calismasi ile benzer bir durum sergilemistir.
Delamare bir prenslik altinda kamu yonetimini bir bilim dali olarak in-
celemistir. Her iki ¢alisma da devlet yonetiminin isleyis bilgisi hakkinda
tarihsel, pratik ve hukuksal bilgi vermesi agisindan temel bir derleme ve
donemin sartlarina gore ¢agdas birer bilimsel eser olarak kabul edilmek-
tedirler®.

Justi ve Sonnenfels gibi 18. yiizyilin bilim insanlar: konuya daha fazla
teorik yonden yaklasmislardir. Justi ve Sonnenfels ¢alismalarinin baslama
noktasi olarak devletin s6zlesme teorisini temel almislardir ve kralin veya
prensin devletin yonetimi veya politikalar: araciligryla halkina huzur sag-
lamasi gerekliligini tartismislardir: “Devlet yonetimi sekli bir bilim olarak
devletin merkezi y6netiminin orgiitsel bicimi ile ilgilenmektedir.””.

Aydinlanma ¢agy ile birlikte bilimin modern anlayisinda yiikselen yeni
degerler pozitivist (olgucu) yonetim modelini ortaya gikartmistir. Bu do-
nemde yOnetim bilimi alaninda yazilan ilk 6rnek ¢alisma Fransiz yazar
Charles Jean Bonin’in “Principe d’administration publique” (1812) veya
“Principle of Public Administration” adl1 ¢calismasidir. Bonin’e gére kamu
yonetimi hukuk ve sosyal bilimlerini iceren ve dengeleyen uygulama
odakl1 bir bilim dalidir. Bonin kamu y6netimini pozitivist (olgucu) dogal
bilimlere bir 6rnek model olarak tasarlamak istemistir®.

6  Jack Rabin (Ed.). Encyclopedia of Public Administration and Public Policy, Volume Two, Crc
Pr I Llc Publisher, The United States of America 2003, p. 1087.

7 Jack Rabin (Ed.), a.g.e., p. 1087.
8  Jack Rabin (Ed.), a.g.e., p. 1087.
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19. yiizyilin ikinci yarisinda yasanan en 6nemli girisim Alman bilim
insan1 Lorenz Von Stein (1815-1890) tarafindan kapsayici bir yonetim bi-
limi anlayisinin olusturulmas: olmustur. Stein modern devleti yonetsel
devlet olarak ilk defa karakterize eden ve ayirici niteligini ortaya koyan
kisi olmustur. Bu donemde Stein’e ragmen Avrupa’da kendine 6zgii yo-
netsel bilim neredeyse tamamen yok olmustur. Bu sonucun olusmasinda
bilim hakkinda degisen fikirler ve uygulamal alanlarin {iniversitelerden
uzaklastirilmasi etkili olmustur. Bununla birlikte devlet yonetiminde ve
toplumda liberal diisiincelerin yiikselise ge¢mesi de 6nemli bir etkeni
olusturmustur. Devlet yonetiminin anlami sosyal bilimcilerin alani olarak
degil, hukukun icra edilmesi ve avukatlarin ilgilendigi bir alan olarak ta-
nimlanmasi sonucunda daraltilmigtir®.

Kamu yonetimi bilimi giiniimiiz agisindan degerlendirilecek olunursa
oldukga yakin bir gecmise sahip oldugu ifade edilebilmektedir. Eski Yu-
nan donemine kadar dayanan siyaset biliminin i¢inden ¢ikarilarak ayr1 bir
bilim dal1 olarak kabul edilen kamu y6netimi son birkag ytizyilda yasanan
gelismeler sonucunda giiniimiiz anlayisina kavusturulmustur.

Kamu yo6netimi uzun yillar sosyal bilimler alaninda bagimsiz bir di-
siplin olabilmek icin ugras vermistir. Kamu yonetiminin ilk yillarinda hu-
kuk, siyaset ve ekonomi gibi tutucu alanlarin bir pargas1 olarak varligin
stirdlirmiistiir. Gliniimiizde ise bagimsiz bir bilim dali olarak gelisimini
strdiirmekle birlikte bir¢ok sosyal bilim dali ile karsilikli olarak iligkisini
surdiirmektedir'.

Kamu yonetiminin 19. yiizyilin son ¢eyreginden itibaren siyaset bili-
minden ayr1 bir bilim dali olarak incelenmeye baslanmasi ile birlikte 6zel-
likle Fransa, Almanya, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD)
kamu yonetiminin sosyal bilimler alaninda bash basina bir bilim dali oldu-
gu kabul edilmeye baslanmistir'®.

20. ylizyilin erken dénemlerinde ABD’de yonetim biliminin gelisimi
19. yiizyilda yasanan ve kamu etiginden kaynaklanan fikirsel diinyanin
gelisiminin arkasinda birakmis oldugu izlerin takip edilmesine rastla-
maktadir. 1887 yilinda Woodrow Wilson'un “Political Science Quarterly”

9  Jack Rabin (Ed.), a.g.e., p. 1087.

10 Hasan Hiiseyin Cevik. Kamu Yonetimi Kavramlar-Sorunlar-Tartismalar, Gozden Gegirilmis
2. Baski, Segkin Yayincilik, Ankara 2012, s. 15.

11 Eran Vigoda. “Rethinking The Identity Of Public Administration: Interdisciplinary Ref-
lections And Thoughts On Managerial Reconstruction”, Public Administration and Mana-
gement: An Interactive Journal, Vol.: 8, No: 1, 2003, p. 2.

12 Hasan Hiiseyin Cevik, a.g.e., s. 15.

95



Konur Alp DEMIR & Hikmet YAVAS

dergisinde yayimlanan “The Study of Administration” (Yonetimin Ince-
lenmesi) adli makalesi kamu y6netiminin siyaset biliminden ayr1 bir bilim
dali olarak incelenmesi gerekliligini vurgulayan bir anlayisin baslangig
noktasi olmustur®.

Wilson yonetim alaninda yapilan ¢alismalarin amacinin temel olarak
kamu yOnetiminin, diger bir deyisle kamu kurum ve kuruluslarinin, ger-
ceklestirmis olduklar1 islemlerin nelerden meydana geldigini tespit etmek
oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte bu islemlerin hangi 6l¢iide basarili
bir bicimde yerine getirildiklerinin tespitinin gerekliligine de vurgu yap-
mustir. [kinci olarak en az maliyetle en fazla hizmetin nasil sunulacag1 so-
runsaliin incelenmesinin gerekliligini ifade etmistir'.

Amerikal bir siyaset bilimcisi olan Frank J. Goodnow kamu y&netimi
biliminin olusmasinda énemli katkilar1 olan bir diger isimdir. Goodnow
1900 yilinda yayimladigr “Politics and Administration” (Siyaset ve Yone-
tim) adli calismasinda siyaset ve yonetimin ayr1 alanlar olarak incelenmesi
gerekliligini vurgulamistir. Ciinkii siyaset yasama organinin, yonetim ise
yliriitme ve idarenin ilgi alanlarina girmektedir. Diger bir deyisle siyaset
karar alic1 ve yonetim ise teknik bir hizmet unsuru olarak siyasetin karar-
larini uygulayici bir konumdadir®.

1911 yilinda Frederick Taylor tarafindan yayimlanan “The Principles
of Scientific Management” (Bilimsel Yonetimin Prensipleri) ve 1926 yilin-
da Leonardo D. White tarafindan yayimlanan “Introduction to the Study
of Public Administration” (Kamu Yo6netiminin Incelenmesine Giris) adli
calismalar yonetimin bagimsiz bir bilim dali olarak incelenmesine ve ge-
lismesine katkida bulunmuslardir'®.

Tiirkiye’de ise kamu yonetiminin bir bilim dali olarak kabul edilme-
si oldukga yakin bir tarihe dayanmaktadir?. Tiirkiye’de 1950 yilina kadar
Kamu Yonetimi, Idare Hukuku'nun bir alt dali olarak degerlendirilmek-
teydi. 1950 yilindan sonra bu anlayis degismis ve kamu yonetimi ayr1 bir
ders olarak okutulmaya baslanmistir. Bu dénemden sonra Tiirkiye ve Orta
Dogu Amme Idaresi Enstitiisii, Siyasal Bilgiler Fakiilteleri, Iktisadi ve Tica-
ri [limler Akademileri ve ardindan Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinin

13 Hasan Hiiseyin Cevik, a.g.e., s. 15; Jack Rabin (Ed.), a.g.e., p. 1087.; Ceren Kalfa. “Kamu
Yonetimi Disiplininin Gelisimi Ve Kimlik Tartismalar1”, Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 16, Say1: 1, 2011, s. 406.

14 Hasan Hiiseyin Cevik, a.g.e., s. 16.
15 Hasan Hiiseyin Cevik, a.g.e., s. 16.

16 Ahmet Hamdi Aydin. Yonetim Bilimi Fonksiyonlar-Teoriler-Yaklagimlar, Giincellestirilmig
ve Genisletilmis 5. Baski, Seckin Yayincilik, Nisan, Ankara 2013, s. 26.

17 Hasan Hiiseyin Cevik, a.g.e., s. 15
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ac¢ilmasi ile kamu yOnetiminin bir bilim dal1 olarak okutulmaya baslanma-
s1 yayginlastirilmistir'®.

KAMU YONETIMINDE KAMERALIZM ETKISi

18. ylizyihn ortalarinda Kara Avrupasi iilkelerindeki krallar, monarklar,
carlar, prensler ve imparatorlar {ilkelerini ve toplumlarini yukaridan asa-
giya olacak bir bigcimde yeniden diizenlemek ve yeni bir model kazandir-
mak arayislari igerisine girmislerdir. Bu amacla merkezi yonetimin giiclii
olmasina da 6zen gostermisler ve bu hedefi “Kameralizm” olarak adlan-
dirmiglardir®.

Kameralizm bir diisiince sistemi olarak modern kamu y0netimi an-
layisina gekil veren bir prati§i meydana getirmistir. “Kameral Bilimler”
18. ylizyilin ilk yarisinda eski Almanya olarak da isimlendirilen Prusya’da
tiniversitelerde okutulmaya baslanmistir. 1727 yilinda I. Fredrich “Kame-
ral Bilimler” adi1 altinda yeni bir kiirsii kuruldugunu agiklamasi ile birlikte
akademik diinya “Kameralizm” kavramu ile tanismis ve bu kavram kapsa-
minda devlet yonetimi bilimi incelenmeye baslanmistir. Bu tarihten sonra
“Kameral Bilimler” kiirsiilerinde kamu yonetimi 6zel bir konu olarak de-
gerlendirmeye alinmigtir®.

Kameralizm Almanca’da “Yonetim Bilimi” anlamina gelen “Kamera-
lien” kelimesinden tiiretilmistir. Kameralizm kiirsiilerinin amaci devlet
yOnetimine iyi yetismis insan giiciiniin kazandirilmasi olmustur. Bu kap-
samda bu kiirsiilerde “ekonomi, maliye, muhasebe, yonetim sanati, orgitit
ve personel sorunlari ve yoneticilerin se¢imi ve egitimi gibi konular” oku-
tulmaya baglanmigtir. Kameralizm en kisa tanimi ile merkezi yonetimin
otoritesini arttirmak amaciyla ortaya atilmis devlet yonetimi bilgisi, tekni-
gi ve yontemidir®.

Kameralizm devlet yonetimi bilgisinin incelenmesi ve bir sonuca va-
rilmasi ¢abasidir. Bu amagla kameralizmin iizerine vurgu yaptig1 unsur
“giiclil devlet nasil ortaya ¢ikar, neleri nasil gercgeklestirir” sorunsalina ce-
vap aramaktir?.

18 Ahmet Hamdi Aydin, a.g.e., s. 26.

19 Durmus Hocaoglu. “Demokrasi, Kameralizm ve Osmanli'daki Etkileri”, Yeni Tiirkiye
Dergisi, ISSN 1300-4174, Yil: 3, Say1:18, Kasim-Aralik 1997, “Sivil Toplum” Ozel Sayisi,
Ankara 1997, s.375.

20 Bilal Eryillmaz. Kamu Yénetimi Diigiinceler-Yapilar-Fonksiyonlar-Politikalar, Genisletilmis
ve Gozden Gegirilmis 5. Baski, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli 2012, s. 33.

21 Bilal Eryilmaz, a.g.e., s.33.
22 Ceren Kalfa., a.g.m., s. 406.
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“Kameral Bilimler”in ortaya ¢tkmasinda yalnizca merkezi yonetimin
giiclinii artirmak diigiincesi yer almay1p ekonomik ve askeri gelismelerin
merkezi yonetimden beklenmesi de devletin en iyi bigcimde nasil yonetile-
cegi tartismalarini dnemli derecede etkilemistir®.

Yonetim bilimsel bir unsur olmakla birlikte pratik uygulamasi olma-
dan somut bir gerceklik kazanamamaktadir. Bu sebepten dolay1 yonetim
bilimsel degerler kapsaminda degerlendirilirken uygulamada yer alan bir
takim islevsel unsurlarin da dikkate alinmasi ve incelenmesi konu biitiin-
liigiiniin saglanabilmesi adina ve teorikten pratige dogru bir gegis siire-
cine vurgu yapilabilmesi kapsaminda énem tagimaktadir. Boylece konu
biitiinliigliniin saglanabilmesi ve konu akisinin hedeflenen amaca dogru
yonlendirilebilmesi adina yonetimin pratik unsurunu bir iist seviyeye ta-
styabilmek icin ortaya atilmis olan Yeni Kamu Yonetimi anlayis1 ve yone-
timin Orgiitsel biitiinliigiinii saglayan biirokrasi konularma da deginmek
gerekmektedir.

KLASIK KAMU YONETIMI DISIiPLININDEN YENi KAMU
YONETIMI SISTEMINE GECIS

1929 yilinda yaganan Ekonomik Bunalim’dan kurtulabilmek igin benimse-
nen Keynesyen politikalar ve Refah Devleti anlayis1 devletin islevlerini ve
gorevlerini degistirerek arttirmistir. Devletin artan gorevlerini yerine geti-
rebilmek i¢in yapmis oldugu asir1 harcamalar devlet biitgesini zorlamis ve
devletin gorevleri, fonksiyonlar1 ve orgiitsel yapisi tartisma konusu haline
gelmistir. Bu tartismalar sonucunda etkin bir devletin meydana getirile-
bilmesi i¢in devletin yiiriitme araci olan kamu y6netimi yapisinin klasik
modelinden yeni bir yapilanmaya gecis yapmasi gerekliligi tizerinde uz-
lagilmistir. Bu uzlasma ve devletin etkin bir hale getirilmesi ¢aligmalar:
sonucunda devletin isletme mantig1 ile ¢alismasi gerekliligini ifade eden
“Yeni Kamu 1§letmeciligi” yaklasimi ortaya ¢ikmigtir®.

Yeni Kamu Isletmeciligi veya Yeni Kamu Yonetimi yaklagimi klasik
kamu yonetiminin modern diinyanin ihtiyaglarin karsilayamadig1 ve sor-
gulanmasi gerektigi diisiincesinden dolay1 ortaya ¢ikmis bir sonuctur. Bu
yaklasimda kamu yonetiminin pasif degil, aktif bir konuma gelmesi gerek-
liligi vurgulanmistir®.

23 Ceren Kalfa., a.g.m., s. 406.

24  Bekir Parlak ve Zahid Sobaci. Ulusal Ve Kiiltiirel Perspektifte Kamu Yonetimi Teori Ve Pratik,
Gozden Gegirilmis ve Gelistirilmis Dérdiincii Baski, MKM Yayinlari, Bursa 2012, s. 224.

25 Ali Riza Sakly, a.g.m., s. 148.
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ABD’de 1960l yillarda yasanan toplumsal gelismeler kamu yonetimi
disiplinine yeni ufuklar a¢gmistir. Bu yillarda ABD’de kamu yoneticileri
“orgiit yonetimi gelistirme” olgusu iizerine yogunlasmislardir. Watergate
skandal1 ve Vietnam Savasi'nin yaratmis oldugu sonuglar toplumun kamu
biirokrasisine olan giivenini zedelemistir. Bu siirecin ardindan 1980'1i y1l-
larda ABD’de “kamu isletmeciligi” olgusu ortaya ¢ikmistir. Ancak bu olgu
ile birlikte kamu yOnetimi disiplini kendi kimliginden uzaklasmis ve dev-
letin 6zel bir isletme gibi yonetilmesi anlayis1 kapsaminda devlet yonetimi
isletme yonetimine dogru bir gegis siirecine girmistir®.

Kamu yonetiminin devlet ile olan baglarinin zayifladigi diisiince-
si igerisinde ve hatta yok sayildig1 bir ortamda kamu yo6netiminin bagh
bagina bir yonetim alani oldugu gercegi ortaya atilmis ve bu kapsamda
farkl: alanlar kamu yonetiminin inceleme alanina dahil edilmistir. Bu du-
rum kamu yonetiminin orgiit kurami kapsaminda degerlendirilmesine ve
isletme yonetiminin kamu yonetimi alanina girmesine sebep olmustur?.

Klasik kamu yonetimi anlayis: ussalliga, hiyerarsik yapilanmaya, de-
netime, verimlilige ve siyaset-yonetim ayriligina verdigi Snemden® siyri-
lirken kamu sektoriiniin kiigiiltiilmesi konusu giindeme gelmistir. Ancak
bunun sonucunda kamu sektoriiniin nasil daha islevsel bir hale getirile-
cegi sorunu ve sorusu ortaya ¢ikmistir. Boylece kiictiltiilmiis bir kamu
sektorii ile hangi sorunlara ¢oziim {iretilebilecegi ve hangi sorulara cevap
aranabilecegi konulari tizerinde 6nemle durulmustur®.

Uzerine odaklanilan sorunlar ve cevap aranan sorular kamu yoneti-
minde yeni bir olusumu meydana getirmistir. Bu olusum fiyat odakls, bii-
rokratik yapidan siyrilmis, piyasa temelli ve miisteri tercihli kamu hizmet-
lerinden olusan bir yapiy1 ongérmekteydi. Kamu hizmetleri vatandagin
memnun kalabilecegi ve tamamen vatandas odakli bir bi¢cimde sunulmas:
gerekliligi anlayisinin en son noktas1 “Yeni Kamu Yonetimi” olgusu olarak
ortaya ¢ikmistir®.

Yeni Kamu Yo6netimi anlayist ile kati, biirokratik ve hiyerarsik kamu
yonetimi yapisindan esnek, kati olmayan ve piyasa tabanl bir kamu y6-

26 Ceren Kalfa, a.g.m., s. 409-410.
27 Birgiil Giiler, a.g.m., s. 7.

28 Murat Yildirim. “Modernizm, Postmodernizm ve Kamu Yénetimi”, Uluslararas: Insan
Bilimleri Dergisi, Cilt:6, Say1:2, 2009, s. 384.

29  Nuri Tortop; Eyiip G.Isbir; Burhan Aykag; Hiiseyin Yayman ve M. Akif Ozer. Yonetim
Bilimi, 9. Basim, Nobel Yaymevi, Ankara 2012, s. 311.

30 Nuri Tortop; Eyiip G.Isbir; Burhan Aykag; Hiiseyin Yayman ve M. Akif Ozer, a.g.e., s.
311.
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netimi anlayisina gegis yapilmistir. Bu gegis genel olarak basit bir donii-
siim olarak algilanmamus, bir¢ok iilkede kamu yonetimi paradigmasinda
meydana gelen kapsamli bir degisim olarak kabul edilmistir. Klasik kamu
yonetimi anlayisi genel olarak teorik ve pratik bir alanda degerlendiril-
mesi sonucunda prestij kaybina ugramis ve Yeni Kamu Yonetimi anlayis:
ile birlikte yeni bir doneme girilmistir. Bu dénem klasik kamu yonetimi
anlayisina bir meydan okuma olarak degerlendirilmistir®.

Yeni Kamu Yonetimi anlayis1 “yonetim” ile “isletme” arasindaki fark-
lar1 vurgulamaktadir. Yonetim kurallara bagl olarak siirece miidahale
etme ve yonlendirme olarak sonuglanirken, isletme ise kat1 kurallara gore
faaliyette bulunmak yerine hedefleri ve 6ncelikleri belirleyerek elde olan
biitiin maddi kaynaklar1 ve insan unsurunu hedeflerin basarilmasi igin
kullanilmasi siirecini ifade etmektedir®.

Yeni Kamu YoOnetimi anlayisindan once siyasal iktidarlarin yonetsel
sorunlarin ¢oziim merkezi olarak diisiiniilmesi sonucunda klasik kamu
yonetimi yaklasimi gecerli bir olgu olarak varligini siirdiirmiistiir. 19701
yillarin ortalarindan itibaren hiikiimetlerin ciddi mali krizler ile karsilas-
mas1 sonucunda yasanan olumsuzluklarin ¢ikis noktas: olarak devletin
temel gorevleri ile sinirlandirilmasi diisiincesi ortaya atilmistir. Bu diisiin-
ce devletin miidahaleci yapisindan siyrilarak 6zel sektorii 6ne ¢ikaran ve
bireysel girisimlere imkan taniyan yeni bir yonetim modeline girmesi ge-
rekliligi tizerine kurgulanmistir. Ancak klasik kamu yonetimi yapisindan
Yeni Kamu Yonetimi yapisina gegis siireci kamu yonetiminde temel ve ol-
dukca kapsaml bir degisikligi de zorunlu bir hale getirmistir®®. Diger bir
deyisle kamu y6netimi alaninda yaganan degisim siirecinden sonra kamu
yOnetimi biliminin kullandig: tiim kavramlar, terimler ve ¢alisma yontem-
lerinin yeniden kurgulanmasi s6z konusu olmustur®. Dolayisiyla klasik
yapilanmadan yeni bir modele gegerken kuramsal temellerin de degisikli-
ge ugrayacaginin bilincinde olunmasi gerekmektedir.

31 Nuri Tortop; Eyiip G.Isbir; Burhan Aykag; Hiiseyin Yayman ve M.Akif Ozer. a.g.e, s.
311.

32 Bilal Eryilmaz, a.g.e., s. 48.

33 Nuri Tortop; Eyiip G.Isbir; Burhan Aykag; Hiiseyin Yayman ve M.Akif Ozer, a.g.e., s.
312.

34 Birgiil Gliler, a.g.e., . 4.
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KAMU YONETIMINE BUROKRASI YAKLASIMI

Biirokrasi devlet islerinin yiiriitiilmesini ve kamu kurumlarmin ve uzman
kamu personellerinin yonetimdeki hakimiyetini anlatan bir kavramdir®.
Biirokrasi kavrami gergek icerigi kapsaminda Alman sosyolog Max Weber
ile biitiinlesmesine ragmen kavram ilk olarak Fransiz bir fizyokrat ve siya-
sal iktisatc1 olan Vincent de Gournay tarafindan kullanilmistir®.

Weber biirokrasi kavram: ile yonetimi siyasetten ayr1 bir alan olarak
kurgulamis ve yonetimin profesyonel bir ugras oldugunu vurgulamistir.
Biirokrasi bilingli bir bigimde zihinlerde iiretilmis ve ihtiyaglar dogrultu-
sunda ortaya ¢ikarilmis bir yapilanmadir®.

Biirokrasi modern devletlere 6zgii bir kavramdir. Modern devletlerde
biirokrasi toplumu yonlendirme, diizenleme ve miidahale etme kapasitesi
olarak ortaya ¢ikmistir. Biirokrasi biirokratik bir bi¢cimde 6rgiitlenmis bir
yonetim yapisi icinde kamu kurumlarinda gorev yapan personellerin yo6-
netim bicimini ifade etmektedir. Weber biirokrasiyi teknik bir alan olarak
tanimlamig ve biirokrasinin diger orgiitlenme bigimlerinden daha {istiin
rasyonel bir 6rgiitlenme bigimi oldugunu vurgulamigtir®.

Gergekte biirokrasinin teknik mi yoksa siyasi bir konu mu oldugu tar-
tismalidir. Ancak bu tartisma siyasetin tanimlanmasi ile birlikte agikliga
kavusturulabilmektedir. Siyaset kamu yonetiminden ayr bir disiplin ola-
rak degerlendirildiginde veya yalnizca devletin faaliyetleri ile sinirlandi-
rildiginda biirokrasi devletin yiiriitme kolunu olusturan bir ara¢ olarak
degerlendirilebilmektedir. Daha agik bir tarum ile biirokrasi olgusu kap-
saminda siyasal nitelik tasiyan secilmis kisiler ile uzman nitelik gerektiren
yonetsel kadrolara atanmuis kisiler arasinda farkliigin oldugu bir alanin
varligindan soz edilebilmektedir®.

Yeni Kamu Yonetimi yapisinda biirokrasinin azaltilmasi adina yone-
ticilerin gorevleri agisindan daha 6zgiir birakilmas: diisiincesi savunul-
maktadir. Bu bir bakima yoneticilerin serbestlestirilmesi olarak da algila-
nabilmektedir. Yoneticilerin faaliyetlerinin siki bir bigimde denetlenmesi
sonucunda ortaya ¢ikan idari kontroliin azaltilmasi ile birlikte hizmet {ire-

35 Davut Dursun. Siyaset Bilimi, Gozden Gegirilmis 6. Baski, Beta Yayinevi, Istanbul 2012, s.
319.

36 Murat Yildirim, a.g.m., s. 384.
37 Murat Yildirim, a.g.m., s. 385-386.

38 Bayram, Ahmet Kemal ve Kerim Cinar. “Iktidar Ve Siyasetin Gélgesinde Biirokrasi Ve
Demokrasi Iligkisi: Idealler, Zorunluluklar, Gerilimler”, Afyon Kocatepe Universitesi Sos-
yal Bilimler Dergisi, Cilt: 9, Say1: 1, Haziran 2007, s. 12.

39 Bayram, Ahmet Kemal ve Kerim Cinar, a.g.m., s. 13.
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tilmesi ve sunulmasi asamasinda daha genis bir alan yaratilmis olmak-
tadir. Yoneticiler kat1 hiyerarsik yapilanmadan daha serbest bir yonetsel
ortama gectikge ve piyasa odakli bir anlayisla gorevlerini yaptikca vatan-
dasglar sistem igerisinde kendilerine mecburen hizmet sunulmas1 gereken
insanlar degil, hizmeti hak eden miigteriler olarak goriileceklerdir®.

Kamu yonetiminin biirokrasiden kurtarilabilmesi igin yonetimde mer-
keziyetcilik ilkesine son verilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in de yonetim-
de “adem-i merkeziyetcilik” anlayisinin benimsenerek temel ilke haline
getirilmesi biirokrasiden kaynaklanan olumsuzluklar: azaltabilecektir*'.

Kamu yo6netiminin biirokratik yapilanmadan kurtarilabilmesi igin
yonetisim kavrammin hedeflerinin uygulamaya gegirilmesi rasyonel bir
davrarus olacaktir. Yonetisim vatandasin yonetim siirecine katilimini 6n-
goren bir anlayistir. Yonetisim sayesinde vatandas klasik kamu yonetimi
yapisindan kaynaklanan olumsuzluklara ve agirlasmig biirokratik yapiya
kars1 direnebilmekte, hizmet kalitesini sorgulayabilmekte, hizmet kalite-
sinin arttirilmasi konusunda aktif rol iistlenebilmekte ve yonetimde soz
sahibi olabilmek imkanina kavusabilmektedir®.

KAMU YONETIMI BiLIMININ GELECEGi VE ONERILER

Kamu yo6netimi bilimi hakkinda ortaya atilan farkli goriis ve yaklagimlar
s0z konusudur. Kamu yo6netimi biliminin giivenli bir bicimde gelecege
tasinmasi ve yeni bir model yaratilabilmesi diisiincesini uygulamaya ge-
cirebilmek i¢in ortaya atilan yaklasimlar asagida degerlendirilmistir®. Bu
sayede siyaset ve yonetim ayriliginin devlet disiplini anlayisi ¢ercevesinde
biitiinlestirilen sivil kamu y6netimi ve kamu y&netisimi olgular1 kapsa-
minda ortadan kalkacag diistiniilmektedir.

40 Fatih Demir. “Biirokrasi-Demokrasi Hi§1<isi ve Burokratlarin Secilmisglerce Kontrolii So-
runu”, Celal Bayar Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi,
Cilt: 18, Sayr: 2, 2011, s. 76.

41  Orhan Gokge ve Ali Sahin. “21. Yiizyilda Tiirk Biirokrasisinin Sorunlari ve Coziim One-
rileri”, Selcuk Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar
Dergisi, Say1 3, 202, s. 20.

42 Onen, S. Mustafa (2012). “Kamu Yoénetiminde Degisim: Yonetimden Yonetisime Do-
niisiim”, Kiiresel Degisim ve Demokratiklesme: Turgut Ozal Uluslararasi Ekonomi ve Siyaset
Kongresi-1I, 19-20 Nisan 2012, s. 881. (http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/
file/MustafaOnen.pdf, Erisim Tarihi: 02.07.2014).

43  Ali Riza Sakli., a.g.m., s. 157.
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Kamu Yo6netiminin Devlet Yonetimi Disiplini Haline Déniistiiriilmesi

Kamu y6netiminin temel konusu devlet yonetimidir. Devlet siyasi bir ku-
rum ve toplumsal uzlasiy1 saglayan ve toplum tarafindan mesru olarak
goriilen iktidar iliskilerini ifade eden bir olusumdur*.

Devlet olgusunun incelenmesi i¢in giiniimiizde bash basina birer
uzmanlik alani haline gelmis “siyaset felsefesi, siyasal antropoloji, siya-
sal diistinceler tarihi, devlet kurami, siyaset kuramu, siyaset bilimi, kamu
yonetimi disiplini, kamu hukuku, anayasa hukuku, idare hukuku, kamu
maliyesi...” gibi konularin tamami degerlendirmeye alinmasi gerekmekte-
dir. Bu kadar fazla disiplini icerisinde barindiran bir olgunun tek boyutlu
olarak diistiniilmesi tartismalara yol agabilecek bir yaklasimi da berabe-
rinde getirebilecektir®.

Devlet yonetimi disiplini Birgiil Ayman Giiler (1994) ve Gencay Say-
lan (1996) tarafindan kamu y6netimi bilimine bir alternatif olarak ortaya
atilmis bir yaklasimdir. Bu yaklagimin {izerine odaklandig1 nokta devletin
yliriitme araci olan kamu yonetimi veya idare degil, dogrudan “devlet”
unsurudur. Bu yaklasimin ¢ikis noktasi yonetim-siyaset ayriliginin olma-
dig1, kamu yonetiminin siyaset biliminin bir dali oldugu ve kamu hukuku
ile idare hukuku alanlarinin kamu yonetimi ile bir biitiinliik tasidigidir.
Devleti ilgilendiren her konunun kamu yonetimi baghg: altinda degil,
“devlet disiplini” yaklasimi altinda incelenmesi dnerilmektedir*. Yasama,
yiiriitme ve yarg seklinde kuvvetler ayrilig1 ilkesine gore boliimlenen bir
devlet olgusunda devletin sorumlulugunun ne oldugu konusunda kesin
bir sonuca varmak zorlasabilecektir’’. Kanimizca bu 6neri kamu yonetimi
bilimi agisindan yerinde bir yaklagimdir. Ciinkii yasama, yiiriitme ve yarg:
erkleri birbirlerinden ayr1 alanlar olarak diistiniilmesine ragmen, gercekte
devlet unsurunu meydana getiren bilesenleri olusturmaktadirlar. Kamu
yonetimi yalnizca devletin ytiiriitme erki ile ilgilenirken yasama ve yarg:
erkleri konu diginda kalmaktadir. Oysaki kamu y&netimi baglig altinda
yasama ve yargl erkleri de inceleme konusu edilmektedir. Dolayisiyla bu
i¢ erki birbirinden ayirmak yerine “devlet disiplini” baslig1 altinda ince-
lenmesi gercekgi ve rasyonel bir davranis olacaktir.

“Devlet disiplini” baghg: altinda siyaset-yonetim ayriliinin ortadan
kaldirilmas: vurgulanmaktadir. Ciinkii siyaset karar almakta ve kamu yo-

44 Gencay Saylan. “Kamu Yonetimi Disiplininde Bunalim ve Yeni Agilimlar Uzerine Dii-
stinceler”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt: 33, Say1: 2, Haziran 2000, s. 5.

45 Birgiil Giiler, a.g.m., s. 5.
46 AliRiza Sakli, a.g.m., s. 157.
47  Birgiil Giiler, a.g.m., s. 18.
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netimi ise uygulamaktadir. Dolayisiyla bu noktada kamu y6netimi sorgu-
lamadan uygulayic bir arag niteliginde ve pasif bir konumda bulunmak-
tadir. Diger bir deyisle kamu yonetimi bir ara¢ haline getirilmek suretiyle
sinirlandirilmaktadir. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in “devlet disiplini”
yaklasimzi ile siyaset-yonetim ayriligina son verilerek kamu yonetiminin
pasif bir ara¢ olmaktan kurtarilacag: diistintilmektedir*.

Siyaset-yonetim ayriliginda siyaset bilimi “devlet” olgusunu “siyasal
sistem” kavrami ile yer degistirerek ilgi alanini gesitlendirmistir. Benzer
bicimde kamu y&netimi bilimi de “devlet” olgusunu “6rgiit” kavramu ile
yeniden modellemistir. Kamu y6netimi bilimi siyaset biliminden ayrilir-
ken heniiz ilk asamada “devlet” olgusunu kavram olarak terk etmis ve
devletin yalnizca bir unsurunu olusturan yonetim alanini inceleme konu-
su haline getirmistir®.

Kamu yo6netimi biliminin devletin bir parcasi olmasi ger¢eginden
uzaklasarak bagimsiz bir yonetim bilimi alani olarak degerlendirilmesi
kamu yonetiminin ¢ok farkli konular1 inceleme alanma almasina ve bili-
min ruhuna zarar gelmesine sebep olmustur. Boylece kamu y6netimi bi-
limi konusu ve somut sonuglari ile tanimlanamayan bir alan haline gel-
mistir. Bu belirsizlik ve 6rgiit kurami iizerinden yapilan tartismalar 1980'1i
yillarda kamu yonetimini isletmecilik alanina yakinlagtirmigtir™.

Kamu y6netimini eski bir anlayisa dayanilarak siyaset ve hatta sosyo-
loji bilimlerinden ayirmanin hi¢bir anlami bulunmamaktadir. Ciinkii top-
lumla ilgili ve toplumu ilgilendiren konularda kat1 bir bicimde ayrismaya
gitmek geleneksel bir tutumu sergilemektedir. Dolayisiyla bu tutumun
degistirilmesi gerekmektedir. Bu gereklilik daha esnek ve alan1 genis olan
“devlet disiplini” olarak ortaya ¢tkmaktadir®’.

Insanlarin sahip oldugu bilginin dogruyu temsil ettigi iddia ediliyor
veya etmesi bekleniyorsa ve bilginin yer ve zamana gore degiskenligi de
kabul ediliyorsa siyaset-yonetim ayriminin ortadan kaldirilmasi gerek-
mektedir. Toplum bilimini ayristirarak degil, bir biitiin halinde degerlen-
direrek bir sonuca varilmasi rasyonel bir yaklasim tarzi olacaktir®.

Kamu yonetiminin goriis alani agisindan siyaset kuraminin varlig:
ve 6nemi belirleyici bir konumda yer almaktadir. Tanimsal bir s6z 6begi

48 Ali Riza Sakly, a.g.m., s. 157-158.
49 Birgiil Giiler, a.g.m., s.7.
50 Birgiil Giiler, a.g.m., s. 7.

51 Gencay Saylan. “Bagimsiz Bir Disiplin Olarak Kamu Y&netimi: Yeni Paradigma Arayis-
lar1”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt: 29, Sayz: 3, Eyliil 1996, s. 14-15.

52  Gencay Saylan, a.g.m.,, s. 15.
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olarak kamu yo6netimi tamlamasinin igerisinde yer alan yonetim (admi-
nistration) kelimesinin dolayli ve dolaysiz yonden siyasal erke gonderme
yaptig1 kabul edil(ebil)mektedir. Kamu yOnetiminin orgiitsel bir biitiinliik
tasiyan devlet olgusu igerisinde yonetim unsurunu tanimlamasindan do-
lay1 siyasal siireg ile arasinda yakin bir bag bulunmaktadir. Dolayisiyla
kamu yonetimi ile siyaset arasina kesin bir ¢izgi cekmek muhtemel goriin-
memektedir®.

Sivil Kamu Yonetimi Uygulamasi

Sivil kamu y6netimi olarak sekillenen yaklasimin temelinde kamu yoneti-
minin asir1 merkeziyetcilikten ve biirokrasiden uzaklasarak halkin yoneti-
me etkin bir bi¢cimde katiliminin saglanabildigi bir kamu yonetim modeli
yer almaktadir. Bu modeli uygulamaya gegirebilmek i¢in yonetisim, yerel-
lik ilkesi veya yerellesme, adem-i merkeziyetgilik ve sivil toplum gibi var
olan kavramlarin yeniden sekillendirilerek ortak bir cat1 altinda toplan-
mas1 gerekmektedir. Kanimca bu kavramlarin hepsi, farkli unsurlari ¢ag-
ristirtyormus gibi goriilmelerine ragmen, bir biitiinii ifade etmektedirler.
Dolayisiyla kamu y6netimini yerel boyuta indirerek yonetimin yukaridan
asagiya degil, asagidan yukariya dogru bir seyir izlemesine olanak tani-
mak gerekmektedir.

Sivil kavrami devlet ve merkezi y&netimin disinda kalan diger un-
surlar1 icermektedir. Diger bir deyisle, sivil kavrami devlet giicii disinda
kalan toplumsal yapilar ifade etmektedir. Bu toplumsal yap: igerisinde
bireysel denetimin s6z konusu oldugu ve bireylerin baski gormeden yone-
time fikirlerini iletebilecekleri model bir alan tasarlanmigtir™.

Klasik kurumsal yapilarin yonetimde ve toplumsal yapilarda yetersiz
kalmalar ve halkin taleplerini etkili bir bicimde karsilayamamalar1 sonu-
cunda halkin orgiitlenme ihtiyaci meydana gelmistir. Bu ihtiyag sivil top-
lum ve dolayisiyla da sivil toplum kuruluslarimin olusturulmasimin oniinti
agmigtir®.

Yerel yonetimler halka en yakin yonetim birimleri olmalarindan do-
lay1 demokrasinin en kolay bir bicimde uygulamaya konuldugu bir alam
olusturmaktadirlar. Yerel yonetimler halkin kendi kendisini yonetmesi-
ne imkan tanryan ve yonetimin denetiminin kolay bir bigimde yapildig:

53 Gencay Saylan, a.g.m., s. 7.

54  Serif Oner. “Sivil Toplum Kuruluslarmin Yerel Demokrasi ve Katilim Algilamalar”,
Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt: 10, Sayz: 2, Nisan 2001, s. 59.

55  Serif Oner, a.g.m., s. 59.
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orgiitlerdir. Demokrasinin uygulanmasiin merkezi yonetim modeline
gore daha kolay oldugu yerel yonetimlerde sivil toplumun gelismesi ve
kendisine yer edinmesi de oldukga kolaydir. Sivil toplum kuruluslar: go-
niilliiliik esasma gore faaliyet gostermekte ve halkin taleplerinin yonetime
iletilmesinde etkili bir unsur oldugu kabul edilmektedir®.

Genel olarak yerel yonetimlerin varlik nedenleri aciklanirken en temel
sebep olarak yerel halkin yerel ihtiyaclarinin karsilanmas1® seklinde bir
genelleme yapilmaktadir. Ancak yerel yonetimlerin varlik sebebinin bu
kadar basit bir olgu {izerinden degerlendirilmeye calisilmasi yerel yone-
timleri yalmizca sinirh sayida ve giinliik hizmetlerle sinirlandiracaktir. Ka-
nimizca kamu yonetiminin sivillestirilmesinin en uygun yolu yerele agir-
lik verilerek yonetim yapisini adem-i merkeziyetgilik anlayis: kapsaminda
merkezden yerele kaydirmak olacaktir.

Yerel yonetimlerde serbest secimler sonucunda goreve gelen temsilci-
ler ve halk arasindaki “cografi ve toplumsal uzaklik” merkezi yonetim ile
halk arasindakine gore daha azdir. Bu durum da demokrasinin etkili bir
bicimde uygulanabilmesi i¢in biitiin uygun sartlar1 saglamaktadir®.

Sivil toplum kavramsal bir karmasanin icerisindedir. Genel olarak si-
vil toplum olarak algilanan nesne “askeri yonetimden arinmig toplum”
olarak algilanmakta veya sivil olgusu asker unsurunun karsit bir kavra-
m1 olarak degerlendirilmektedir. Ancak sivil ve sivil toplum kavramlar:
sosyolojik bir kokene sahiptir. Sivil toplum sosyolojik bir olgu olarak de-
gerlendirildiginde kendili§inden ve tamamen bireylerin 6zgiir iradele-
riyle ortaya ¢ikarilmis orgiitlii topluluklar olduklar: kabul edilmektedir®.
Sivil topluma yaklasim tarzi hem Thomas Hobbes'ta hem de Jean Jacques
Rousseau’da benzerlik gostermektedir. Buna gore sivil toplum Bati'da uy-
gar topluma isaret etmekte ve sivil toplumun karsit1 olarak can ve mal
guvenliginin bulunmadig1 doga durumu ifade edilmektedir®.

56 Ercan Oktay ve Serife Pekkiicliksen. “Yerel Yonetimlerin Demokratiklesmesinin Bir Ara-
a1 Olarak Sivil Toplum Kuruluslari -Tiirkiye I¢in Kisa Bir Degerlendirme-”, Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Yil:11, Say1:16, Hazi-
ran 2009, s. 173.

57  Ercan Oktay ve Serife Pekkiiciiksen, a.g.m., s. 173

58 Yusuf Pustu. “Yerel Yonetimler Ve Demokrasi”, Sayistay Dergisi, Say1: 57, Nisan-Haziran
2005, s. 124.

59 Ali Riza Abay. “Sivil Toplum Ve Demokrasi Baglaminda Sivil Dayanisma Ve Sivil Top-
lum Orgiitleri”, 3.Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Kongresi, 24-26 Kasim 2004, Eskisehir,
8. 272.

60 Omer Caha. Agkin Devletten Sivil Topluma, Besinci Baski, Orion Kitapevi, Ankara 2012, s.
29.
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Sivil toplum Bat1 kokenli olarak temsili demokrasi sistemi igerisinde
yonetimde yasanan sorunlara halkin da ¢oziim yolu tiretebilmesi ve yone-
timde aktif bir bigimde s6z sahibi olabilmesi i¢in ortaya ¢ikmis bir yapilan-
madir. Sivil toplum halkin yonetimden bekledigi talepleri artis gosterdik-
¢e daha 6nemli bir konuma gelmistir®'.

Temsili demokrasinin halki yeteri kadar temsil edememesi sorunu
karsisinda birgok islevi bulunan sivil toplumun 6zellikle temsiliyet konu-
sunda one ¢itkmasina sebep olmustur. Sivil toplum siyasi otoriteye mesru
yollarla baski yaparak halkin yonetime katilmasina olanak tanimaktadir®.

Halkin siyasi otoriteye sesini duyurmasi istegi sonucunda gelisme
gosteren sivil toplum® ile birlikte yonetimde yerellesme talepleri de artis
gostermistir. Yerellesme talepleri adem-i merkeziyetcilik ilkesini giindeme
tasimis ve merkezin yonetiminden yerelin yonetimine gegis siireci Snemli
bir konuma yiikselmistir®.

Sonug itibarryla sivil kamu yonetimi yaklasimi kanimizca kamu yone-
timi sisteminin devlet disiplini anlayis1 kapsaminda orgiitlenmesi asama-
sinda merkezi yonetim ile yerel yonetimleri ve dolayisiyla da halk: biitiin-
lestiren yoOnetsel bir sonug ortaya ¢ikartabilecektir. Kamu yonetimi bilimi
agisindan degerlendirilecek olunursa devlet disiplinini sivil toplum ku-
ruluslar ile biitiinlestiren bir yaklasim sergilenmis olacaktir. Dolayistyla
kamu yonetimi bilimi siyaset ve yonetim ayriligindan sivil kamu yonetimi
anlayis1 kapsaminda biitiinlestirilebilecektir.

Kamu Yonetisimi Onerisi

Yonetisim kavrami 20. yiizyilin yonetim anlayisini 6nemli bir oranda de-
gisiklige ugratmistir. Bu kapsamda klasik yonetim yapisina hakim olan
kavramlar ile yonetisim olgusunun 6nerdigi kavramlar yer degistirmistir.
Soyle ki; merkeziyetgi yonetim yerine yerel yonetimler, {initer yapi yerine
federalizm, kat1 biirokratik yap1 yerine katilimei yonetim anlayisi, kapali
yOnetim yerine agik yonetim uygulamasi, hiyerarsik yapilanma yerine yo-
netimde seffaflik ve hesap verebilirlik anlayis: hakim olmaya baslamigtir®.

61 Mehmet Aslan ve Gazanfer Kaya. “1980 Sonrasi Tiirkiye'de Siyasal Katilimda Sivil Top-
lum Kuruluslar”, Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 5, Say1: 1,
2004, s. 215.

62 Mehmet Aslan ve Gazanfer Kaya, a.g.m., s. 215.
63 Mehmet Aslan ve Gazanfer Kaya, a.g.m., s. 217
64 Yusuf Pustu, a.g.m.,, s. 121.

65 Onen, S. Mustafa. “Kamu Yénetiminde Degisim: Yonetimden Y&netisime Doniisiim”,
Kiiresel Degisim ve Demokratiklesme: Turgut Ozal Uluslararas: Ekonomi ve Siyaset Kongresi-II,
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1980l yillarda kiiresellesme siireci ile birlikte ve liberal politikalarin
da etkisiyle devletin agir isleyen yapisi sorgulanmaya baglanmis ve devle-
tin daha etkili ve verimli bir bigimde faaliyet gosterebilmesi i¢in devletin
kiiciiltiilmesi yoniinde tartismalara girilmistir. Ancak bu noktada devletin
orgilitlenme seklinin tartisilarak nasil kiigiiltiilebilecegi ve sunulan hizmet-
lerin etkililigi konusunda tartismalar giindeme gelmistir. Bu siirecte dev-
letin rolii sorgulanarak yeniden tanimlanma yoluna gidilmistir. Bu kap-
samda devlet yoneten degil, yonlendiren bir konumda olmas: gerekliligi
vurgulanmistir. Bu amagla vatandaslarin yonetime katilmasi, sorunlarini,
dileklerini ve sikayetlerini yonetime kolay bir bi¢cimde aktarabilmesi yo-
niinde beklentiler meydana gelmistir. Bu beklentiler ve gereklilikler dik-
kate alindiginda kamu yonetiminde yonetisim kavramui tartisilir olmustur.
Yonetisim oncelikli olarak sivil toplum ve 6zel kesimin vatandaglar1 yone-
time katilmasini 6ngoren bir yeni bir yonetim anlayisidir®.

Yonetisim kavrami kamu yonetimi alaninda yagsanan degisim ve giin-
deme gelen ihtiyaglara bir ¢6ziim yolu tiretebilmek i¢in ortaya ¢ikmis bir
kavram ve yonetimde yeni bir modeldir. Yonetisim kavrami “cok aktorlii”
yapisi ile yonetime gdnderme yapan bir anlayisa sahiptir. Bu anlayis ku-
rumlar, kuruluslar, kurallar, islemler ve siirecler dahilinde devlet yoneti-
mine dahil edilmeye calisilmaktadir. Yonetisimde birden fazla aktor vardir
ve klasik devlet orgiitlenmesindeki hiyerarsik yapilanmadan farkli olarak
karsilikli etkilesimi yonetime uyumlastirmak amaglanmaktadir. Devletin
bu uyumlastirma ¢alismalar1 kapsamindaki gorevi ise aktorler arasindaki
iletisimi ve iligkileri diizenlemek ve bu amacla uygun kosullarin olusmasi
i¢in gerekli olan biitiin tedbirleri almaktir®.

Yonetisim modelinin ortaya ¢itkmasinda katilimeilik olgusunun énemi
oldukga fazladir. Yonetisim ile hizmette halka yakinlik ilkesi yerel yone-
timler kapsaminda birlesmis ve iki kavram bir biitiin haline gelmistir. Ev-
rensel bir degere sahip olan hizmette halka yakinlik ilkesi yerel yonetimle-
ri ve yerel halki 6nemli bir konuma yiikseltmistir®.

Yonetisim anlayisinda sivil toplum, yerel yonetimler ve diger ilgili ku-
rum ve kuruluslar merkezi yonetim tarafindan birer ortak olarak goriil-

19-20 Nisan 2012, s. 882. (http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/file/MustafaO-
nen.pdf, Erisim Tarihi: 02.07.2014).

66 Onen, S. Mustafa. “Kamu Yénetiminde Degisim: Yénetimden Yénetisime Doniistim”,
Kiiresel Degisim ve Demokratiklesme: Turgut Ozal Uluslararas: Ekonomi ve Siyaset Kongresi-II,
19-20 Nisan 2012, s. 869. (http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/file/MustafaO-
nen.pdf, Erisim Tarihi: 02.07.2014).

67 Senol Adigiizel. “Yerel Diizeyde Yonetime Katilim ve Yerel Yonetim Siirecindeki Islevle-
ri Agisindan “Yerel Glindem 21”: Malatya Belediyesi Yerel Giindem 21 Ornegi”, Cagdas
Yerel Yonetimler Dergisi, Cilt: 12, Say1: 1, Ocak 2003, s. 47-48.

68  Serif Oner, a.g.m., s. 60.
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mektedirler. Bu anlayis gercevesinde kamu yonetiminde onemli anlayis
farkliliklart meydana gelmis ve yonetimde “beraber yerinden yonetim or-
taklig1” ongorillmiistiir®.

Yonetisim ilkesi igerik olarak yerel yonetimlere oldukga fazla yer ver-
mektedir. Bu kapsamda yerel diizeyde yerel yonetimlerin yetkilerini yerel
kaynaklardan beslenen ve yerel halkin 6ne ¢iktig1 bir zeminde kullanmas:
gerekliligi vurgulanmaktadir™.

Kamu yonetisimi devletin miidahale ettigi alanlarin sinirlandirilarak
bu alanlarin sivil topluma ve 6zel kesime devredilmesini icermektedir.
Devlet klasik gorevler olarak adlandirilabilecek i¢ ve dis giivenlik, saglik
ve adalet gibi alanlarla kendisini sinirlandirmasi” yonetisim kavraminin
igerigini olusturmaktadir.

Kamu yonetisimi yonetimde klasik anlayisin unsurlar1 olan tek ak-
torlii, asir1 merkeziyetci, hiyerarsik yapili ve kaynaklar: ve yetkileri kendi
biinyesinde toplayan yonetim modelinden, ¢ok aktdrlii, yerinden yoneti-
len, iletisim aglar1 genis ve kuvvetli olan, toplumsal aktorleri yonlendire-
rek yonetimde soz sahibi olmalarin1 amaglayan ve kaynaklarin dagitilmas:
siirecini kolaylastiran bir yonetim anlayisina gegis stirecini 6ngdrmekte-
dir™.

SONUC

Demokratik bir diizen igerisinde yonetilen tilkelerde kisi hak ve 6zgiirliik-
lerinin giivence altina alinabilmesi igin devlet giiciinii olusturan yasama,
ylriitme ve yarg: giigleri farkli organlara dagitilmistir. Bu kapsamda ya-
sama giicii parlamentoya, yiiriitme giicii hiikiimete ve yarg: giicii bagim-
siz yargl organlarina veya mahkemelere verilmistir. Kamu yonetimi ise
bu ti¢ giigten yiiriitme giicii ile ilgilenmektedir. Kamu yonetimi agisindan
bu durumun uygulamada ve teoride bir gerceklik pay1 olmasina ragmen
kamu y6netimi bir bilim dali olarak kabul edildiginde ve devletin bir bii-
tiin halinde degerlendirildiginde farkli yorumlar ortaya ¢ikabilmektedir.

69 Senol Adigiizel, a.g.m., s. 48.
70 Serif Oner, a.g.m., s. 60.

71 Onen, S. Mustafa. “Kamu Yonetiminde Degisim: Yonetimden Yonetisime Doniistim”,
Kiiresel Degisim ve Demokratiklesme: Turqut Ozal Uluslararas: Ekonomi ve Siyaset Kongresi-I1,
19-20 Nisan 2012, s. 872. (http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/file/MustafaO-
nen.pdf, Erisim Tarihi: 02.07.2014).

72 Onen, S. Mustafa. “Kamu Yénetiminde Degisim: Yonetimden Y&netisime Déniisiim”,
Kiiresel Degisim ve Demokratiklesme: Turgut Ozal Uluslararas: Ekonomi ve Siyaset Kongresi-II,
19-20 Nisan 2012, s. 881. (http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/file/MustafaO-
nen.pdf, Erisim Tarihi: 02.07.2014).
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Her seyden once devlet bu {i¢ giiciin bir biitiin halinde degerlendirilme-
si sonucunda varlik kazanmaktadir. Diger bir degisle yiirtitme gliciinden
yoksun olan veya yarg: sistemine sahip olmayan bir devletin devlet olma
vasf1 sorgulanmaya aciktir. Dolayisiyla kisi hak ve 6zgiirliiklerinin koru-
nabilmesi ve demokrasinin temin edilebilmesi i¢in yasama, yiiriitme ve
yargt giiclerinin birbirinden ayrilmasi kabul edilebilirken devlet olgusu
kapsaminda bu {i¢ gii¢ birbirlerinden kesinlikle ayrilmamasi gereken un-
surlar1 olusturmaktadirlar. Konu kamu yonetimi agisindan degerlendiril-
diginde ise 1887 yilinda Woodrow Wilson'in yazmis oldugu “The Study
of Administration” (Yonetimin Incelenmesi) adli makalesi kamu yéneti-
minin bir bilim dal1 olarak degerlendirilebilmesi i¢in bir déniim noktas1
olmustur. Wilson’in temel tezi siyaset ve kamu yOnetiminin birbirinden
ayrilarak kamu yOnetimini bagimsiz bir bicimde incelemek ve bu saye-
de de bir disiplin haline getirebilmektir. Bu kurgu 1887 yilinin sartlarina
gore kabul goérmiis ve bu tarih kamu y6netimi biliminin dogusunun tarihi
olarak literatiire gecmistir. Tiirkiye’'de ise bu anlayis 19507i yillarda kabul
gormiistiir. Kanimizca bu ayrim cok fazla rasyonel bir sonucu meydana
getirmemektedir. Ciinkii siyaset ve kamu yonetiminin birbirinden ayrila-
rak kamu yonetimine deger verme diisiincesi kurgusu eksik bir sonucu or-
taya ¢ikartmaktadir. Bu sonug ile kamu yonetimi devlet giicleri igerisinden
yalnizca yiiriitme giicii ile stnirlandirilmagtir. Siyaset karar alici niteligi ile
istiin bir konuma gelirken kamu yo6netimi ise uygulayici konumu ile pa-
sif bir kimlige biiriinmiistiir. Kanimizca kamu yonetiminin salt uygulayici
konumda bulunmasi kamu yonetiminin bir bilim dali olarak degerlendi-
rilmesi asamasinda bir soru(n) olusturmaktadir. Kendisine gelen talimat-
lar1 sorgusuz bir bicimde, tizerinde diisiinmeden ve yalnizca uygulayan
bir unsurun bagimsiz bir disiplin veya bilim dali olup olmadig1 kanimizca
tartismalidir. Ciinkii siyasetin aldig1 karara kars1 uygulayicinin ¢ok fazla
secenegi kalmamaktadir. Boylece kamu yonetiminin bir disiplin veya bi-
lim dali olarak degerlendirilmesi de ¢ok fazla gercekgi degildir.

Calismada tizerine vurgu yapilmaya calisilan husus kamu yonetimi-
nin siyasetten bagimsiz bir unsur olarak degerlendirilmemesi gerekliligi-
dir. Siyaset ve kamu yonetimi birlikteligi birbirlerinden ayrilamaz bir bii-
tlinii meydana getirmektedir. Bu ¢ift tarafli uygulama, diger bir deyisle bir
tarafin karar aldig diger tarafin sorgusuz bir bigimde uyguladigi durum,
devlet yonetimi agisindan bir eksikligi meydana getirmektedir. Kamu yo6-
netimi hem karar alict hem de uygulayic1 kimligi ile var olmasi gerekmek-
tedir. Kamu yonetimi bir bilim dali olarak degerlendirilecekse yasama, yii-
riitme ve yargi giiglerinin tamamini biinyesinde barindiracak bir bigimde
ve sorumluluk alaninin bu iig giicli de kapsayan bir gercevede degerlen-
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dirilmesi gerekmektedir. Uygulamada ise mevcut durumun demokrasi-
nin gelecegi acisindan korunmasi rasyonel bir davranis olacaktir. Ancak
uygulamada kamu yonetiminin sivil toplum kuruluslar ile biitiinlesmesi
ve ¢oklu yonetim anlamina gelen yonetisim kavraminin kamu y&netimi
uygulamalarina hakim olmasi gerekmektedir. Gergekte kamu yonetimi
gibi hem bir bilim dali olan hem de pratik uygulamas: bulunan bir olgu-
nun bilimsel yonii incelenirken pratik uygulamalara atifta bulunmamak
veya bu konuda onerilerde bulunmamak konunun degerlendirilmesinin
bir tarafinin eksik birakilmasi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla bu ca-
lismada kamu yonetiminin pratiginin klasik anlayistan isletmeci anlayisa
gegcis siirecine de vurgu yapilmustir. Diger taraftan pratigi bulunmayan bir
disiplinin bilimsel yoniiniin incelenmesi s6z konusu oldugunda karsimiza
yalnizca kavramlar ¢ikmaktadir. Uygulanma niteligi olmayan bir kavra-
min da degerlendirilmeye alinmasi yalnizca teoriye katki saglayacaktir.
Ancak kamu yonetimi i¢in béyle bir durum s6z konusu degildir. Ciinkii
kamu y6netiminin bilimsel karmasas: giderildigi takdirde uygulamada da
etkinligin saglanabilecegi inancindayiz.

Sonug itibariyla kamu yonetiminin uygulamadaki durumu giigler ay-
rilig1 ilkesi ile sinirlandirilmamasi gerekmektedir. Kamu yonetimi mevcut
durumundan vatandas odakli, yerel yonetimlere ve sivil toplum unsurla-
rina agirlik veren bir yapiya kavusturulmas: gerekmektedir. Bu ise yone-
timde klasik uygulamalardan vazgecerek yonetisim anlayisini yonetime
kazandirmak ile olabilecektir. Yonetisim demokratik bir diizenin kurul-
masi i¢in vatandas, devlet, sivil toplum ve 6zel kesimin bir araya gelerek
ortak karar aldig1 bir yonetim anlayisin1 meydana getirmektedir.
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