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Ozet: Bu galismada, Nevsehir il'inde faaliyet gosteren veteriner klinik isletmelerinin teknik ve mali yapilari ortaya konu-
larak, isletmecilik sorunlarinin tespit edilmesi ve bu sorunlara ¢6zim 6nerileri getirilmesi amaglanmistir. Bu amagla,
Aralik 2009 tarihinde toplam 26 adet 0zel veteriner klinik isletme sahibine genel bilgi, teknik ve mali yapilari ile karsilas-
tiklarl sorunlarin tespitine yonelik 30 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Arastirmanin yapildi§i dénemde, ele ali-
nan 6rneklem biyuklugu, populasyonun (26/36) %72.2'ini olusturmustur. Arastirmada elde edilen verilerin istatistik
analizleri SPSS 13.0 paket programi kullanilarak yapiimistir. Arastirma sonugclarina gére, Nevsehir'de veteriner klinikle-
rin sayisinin son yillarda dnemli oranda arttiyi ve %46.2’sinin 2005 yilindan sonra acildigi belirlenmistir. incelenen
veteriner hekimler ortalama olarak 3326 TL/ay net kar elde ederken, en yilksek net kar 7666 TL/ay ile Urgip ilgesinde
faaliyet gosteren, en dustik net kari ise 2250 TL/ay ile Hacibektas ilgesinde faaliyet gdsteren klinisyenlerin elde ettigi
tespit edilmistir (p<0.05). Veteriner hekimlerin mezuniyet sonrasi mesleki egitim (kurs-seminer vs.) almalarinin aylik net
karlarini artirdigi sonucuna ulagiimistir (p<0.05). Ancak veteriner hekimlerin gerek kurulug, gerekse isletme déneminde
6nemli sorunlarinin oldugu anlasiimistir. Sonug olarak, veteriner hekimlerin farkl tcret tarifesi uygulamalarindan vaz-
gecmelerinin saglanmasi ve mezuniyet sonrasi mesleki egitim (kurs, seminer vs) almalari 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: isletme, kar, maliyet, Nevsehir, veteriner hekim

Investigation of Technical and Financial Structure and Management Problems of Veterinary
Clinic Enterprises in Nevsehir Province

Summary: The aim of this study was to exhibit the technical and financial structure of veterinary clinic enterprises in
Nevsehir province, determine management problems and suggest some solutions to the problems faced. For this aim,
the proprietors of 26 veterinary clinic enterprises were given a questionnaire in 2009 consisting of 30 questions
designed to collect data on their general knowledge, technical and financial structure and the problems they are faced
with. In the period in which the study was done, the sample size constituted (26/36) 72.2% of the population. The data
obtained from the study were statistically analyzed with SPSS 13.0 package program. According to results of the study,
the number of veterinary clinics was increased last years and 46.2% of them were opened after the year of 2005.
Average net profit of veterinary medicines was determined as 3326 TL/month, the highest net profit was determined as
7666 TL/month in Urgiip district, while the least was 2250 TL/month in Hacibektas district (p<0.05). It was also
determined that, additional professional education (course-seminar etc.) after graduation was increased the net profit of
veterinarians (p<0.05). However, it was understood that, veterinary clinicians has some problems both in location and
business period. As a result, different pricing of veterinary services should be prevented and extra professional
education after graduation could be suggested to veterinary clinicians.

Key Words: Cost, enterprise, Nevsehir, profit, veterinary medicine
Girig maktadir. Veteriner hekimlerin hizmet verdigi istih-
dam alanlarindan birisi de Kklinik isletmeciligidir.
Veteriner Klinik isletmeciligi; tek basina veteriner
hekim olmanin veya isletme kurmanin yeterli olma-
dig1, her ikisinin bir arada oldugu (hekimlik+ islet-
mecilik) zorlu ve yeterli finansman kaynagi gerekti-
ren bir calisma alanidir.

Turkiye'de farkli Oniversitelerde egitim-6gretim
veren 17 adet ve kurulus izni ¢ikan 4 adet (Sivas,
Marmara, Balikesir ve Corum) olmak Uizere toplam
21 adet veteriner fakiltesi bulunurken, bu fakulte-
lere her yil yeni 6grenciler alinmakta ve 5 yillik
lisans egitimini basariyla bitirenler “veteriner he-

kim” Ginvani ile mezun olarak is hayatina atilmakta-
dir. Ancak Turkiye'de kamu kurumlarinda istihdam
alanlarinin sinirh olmasi, veteriner hekimleri de
baska alanlarda (6zel sektor) is bulmaya zorla-
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* Bu calisma, ayni bashkh Yiksek Lisans Tezi'nden ozet-
lenmistir.

Turkiye'de son yillarda artan veteriner fakiltesi
sayisina bagh olarak, veteriner Kliniklerinin sayisi
da hizla artmaktadir. Artan veteriner hekim ve Kkli-
nik sayisina karsilik, gerek Turkiye genelinde, ge-
rekse Nevsehir'de Ozellikle buytikbas hayvan sayi-
sinda azalmalar gorilmektedir. Bu durum mevcut
isletmelerin ve yeni acilacak olan Kliniklerin geliri-
nin de azalmasina yodnelik potansiyel bir risk olus-
turmaktadir.
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Yapilan literatlr taramalarinda, beseri hekimlik
alaninda klinik ve hastane isletmeciligini kapsayan
arastirmalara rastlanirken (4, 12, 13), son yillarda
veteriner hekimligi alaninda klinik isletmelerinin
yapisi ve sorunlarini inceleyen ¢alismalar da tespit
edilmistir (3, 6, 9, 10, 14).

Bu calismada da, Nevsehir il'inde bilyiikbas hay-
vancilik Uzerine yogunlasmis veteriner klinik islet-
melerinin teknik ve mali yapilari ortaya konularak,
isletmecilik sorunlarinin tespit edilmesi ve bu so-
runlara ¢6zim onerileri getirilmesi amaclanmistir.

Materyal ve Metot

Arastirmanin materyalini, Nevsehir ili Veteriner
Hekimler Odasr'na kayith 26 6zel veteriner klinik
isletmesi olusturmustur. Klinisyen veteriner hekim-
lere Aralik 2009 tarihi itibariyle genel bilgi, teknik
ve mali yapilar ile karsilastiklari sorunlari iceren
toplam 30 sorudan olusan bir anket uygulanmistir.
Arastirmanin yapildi§i donemde faaliyet gosteren
36 klinik isletmesinin tamamina yapilacak olan
calisma ve anket formundaki sorular hakkinda
bilgiler verilmistir. Veteriner hekimler tarafindan
doldurulan anketlerin degerlendiriimesinde, 10
klinisyene (%27.8) ait anket eksik (yetersiz) bilgi
icerdigi icin sonuclarin givenilirligi agisindan aras-
tirma kapsamina alinmamistir. Dolayisliyla, arastir-
manin yapildigi dénemde (Aralik 2009), ele alinan
orneklem buyukligld populasyonun (26/36) %
72.2'sini olusturmustur.

Anket verilerinin istatistik degerlendiriimesi “SPSS
13.0 for Windows” paket programi kullanilarak
yapiimistir. Gruplar arasindaki farkin énem kontro-
10 tek yonll varyans analizi (ANOVA) ile test edil-
mistir. Onemlilik tespit edilen gruplarda farkin han-
gi gruptan kaynaklandigini  belirlemek igin
“Duncan’s Multiple Range Testi” uygulanmistir (8).
Degerler ortalama ve ortalamalarin standart hatasi
(Xx£Sx) seklinde verilmistir.

Bulgular

Nevsehir ilinde faaliyet gosteren ve arastirmaya
dahil edilen klinik isletmelerinin sayisi ve dagilim-
lari Tablo 1'de verilmistir (1).

Toplam 36 klinik isletmesinin 26 tanesi (%72.2)
arastirmaya dahil edilmistir. ilde en fazla klinik
isletmesi Derinkuyu ilcesinde (7 adet), en az klinik
ise Kozakl (2 adet) ve Acigdl (1 adet) ilcelerinde
bulunmaktadir (Tablo 1).

Arastirmada incelenen klinisyenlerin degisik 6zel-
liklere gore ortalama net kar miktarlari Tablo 2'de
verilmistir.
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Tablo 2'ye gbre, sirasiyla Hacibektas (2250 TL/
ay) ve Avanos (2333 TL/ay) aylik ortalama en
disik net kar saglanan ilgeler olarak 6ne cikar-
ken, en yiksek ortalama net kar 7666 TL/ay ile
Urgiip’te calisan veteriner kliniklerinde tespit edil-
mis ve Urgip ilgesinde calisan veteriner klinikle-
rinde aylik ortalama net kar diger ilcelerden ista-
tistiksel olarak farkli bulunmustur (p<0.001). Nev-
sehirde acilan veteriner kliniklerin %' 2000 yih
ve sonrasinda, %46.2’si de 2005 yili ve sonrasin-
da kurulmustur. 1990'li yillarda ise 8 ilgesi bulu-
nan ilde yalnizca 6 klinigin oldugu tespit edilmistir.
incelenen kliniklerin en eski olani 1991 yilinda en
yenisi de 2007 yilinda kurulmustur. Aylik ortalama
elde edilen net kar yonunden Klinik acilis yilhinin
istatistiksel olarak 6nemli olmadig! belirlenmistir
(p>0.05).

Arastirmada Klinik isleten veteriner hekimlerin orta-
lama yas! 31.7 olarak tespit edilmistir. Yas grubu-
na gore elde edilen aylik ortalama net kar miktarla-
ri arasinda istatistiksel olarak énemli bir fark sap-
tanmamistir (p>0.05) (Tablo 2).

ilde en fazla Erciyes Universitesi Veteriner Fakiil-
tesi mezunlarinin (%34.6) klinik islettigi goralmus-
tir. istatistiksel olarak ®énemli olmamakla birlikte
(p>0.05), mezun olunan Universiteye gore aylik
ortalama en yiksek net kari sirasiyla, Firat, YU-
zunci Yil ve Selguk Universitesi mezunlari elde
ederken, en disik net kari sirasiyla istanbul, An-
kara ve Erciyes Universitesi mezunlarinin elde
ettigi saptanmistir (Tablo 2).

Veteriner hekimlerin genel olarak deneyim sirele-
rinin ¢cok fazla olmadi§i ve %80.8'inin deneyim
siresinin 10 yilin altinda oldugu tespit edilmistir.
Arastirmada ortalama deneyim stresi 6.7 yil ola-
rak hesaplanmistir. Deneyim silresi gruplarina
gore aylk ortalama net kar miktarlari arasinda
istatistiksel olarak dnemli bir fark tespit edilmemis-
tir (p>0.05). Veteriner klinisyenlerin %53.8'i mezu-
niyet sonrasi ilave herhangi bir egitim almadigini
beyan ederken, geri kalanlar farkl sekillerde ken-
dilerini gelistirdiklerini bildirmistir. Mezuniyet son-
rasi kurs/seminere katilanlarin, egitim almayan ve
yuksek lisans/doktora yapanlara gore daha yuk-
sek net kar elde ettigi belirlenmistir (p<0.05). Me-
zuniyet sonrasi yuksek lisans/doktora yapanlarin
herhangi bir egitim almayanlardan daha dustk kar
elde etmesi dikkat ¢ekici bulunmustur (Tablo 2).

Klinik isleten veteriner hekimlerin  %53.9'i
klinisyenligi birakmayi dusindiguni veya karar-
siz olduklarini  bildirmistir. istatistiksel olarak
onemli olmamakla birlikte, klinisyenligi birakmayi
dasunenlerin aylik ortalama net kari, kararsiz ve-
ya isi birakma dusiincesi olmayanlara gore daha
disik bulunmustur (p>0.05).
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Tablo 1. Nevsehir'de ilcelere gore veteriner klinik sayilari ve drneklem orani

ilce Adi il(;elere Gore ve Arastirmaya Dahil Aragtirmaya Dahil
Toplam Isletme Sayilari Edilen Isletme Sayisi Edilen Isletme Orani (%)

Acigol 1 - 0.0
Avanos 6 3 50.0
Derinkuyu 7 7 100.0
Glsehir 5 5 100.0
Hacibektas 4 4 100.0
Kozakh 2 - 0.0
Merkez 6 4 66.6

Urgiip 5 60.0
Toplam 36 26 72.2

incelenen veteriner hekimlerin kurulus yeri seci-
minde dikkate ettidi faktérler 6nem sirasina gére
Tablo 3'te verilmigtir.

Kurulus yeri seciminde %61.6 ile ilk sirada bolgeyi
tanima (ikamet edilen yer), %50 ile 2. sirada klinik
sayisinin azligi ve %42.4 ile son sirada hayvan
populasyonunun fazlahginin etkili oldugu belirlen-
mistir (Tablo 3).

Arastirmaya katilan veteriner hekimler, kurulus
doneminde yardimci personel temini ve birokratik
islemler yoniinden herhangi bir sorun yasamadik-
larini beyan ederken, %76.9'u kredi temini ve ser-
maye yetersizliginin en 6nemli sorun oldugunu
bildirmistir. Ayrica isletmelerin kurulus finansmani-
nin %72.7 oraninda 6z sermaye ile ve %27.3 ora-
ninda da kredi temin edilerek saglandigi tespit
edilmistir.

incelenen Kliniklerde maliyeti olusturan masraf
unsurlarinin miktar ve oranlarina iliskin degerler
Tablo 4'te verilmistir.

Kliniklerde maliyeti olusturan masraf unsurlari
incelendiginde, en yuksek giderin %42.9 ile asl,
serum ve ilag icin yapildigi anlasiimistir. Bunu
sirasiyla ulagim giderleri (%22.6), kredi harcama-
lari (%6.8), yardimcli isgiciine yapilan édemeler
(%6.7), kira gideri (%5.3), vergi ve muhasebe har-
camalari (%4.2), alet-ekipman harcamalari (%
3.1), haberlesme Ucretleri (%2.4), elektrik-su dde-
meleri (%2.3), Isinma harcamalari (%2.2) ve biro-
kirtasiye harcamalari (%1.5) izlemistir. incelenen
veteriner kliniklerinde aylik ortalama maliyet
4291.9 TL olarak tespit edilmistir (Tablo 4). Ayri-
ca, yapilan incelemede veteriner hekimlerden 24
tanesinin (%92.3) kirada oldugu, 18 tanesinin

(%69.2) isletmede yardimci personel calistirdigi
ve 8 tanesinin (%30.8) de kredi borcu oldugu tes-
pit edilmistir.

incelenen kliniklerin gelir kalemleri, aylik ortalama
gelirleri ve net karlarina iliskin degerler Tablo 5'te
sunulmustur.

Klinisyenlerin toplam geliri icerisinde en ylksek
pay! %41.9 ile suni tohumlama hizmetleri olustu-
rurken, en disik pay ise %8.5 ile operasyon ge-
lirleri almistir (Tablo 5). Toplam gelirden (7618.8
TL/ay), toplam maliyetlerin (4291.9 TL/ay) cikaril-
masiyla bulunan aylik ortalama net kar miktari ise
3326.9 TL/ay olarak hesaplanmistir.

Diger taraftan, veteriner hekimlerin %96.2'si yapi-
lan hizmetin karsihgini para olarak alamadiklarini,
talep edilen Ucretin ortalama %53.5 oraninda tahsil
edilebildigini beyan etmislerdir. Bunun nedenleri
olarak da 6nem sirasina gore, hayvan sahiplerinin
disuk gelirli olmasini, talep edilen dcretin hayvan
sahipleri tarafindan yiksek bulunup pazarlik yapil-
masini ve klinikler arasi yasanan rekabeti goster-
misglerdir.

Veteriner hekimlerin klinik agmak icin yaptiklari
yatirimin geri donis siresi 1.9 ile 2.6 yil arasinda
degismistir. Kliniklerin ortalama kurulus maliyeti
22.308 TL, yapilan yatirimin ortalama geri donus
suresi de 2.2 yil olarak tespit edilmistir.

Veteriner hekimler hasta sahiplerinden alacaklari
Ucreti blylk oranda (%84.6) maliyetlerine gore
kendileri belirlediklerini beyan etmistir. Veteriner
hekimler odasinin belirledigi Ucret tarifesini uygu-
layan hekimlerin orani %11.5'tir.
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Tablo 2. incelenen farkli 6zelliklere gére klinisyenlerin ortalama net kar miktarlari

Ozellikler igletme Oran (%) (X+Sx) Onem
Sayisi (n) (TL/ay) Dizeyi
lice Adi
¢ Avanos 3 11:5 2333.3+166.6"
e Derinkuyu 7 26.9 3285.7+510.1°
o Gllsehir 5 19.3 2700.0+200.0° 2
e Hacibektas 4 15.4 2250.0+750.0°
e Merkez 4 15.4 2750.0+478.7°
o Urglp 3 11.5 7666.6+166.6
Kurulus yil
¢ 1990-1994 aras| 3 11.5 2666.7+881.9
e 1995-1999 arasi 3 11.5 4833.3+1364.2
¢ 2000-2004 arasl 8 30.8 2562.5+147.5 i
e 2005 ve sonrasl 12 46.2 3625.0+£663.2
Yas
e 21-30 13 50.0 3153.8+491.5
* 31-40 10 38.5 3750.0+692.2 -
e 41 ve Uzeri 3 11.5 2666.6+881.9
Mezun Olunan
Universite
e Ankara 4 15.4 2750.0+£250.0
* Erciyes 9 34.6 3055.5+452 1
o Firat 3 11.6 4666.6+1481.3
e Istanbul 2 77 2500.0+1500.0 -
+ Selguk 5 19.2 3400.0£1041.6
A Xl 3 115 4000.0+3464.1
Deneyim
¢ 15yl 13 50.0 3076.9+499.5
e 6-10yl 8 30.8 3500.0+674.8
o 11-(zeri 5 19.2 3700.0+1067.7
Mesleki Egitim
¢ Mesiexl egium 14 53.8 2964.24397.3°
almayanlar
*  Kursseminefe 6 23.1 5000.0+1040.8° .
katilanlar
%l dBEK lisansy 6 23.1 2500.0+408.2°
doktora yapanlar
Klinisyenligi Birakma
Disuncesi
« Var 8 30.8 2125.0+£279.5
o Yok 12 46.1 3833.3+616.4
« Kararsiz 6 23.1 3916.6+768.2

a,b : Ayni stitunda farkli harf tasiyan degerler arasindaki fark istatistiksel olarak 6nemlidir.
- 6nemsiz; *: p<0.05; ***: p<0.001
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Tablo 3. Kurulus yeri segiminde dikkate alinan faktorler

Bolgedeki hayvan  Bolgedeki klinik Bolgeyi tanima Bolgede gelir Tavsiye Uzerine
Onem populasyonu sayisi azligi (ikamet edilen dizeyinin yuksekligi
Sirasi* yer)
Sayi (%) Sayi (%) Sayi (%) Sayi (%) Sayi (%)
1 5 19.3 3 11.5 16 61.6 1 3.8 1 3.8
2 8 30.8 13 50.0 1 3.8 1 3.8 2 7.6
3 11 42.4 3 7.6 7 11.5 7 26.9 3 7.6

*. 1= en 6nemli, 2= 6nemli, 3= daha az 6énemli

Tablo 4. Kliniklerde aylk ortalama maliyet kalemleri ile miktar ve oranlari

Maliyet kalemi Ortalama Miktar (TL/ay) (n=26) Oran (%)
Asl, serum, ilag* 1840.4 42.9
Ulasim 969.2 22.6
Kredi 292.3 6.8
Yardimcl isguicu 289.6 6.7
Kira 227.3 5.3
Vergi-muhasebe 180.4 4.2
Alet-ekipman 131.0 3.1
Haberlesme 104.2 2.4
Elektrik-su 101.0 23
Isinma 97.1 2.2
Biro-kirtasiye 59.4 15
Genel Ortalama 4291.9 100.0

* Sarf malzemesi, tohum ve sivi azot dahildir.

Tablo 5. Kliniklerin gelir kalemleri, aylik ortalama gelirleri ve net karlari

Gelir kalemi Ortalama Gelir Miktari (TL/ay) Oran (%)
Suni tohumlama 3192.3 41.9
Asi-Serum, ilag 21256 27.9
Muayene-tedavi 1653.2 21.7
Operasyon 647.7 8.5
Toplam Gelir 7618.8 100.0
Net Kar 3326.9
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Veteriner kliniklerine gelen hayvanlarin %
84.4’'Unun sigir, %7'sinin koyun-keci, %5.6'sinin
kedi-kopek, geri kalan %3'0nun ise tek tirnakh ve
kanatl hayvanlardan olustugu belirlenmistir.

Tartisma ve Sonug

Tiarkiye'de son yillarda artan veteriner fakulteleri-
nin sayisina ve kamuda istihdam olanaklarinin
yetersizligine bagh olarak serbest olarak calisan
veteriner hekim sayisinda da belirgin bir artis oldu-
gu bilinmektedir (3). Turkiye geneline paralel ola-
rak Nevsehir ilinde de son yillarda (%46.2’si 2005
yili sonrasi) ¢cok sayida veteriner Klinik isletmesi
aclimistir. Buna karsilik, 1990-2009 aras! dénem-
de Nevsehirde sigir sayisi %22, koyun sayisi %
67, keci ve at sayisi da %60 oraninda azalmistir
(2). Veteriner klinik sayisinin gogalmasina karsilik,
hayvan sayilarinin 6nemli oranlarda azalmasiyla
birlikte bu isletmelerde yasanan sorunlar da kendi-
ni gostermeye baglamistir.

Arastirmaya katilan veteriner hekimlerin tamami
erkektir ve buyukbas (sigir, koyun, kegi)
klinisyenligi yapmaktadir. Bu durum, bolgede hay-
van populasyonunun yiksek oranda biyikbas
hayvanlardan olusmasi ve bayan veteriner hekim-
lerin bu tip Klinisyenligi dncelikli olarak distinme-
mesi ile aciklanabilir. Daha 6nce yapilan ¢alisma-
larda, pet klinisyenliginde calisan bayan veteriner
hekim sayisinin % 28-%36 arasinda (3, 5), buyuk-
bas hekimliginde ise %3-%5 olarak bildirilmis ol-
masi (9, 14), arastirma bulgularini desteklemekte-
dir.

iigeler itibariyle yapilan degerlendirmede, aylik
ortalama en yiiksek net karl (7666.6 TL/ay) Ur-
glp’'te bulunan klinisyenlerin elde ettigi ve bunu
3285.7 TL/ay ile Derinkuyu ilgesinin izledigi tespit
edilmistir. Bunun nedenleri olarak; bu ilgelerdeki
veteriner Kliniklerinin kurulus yillarinin daha eski
olmasi ve dolayisiyla daha tecriibeli olmalari, ¢ev-
re ilgelere de hizmet verilmesi ve ozellikle Urgiip-
'Un turizm doéneminde kedi-kopek gibi pet hayvan
varliginin artmasi gosterilebilir.

Klinisyen veteriner hekimlerin yas ve deneyimleri
incelendiginde, genelde orta yas grubunda (21-40
yas) yer aldiklar ve yarisinin 1-5 yil arasinda de-
neyime sahip oldugu tespit edilmistir. Bu tespit
Ozen ve ark. (9) ve Aral ve ark. (3)'nin sonuglari
ile oldukga paralellik gostermektedir. Bu sonug,
Nevsehirde klinisyenligin ge¢cmisinin ¢cok eski ol-
madigini ve henliz gelisme sirecinde oldugunu
gOstermektedir.

ilde faaliyet gosteren klinik sahiplerinin 1/3'inin
Erciyes Universitesi Veteriner Fakiiltesi'nden me-
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zun olmasi, Erciyes Universite’sinin Nevsehire
yakin olmasi ve Nevsehir'li olan 6grencilerin egi-
timde Erciyes Universitesini tercin etmesinden
kaynaklanmaktadir. Mezun olunan Universitenin
aylik saglanan net kar uUzerinde 6nemli bir etkisi
tespit edilemezken (p>0.05), Ankara, istanbul gibi
Buyuksehirlerin fakiltelerinden mezun olan 6gren-
cilerin aylik net karinin biraz daha dusuk olmasi,
bu fakiltelerin kliniklerine egitim déneminde daha
¢ok pet hayvani (kedi-kdpek vs) gelmesi, is haya-
tinda ise agilkli olarak blylk hayvan (zerinde
calisiimasinin olumsuz bir yansimasi olarak deger-
lendirilebilir.

incelenen veteriner kliniklerin kurulus yeri segimin-
de en etkili faktériin bdlgeyi tanima yani ikamet
edilen yer oldugu belirlenmistir. Ancak, agirhkl
olarak pet hayvanlarina yodnelik klinisyenligin yapil-
dig1 Ankara ve istanbul illerinde yuritilen galisma-
larda kurulus yeri seciminde, 6ncelikli olarak bol-
gedeki hayvan populasyonu, hayvan sahiplerinin
gelir duizeyi ve klinik sayisinin azhg gibi faktorlerin
etkili oldugu bildirilmistir (3, 6). Bu anlamda, bi-
yukbas kliniklerinin Kkurulus yeri seciminde etkili
olan faktorler, pet klinisyenligi Uzerine yuritilen
calismalardan farkli bulunmustur.

Arastirma sonugclarina gore, aylik ortalama olarak
elde edilen net kar diizeyi, Aral ve ark. (3)'a yakin,
Ozen ve ark. (9)'dan yiiksek bulunmustur. Ozen ve
ark. (9)'nin calismasinin 5 yil énce yapilmis olma-
s, bu farkhhgin nedeni olarak disindlmistar.

Yapilan calismada, Klinisyenlerin veteriner hekim-
lik egitiminden sonra yuksek lisans veya doktora
egitimi alma orani, Aral ve ark. (3) ile uyumlu bulu-
nurken, mesleki egitim kapsaminda dizenlenen
kurs ve seminerlere katilan hekimlerin orani ayni
literatirden disik, ilave herhangi bir egitim alma-
yan hekimlerin orani ise daha yuksek bulunmustur.
Bu durum, pet hayvanciligi Uzerine ¢alisan veteri-
ner hekimlerin egitim konusunda daha ilgili ve is-
tekli oldugu seklinde yorumlanabilir. Ayrica, pet
kliniklerinin ¢cogunlukla biytik sehirlerde ya da se-
hir merkezlerinde bulunmasi, bu alanda hizmet
veren veteriner hekimlerin lisans Ustl dizeyde
egitim almasina neden olan faktérlerden biri olarak
degerlendirilmistir. Ozellikle mesleki egitim kapsa-
minda dizenlenen kurs ve seminerlere katilan
hekimlerin daha yiksek net kar elde etmesi, bu
konuda egitim almayan hekimleri de tesvik etmeli-
dir. Kanada'da yapilan bir calismada, veteriner
kliniklerinde yillik brit gelirinin ortalama %1-2’sinin
mesleki egitim amaciyla kullanildigi ifade edilmistir
(7). Ayrica, arastirmada, yuksek lisans/doktora
yapanlarin daha az kar elde etmesi sorgulanmasi
gereken durum olarak degerlendirilmistir.
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Arastirmada, daha onceki calismalarda da (3) ku-
rulus asamasinda yasanan sorunlarin basinda
bildirilen kredi ve sermaye yetersizligi sorunu ilk
sirada yer almistir.

Veteriner klinik isletmelerinin kurulus déneminde,
yatinnmin geri donus siresi de dikkate alinarak en
azindan 2 yil geri 6demesiz ve dusuk faizli kredi
temin edilmesi, yeni mezun veteriner hekimlerin
klinik agmasina yardimci olacak ve tesvik edecek-
tir. Bu sayede hem kamuda sinirl olan veteriner
hekim istihdamina katki saglanmis olacak, hem de
acllacak olan kliniklerde galisacak olan yardimci
personele de istihdam ortami yaratiimis olacaktir.

isletme sahiplerinin kurulus asamasinda toplam
yatinm finansmaninin %72.7’sini 6z sermaye ile
karsilamasi, geri kalan %27.3'Unln ise bor¢ ve
kredi ile yapilmasi sonucu, Aral ve ark. (3) ile para-
lellik gbstermektedir. Kaygisiz ve Akdag (6)'in yap-
ti§1 calismada 6z sermaye kullanim orani (%92.7)
arastirmadan daha yiksek bulunmustur. Ayrica,
22.308 TL olan ortalama kurulus maliyeti, Aral ve
ark. (3)’'dan dusuk, yatinmin geri dénls siresi ise
ayni literatirden yuksek bulunmustur. Bu durum,
pet hekimliginde daha fazla yatirrm sermayesine
ihtiyag oldujunu ancak isletme déneminde yatiri-
min daha kisa slrede geri dondugini gostermek-
tedir.

Klinik isletmelerinde veteriner hekimlerin %
84.6’sinin verilen hizmetlerin Gcretine kendilerinin
karar vermeleri, klinikler arasinda haksiz rekabete
yol agacak bir yaklasim olarak degerlendirilmistir.
Bu haksiz rekabetin dnlenebilmesi icin veteriner
hekimler odasinin belirledigi Ucret tarifesine uyul-
masi konusunda denetim ve kontrollere ihtiyac
oldugu anlasiimaktadir.

Veteriner hekimlerin %30.8'inin Klinisyenligi birak-
may! distundigiu ve %23.1'inin kararsiz oldugu
dikkate alinirsa, incelenen veteriner hekimlerin
yaridan fazlasinin isinden memnun olmagi anlasil-
maktadir.

Arastirmada toplam giderlerin %5.6’sin1 olusturan
kira gideri, Salzsieder (11)e yakin, Aral ve ark.
(3)'dan diusuk bulunmustur. Kira giderinin Aral ve
ark. (3)'dan dusuk bulunmasi, Nevsehir ve ilgele-
rinde kiralarin Aral ve ark. (3)’'nin calistigi bolge
olan Ankara’dan daha dustk olmasindan kaynak-
lanmaktadir.

Klinisyenlerin %41.9’luk oranla en yuksek geliri
suni tohumlama hizmetlerinden sagladigi tespit
edilmistir. Bu durum, suni tohumlama hizmetinin
klinisyen veteriner hekimlerin gelirini artiran dnemli
bir uygulama oldugunu ortaya koymaktadir.

A. i. ERDOGAN, S. SARIOZKAN

Sonug olarak, Nevsehir ilinde faaliyet gosteren
veteriner klinik isletmelerinin gerek kurulus asama-
sinda gerekse isletme déneminde bir takim sorun-
larla karsilastiklar anlasiimistir. Yasanan sorunlar
arasinda, hayvan sahiplerinin dusuk gelirli olmasi
nedeniyle verilen hizmetin karsihginin alinamama-
sI, klinikler arasinda yasanan haksiz rekabet ve
etik ihlallerinin 6n plana ¢iktigi géralmustir. Co-
zUm Onerisi olarak, veteriner hekimlerin farkli fiyat
uygulamalarindan vazgeg¢melerinin saglanmasi ve
mezuniyet sonrasi mesleki egitim (kurs, seminer
vs) almalari dnerilmektedir.
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