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MAKALE BIiLGIiSi OZET

Dogal afet miidahale deneyimleri ulusal ve/veya uluslararasi tiim yardim
kuruluslarmmin bir arada etkin ¢alisma yiiriitemedigini gostermistir. Uluslararasi
diizeyde arama-kurtarma ¢alismalarindaki uyumsuzluklar ve beraberinde gelen
basarisizliklar, Birlesmis Milletler (UN-United Nations) ¢atisi altinda tek bir
organizasyonun kurulmasint giindeme getirmistir. 1991 yilinda Uluslararasi
Arama ve Kurtarma Danigsma Grubu (INSARAG-International Search and Rescue
DOI: Advisory Group) kurulmugstur. Giiniimiize kadar; Afrika-Avrupa-Ortadogu,

) Amerika, Asya-Pasifik bolgelerinde 57 iilke ve 81 kurulus INSARAG uyum
10.26809/j0a.2018548674 stirecine katki saglanmistir. Bu ¢calismanin amact; Katilimer Gézlemci Yontemini
kullanarak Tiirkiye 'nin INSARAG uyum siireci iizerine yerel ol¢ekte kurumsal bir
inceleme gerceklestirmektir. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) 'tan
gerekli izinler alinarak Adana Il Sivil Savunma ve Arama Kurtarma Birligi
INSARAG akreditasyonu sinavina katilimcr gézlemci olarak istirak edilmigtir.
Ayrica, yetkililer tarafindan tamamlanmig faaliyetlerin sunumlart ve giincel
faaliyetlere katilim yoluyla da bilgi edinilmistir. Bulgular degerlendirildiginde,
uyum stireci agamasinda ozellikle egitimli-goniilliilerin arama-kurtarma stirecinin
en onemli pargasi oldugu ve oncesine kiyasla personel emniyetine daha fazla
onem verildigi goriilmiistiir.
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ARTICLE INFO ABSTRACT

The natural disaster intervention experiences have shown that all national and/or
international aid organizations could not work together effectively. The failures
working together in international search and rescue operations conduced to found
the unique organization under the UN (United Nations). INSARAG (International
Search and Rescue Advisory Group) was established in 1991. In Africa-Europe-
Middle East, America and Asia-Pacific regions, 57 countries and 81 organizations
have contributed to the INSARAG accreditation process. The purpose of this study
is to carry out a local institutional review related to INSARAG accreditation in
Turkey using the Participant Observer Method. After getting the necessary
permissions from AFAD (Disaster And Emergency Management Presidency), the
person who carried out the study took part of INSARAG accreditation of Adana
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Civil Defense Search and Rescue Association. In addition, to get information from
the local authorities was to join in presentation of the completed activities and the
current activities. The findings are evaluated, it is concluded that the educated
volunteers are the most important part of the search and rescue processes. Also,
to emphasis on staff safety is given more than before.

DOI:
10.26809/j0a.2018548674

1.GIRIS

Birlesmis Milletler (UN)’in yapmis oldugu tanima gore, Afet; Insanlar igin fiziksel,
ekonomik, sosyal ve cevresel kayiplar doguran, normal yasami ve insan faaliyetlerini
durdurarak veya kesintiye ugratarak topluluklar etkileyen, zarar géren toplulugun yerel imkan
ve kaynaklar1 kullanarak bas edemeyecegi dogal, teknolojik veya insan kokenli olaylardir
(Kadioglu ve Ozdamar, 2008). Uluslararas1 Kizil Hag ve Kizilay Dernekleri Fedarasyonu (The
International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies-IFRC)’ nun hazirladig
Diinya Afet Raporuna gore afet; ondan fazla insanin 6limiine ve yiizden fazla insanin
etkilenmesine ya da yardim i¢in resmi kuruluslara bagvurmasina yol agan savas dis1 olaylar
olarak tanimlanmaktadir (Giivel, 2001). Afetler meydana geldigi iilke ile sinirli kalmayip,
zaman zaman diger iilkeleri de etkileyen kiiresel olaylardir. Bu nedenle afetlerde cogu zaman
dis yardimlara ihtiya¢ duyulur. Afetlerde zarar gorebilirlik seviyesinin yiiksek olmasi
uluslararasi 6lgekte tedbir alma gereksinimine sebep olur. Bu durum da uluslararasi yardimin
yapildig1 iilkelerde afetzedeleri kurtarmaya yoOnelik arama ve kurtarma calismalarinin
koordinasyonunu gerektirir. Afetlere miidahalede tarihsel siire¢ incelendiginde 1985 Meksika
ve 1988 Ermenistan depremlerinde uluslararasi yardim kuruluglarinin bir arada etkin miidahale
calismalar1 yiiriitemedigi tecriibe edilmistir. Edinilen tecriibeler dogrultusunda Birlesmis
Milletler (United Nations-UN) catis1 altinda gorev alabilecek, 6zel donanim ile donatilmis, 6zel
olarak arama kurtarma egitimi almis, afet ve acil durumlara miidahale edebilecek uluslararasi
diizeyde profesyonel ekipler olusturma karart alinmistir. Bu amagla Uluslararast Arama
Kurtarma Danigsma Grubu (International Search and Rescue Advisory Grup-INSARAG) 1991
yilinda kurulmustur (URL-1, 2018). INSARAG kentsel arama ve kurtarma (Urban Search and
Rescue-USAR) maksadiyla faaliyet gdsteren miidahale ekipleri ile birlikte yardim talep eden
ve yardim temin eden iilkeler arasinda koordinasyon gorevini yiiriitmektedir. Ayrica ulusal ve
uluslararasi ekipler arasinda hazirlik siireci ile birlikte esgiidiimii amaglamaktadir. Uyelik icin
Birlesmis Milletler devletleri, sivil toplum kuruluslar1 ve diger kamu kuruluslar1 basvurabilir.
Her iilkenin bir siyasi odak noktasi belirlenir. Birlesmis Milletler Insani Isler Koordinasyon
Ofisi (United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs-OCHA) ne
INSARAG smniflandirma siirecinde 18-24 ay oncesinden resmi olarak bagvuru yapmalidir.
Basvuru yapan tilkeye Birlesmis Milletler araciligiryla mentor (danigman) atanir. Siniflandirma
icin gerekli hazirliklar ve donanimlarinin tamamlanma siireci mentdr tarafindan takip edilir.
Smiflandirma  yapan yetkililer tarafindan belgelerini incelenen {iilke, mentoriin
degerlendirmesiyle birlikte INSARAG sekreteryasina bildirilir. Bagvuru yapan iilke
siniflandirma siirecine dahil olur. Uyelerin INSARAG bélge toplantilari, USAR ekip liderleri
toplantilart ve diger INSARAG forumlarina katilmasi ve destek olmasi tavsiye edilir.
Siniflandirma siirecini basariyla tamamlayan kuruluslar bes yilda bir tekrar degerlendirilir ve
smift giincellenir (URL-2, 2012). Tirkiye Afrika-Avrupa-Orta Dogu grubunda yer alan
INSARAG iiyesi bir iilkedir. Ik siniflandirma 2011 yilinda alinmigtir. 7126 sayili Sivil
Savunma Kanununun 8.10.1999 tarihli ve 586 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
degisikligi kapsaminda merkezde yetkili kurum Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig
(AFAD), yerel 6lgekte ise Il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri yer alir. Istanbul Sivil Savunma
ve Arama Kurtarma Birlik Miidiirliigii (ISSAKBM) 2012 yilinda INSARAG harici
siiflandirmasina katilmigtir. ~ Siireci  basar1  ile  tamamlayarak Agir  Ekip olarak
siniflandirilmistir. ISSAKBM uluslararasi akreditasyon siirecini tamamladiktan sonra 2015
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yilinda yerel ve ulusal kapasiteyi giiclendirmek maksatli tilkelerin resmi olarak ayni1 standartlari
yonetmesini, izlemesini ve tesis etmelerine yonelik ulusal Kentsel Arama ve Kurtarma (Urban
Search and Rescue-USAR) mekanizmalarini kurmasi 6nerilir (URL-3, 2015). Buna gore, ulusal
arama kurtarma birliklerinin istenen standartlara ulagsmasi i¢in 144 sartin saglamasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda AFAD catisi altinda bulunan Miidahale Dairesi Bagkanligi; diger
10 Afet ve Acil Durum Arama Kurtarma Birlik Miidtrliiklerine (Ankara, Afyon, Adana, Bursa,
Diyarbakir, Erzurum, Izmir, Sakarya, Samsun ve Van) INSARAG Agir Ekip standartlarina
kavusmasi igin gerekli ¢alismalar: yiiriitmektedir (URL-4, 2015).

Sekil 1. Turkiyedeki arama-kurtarma birlikleri (Belge-5, 2000°den uyarlanmisgtir)
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Bu aragtirmanin genel amaci; bir sivil savunma ve arama kurtarma birliginin INSARAG
harici simiflandirma siirecindeki standartlarini betimleyerek bu yonde yapilan iyilestirme
calismalarini gdzlemlemektir.

2. YONTEM

Arastirma siireci iki asamadan olusmaktadir. Birinci asama durum saptama, ikinci
asama ise uygulamadir. Durum saptama asamasi; Katilime1 Gozlemci Yontemi (KGY)
kullanilarak yapilan gozlemleri, yar1 yapilandirilmis goriismeleri, saha notlarini, niifus-yer-
takvim Ozelliklerinin betimlenmesini, resmi belgelerin incelenmesini ve gelisen olaylari
icermektedir. Uygulama asamasinda harici siniflandirma smmav doénemindeki caligmalar
incelenmistir. Gézlemci-arastirmaci; ekip iginde sistematik durum saptamak amaciyla ses ve
gorlintii kayit etmek ve giinliik tutmaktan sorumlu olmustur. Dolayisiyla, arastirma modeline
uygun olarak tanimlanan “arastirmact” roliiniin yaninda “katilimc1” ve “kendini yansitict”
rollerini de yerine getirmistir (Brantlinger ve dig., 2005).

3. YAPILAN CALISMALAR

Bu ¢alisma, Adana ili Afet ve Acil Miidiirliigii catis1 altinda yonetilen Sivil Savunma
ve Arama Kurtarma Birlik (Sekil 2) personellerinin 2015 yilinda baglayan USAR harici
siniflandirma ¢aligmalarinin 16-18 Ocak 2018 sinav tarihine kadar devam eden siirecini kapsar.
Birinci asamada 2015 yilinda yari katilimer gozlemci olarak arastirma ortaminda
bulunulmustur. Calisma siirecini destekleyecek unsurlar1 anlamak amaciyla toplantilara ve
egitimlere istirak edilmistir. Uygulama asamasinda ise belirlenen gereksinimler dogrultusunda
ortamda aktif katilime1 olarak bulunulmustur. Akreditasyon sinavina ekip lideri, ekip lider
yardimcisi, irtibat uzmani, giivenlik uzmani, doktor, planlama uzmani, lojistik personeli,
ASR/2, tim lideri, grup lideri, grup lider yardimcisi, kurtarma personeli, teknik arama personeli,
hizmet personeli, K9 egitmeni, tibbi personel ve arama kdpegi dahil olmak tizere 71 personel,
4 arama kopegi ve 4 mentor (danisman) katilmistir. USAR ekip akreditasyon siirecindeki sivil
savunma ve arama kurtarma birliginin INSARAG standartlarina goére mevcut g¢aligma
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ozelliklerine iliskin bagkanligin degerlendirmesi tablo 1 ve tablo 2’de sunulmustur. Bu denetim;
temiz ve kirli teknikle iistten giris, yiiksekten indirme, 45c¢m kolon kiris kesimi-2cm ¢elik levha
kesimi, yatay/yandan giris veya tripod, stabilizasyon-domuz dami-2.5ton ¢ekme/kaldirma
caligmalari iizerinden yapilmustir.

Sekil 2. Adana Sivil Savunma ve Arama Kurtarma Birligi krokisi (Belge-1, 2018)

Tablo 1. 2015 yili AFAD Denetleme Raporu-I (Belge-2, 2015)

Sira Degerlendirme Konusu Puan Birlik
No Puam
1 Dokiiman, ara¢ gere¢ malzeme, plan hazirliklari 10 0
2 Intikale ¢ikis hazirliklar1 ve intikal 10 5
3 RDC/OSOCC kurulusu, yerel yetkililerle iletisim 20 5
4 Bina triyaji, sektorleme, isaretleme, Arama Kurtarma seviyelendirme 20 5
2 Saha .ga.hsn}a.larl, ekip yonetimi( 5 calisma 25 puan 5 puan ekip 35 8
yonetimi),Kisisel Koruyucu Donanim kullanimi (5puan)
6 Toparlanma ve doniis siireci 5 3
Toplam Puan: 100 26
Tablo 2. 2015 yili AFAD Denetleme Raporu-11 (Belge-3, 2015)
Sira No Degerlendirme Konusu Birlik
Puam
1 Hizmet binasi genel durumu.( il Hizmet Binast ) 12
2 Hizmet binas1 genel durumu.( Birlik Yerleskesi ) 12
3 Arag parki, Kademe, Motorlu araglarin tertip, diizen ve bakimlilig1, 8
4 il 1\)/Iiid1'irh'igiince cikarilan/¢ikarilacak olan ikincil diizenlemeler (AADYM Yonergesi 8
VS.
5 TAMP/ 1l plani/operasyon plani/ bu kapsamda yapilan faaliyetler 7
6 ilin dogal ve teknolojik afetle ilgili biitiinlesik afet tehlike haritalar1 konusunda yapilan 3
faaliyetler, Jeolojik etiit caligmalari
7 AADYM’nin personel ve fiziki durumu 2
8 Evrak arsivleri ve depolarin fiziki durumu 5
Toplam: 57

USAR ekip akreditasyon siirecindeki sivil savunma ve arama kurtarma birliginin
INSARAG metodolojisine iligkin ¢alisma 6zelliklerinin betimlenmesi amaciyla 2015 yilinda
AFAD tarafindan gorevlendirilen mentorler, birliklerin mevcut yetenek ve kapasitesini

Journal of Awareness, Cilt / Volume:3, Say: / Issue: Special, 2018, 617-624

620



KARAKAS ATES & KUTLU / Tiirkiye 'deki Insarag Uyum Siirecinin Katilimcr Gozlemci Yontemi Ile
Arastirilmasi

belirlemek amaciyla birlikleri ziyaret etmistir. Kilavuz, yonetim, saglik, emniyet, lojistik ana
basliklarinda olmak tizere akreditasyon cercevesi hakkinda yazili, gorsel bilgilendirmelerde
bulunulmustur. Yaklasik iki buguk yil siiren hazirlik siirecinde farkindalik, operasyon ve
teknisyen seviyesinde egitimler diizenlenmistir. Eksikliklerin giderilmesi ile birlikte
metodolojiye uygun organizasyon semalarinin olusturulmasi ve sponsor destegi bulunmasi
caligmalar1 yiriitiilmistiir. Bu ¢ercevede Adana biiyiiksehir belediyesi, Sarigam belediyesi,
Yiiregir belediyesi, Adana Ticaret Odasi ile birlikte g¢esitli tekstil fabrikalarindan sponsor
destegi alinmistir. Calismalarin son etab1 olarak belirlenen akreditasyon sinavi tarihinden bir ay
once siirecdeki aksakliklarin tespiti amaciyla deneme tatbikati gerceklestirilmistir. 16 Ocak
2018 tarithinde INSARAG bolgesel ofisinde yetkili olan Almanya, Fransa mentorleriile AFAD
tarafindan yetkilendirilen mentorler tatbikat oncesi arsiv kontrollerine baglamistir. S6z konusu
arsiv kontrol asamasi adim adim asagida sunulmustur (URL-4, 2015).

= Ulusal kimlik belgesi

= Tibbi personelin klinik pratisyenlik hakkini ispat eden gecerli belge

= Asi kaydi

= Gegerli arama kopegi saglik belgesi/mikrogip kaydi

= USAR ekibi personel listesi/organizasyon semasi

= USAR ekibi bilgi formu

= Ekip tiyelerinin acil durum irtibat bilgileri

= Personel haberlesme bilgi dokiimii

= Madde Giivenlik Bilgi Formu (MSDS) olmak tizere tehlikeli {iriinlerin dokiimii
= Kontrole tabi maddeler dokiimii

= Ekibin arama kopeklerinin gorev listesi

= Ulusal USAR ekibi: Haberlesme, Acil durum tahliyesi, Acil durum tibbi tahliyesi,

Operasyonlar, Emniyet ve gilivenlik, Lojistik, Ulastirma, Seferberlik ve seferberligin
sonlandirilmasini kapsayan standart izleklere sahip olmalidir.

17 Ocak 2018 tarihinde sabah 06:00°da tatbikat alarmi verildi. Senaryoya gore
Gaziantep ilinde 7.4 biiylikliigiinde deprem oldu. Adana ilinden destek istendi. Adana AFAD
tarafindan es zamanli olarak toplu SMS ile tiim personeline birlik miidiirliiglinde hazir olmasi
konusunda bilgilendirme yapildi. Tibbi personel 07:00-09:00 saatleri arasinda tiim personel ve
kopeklere saglik taramast yapild: (Sekil 3). Saglik taramasi sonuglar lojistige gonderildi. Iki
tim liderinin tansiyonu yiiksek ¢iktigi i¢in acil tibbi miidahaleye alindi. Yedek tim liderleri asil
gorevleri Uistlendi. Saglik taramasi sonucu goreve gidebilecek durumda olan personeller sirt
cantalarini hazirladilar. Timlerde gorevli lojistik personeller tarafindan; saat 10:00°da afet
bolgesine gidecek donanimlar, ugak yiikleme plani, bagajlar, kargo listesindeki manifestolar,
hizmet formu son olarak kontrol edildi. Planlama uzmani ise 6n hazirlikla ilgili eksiklik olup
olmadigint kontrol etti. Ekipmanlarin tirlara yiiklenmesi ve personellerin araglara yerlesme
siireci saat 11:00’da tamamlandi. Saat 12:00°da Gaziantep iline varildi. Ik 6nce Yerel Acil
Durum Yonetim Birimi (Local Emergency Management Authorities-LEMA) ile ilk temas
saglandi. LEMA tarafindan ekibe konuslanacagi yer (BoO-Harekat Ussii) bildirildi (Sekil 4).
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Sekil 3. Tatbikat alarmindan sonra saglik taramasindan bir goriintii
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Degerlendirme, Arama ve Kurtarma Ekibi (Assessment Search and Rescue-ASR-2)
LEMA’dan aldig1 koordinatlar ile GPS cihazlarina giris yaparak enkaz bolgesine hareket etti.
ASR-2 ekibinin ana gorevleri; enkaz degerlendirmesi yapmak, basit arama yontemleri ile
enkazdaki kazazede sayisi hakkinda genel bilgi sahibi olmak, basit kurtarma islemleri yaparak
tarama faaliyetlerini en kisa siirede tamamlamak ve enkaz bolgesine ekip yonlendirmektir. Saat
14:00’da ASR-2 ekibi ¢aligmalarin1 tamamladiktan sonra 1. enkaz alanina A timini yonlendirdi.
Bu siirede diger 3 adet tim (B, C ve D) personel barinma alani olugturmaya basladilar. Saat
18:00°da BoO yonetimi toplantisi saat 22:00°’da LEMA toplantis1 diizenlendi ve ilk vardiya
degisimi yapildi. A timi alanda 8 saatlik ¢alismasini tamamladi ve istirahate gecti. B ve C
timleri 1. ve 2. enkaz boélgelerine yonlendirildiler. Enkaz alaninda bina triyaji, sektdrleme,
isaretleme, arama-kurtarma-seviyelendirme, saha ¢alismalari, ekip yonetimi ve diger kistaslar
mentorler tarafindan degerlendirildi (Sekil 5). 18 Ocak 2018 tarihi saat 04:00°’da BoO yonetimi
toplantis1 ve 06:00°da LEMA toplantis1 diizenlendi. Ikinci vardiya degisimi yapilarak D ve A
timleri afet bolgesine yonlendirildi. Enkaz bolgesinde temiz ve kirli teknikle {istten giris,
yiiksekten indirme, 45cm kolon kiris kesimi/2cm ¢elik levha kesimi, yatay/yandan giris veya
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tripod’la ¢alisma, stabilizasyon, domuz dami, 2.5ton ¢ekme/kaldirma teknikleri uygulandi. Saat
08:00’da enkaz alanindaki ¢aligmalar tamamlandi.

Sekil 5. Enkaz bolgesindeki saha ¢alismalarindan bir goriintii

4. BULGULAR ve SONUCLAR

Katilimc1 gozlemci olarak edinilen bilgiler dogrultusunda, personellerin saha yonetimi
konusunda uzmanlastiklar1 gdriilmiistiir. 2015 yilindan sonraki Iki bucuk yil iginde yiiriitiilen
denetlemeler ve egitimler; gelismeleri yakindan takip eden daha yenilik¢i arama-kurtarma
personeli sayisinda 6nemli artis saglamistir. Ayrica, mesleki hedeflerine katkida bulunmasinin
yaninda personel 6zgiiveni ve uluslararasi gorevlerde aktif rol alma istegi artmistir. INSARAG
smavina hazirlik siiresince kullanilan arag-gereg sayisinin artmast ile birlikte kontrollerinin ve
bakimlarinin diizenli araliklarla yapilmasi gerekliligi konusunda onemli oranda davranig
degisikligi olmustur. INSARAG smavinda en ¢ok iizerinde durulan personel giivenligi
konusudur. Bu kapsamda, kurtarma asamasindaki riskleri en aza indirgeyecek izlekler lizerinde
daha fazla duruldugu gozlemlenmistir. Afete miidahale asamasinda bilingli toplum destegini
artirmak amaciyla 1l ekipleri ile birlikte toplum tabanl afet yonetimi ¢aligmalar yiirtitiilmustiir.
Bu ¢aligmalar; yetkili personel disinda bilingli kisilerin arama-kurtarma faaliyetlerinde
beklenenden ¢ok olumlu katk1 sagladigi ortaya ¢ikmistir. Diger kurum ve kuruluslarin yani sira
calismalara sponsorlarin dahil edilmesi de kurumlar arasi iletisimi desteklemis ve Orgiitsel
davranig1 giiclendirmistir. Sonug olarak, lizerinde ¢alisma ytriitiilen Sivil Savunma ve Arama
Kurtarma Birligi, INSARAG kilavuzunda yer alan 144 sart1 saglayarak akreditasyon siirecini
basar1 ile tamamlamistir.
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