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Abstract

While industrialization increases environmental pollution, the level of pollution became a serious threat to human
health in recent years. In this context, increasing amount of responsibilities of companies such as running operations with
minimum damage to environment could be carried out through Environment Friendly Manufacturing (EFM) approach, which
is commonly used in recent years to reduce such problems caused by pollution. In this research, an empirical study on the
companies in Corlu Leather Organized Industrial Zone has been conducted. This study aims to investigate the level of
environment friendly manufacturing activities, the factors that impact EFM investments and respondents’ perception of
environment friendly manufacturing concept.

Key Words: Environment friendly manufacturing, ISO 14001 Environmental Management System, leather
industry.

DERI SEKTORUNDE CEVREYE DUYARLI URETIM UZERINE BiR ARASTIRMA
Oz

Giintimiizde hizla gelisen teknoloji ve endiistriyel faaliyetler sonucunda c¢evreye verilen zarar giderek artmaktadir.
Bu da ¢evre sorunlarini ve insan sagligini tehdit eden boyutlardaki kirlilikleri beraberinde getirmektedir. Buna bagli olarak
son yillarda cevreye olan duyarlilik hizla artmis ve gevreye duyarl iiretim teknolojileri kullanilmaya baglanilmustir. Tim bu
sorun ve kirliliklerin ortadan kaldirilmasi icin ¢evreye duyarli tiretim girisimleri baslatilmistir. Bu ¢alismada da, Corlu Deri
Organize Sanayi Bolgesi’nde (CDOSB) faaliyette bulunan deri igletmelerinin ¢evreye duyarli liretime yonelik galigmalarini,
gevreye duyarl liretime yatirim yaparken dikkate aldiklart faktorleri ve ¢evreye duyarl iiretim ile ilgili diisiincelerini
belirlemek amaci arastirma yapilmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevreye duyarl: iiretim, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, deri sektort.

1. GiRiS

Giiniimiizde hizla gelisen teknoloji ve endiistriyel faaliyetler sonucunda ¢evreye verilen zarar giderek
artmaktadir. Bu da c¢evre sorunlarini ve insan saghigini tehdit eden boyutlardaki Kirlilikleri beraberinde
getirmektedir. Buna bagli olarak son yillarda ¢evreye olan duyarhilik hizla artmis ve ¢evreye duyarl iiretim
teknolojileri kullanilmaya baglanilmistir. Tiim bu sorun ve kirliliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢evreye duyarli
iretim girisimleri baslatilmigtir.

Son yillarda siirdiiriilebilir kalkinma anlayisi ve ¢evre koruma bilincinin gelismesi isletmelerin ¢evreye
bakis acilarini da degistirmistir. Bu da kaynaklarin verimli kullanimini, atiklarin minimize edilmesini, geri
doniistiiriilmesini, cevre dostu tasarim ve paketleme gibi unsurlar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Isletmelerde cevre
bilincinin ve gevre yonetim sisteminin olusturulmasi, ¢cevreye duyarli iiretime verilen 6énemi ortaya koymaktadir
(Nemli, 2000, s.211).

Cevreye duyarli tiretim ile ilgili olarak yapilan ¢alismalardan biri; B. Hamner’in 1999 yilinda yapmis
oldugu calismadir. B. Hamner’in 1999 yilinda CDU ile ilgili calismasinda bir egitim programi iizerinde kisilere
anket diizenlenmistir. Anket sonuglarinda, temel is gelistirme ve ydnetim iletisim yontemlerinin CDU’e en
yararli konular oldugu belirlenmistir. Sonucta, CDU’in egitim programmin teknik yaklasimlardan daha cok
temel is gelistirme metotlarina odaklanmasi ortaya konulmustur (Hamner, 1999, s. 75-81).

H. Yiiksel 2008 yilinda Tiirkiye’deki CDU uygulamalari {izerine bir arastirma yapmstir. Calismada
biiyiik firmalarin; ¢evresel yonetim, cevresel teknoloji ve ¢evresel performanslart iizerine olan yaklagimlar
olgiilmektedir. Cevre bilingli isletmecilik maliyetleri, hala ¢evre yonetimi odakli ¢alismak i¢in bir engel olarak
distiniilmektedir. Genelde isletmelerin ¢evre maliyetlerini 6ne siirerek c¢evreci teknoloji igin kaynak
ayirmadiklart tespit edilmistir (Yiksel, 2008, s. 50-57).

H.Yiiksel 2003 yilindaki CDU calismasinda ise Tiirkiye deki biiyiik isletmelerin ¢evre konularina
yaklagimlari, ¢evre konularini iretim siiregleri ile biitinlestirmeleri ve CDU’in gevre ve isletme performansina
olan etkilerini incelemektedir. CDU faaliyetlerinin, iirlin tasarimi ile ¢evre konularinin biitiinlestirilmesi, siireg
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tasarimi ve liretim planlamasi ile gevre konularinin biitiinlestirilmesi ve lojistik faaliyetleri ile ¢evre konularinin
biitiinlestirilmesi olarak {i¢ grupta degerlendirilebilecegi belirtilmektedir (Yiiksel, 2003).

E.Yilmaz, CDU calismasinda gevre kirliligini azaltmak veya yok etmek yerine, ¢cevreyi kirletmemeyi en
etkili ¢oziim olarak gérmekte ve bunun iizerine ¢dzlim arayislarindan bahsetmektedir. Calismada tarihsel gelisim
ele alinmakta ve 1970’lerde kirliligin 6nlenmesi temeli varken, 1980’lerin basinda ¢evre yonetimi yaklagimimin
benimsendigi tespit edilmistir. Daha sonra bu yaklasim endiistriyel ekoloji ve 1990’lara gelindiginde toplam
kalite yaklasimi olarak benimsenmektedir. Giiniimiizde ise en gozde olan yaklasimm CDU oldugunu
belirtmektedir (Y1ilmaz, 1998).

M.G. Boran calismasinda iiretim yontemlerine yeni bir bakis agis1 getiren CDU yaklasimini ele almakta
ve Tirkiye’de tarim sektdriinde Snemli yeri olan seker iiretiminde uygulanabilirligini degerlendirmektedir
(Boran, 2008, 2. 1-138).

T. Kotan ve G. Bakan ¢alismalarinda; Samsun ilinin endiistriyel durumunun ortaya konmasi igin ¢esitli
endiistrilerde CDU ile ilgili envanter ¢alismasi yapmislardir. Bu calismada amag; Samsun ilinin CDU uygulama
yollarinin ve degerlendirme tekniklerinin arastirilmasidir. Isletmelerde iiretim asamasinda yapilan cesitli
degisiklikler ile eko-verimlilik elde etmenin miimkiin oldugu goézlenmektedir (Kotan, Bakan, 2007, s. 737-742).

F. Liu, H. Zhang, P. Wu, ve H.J. Cao,’nun ¢alismalari, iiretim sistemlerindeki kaynaklarin tiikketim
durumunun ve simiflandirilmasmin tanimlanmasina dayanmaktadir. Calismada tiretim sistemlerindeki {iriin
kaynaklarmin tiiketim durumunu analiz eden bir model ileri siiriilmektedir. Modele gore, toplam kullanim
oraninin hesaplanmasi ve liretim sistemlerinde {iriin kaynaklarinin smiflandirilmis kullanim oranlar1 ortaya
konulmaktadir. Ornek bir ¢alisma ve modele dayali basarili bir uygulama modelin uygulanabilir oldugunu ortaya
koymaktadir (Liu, Zhang, Wu, Cao, 2002, s. 201-207).

G. Hilson ve V. Nayee caligmalarinda; madencilik ve madenle ilgili isletme faaliyetlerinin Cevre
Yonetim Sistemleri (CYS) ile entegrasyonu incelenmektedir. Bu sektdriin endiistride temiz iiretime nasil katki
saglayacagini tanimlayan uygulamalarin kolaylastirilmasi igin yonergeler olusturulmaktadir (Hilson, Nayee,
2002, 5.19-41).

Emek yogun bir sanayi olan deri ve deri mamulleri sektdriinde, emek maliyetlerinin yiiksekligi ve ¢evre
kirliligi gibi nedenlerden dolayr gelismis iilkeler kaynaklarini daha yiliksek gelir saglayan teknoloji ve bilgi
yogun sektorlere yoneltmislerdir. Bu sektorii, lider konumda olan gelismis tilkeler 1980°li yillarda terk etmeye
baslamis, ham deri isletmeciligi az gelismis ve gelismekte olan iilkelere dogru kaymistir. Tiirk deri sektoriinde
1990’11 yillarin bagindan itibaren ¢evreye duyarh iretim tekniklerinin adapte edilmesi konusunda ¢alismalara
baslanmustir. Cevresel konularin 6nemiyle hareket eden deri sanayi, Cevre Bakanligi ile 1994 yilinda bir “Cevre
Protokolii” imzalamistir. Bu protokol ile sektorde faaliyette bulunan isletmelerin en ge¢ 1998 yili sonuna kadar
ya aritma sistemine sahip herhangi bir organize sanayii bolgesinde yer almalar1 ya da kendi aritma sistemlerini
kurmalar1 istenmistir. Sektoriin cevreye uyum cabalar1 sonucunda bugiin iiretilen mallarin % 70’1 ¢cevreye duyarlh
iretim yontemleriyle iiretilmektedir (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2012, s.5).

Bu calismada da ¢evreye duyarli iiretim konusu incelendikten sonra Corlu Deri Organize Sanayi
Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde ¢evreye duyarli liretime yonelik ¢alismalarin, gevreye duyarli liretime
yatirim yapilirken dikkate alinan faktorlerin ve g¢evreye duyarh iiretim ile ilgili diisiincelerin belirlemesine
calisilacaktir.

2. Cevreye Duyarh Uretim

Cevreye Duyarli Uretim (CDU), biitiinciil bir ¢evre stratejisinin siireclere, iiriinlere ve hizmetlere siirekli
olarak uygulanarak verimliligin artirilmasi yoluyla insan ve g¢evre iizerindeki risklerin azaltilmasi anlamina
gelmektedir. Diger bir ifadeyle CDU, yiiksek verime sahip iiretim teknoloji ve yontemlerinin kullanimiyla, ayni
miktarda tiretim i¢in daha az dogal kaynak ve enerji kullanimi ve daha az atik {iretimi prensibine dayanmaktadir.
Bu kavram, iretimde verimliligi artirarak hem cevresel hem de ekonomik fayda saglanmasi anlamina gelen
“eko-verimlilik” yaklagimu ile ortiismektedir (Ulutas, 2010, s.109). Her iki kavram da iretim siirecinde dogal
kaynak ve enerji tiiketiminin, toksik ve tehlikeli kimyasal kullanimmin ve atik, atik su ve emisyon olusumunun
biitiinsel bir yaklasimla kontrol edilerek minimize edilmesini kapsamaktadir. Bu tanimlar cergevesinde; CDU
kavrami, biling yaratma, kapasite olusturma, ortakliklar kurma ve bilgi paylasim aglarmin yaratilmasi, finansal
mekanizmalarm olusturulmasi ve gerekli politika reformlarinin yapilmasi agamalarindan olugmaktadir (TTGV,
2010, s.9). Ayrica, Diinya’nin dogal dongiilerine saygili ve ¢evrenin saglikli kalmasini saglayan bir iiretim
bi¢imidir. CDU’de iiretim faaliyetine baslanmadan once; bu iiriine gereksinim olup olmadiginmn, varsa
gereksinimin nasil azaltilabileceginin ve bu {iiriine olan gereksinimin bagka hangi yollarla giderebileceginin
yollar1 aranmaktadir (Y1lmaz, 1998, para. 6).



Alsilagelmis kirlilik kontrolii yaklasimlarinin tersine CDU proaktif bir yaklasimdir. Kirlilik kontrolii
yaklagimlar1 iiretim ve dizayn asamalarmi degismez faktorler olarak benimseyip, kirliligi de bu asamalarin
kagmilmaz bir sonucu olarak gormekte ve kirlilik meydana geldikten sonra bu soruna ¢dziim getirmeye
calismaktadir. Dolayisi ile bu yaklasimlar kirliligi daha iyi tanimlama, atiklar1 aritma ve bertaraf etme {izerine
odaklanmakta ve kuruluslara énemli miktarlarda ek maliyet getirmektedir. CDU, sadece atik olusumunu
azaltmakla kalmamakta ayni zamanda ekonomik faydalar da saglamaktadir
(http:/lwww.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm).

Atik ve emisyon azaltilmasi, genellikle ekonomik tasarruf potansiyeline sahip kiiciik miktarlarda madde
ve enerji kullanimim saglamaktadir. Analiz, {iretim siiregleri lizerine yogun olarak odaklastigi icin sirket
icerisinde yenilikgi bir siireg tetiklenmekte ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma yolunda ilerleme kaydedildigi
ortaya konmaktadir (akt. Fresner, vd. 2010, s.128).

CDU, gelistirilmis malzeme kullanimmim elde edilmesi, azaltilmis enerji tiiketimi ve diisiik emisyon
seviyeleri seklinde sonuglar ortaya koymaktadir. Olumlu onleyici eylemleri motive ederek kaynak, iiretim,
ekonomi ve ¢evreye biitiinciil bir bakis acisi gelistirmektedir. Genisletilmis egitim modiilleri ile birlikte,
ekonomik biiyiime igin gerekli olan, daha rekabetgi ve ¢evre dostu sanayiye katkida bulunmaktadir (Kjaerheim,
2003, s.338). Burada CDU bir ara¢ olmaktan ziyade isletmeler igin hem ekonomik kazang saglamakta, hem de
gevreye daha az zarar vererek varliklarmi stirdiirmelerini temin etmektedir
(http:/lwww.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm).

CDU, cevre sorunlarma proaktif bir yaklasimi ongordiigii icin, iiretim yonetimi kararlar1 ile gevre
yonetimi ilkelerinin biitiinlestirilmesi sonucunda olusturulmaktadir. Isletmelerin ¢evreye duyarli iiretim
faaliyetlerinde bulunabilmeleri icin iriinleri yasam siiresince atik yaratmayacak ve ¢evreye olumsuz etkileri en
az olacak bicimde tasarlamalar1 gerekmektedir. Ayrica, tasarim asamasinda, bilesenlerin geri doniigiim olanaklari
ve yok etme alternatifleri de degerlendirilmelidir. CDU, proaktif ¢oziimler {izerinde odaklanmaktadir ve gevre
problemlerinin olugsmasindan sonra ¢ozlimler bulmak yerine, ¢evre problemlerinin ortaya c¢ikmadan once
onlenmesini amaglamaktadir (Yiiksel, 2003, s.3).

CDU, dogal kaynaklarin daha verimli bir sekilde kullanilmasini ve bu sirada olusan atiklarm, kirliligin
ve bunlarin insan sagligina olan olasi risklerinin azaltilmasini saglamaktadir. Cevresel problemleri iiretim
stirecinin sonunda degil iretim stirecinin en basinda cozmeye calismaktadir
(http:/lwww.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm).

Cevreye duyarli iiretim, etkili madde kullanimini arttirmaya yardimer olmakta, tehlikeli maddeleri
azaltmakta, daha az atik iiretmekte ve bu atiklarin temizlenme gereksinimini minimize etmektedir. Devlet ve
isletmelerin ortak amaci kirliligi énlemektir. Bu yiizden aralarinda basarili iligkiler bulunmaktadir ve ¢evreye
duyarli iiretim anlayisinin gelismesine yonelik egitimlere nem vermektedirler. CDU iiretim uzmanlari cevresel
maliyet ve risklerin egitim yolu ile azaltilacagina inanmaktadirlar. Ciinkii kirlilik sadece dogrudan is siireclerinde
calisan, cevresel problemleri 6nlemede bilingli kararlar alabilen bireyler tarafindan énlenebilmektedir (Hamner,
1999, 5.75-76).

CDU, biitiinsel ve onleyici bir cevre stratejisinin iiriin ve siireglere siirekli olarak uygulanmasi ile
insanlar ve gevre tizerindeki etkilerini en aza indirmesi olarak da tanimlanmaktadir. Cevresel etkilerin olusmadan
kaynaginda onlenmesini ifade etmekte, cevresel sorunlari ortaya g¢iktiktan sonra gidermeye calisan “kirlilik
kontrolii” yaklagimlarinin tersine, ¢evresel konularin endiistriyel, kentsel, tarimsal, vb. her tiirlii insani etkinligin
tasarimi agamasinda bir parametre olarak planlanma siireclerine dahil edilmesini gerektirmektedir (T.C. Cevre ve
Orman Bakanligi-TTGV, 2010, s.1).

CDU genel olarak sekiz adimdan olusturulmaktadir (Yilmaz, 1998, para.9):

. Uretim isleminden ¢ikarilabilecek olan zararl maddenin belirlenmesi.

. Kimyasal madde akis analizinin yapilmast.

. Zararli maddenin iiretim isleminden ¢ikarilmasi i¢in zaman ¢izelgesinin hazirlanmasi.

. Hali hazirda var olani siirdiirmek ve yeni CDU islemleriyle iiriinlerinin arastiriimasi.

. Parasal ve teknik destekle, egitim destegi saglanmasi.

. Bu konuda halkmn bilgilendirilmesi ve karar mekanizmalarina katiliminin saglanmasi.

. Zehirli maddenin iglemden ¢ikarilmasmin ekonomik tesviklerle kolaylastirilmast.

CDU’e gecisin, iscileri ve topluluklar1 etkilemeyi amaglayan sosyal planlar yardimiyla
kolaylastirilmasi.

OO WDN =

CDU yaklagimi, diinyada iiretim ve hizmet sektdrlerindeki iyilestirme ve siirdiiriilebilir kalkinma
caligmalarina yonelik uygulamalar biitiiniidiir. Uretim sistemlerinin amaci, daha az ve etkili kaynak kullanimi ile
daha az kirlilige sebep olacak, toksik olmayan daha cok iiriin elde edebilmektir (Boran, 2008, s.139). Ozellikle
gelismekte olan ve ekonomik bir gecis donemi yasayan iilkelere, mevcut yiiksek maliyetli kirlilik kontrolii
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teknolojileri yerine, hemen hemen ayni ilk yatirim maliyetlerine sahip CDU teknolojilerine sahip olma imkanini
saglamaktadir. Ustelik, kirliligi kontrol eden teknolojilerin isletme masraflarmin zaman icinde artmasma kars,
CDU’de hammadde ve enerji tasarrufu dolayisiyla iiretim maliyetleri diismektedir (TUBITAK Cevre Dostu
Teknolojiler Calisma Grubu Raporu, 2010).

CDU, iiretim siiregleri, iiriinler Ve saglanan hizmetler agisindan ii¢ farkl1 boyutta degerlendirilmektedir
(http:/lwww.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm):

Uretim siiregleri agisindan CDU uygulamalari, hammadde ve enerji tasarrufunu, zehirli ve tehlikeli
madde kullanimmin azaltilmasini ve g¢evreye zararll tiim atiklarin nitelik ve niceliklerinin azaltilmasim
kapsamaktadir.

Uriinler agisindan CDU uygulamalar, iiriiniin hammadde tedariki asamasindan atiklarm yok edilmesi
asamasina kadar gegen tiim siire boyunca ¢evreye olan zararl etkilerinin azaltilmasii kapsamaktadir.

Saglanan hizmetler agismdan CDU, bu hizmetlerin planlanma ve tiiketiciye sunum siirelerinin cevreye
olan olas etkilerine odaklanmaktadir.

Ulkemizde CDU kavramu, ilk kez 1999’da, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Kurumu
(TUBITAK) ve Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) tarafindan, Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalari
Platformu, Temiz Uretim-Temiz Uriin Cevre Dostu Teknolojiler Calisma Grubu Sanayi Sektorii Raporu ile
giindeme gelmistir. Aradan gecen siirede hem konunun stratejik 6nemi hem de iilkemiz sanayinin CDU
danigmanlik hizmetleri ve Ar-Ge ¢aligmalarina duydugu gereksinim hizla artmistir (Ulutas, 2010, s.109).

Cevreye duyarli {iretimin benimsedigi dort temel ilke vardir (Y1lmaz, 1998, para.7):

Onlem I\kesi: Bu ilke, potansiyel kirleticilerin, bazt maddelerin ya da etkinliklerin ¢evreye zarar verip
vermediklerini gérebilmek icin ortaya ¢ikartilmasini igermektedir.

Korumaci Ilke: Bu ilke daha gelismis yakma firmlar1 tasarlamaktansa, yakilarak yok edilebilen tiriinler
tiretmekten kagmmay: gerektirmektedir.

Demokratik Denetim Ilkesi: Burada iscileri, tiiketicileri ve toplumun geri kalan boliimiinii
bilgilendirme ve bunlart demokratik denetim mekanizmalari kurulmasi i¢in karar alma siireclerine katma
diisiincesi 6n plandadir.

Biitiinsellik Ilkesi: Bu yaklasim, tehlikeli maddelerin iiretim sirasinda islem dis1 birakilmasmi saglama
ve boylece bu maddelerin iiriine yerlesip yeni bir ¢evresel tehdit olusturmasimi énleme amacini igermektedir.

CDU stratejilerinin bir kurulus icin gelistirilmesi ve uygulanmasi pek ¢ok yonden faydali olabilir. Bu
tiir stratejiler ile elde edilebilecek faydalardan bazilar su sekilde siralanabilir
(http:/lwww.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm):

Ekonomik Faydalar: CDU’in baslica amaglarmdan biri siire¢ veriminin arttirilmasidir. Siireg veriminin
artmasi ile hem daha ¢ok hammadde faydali {iriine doniistiiriilecek ve dolayisi ile daha az hammadde ile daha
¢ok tiretim elde edilebilecek, hem de belli bir maliyet ile yok edilmesi gereken atik miktar1 azalacaktir. Daha az
enerji, dogal kaynak ve hammadde kullanilarak iiriinlerin iiretilmesi iiriin maliyetinin diismesini saglayacak bu
da isletme igin karlilig1 arttiracaktir.

Yonetmelikler ile Uyum: CDU stratejilerini gelistiren ve uygulayan isletmeler sadece bugiinkii
yonetmelikler ile uyum i¢inde olma yo6niinde avantaj elde etmekle kalmayacak, ileride daha da katilasma
olasilig1 yiiksek olan yonetmeliklere karsi da hazirlikli duruma geleceklerdir.

Yasal Yaptirumlar: CDU stratejileri isletmelerin gevresel konularda yasal yaptirimlar ile karsilasma
durumunu  engelleyecektir.  Gerek  yonetmeliklerle uyumsuzluktan gerekse c¢evresel kazalardan
kaynaklanabilecek yasal yaptirimlar bu tiir bir yaklasim ile giderilmis olacaktir.

Calisanlarin  Motivasyonu: CDU stratejilerini benimseyip uygulayarak cevreye duyarli calisma
konusundaki kararliligin1 gosteren bir isletmenin ¢alisanlari, topluma ve dogal ¢evreye saygili bir isletmede
calistyor olmanin tatmini ile motive olacak ve islerine goniilden sarilacaklardir.

Tiim diinyada, ¢evre kaynaklarinin smirsiz olmadigi giderek azaldigi kabul edilmistir. Uretim ve
faaliyetlerin ¢evre etkileri bolgesel ve yerel degil globaldir. Bu biling ¢evresel etkilerin yasal uygulamalarin
yaninda piyasa kuvvetleri ile kontrol edilmesini de gerektirmektedir.

Gilintimiizde tiiketiciler; kendisine, yasadigi cevreye ve diinyasina saygt gosterilmesini, deger
verilmesini istemektedir ve piyasa bu durumu sorgulamaktadir. Tim bu gelismeler, isletmelerin cevre ile
etkilesimlerini kontrol altinda tutabilmelerini saglayacak yonetim sistemlerine ihtiya¢c duyduklarini
gostermektedir (http://www.tse.org.tr).


http://www.enve.metu.edu.tr/people/gndemirer/links/temizuretim/tu.htm

2.1. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

Cevre Yonetim Sistemi, isletmelerin ¢evreye verdikleri veya verebilecekleri zararlarin sistematik bir
sekilde azaltilmasi ve ortadan kaldirilabilmesi igin gelistirilen bir yonetim sistemidir. ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi, dogal kaynak kullanimmin azaltilmasini ve topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum diizeye
indirilmesini amaglamaktadir (http://www.avrupapatent.com).

ISO 14001 Standardi, Uluslararast Standart Orgiitii tarafindan (ISO) gelistirilmis ve Agustos 1996’da
yayinlanmigtir. ISO 14001, ISO 14000 Serisinin denetlenen ve sertifika verilen tek standardidir. ISO 14001
gevre yonetim sisteminin; politika ve baglilik, planlama, uygulama, 6lgme ve degerleme, gézden gecirme ve
iyilestirme unsurlarma standart olusturmaktadir (Ebstein, 1998, s.292).

ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin sagladigi yararlar sunlardir (http://www.avrupapatent.com):

- Sirket faaliyetlerinin gevreye olan etkisi ve g¢evre riskleri belirlenerek c¢evreyi olumsuz etkileyen

unsurlar azaltilmaktadir.

- Cevre etkilerinden kaynaklanan maliyetler diisiiriilmektedir.

- Cevre ile ilgili yasalara ve mevzuata uyum saglanmaktadir.

- Gerek ulusal, gerekse uluslararasi alanda taninmislik saglanarak kurulusa prestij kazandirilmaktadir.

- Kaynaklar etkin kullanilarak, enerji, su, vb. tasarrufu saglanmaktadir.

- Cevreye birakilan atiklar azaltilmaktadir.

- Sirket personeline verilen egitimler sayesinde ¢alisanlarda ¢evre bilinci artirilmaktadir.

- Cevreye zarar vermeyen bir igsletmede ¢aligmak, ¢alisanlart motive etmektedir.

3. Corlu Deri Organize Sanayi Bolgesinde Cevreye Duyarh Urerim Uzerine Bir
Arastirma

Calismanin bu boliimiinde, Corlu Deri Organize Sanayi Bolgesi’nde (CDOSB) faaliyette bulunan deri
isletmelerinin gevreye duyarl iiretime yonelik ¢alismalarmi, ¢evreye duyarl iiretime yatirnm yaparken dikkate
aldiklar1 faktorleri ve gevreye duyarl tiretim ile ilgili diisiincelerini belirlemek amaci ile yapilan bu arastirmadan
elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

Sektdriin temel hammaddesi olan ham deri, kirmizi et iiretimi faaliyeti sonucunda ortaya ¢ikan bir yan
driindiir. Sektor standart olmayan ve organik Ozellige sahip bir hammadde ile {iretimini siirdiirmektedir
(Ozgorekei, 2005, s.7). Deri sektorii cevre kirliligine sebep olma potansiyeli olarak ele alindiginda, énemli
sektorlerden birisidir. Ham derinin mamul deri haline gelmesi igin; budama, ayiklama, yikama, kavaleta,
kirecleme, siilfirleme, kil giderme, kire¢ giderme, piklaj, epileme, tiras, yikama, ndtralizasyon, boyama,
yaglama, kurutma, tavlama, iskefe, zzmpara ve finisaj islemleri uygulanmaktadir (Ozdemir Dursun, Argun,
Karatas, Dogan, Ozcan, Cicek, 2005, s.1). Bu siirecte cok fazla miktarda su kullanilmaktadir. Cevre kirliligine
neden olan baz1 kimyasallar tabaklamada daha yaygin olarak kullanilmakta, bundan dolay1 sektor ¢evreye daha
fazla atik vermektedir. Cevre bilinci gelistikge son 15-20 yildir g¢evre kirliligini Onlemek {iizere aritma
teknolojileri gelistirilmekte ve aritma tesisleri kullanimi yayginlagmaktadir. Bu tesisler ¢evreye duyarliligin
yiiksek ve aritmanin yasal zorunluluk oldugu iilkelerde maliyette artisa neden olmalarina ragmen yaygin olarak
kullanilmaktadir. Diger yandan, cevre dostu kimyasallarin gelistirilmesi calismalar1 hiz kazanmstir (Ozgorekgi,
2005, s.8).

3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu béliimde arastirmanin amaci ve hipotezleri hakkinda bilgi verilecektir. Isletmeler iiretim faaliyetleri
esnasida olusturmus olduklar atiklar ile kirlilige neden olmakta ve ¢evreye zarar vermektedirler. Kirliligi yok
etmek veya azaltmak maliyetleri yiiksek bir sonuca katlanmak demektir ve biiyiik riskler icermektedir.
Isletmelerin ortak ve yaygin amaclar bu risk ve maliyetleri azaltmaktir. Son yillarda yapilan ¢alismalarda,
isletmelerin sadece maliyetleri degil ayn1 zamanda atiklar1 da kaynaginda yok eden g¢evreye duyarli iiretim
yaklagimimi benimsedikleri goriilmektedir (Hamner, 1999, s.75-76).

Giiniimiizde de ¢evreye duyarli tiretime verilen 6nem giderek artmaktadir. Bu gelismeler dogrultusunda
aragtirmanin temel amaci; CDOSB’nde faaliyet gosteren isletmelerin ¢evreye duyarli iiretime yonelik
caligmalarimi, ¢evreye duyarli iiretime yatirim yaparken dikkate aldiklar: faktorleri ve deri igletmelerinin ¢evreye
duyarl: tiretim ile ilgili diislincelerini tespit etmektir.

Bu amag dogrultusunda olusturulan hipotezler asagida belirtilmistir.

- Cevreye Duyarli Uretim Yaparken Dikkate Alinan Faktirler ile Ilgili Hipotezler

Hai: Cevreye duyarli isletmelerde kirliligin kaynaginda azaltilmasi onemli firsatlar saglamaktadr.
Haz: CDU yapan isletmelerde ¢alisanlarin ¢evre bilinci yiiksektir.
Has: Cevreye duyarli bir igletmede ¢alismak ¢aligsanlar1 motive eder.
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Has: CDU, iiretim siireclerinde optimizasyon ve is verimliliginde artis saglamaktadir.
Has: Cevre yonetim sisteminin sanayi igletmelerinde kurulmasi ¢evre sorunlarint dnlemeye katki saglamaktadir.
Has: CDU, isletmelerin kamuoyu nezdindeki itibarmni artirmaktadir.

- Arastrmaya Katlan Isletmelerin Cevreye Duyarli Uretim ile Ilgili Diisiincelerini Belirten
Hipotezler

Har: Isletme faaliyetlerinin yarattigi gevre kirliligini dnleyecek yatirimlar yapilmalidir.

Hag: Uretimde kullanilan enerji cevreye duyarh ve etkin kullaniimalidir.

Hag: CDU; enerji verimliligi, atiklarin azaltilmasi ve geri kazanilmasina 6nemli katki saglamaktadir.
Ha1: CDU gevre mevzuatma uyumu kolaylastirmaktadr.

Hasq: Uriinler iizerinde geri doniisiime yardimci olacak bilgiler olmalidir.

Hazo: 1sletmelerin gevre sorunlarma getirdigi ¢oziimler uzun dénemli olmalidir.

Haxs: Isletmelerin hedef ve amagclari gevre politikasi ile tutarli olmalidir.

Hai14: Hammadde segiminde ilk dnce gevre daha sonra maliyetler géz 6niine alinmalidir.

Hais: Deri isletmelerinde ISO 14001 belgesi bulunmasa da olur.

Hais: CDU’i gergeklestirmede yasalar yeterlidir goniilliiliik gerektirmez.

Hai7: Kapasite artigt oldugu donemlerde ¢evre goz ardi edilebilmelidir.

Has: Cevreye Duyarli Uretim yapan ve yapmayan isletmelerin rekabet iistiinliigii kazanilmasi agisindan
aralarinda anlamli bir fark vardir.

3.2. Yontem

Arasgtirmada uygulanan yontem; literatiir incelemesi, arastirmaya dahil edilen isletmelerin belirlenmesi,
ama¢ ve hipotezlerin belirlenmesi, anket sorularinin hazirlanmasi, anket formlarmin uygulanmasi, verilerin
kodlanmas1 ve diizenlenmesi, istatistiksel analizlerin yapilmasi ve sonuglarmnin degerlendirilmesinden
olusmaktadir.

Anket sorulart olusturulurken; H.Yiiksel (Yiiksel, 2003,), M.Cihangir, F.Kii¢iik ve H.Tiirkal (Cihangir,
Kiiciik ve Tirkal, 2006), E.Alkaya (Alkaya, 2001) ve http://www.avrupapatent.com kaynaklarindan
yararlanilmistir. Arastirmaya dahil edilen isletmeler, Corlu Deri Organize Sanayi Bolgesi’nde (CDOSB)
faaliyette bulunan isletmelerden olugmaktadir. CDOSB’nde faaliyette bulunan toplam 110 isletme
bulunmaktadir. Boylece ana kiitle 110 isletmeden olusmaktadir. Hazirlanan anketler Mart 2012 tarihinden
itibaren isletmelere bizzat gidilerek yiiz yiize gériigme yontemi ile yapilmistir. Bu yontemle degerlendirmeye
uygun 45 anket formu elde edilmistir. Bu % 40,9’luk bir déniis oranidir. Bu baglamda, % 40,9 diizeyindeki bir
geri doniis oran1 kabul edilebilir bir oran olarak degerlendirilebilir. Uygulanan anket formlarindaki cevaplar
kodlanarak “SPSS For Windows 15.0 Siirimii” ile analiz edilmistir.

3.3. Aragtirmaya Katilan isletmeler Hakkinda Genel Bilgiler

Aragtirmaya katilan isletmelerin ¢aligma hayatinda bulunduklari ortalama siire 10 yil olup, en yeni
isletme 2011 yilinda kurulmustur, en eski isletme ise 38 yildir faaliyette bulunmaktadir. Isletmelerin faaliyette
bulunduklart siirelerin yillara gore dagilimlar: Tablo 1.’de gosterilmistir.

Table 1/ Tablo 1: Distribution of the companies by activity years /  Isletmelerin faaliyette
bulunduklart siireye gére dagilimi.
Faaliyette Bulunulan Siire Isletme Sayisi Yiizde Gegerli Yiizde
1-10 y1l arast 22 48,9 53,7
11 yil ve iistii 19 42,2 46,3
Cevapsiz 4 8,9 -
Toplam 45 100,0 100,0

Tablo 1.°de goriildiigi gibi aragtirmaya katilan igletmelerin 22 (% 53,7) tanesi 2002 yili ve sonrasi, 19
(% 46,3) tanesi ise 1974 y1l1 ve sonrasinda kurulmustur.

Aragtirmaya katilan igletmelerde ¢alisan personel sayilar1 Tablo 2.’de goriilmektedir.

Table 2 / Tablo 2: Distribution of the companies by the number of employees / Isletmelerin calisan

sayisina gore dagilimi.

Personel Sayisi isletme Sayisi Yiizde Gegerli Yiizde
1-9 3 6,7 7,3
10-49 23 51,1 56,1
50-249 14 31,1 34,1
250 ve ustl 1 2,2 2,5
Cevapsiz 4 8,9 -



http://www.avrupapatent.com/

Toplam

45

100,0

| 100,0

Isletmelerin % 7,3°ii 1-9 kisi arasinda, % 56,1°i 10-49 kisi arasinda, % 34,1°i 50-249 arasinda, % 2,5’i
de 250 ve daha fazla personel calistirmaktadir. CDOSB’ndeki isletmeler genelde (% 63,4) kiigiik isletme

niteligindedir.

Arastirmaya katilan igletmelerdeki tiriin ¢esidi sayis1 Tablo 3.’de goriilmektedir.

Table 3/ Tablo 3: Distribution of the companies by the number of products / Isletmelerin iiriin cesidi

sayisina gore dagilimi.

Uriin Cesidi Uriin Sayist Yiizde Gegerli Yiizde
- Tekgesit 23 51,1 56,1
Iki ve daha fazla 18 40,0 43,9
Cevapsiz 4 8,9 -
Toplam 45 100,0 100,0

Tablo 3.’te goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 45 isletmeden 23 tanesi (% 56,1) tek gesit {irlin, 18 tanesi
(% 43,9) iki ve daha fazla gesit iirlin tiretmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin g¢evreye duyarli lretimle ilgili faaliyetleri asagida Tablo 4’de
goriilmektedir. Tabloda parantez igindeki degerler isletme sayisini gostermektedir.

Table 4 / Tablo 4: Environmental-friendly activities of the companies / Isletmelerin gevreye

duyarl: iiretimle ilgili faaliyetleri.

Firmann Cevabi (%)
(Isletme Sayisi) Toplam
Hayir | Kismen | Evet

Cevreye Duyarh Uretimle Tlgili Faaliyetler

Cevre Kirliliginin Onlenmesine Iliskin Yapilan Calismalarin Maliyetlerinin | 75,6 111 13,3 100,0

Kaynak Israfi Olarak Gériilme Durumu (34) (5) (6) (45)
Cevreye Duyarli Uretim Yapmanin Ek Maliyet Olarak Goriilme Durumu 37,8 444 17,8 100,0
] W | o | @ | @

Atiklarin Yan Uriin Olarak Satilma Durumu 28,9 26,7 44 100,0
(13) (12) (20) (45)

Hammadde Budama Atiklan Ile lgili Degerlendirme Yapma Durumu 31,1 24,5 44,4 100,0

(14 (11) (20 (45

Cevre Egitimi ve Yonetim Stratejilerinin  Gelistirilmesine Yonelik Calisma | 20,0 37,8 42,2 100,0

Yapilmast Durumu (9) 17) (19) (45)

Cevre Dostu Teknoloji (CDT) Kullanmaya Ozen Gosterme Durumu 8,9 44,4 46,7 100,0
] @ | @0 | @y @)

Tehlike Diizeyi Diisiik Kimyasal Madde Kullanimina Ozen Gosterme Durumu 17,8 16,6 66,6 100,0
(8) () (30) (45)

Atiklar1 Geri Doniistiirme Durumu 24,4 24,4 51,2 100,0

(11) (11) (23 (45

Bir Siirecte Kullanilan Yikama Suyunun Diger Bir Temizleme Siirecinde 68,9 20,0 11,1 100,0

Kullanilma Durumu (31) (9) (5) (45)
Isletmelerin Uriinlerinin Daha Kolay Geri Déniistiiriilebilir Olmasmi Saglayan 26,7 44 4 28,9 100,0
Yeni Tasarimlar Yapma Durumu (12) (20) (13) (45)

Tablo 4.’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin ¢evre kirliliginin 6nlenmesine iliskin
yapilan ¢aligmalarda, isletmelerin 34 (%75,6) tanesi tarafindan maliyetler kaynak israfi olarak goriilmemekte, 5
(%11,1) tanesi tarafindan kismen kaynak israfi olarak goriilmekte, 6 (13,3) tanesi tarafindan tamamen kaynak
israfi olarak goriilmektedir. Arastirmaya katilan isletmelerin cogunlugu (%75,6) tarafindan yapilan ¢aligmalarin
maliyetleri kaynak israfi olarak goriilmemektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin c¢evreye duyarli tiretim yapmasi, isletmelerin 17 (%37,8) tanesi
tarafindan ek maliyet olarak goriilmemekte, 20 (%44,4) tanesi tarafindan kismen ek maliyet olarak goriilmekte, 8
(%17,8) tanesi tarafindan tamamen ek maliyet olarak goriilmektedir. Arastirmaya katilan igletmelerin gogunlugu
(%62,2) tarafindan yapilan ¢evreye duyarl iiretim faaliyetleri ek maliyet olarak goriildiigii diistintilmektedir.

Isletmelerin 13 (%28,9) tanesinin atiklarin1 yan iiriin olarak satmadig1, 12 (%26,7) tanesinin atiklarmi
kismen yan iriin olarak sattigi, 20 (%44,4) tanesinin de atiklarini yan iriin olarak sattifi goriilmektedir.
Arastirmaya katilan igletmelerin cogunlugu (%73,1) tarafindan isletme atiklar1 yan iiriin olarak satilmaktadir.

Arastirmaya katilan igletmelerin 14 (%31,1) tanesinin hammadde budama atiklari ile ilgili herhangi bir
degerlendirme yapmadigi, 11 (%24,5) tanesinin kismen degerlendirme yaptigi, 20 (%44,4) tanesinin ise bir




degerlendirme yaptig1 goriilmektedir. Yine aragtirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlugu (%68,9) budama atiklarini
degerlendirmektedir. Budama atiklar1 genelde tutkal, sabun ve kopek 6diil mamasi olarak degerlendirilmektedir.

Isletmelerin 9 (%20,0) tanesi gevre egitimi ve ydnetim stratejilerinin gelismesine yonelik herhangi bir
calisma yapmamakta, 17 (%37,8) tanesi kismen ¢alisma yapmakta, 19 (%42,2) tanesi ise ¢alisma yapmaktadir.
Kismen de olsa isletmelerin biiylik bir ¢ogunlugu (%80) cevre egitimi ve yonetim stratejilerinin gelismesine
yonelik ¢alisma gergeklestirmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin 4 (%8,9) tanesi Cevre Dostu Teknoloji (CDT) kullanmaya 6zen
gostermemekte, 20 (%44,4) tanesi CDT kullanmaya kismen 6zen gostermekte, 21(%46,7) tanesi de CDT
kullanmaya 6zen gostermektedir. Isletmelerin biiyiik bir cogunlugunun (%91,1) Cevre Dostu Teknoloji (CDT)
kullanmaya 6zen gosterdikleri goriilmektedir.

Isletmelerin 8 (%17,8) tanesi tehlike diizeyi diisiik kimyasal madde kullanimina 6zen gdstermemekte, 7
(16,6) tanesi kismen 6zen gostermekte, 30 (%66,6) tanesi ise tamamen tehlike diizeyi diisiik kimyasal madde
kullanimma 6zen gostermektedir. Isletmelerin biiyiik bir cogunlugu (%83,2) tehlike diizeyi diisiik kimyasal
madde kullanimina 6zen gdstermektedir

Isletmelerin 11 (%24,4) tanesi atiklarmi geri doniistirmemekte, 11 (%24,4) tanesi atiklarmni kismen geri
doniistiirmekte, 23 (%51,2) tanesi ise tamamen geri doniistirmektedir. Isletmelerin ¢ogu (%75,6) kismen de olsa
atiklarini geri doniigtirmektedir

Arastirmaya katilan isletmelerin, ¢ogunlugu (%68,9) bir siirecte kullandigi yikama suyunu diger bir
temizleme siirecinde kullanmamaktadir. Isletmelerin 31 (%68,9) tanesi bir siiregte kullandigi yikama suyunu
diger bir temizleme siirecinde yeniden kullanmamakta, 9 (%20,0) tanesi kismen kullanmakta, 5 (%11,1) tanesi
ise diger bir temizleme siirecinde yeniden kullanmaktadir.

Isletmelerin 12 (%26,7) tanesi iiriinlerinin daha kolay geri déniistiiriilebilir olmasim saglayan yeni
tasarimlar yapmamakta, 20 (%44,4) tanesi kismen yeni tasarimlar yapmakta ve 13 (%28,9) tanesi de yeni
tasarimlar yapmaktadir. Isletmelerin gogunlugu (%73,3) kismen de olsa iiriinlerinin daha kolay geri
doniistiiriilebilir olmasini saglayan yeni tasarimlar yapmaktadirlar.

Aragtirmaya katilan igletmelerin ISO 14001 Belgesine sahip olma durumu Tablo 5.’de gésterilmistir.

Table 5/ Tablo 5: Ownership of ISO 14001 Certificate / 1ISO 14001 Belgesine sahip olma durumu.

1SO 14001 Belgesi Isletme Sayis1 Yiizde
Yok 33 73,3
Var 12 26,7
Toplam 45 100,0

Tablo 5.’de goriildigi gibi, isletmelerin 33 (%73,3) tanesi ISO 14001 Belgesine sahip olmayip, 12
(%26,7) tanesi ISO 14001 Belgesine sahiptir. Bu da isletmelerin cogunlugunun ¢evreye duyarl: iiretim yapmanin
temel gerekliliklerinden biri olan 1SO 14001 belgesine sahip olmadiklarimi goéstermektedir. CDOSB’nde
faaliyette bulunan isletmelerin bir kisminda (%26,7) ISO 14001 belgesinin bulunmast ve diger bulgular da
(Arastirmaya katilan isletmelerin kismen de olsa ¢ogunlugunun (%62,2) ¢evreye duyarh iiretim faaliyetlerini ek
maliyet olarak goérmesi, %73,1’inin atiklarini yan firiin olarak satmasi, %68,9’unun budama atiklarmi
degerlendirmesi, %80’inin ¢evre egitimi ve yonetim stratejilerinin gelismesine yonelik calisma gerceklestirmesi,
%091,1’inin Cevre Dostu Teknoloji (CDT) kullanmaya 6zen gostermesi, %83,2’sinin tehlike diizeyi diisiik
kimyasal madde kullanimma 6zen géstermesi, %75,6’sinin atiklarini geri déniistiirmesi, %68,9’unun bir siirecte
kullandiklar1 yikama suyunu diger bir temizleme siirecinde yeniden kullanmamasi ve %73,3 {iniin {riinlerinin
daha kolay geri doniistiiriilebilir olmasmi saglayan yeni tasarimlar yapmasi) bu isletmelerde c¢evreye duyarli
iiretimin kismen uygulandigini géstermektedir.

3.4. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Cevreye Duyarh Uretim Yaparken Dikkate Aldiklar1
Faktorlerle Ilgili Bilgiler

Arastirmaya katilan isletmeler tarafindan ¢evreye duyarl iiretime yatirim yapilirken dikkate alinan
faktorlerin dnem derecesi 5°li likert dlgegi iizerinde degerlendirilmistir. Olcek iizerinde 1 hi¢ 6nemli degil, 5 ¢ok
onemli anlamima gelmekte olup bu faktorler Tablo 6’da goriilmektedir.

Table 6/ Tablo 6: Factors that the companies consider while investing on EFM / Isletmelerin
cevreye duyarli iiretime yatirim yaparken dikkate aldigt faktorler.
Cevreye Duyarh Uretime Yatinm Yaparken Dikkate Alinan Faktorler Ort Std.Sap
Cevreye Duyarli igletmelerde kirliligin kaynaginda azaltilmasi 451 0,66
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Cevreye Duyarli Teknolojilerin siirdiiriilebilirlik saglamasi 4,48 0,69
Caliganlarin ¢evre bilincinin yiitksek olmasi 4,40 0,75
Hammadde, su ve enerji tasarrufu ile maliyetlerin azaltilmasi 4,35 0,82
Cevreye duyarl bir igletmede caligmanin ¢aliganlar1 motive etmesi 4,33 0,76
Uretim siireclerinde optimizasyon ve is verimliliginde artis saglamas1 4,22 0,63
Yeni ve gelismis teknoloji kullanarak rekabeti arttirmasi 4,02 0,91
Cevre yonetim sisteminin sanayi isletmelerinde kurulmasinin katkilar 4,00 0,76
Ekonominin tlim sektdrlerinde verimlilik artis1 saglamast 3,91 1,22
Isletmelerin kamuoyu nezdindeki itibarim arttirmast 3,86 1,05

Aragtirmaya katilan isletmelerin gevreye duyarl iiretime yatirim yaparken dikkate aldiklar1 faktorler
siralandiginda; c¢evreye duyarli isletmelerde kirliligin kaynaginda azaltilmas: (4,51) ve cevreye duyarli
teknolojilerin siirdiiriilebilirlik saglamasi (4,48) ilk sirada yer almakta ekonominin tiim sektorlerinde verimlilik
artist saglamast (3,91) ve isletmelerin kamuoyu nezdindeki itibarmi arttirmast (3,86) ise son sirada yer
almaktadir.

Tablo 6.’da goriildiigii gibi deri sektoriinde isletmeler ¢evreye duyarli iiretime yatirim yaparken diger
faktorlerle karsilastirilinca en fazla gevreye duyarli isletmelerde kirliligin kaynaginda azaltilmasi, c¢evreye
duyarlt teknolojilerin siirdiiriilebilirlik saglamasi ve c¢alisanlarin g¢evre bilincinin yiiksek olmasma 6nem
verilirken, en az tretimin tiim sektorlerinde verimlilik artisi saglamasina ve isletmelerin kamuoyu nezdindeki
itibarin1 arttirmasma onem vermektedir. Deri sektoriinde en fazla cevreye duyarli isletmelerde kirliligin
kaynaginda azaltilmasina 6nem verilmektedir. Ciinkii deri iiretim siirecinde ortaya ¢ikan atiklarin, olusumu
sirasinda azaltilmasi veya yok edilmesi ¢evreye verilen zarar1t minimize etmekte ve bu atiklar1 yok etmek icin
katlanilmasi gereken maliyetleri ortadan kaldirmaktadir.

Cevreye duyarli iiretim yaparken dikkate alinan faktorler ile ilgili olusturulan hipotezlere iligkin testler
Tablo 7.’de goriilmektedir. Hipotezleri test etmek amaciyla “’tek drnek -t- testi kullanilmis olup 0=0,05 ve test
degeri olarak orta deger -3- alimmustir. Hipotezlerin degerlendirilmesinde 5°li likert dlgegi kullanilmis olup ve
likert olgegindeki degerler I hi¢ omemli degil, 2 énemli degil, 3 notr, 4 énemli, 5 ¢ok dnemli anlamima
gelmektedir. Tek ornek -t- testi herhangi bir 6rneklem grubuna ait ortalamanin, daha dnceden belirlenmis bir
degerden onemli derecede farkli olup olmadigini belirlemek icin kullanilmaktadir. Analizi yapacak kisinin grup
ortalamasina iligkin belirledigi veya istedigi degerle grubun ortalamasi karsilastirilir (Albayrak vd. 2009, s.79.).
Bu baglamda tek 6rnek -t- testinde karsilastirma yapmak amaci ile istenilen herhangi bir deger alinabilecegi gibi
bu ¢alismada 5°1i likert 6lgeginde 1 ve 2 degerleri olumsuz, 4 ve 5 degerleri de olumlu diisiiniilerek orta deger
olan 3 degeri ile karsilastirilmustr.

Table 7/ Tablo 7: Hypotheses on the factors about EFM investment Decision / Cevreye duyarl tiretim
yaparken dikkate alinan faktorler ile ilgili hipotezler.

Hipotezler N Ort. Std.Sp. -t-degeri -p- Sonug¢
Hai: Cevreye duyarli isletmelerde kirliligin <0,05
kaynaginda azaltilmasi 6nemli firsatlar 45 4,51 0,66 15,328 (0,000) Kabul
saglamaktadir.
Haz: CDU yapan isletmelerde ¢alisanlarm <0,05
cevre bilinci yiiksektir. 45 | 440 0,75 12,509 | (0,000) Kabul

Has: Cevreye Quyarh bir isletmede ¢alismak 45 433 0,76 11,635 <0,05 Kabul

caligsanlar1 motive eder. (0,000)

Has: CDU, iiretim siireglerinde optimizasyon

ve is verimliliginde artig saglamaktadir. 45 4,22 0,63 12,899 <0,05 Kabul
(0,000)

Has: Cevre yonetim sisteminin sanayi

isletmelerinde kurulmasi gevre sorunlarini 45 4,00 0,76 8,727 <0,05 Kabul

Onlemeye katki saglamaktadir. (0,000)

Hae: CDU, isletmelerin kamuoyu nezdindeki <0,05

itibarini arttirmaktadir. 45 3,86 1,05 5498 (0,000) sl

Tablo 7.’de goriildigii gibi ¢evreye duyarli iretim yapilirken dikkate alman faktorlere iliskin
hipotezlerden hepsi kabul edilmistir. Baska bir ifadeyle tiim faktorlere iliskin ortalama degerlerden de
anlagilacag: gibi 6nem dereceleri farkli olmakla birlikte her bir faktor cevreye duyarli iiretim yapilirken dikkate
alman 6nemli bir faktér olmaktadir.

3.5. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Cevreye Duyarh Uretimle ilgili Diisiinceleri

Aragtirmaya katilan igletmelerin ¢evreye duyarli tiretimle ilgili diistincelerinin 6nem derecesi 5°1i likert
Olcegi iizerinde degerlendirilmistir. Olgek iizerinde 1 “kesinlikle katilmiyorum’’, 5 “tamamen katiliyorum’’
anlamia gelmekte olup bu faktorler Tablo 8.’de goriilmektedir.
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Table 8/ Tablo 8: Opinions of the participants about EFM / Arastirmaya Katilan Isletmelerin
Cevreye Duyarh Uretimle Ilgili Diisiinceleri.

Diisiinceler Ort. Std.Sap
i§letmede cevre kirliligini dnleyecek yatirim yapilmali 4,26 0,71
Uretimde kullamlan enerji ¢evreye duyarli ve etkin kullaniimali 4,17 0,74
Isletmeler ¢evredeki olumsuzluklara karsi sorumluluk almal 4,08 0,94
Enerji verimliligi, atiklarin azaltilmas1 ve geri kazamlmasi 4,04 0,85
Cevreye duyarli liretimin ¢evre mevzuatina uyumu kolaylagtirir 3,93 0,96
Uriinler {izerinde, geri doniisiime yardimei olacak bilgiler olmal 3,91 0,70
Isletmelerin cevre sorunlarina getirdigi ¢oziimler uzun donemli olmali 3,86 0,94
Uretim planlamada ¢evre konular1 géz dniinde bulundurulmal 3,82 0,68
Uriinlerde birlestirme geri déniisiime uygun sekilde olmali 3,80 0,66
Isletmelerin hedef ve amaglar gevre politikasi ile tutarli olmali 3,68 0,92
Hammadde se¢iminde ilk maliyetlerden dnce ¢evre gdzoniine alimmali 3,46 1,12
Ttitanyumla tabakalama gevreye daha az zarar verir 3,17 0,98
Deri isletmelerinde ISO 14001 bulunmasa da olur 3,02 1,13
Cevreye duyarli tiretim gergeklestirmede yasalar yeterlidir 2,73 1,23
Kapasite artis1 oldugu dénemlerde ¢evre goz ardi edilebilir 2,55 0,98

Tablo 8’de goriildiigii gibi, deri sektériinde arastirmaya katilan isletmelerin ¢evreye duyarl iiretimle
ilgili diisiincelerinden isletme faaliyetlerinin yarattifi ¢evre kirliligini onleyecek yatirim yapilmas: (4,26) ilk
sirada gelmektedir. Arastirmaya katilan isletmelerin c¢evreye duyarli iiretim ile ilgili diislincelerinin 6nem
diizeyleri genelde yiiksektir. Bunun sebebi ise ¢cevreye duyarli iiretim faaliyetlerine Tiirkiye’de son yillarda daha
cok 6nem verilmesidir. Isletmelerin cevreye duyarl iiretim ile ilgili diisiincelerinden bir digeri ise iiretimde
kullanilan enerjinin ¢evreye duyarl ve etkin kullanilmasidir (4,17).

Aragtirmaya katilan isletmelerin ¢evreye duyarli iiretim ile ilgili diisiincelerini belirten hipotezlere
iligskin testler Tablo 9.’da goriilmektedir. Hipotezleri test etmek amaciyla “’tek ornek -t- testi kullanilmis olup,
a=0,05 ve test degeri olarak orta deger -3- alinmustir.

Table 9/ Tablo 9: Hypotheses on the opinions of the participants about EFM / Arastirmaya katilan
isletmelerin ¢evreye duyarli tiretim ile ilgili diisiincelerini  belirten hipotezler.

Dikkate Alinan Faktorler N | Ort. | Std.Sp. de-géri -p- Sonug
Haz: Isletme faaliyetlerinin yarattig1 cevre kirliligini onleyecek yatirimlar <0,05
yapilmalidr. 45 | 4,26 0,71 11,804 (0,000) Kabul
Has: Uretimde kullanilan enerji ¢evreye duyarli ve etkin kullanilmalidir. 45 | 417 0,74 10571 (3%88) Kabul
Hao: CDU; enerji verimliligi, atiklarin azaltilmasi ve geri kazamlmasima 6nemli <0,05
katki1 saglamaktadir. 45 | 4,04 0,85 8,227 (0,000) Kabul
Haio: Cevreye duyarlt iiretim ¢evre mevzuatina uyumu kolaylastirmaktadir. 45 | 3903 0.96 6,502 (8%,8(5)) Kabul
Haai: Uriinler tizerinde geri doniisiime yardimer olacak bilgiler olmalidir. 45 | 301 0,70 8,714 (3%,8(5)) Kabul
Haaz: Isletmelerin gevre sorunlarma getirdigi ¢dziimler uzun dénemli olmalidir. 45 | 386 0,94 6,159 (3%8(5)) Kabul
Haas: Isletmelerin hedef ve amaglari ¢evre politikas ile tutarli olmalidir 45 | 368 092 4.996 (3%8(5)) Kabul
Ha14: Hammadde segiminde ilk 6nce gevre daha sonra maliyetler goz 6niine 45 | 346 112 2795 <0,05 Kabul
alinmalidir. (0,008)
Haas: Deri isletmelerinde ISO 14001 belgesi bulunmasa da olur. 45 | 302 113 0131 (g%gg) Red
Haie: Cevreye duyarlt iiretimi gergeklestirmede yasalar yeterlidir goniilliilik ) <0,05
gerektirmez. 45 | 2,73 1,23 1,452 (0,000) Red
Hai7: Kapasite artist oldugu donemlerde ¢evre goz ardi edilebilmelidir. 45 | 255 0,98 3012 (;%82) Red

Tablo 9.°da goriildiigii gibi arastirmaya katillan isletmelerin ¢evreye duyarli ftretim ile ilgili
diisiincelerini belirten hipotezlerden ii¢ tanesi hari¢ hepsi kabul edilmistir. Baska bir ifadeyle red edilen
hipotezler hari¢ diger tiim faktorlere iliskin ortalama degerlerden de anlasilacagi gibi 6nem dereceleri farkli
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olmakla birlikte her bir faktoér ¢evreye duyarli iiretim yapan isletmelerin diisiinceleri ile ilgili dikkate almnan
onemli bir faktdr olmaktadir.

Tablo 9°da da goriildiigii gibi; isletmeler faaliyetlerinin yarattig1 ¢evre kirliligini onleyecek yatirimlar
yapilmasi gerektigini, iiretimde kullanilan enerjinin ¢evreye duyarli ve etkin kullanilmasi gerektigini, enerji
verimliliginin, atiklarin azaltilmasimnin ve geri kazanilmasmin onemli katkilar sagladigini, ¢evreye duyarl
iiretimin ¢evre mevzuatina uyumu kolaylastirdigmi, triinler lizerinde geri doniisiime yardimci olacak bilgilerin
olmasi gerektigini, ¢evre sorunlarina getirilen ¢oziimlerin uzun dénemli olmasi gerektigini, hedef ve amaclarinin
¢evre politikasi ile tutarli olmasi gerektigini ve hammadde seg¢iminde ilk 6nce ¢evrenin daha sonra maliyetlerin
g0z Oniine almmasi gerektigini diisiinmektedirler. Ancak; deri isletmelerinde ISO 14001 belgesi bulunmasa da
olur, cevreye duyarh iretimi gergeklestirmede yasalarin yeterli olduguna ve kapasite artis1 oldugu dénemlerde
gevrenin goz ardi edilebilecegi diisiincelerine katilmadiklar: goriilmektedir.

Deri sektoriindeki ¢evreye duyarli {iretim yapan isletmelerin diger isletmelere gore rekabet avantaji
saglamas iizerinde etkisi olup olmadigmi tespit etmek amaciyla “Isletmenizin diger isletmelere gore cevreye
daha duyarli olmasi size rekabet istlinliigli saglar” sorusuna verdikleri cevaplar; kesinlikle katilmiyorum ve
katilmiyorum “katilmiyorum” ve kismen katiliyorum, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ise “katiliyorum”
olmak iizere iki gruba ayrilmustir. Bu baglamda “Cevreye Duyarli Uretim yapan ve yapmayan isletmelerin
rekabet tistiinliigii kazanilmasi agisindan aralarinda anlaml bir fark vardir.” seklindeki olusturulan Hasg nolu
hipotez ki-kare testi ile analiz edilmistir.

Table 10/ Tablo 10: Participants’ opinions about the competitive advantage of EFM [/ Cevreye
duyarli tiretim yapmanin isletmelere rekabet iistlinliigii saglamasi durumu.
. ——— . - Not: (i)
CDU Yapma Durumu Rekabet Ustiinliigii Ki-Kare Testi | Sonu¢ | -
n=45, (ii)
Katilmiyorum (13) Katillyorum 2
(32) K P parantez
Isletme Sayis1 | (%) | Isletme Sayis1 | (%6) | Toplam (%) igindeki
rakamlar
her gruba
Yapiyoruz (24) 5 11,1 19 42,2 53,3 1,625| <0,05 | Red giren
Yapmiyoruz (21) 8 17,8 13 28,9 46,7 (0,323) isletme
Toplam 13 28,9 32 71,1 100 sayisin
gostermektedir.

Tablo 10.’dan da anlasilacagi gibi, deri sektdriinde ¢evreye duyarli {iretim yapan ve yapmayan
isletmelerin rekabet {stiinliigli saglama acisindan aralarinda anlamli bir fark yoktur. Cevreye duyarli iretim
yapan isletmelerden 19 (%42,2) tanesinin diger isletmelere gore rekabet iistiinliigii sagladigi, 5 (%11,1) tanesinin
ise diger isletmelere gore rekabet istiinliigii saglamadig1 gériilmektedir. Tablo 19.’da gériildiigii gibi bu sonuglar
istatistiksel bakimdan anlamli degildir. Bu ¢ercevede gevreye duyarli iiretim yapilmasinin isletmelere rekabet
fistiinliigii saglamasi acisindan bir etkisinin olmadig1 diisiiniilmektedir. Bu sonuglar, “Cevreye Duyarl Uretim
yapan ve yapmayan isletmelerin rekabet tistiinliigii kazanilmas: a¢isindan aralarinda anlamh bir fark vardir.”
seklindeki Hazg nolu hipotezi desteklememektedir.

Sonuc, Degerlendirme ve Oneriler

Hizla gelisen teknoloji ve degisen diinya cercevesinde ¢evrenin korunmasinda Cevreye Duyarli
Uretim zorunlu hale gelmektedir. CDU, kirliligi kirlilik olusmadan kaynaginda azaltmayr amaclayan, kirlilik
olustugunda ise kirliligi minimize etmeyi ilke edinen ve siirekli olarak daha iyi ¢evre standartlarina ulasmayi
hedefleyen bir yaklagimdir.

Cevreye Duyarli Uretim (CDU), biitiinciil bir ¢evre stratejisinin siireclere, iiriinlere ve hizmetlere siirekli
olarak uygulanarak verimliligin artirilmasi yoluyla insan ve g¢evre iizerindeki risklerin azaltilmasi anlamina
gelmektedir. Diger bir ifadeyle CDU, yiiksek verime sahip iiretim teknoloji ve yontemlerinin kullanimiyla, ayn
miktarda tiretim i¢in daha az dogal kaynak ve enerji kullanimi ve daha az atik {iretimi prensibine dayanmaktadir.
Ayrica, Diinya’nin dogal dongiilerine saygili ve ¢evrenin saglikli kalmasini saglayan bir iiretim bi¢imidir.

Isletmelerin cevreye duyarl iiretim faaliyetlerinde bulunabilmeleri icin iiriinleri yasam siiresince atik
yaratmayacak ve ¢evreye olumsuz etkileri en az olacak bigimde tasarlamalar1 gerekmektedir. Ayrica, tasarim
asamasinda, bilesenlerin geri doniisiim olanaklar1 ve yok etme alternatifleri de degerlendirilmelidir. CDU, cevre
problemlerinin olusmasmdan sonra ¢oziimler bulmak yerine, c¢evre problemlerinin ortaya c¢ikmadan once
onlenmesini amaglamaktadir.

CDU, dogal kaynaklarin daha verimli bir sekilde kullanilmasimi ve bu sirada olusan atiklarm, kirliligin
ve bunlarm insan sagligina olan olasi risklerinin azaltilmasini saglamaktadir. Cevresel problemleri iiretim

11



stirecinin sonunda degil iiretim siirecinin en baginda ¢ozmeye caligsmaktadir. Cevreye duyarlt iiretim, etkili
madde kullanimini arttirmaya yardimer olmakta, tehlikeli maddeleri azaltmakta, daha az atik tiretmekte ve bu
atiklarin temizlenme gereksinimini minimize etmektedir. Devlet ve igletmelerin ortak amaci kirliligi 6nlemektir.
Bu yiizden aralarinda basarili iliskiler bulunmaktadir ve gevreye duyarl iiretim anlayisinin gelismesine yonelik
egitimlere onem vermektedirler. Cevreye duyarli {iretim uzmanlari ¢evresel maliyet ve risklerin egitim yolu ile
azaltilacagina inanmaktadirlar. Ciinkii kirlilik sadece dogrudan is siireclerinde galisan, ¢evresel problemleri
onlemede bilingli kararlar alabilen bireyler tarafindan dnlenebilmektedir

Uretim faaliyetleri sonucunda gevreye zarar veren sektdrlerden biri olan deri sektorii, son yillarda CDU
yaklasimini benimsemeye baglamis ve bununla ilgili ¢alismalar siirdiirmektedir. Arastirmanin yapildigi CDOSB
de modern teknoloji kullanimmda 6nemli gelismeler kaydetmis ve bu baglamda yapilan aritma tesisi CDU’e
verilen 6onemi ortaya koymaktadir.

Arastirmaya katilan isletmelerin %73,3’i ISO 14001 Belgesine sahip olmayip, %26,7’si ISO 14001
Belgesine sahiptir. Bu da isletmelerin ¢ogunlugunun g¢evreye duyarli iiretim yapmanin temel gerekliliklerinden
biri olan ISO 14001 belgesine sahip olmadiklarini gostermektedir. CDOSB’nde faaliyette bulunan isletmelerin
bir kisminda (%26,7) ISO 14001 belgesinin bulunmasi ve diger bulgular da bu isletmelerde ¢evreye duyarli
tretimin kismen uygulandigini gostermektedir. Caligmadan elde edilen diger bulgular; arastirmaya katilan
isletmelerin kismen de olsa ¢ogunlugunun (%62,2) gevreye duyarli iiretim faaliyetlerini ek maliyet olarak
gormesi, %73,1’inin atiklarin1 yan iriin olarak satmasi, %68,9’unun budama atiklarni degerlendirmesi,
%80’inin g¢evre egitimi ve yonetim stratejilerinin gelismesine yonelik ¢alisma gergeklestirmesi, %91,1’inin
Cevre Dostu Teknoloji (CDT) kullanmaya 6zen gostermesi, %83,2’sinin tehlike diizeyi diisiik kimyasal madde
kullanimma 6zen goéstermesi, %75,6’smnin atiklarini geri doniistiirmesi, %68,9’unun bir siirecte kullandiklari
yikama suyunu diger bir temizleme siirecinde yeniden kullanmamasi ve %73,3’{iniin tiriinlerinin daha kolay geri
doniistiiriilebilir olmasini saglayan yeni tasarimlar yapmasi seklinde ortaya ¢ikmustir.

Isletmeler; gevre kirliligini onleyecek yatirmlar yapilmasi gerektigini, iiretimde kullanilan enerjinin
cevreye duyarlt ve etkin kullanilmasi gerekti§ini, enerji verimliliginin, atiklarm azaltilmasmin ve geri
kazanilmasmin 6nemli katkilar sagladigim diisiinmektedirler. Isletmeler; cevreye duyarl iiretimin gevre
mevzuatina uyumu kolaylastirdigini diistinmekte ve iirtinler lizerinde geri doniisiime yardimer olacak bilgilerin
olmasi gerektigini, ¢evre sorunlarina getirilen ¢oziimlerin uzun donemli olmasi gerektigini ve hammadde
seciminde ilk dnce gevrenin daha sonra maliyetlerin gbz 6niine alinmasi gerektigini diistinmektedirler.

Aragtirmaya katilan isletmeler arasinda ISO 14001 belgesi bulunmayanlarin bu belgeyi en kisa siirede
almalari, CDU konusunda personele yonelik egitim programlarmin diizenlenmesi, dzellikle su olmak iizere
kaynak israfini 6nleyici ¢alismalarin yapilmasi, tehlike diizeyi diisiik kimyasallarin kullanilmasi konusunda Ar-
Ge calismalarmin yapilmasi, Cevre Dostu Teknoloji kullanimma 6zen gosterilmesi ve isletmelerin karlarmi
arttirirken cevreyi de goz oniine almalar1 CDU agisindan oldukga 6nemlidir.

Calisma, deri sektoriiniin 6nde gelen bolgelerinden Corlu Deri Organize Sanayi Bolgesi’nde (CDOSB)
faaliyette bulunan isletmeler tizerinde gergeklestirilmistir. Takip eden g¢aligmalar, yurt genelini kapsayacak
sekilde diger bolgeleri de kapsayacak sekilde genisletilebilir.

Extended Summary

While industrialization increases environmental pollution, the level of pollution became a serious threat
to human health in recent years. In this context, increasing amount of responsibilities of companies such as
running operations with minimum damage to environment could be carried out through Environment Friendly
Manufacturing (EFM) approach, which is commonly used in recent years to reduce such problems caused by
pollution. In this research, an empirical study on the companies in Corlu Leather Organized Industrial Zone has
been conducted. This study aims to investigate the level of environment friendly manufacturing activities, the
factors that impact EFM investments and respondents’ perception of environment friendly manufacturing
concept.

EFM is a whole of tools, giving minimum damage to environment and reducing waste by using
environment friendly technologies that provide economical value to companies. In other words, EFM primarily
focuses on producing same amount of goods by using higher productive technologies and methods that require
less natural resources and energy while producing minimum amount of waste.

It is necessary for manufacturers to design products, having minimum negative affect on environment in
EFM activities. Besides, during the design stage, recycling opportunities and disposal alternatives need to be
determined. EFM aims to prevent environmental problems rather than finding solutions after they occur.

EFM provides more productive use of natural resources as well as reducing the waste and the potential
risk on human health. It aims to prevent environmental problems at the beginning of the manufacturing process,

12



not at the end of it. EFM supports effective material usage, dangerous waste reduction and waste recycling
minimization. Common objective of the governments and organizations is preventing the waste. For that reason,
there is a successful relationship between them on training about EFM development. EFM experts suggest that
environmental costs and risks can be reduced by providing necessary training. Because, waste can only be
prevented by the individuals that directly work on manufacturing process and give realistic decisions on
environmental problems.

EFM can be analyzed in three different dimensions, which are production processes, products and
services. From the perspective of production processes, EFM deals with raw material and energy savings,
reduction of toxic and dangerous material usage, and reduction of all kinds of wastes in terms of quality and
quantity. From the perspective of products, EFM deals with the entire process from supplying the raw material to
reducing the harmful effects on the environment. Finally, from the perspective of services, EFM deals with the
impact of planning and providing processes on the environment.

Environmental Management System is a management system that is developed to systematically reduce
and remove the potential damage on the environment that organizations may cause. 1SO 14000 Environmental
Management System aims to reduce natural resource usage while keeping the damages to soil, water and air at
minimum level.

In this research, an empirical study on the companies in Corlu Leather Organized Industrial Zone has
been conducted. This study aims to investigate the level of environment friendly manufacturing activities, the
factors that impact EFM investments and respondents’ perception of environment friendly manufacturing
concept.

Leather industry is one of the important sectors in terms of potential risk of environmental pollution.
Leather industry utilizes an important amount of water. Some chemicals that have been used in the industry
cause environmental pollution so that they produce more industrial waste than other industries. As the
environmental awareness increase, new water treatment technologies have been developed and used in last 15-20
years. In spite of causing an increase in unit cost, such facilities have been mandatorily used in the countries,
where environmental awareness is higher.

Nowadays, importance of EFM is increasing. In this context, the primary aim of this study is to
determine the level of EFM usage, the factors that they consider, when they invest on EFM and their opinions
about EFM.

The findings of the study suggest that the participants that use EFM are mainly small companies. They
do not consider EFM investment costs as waste of resources. Majority of the participants, however, find it as
additional cost. Nevertheless, majority of the participants state that they sell their wastes as secondary products.
They also assert that they use less dangerous chemicals, try to recycle their wastes and use the cleaning water
again in another cleaning process. Some of the participants also provide environmental training and
administrative strategies along with the use of EFM.

In leather industry, companies pay more attention to reducing the pollution at the beginning, providing
the sustainability of the technology and increase the environmental awareness of the workers on their EFM
investment.

Participants believe that the nature of their manufacturing processes require environmental friendly
investments and efficient energy usage. They assert that productivity of energy usage reduction of wastes along
with recycling is exremely important in their industry. The claim that EFM helps them adopting legal
requirements. They also pay attention to the fact that reclycling information must be on the products,
environmental problems can be solved in long run if aims and environmental policies are matching. Finally,
participants suggest that environment must be the first priority rather than cost while chosing the raw materials.
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