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ARTICLEINFO

Bu aragtirmanin amaci, is diinyas:t ve iiniversiteler arasindaki is birligi ve stratejik yonetimi
kavramsal olarak ele alip, incelemektir. Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler sonucunda firma
ve kuruluslarin ihtiyaglari degismektedir. Bu da bu yeniliklere ayak uydurabilecek mesleki ve teknik
kalifiye eleman ihtiyacim ortaya cikarmustir. Universiteler hem bu kalifiye elemani yetistirme hem
de bu bilgiyi kullanip islenmesi agisindan egitim sisteminin vazgecilmez unsurudur ve stratejik
oneme sahip kurumlarin da en 6nde gelenidir. Universitelerin bu misyon dahilinde galisabilmesi igin
ise en bagta iyi bir strateji ve bu stratejinin de etkin bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Bu
calismada, is diinyasindaki yonetim ve uygulama sorunlarmin ¢6ziimiini ilgilendiren iiniversiteler
ile ig birligi ve stratejik yonetim ve stratejik planlamanin Onemi genel olarak ele alinip
degerlendirilmektedir.

ABSTRACT

Article history:

Received 12 February 2019

Received in revised form 15 February 2019
Accepted 18 February 2019

Keywords:
Managament

Strategic Managament
University
Cooperation

The aim of this study is to examine and examine the cooperation and strategic management between
business world and universities. As a result of the developments in science and technology, the needs
of companies and organizations are changing. This has revealed the need for professional and
technical qualified personnel to keep up with these innovations. Universities are an indispensable
element of the education system in terms of both raising these qualified staff and using and
processing this information and are the most prominent institutions of strategic importance. In order
for universities to work within this mission, a good strategy and this strategy should be implemented
effectively. In this study, the importance of cooperation and strategic management and strategic
planning with universities that deal with the management and implementation problems in the
business world are discussed and evaluated.

1. Giris

ile gerekli olan stratejik modellerin belirlenerek uygulanmasi
sonucu erigilebilir. Belirli bir hedef ve stratejisi olmayan bir

Teknolojik gelismelere bagli olarak diinyada ticaret
tamamen agik pazar haline gelmis ve degisim kavrami
gelismenin en temel unsuru olarak belirmistir. Bu siireg
icerisinde girketlerin hayatta kalabilmeleri i¢in gelisen
giniimiiz modern is diinyasinin gelisimindeki temel
diislince; topluma en verimli, en yetkin ve en dogru sekilde
sunulacak strateji ve modellerinin gelistirilmesi ve boylelikle
beklenti ve hedeflere ulagilmasi amaglanmaktadir. Bu da
globallesen ve siiratle degisen sektdrde bu hizli degisime
karsi is diinyasiin ayak uydurabilmeleri i¢in uzun vadeli
hedef ve vizyona sahip olmalari, bu uzun vadeli bakis agisi
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orgilit, gelecegi ongdremeyen ve nereye ulagsmak istedigini
bilmeyen bir orgiit olarak adlandirilmakta ve giinliik siradan
caligmalar dogrultusunda, dogru ve uyumlu bir hedef
belirleyemez hale gelmektedir (Guglii, 2003: 61-85). Bu
bakimdan stratejinin 6nemini belirten su s6z Onem arz
etmektedir. “Strateji stratejik harekete rehberlik edecek
planlar,  manevralari,  modelleri,  pozisyonlart  ve
perspektifleri gelistirerek, bir orgiit i¢in bir odak noktast,
uyum ve ahenk ile amag¢ yaratmak i¢in kullanilir” (Nut ve
Backoff, 1992: 55).
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Cagimizda hizla gelisme gdsteren yodnetisim ve teknoloji
alaninda olabildigince artan rekabet ve biyiik oOlcekli
sirketlerin Onciiliik ettigi kiiresellesme faaliyetlerinin arttig1
diinyamizda, sirketlerin klasik yontemlerle hayatta kalmasi
miimkiin  degildir. Isletmeler acisindan ise hayatta
kalabilmek i¢in c¢evresini ¢ok iyi analiz etmesi, isletmenin
giiclii ve zay1f yonlerinin belirlenmesi, bunun yani sira digsal
faktorlerin etkiledigi firsat ve tehditleri 6ngdrerek yapacak
oldugu faaliyetlerde bu analizleri uygun sekilde
kullanmasidir (Akdas, 2015: 1-19). Tium isletmelerin
kendine has bir yapist oldugu disiiniilerek, isletmenin
oncelikli amaci, vizyonu, misyonu ve politikasini
olusturmasit ve stratejisini de bu ydnde olusturup
uygulamalidir. Stratejik yonetimde tiim sistemler, dzellikle
denetim ve analiz sistemleri bilimsel metotlara gore
uygulanmalidir, aksi halde sistematik faaliyetlerden soz
edilmesi pek miimkiin degildir (Aktas, 2015: 18).

Stratejik planlama degisen sart ve kosullarla birlikte bu
degisimin uzaginda kalmak istemeyen, faaliyet alaninda s6z
sahibi olmak ve varligini korumak isteyen kurumlar i¢in
O6nem arz eder hale gelmistir. Bu durum neticesinde birgok
sektorde oldugu gibi egitim alaninda da kendini géstermistir.
fletisim teknolojilerinin ~ gelismesi, egitim sisteminin
sorgulanmasini ve gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Bundan
dolay1 egitim ortamlar1 yeniden diizenlenmis, artan kalifiye
ara eleman eksikligi giderilmeye c¢alisilmistir. Kurum igi
yoneticileri stratejik planlar1 hazirlarken egitim sisteminin
istedigi amaglar dogrultusunda planli, etkin ve verimli bir
sekilde uygulamaya calismiglardir (Giiltekin & Mazi, 2016:
450-453). Bu durumda entegrasyon siirecinin nasil ve hangi
sartlarda gerceklesmesi gerektigi sorusuyla
karsilagilmaktadir. Bu siireci yonlendirecek ve hiz
kazandiracak faktorlerden birisi ya da belki de en kritigi
“stratejik planlama ve stratejik yonetim” kavramdir.
Universite kurumlar1 bdylece kiiresel bazda gergeklesen
degisimlere adapte olarak karsilastigi sorunlar1 daha kolay
tespit ederek c¢evreyi bu degisime hazir hale getirebilir
(Giiltekin & Mazi, 2016: 454-464). Bu entegrasyon
sisteminin belirlenen hedeflere ulasabilmesini saglayacak en
onemli etken ise insan kaynagidir. Bu insan kaynagimnin
donanimli yetismesi ile belirlenen hedeflere ulagsma arasinda
dogrusal bir iliski bulunmaktadir. Bundan dolay: nitelikli
insan kaynagi yetigtiren gelismis {tlkeler toplumsal,
ekonomik ve teknolojik yonden ele alindig1 zaman geri kalan
iilkelere gore daha fazla gelisim gosterdigi goriilmektedir.
Bekledigi gelisim diizeyine ulagsmak isteyen ilkelerin
sanayi, ticaret ve hizmet sektoriinde ihtiyact hissedilen
donanimli insan giicliniin egitilmesi ve yetistirilmesi ile bu
egitimi veren {iniversitelerin yetkinligi ¢ok biiyiikk 6nem arz
etmektedir (Sener, 2009:1).

Biz bu caligmada geligen iiniversite-is diinyasi is birligi
faaliyetleri ve bu faaliyetlere stratejik yonetimin SWOT
analiz yontemiyle giiclii-zayif yonleri, firsat ve tehdit
ihtimalleri baz alinarak bu yOnetim argiimanlarindan
faydalanarak agiklanmaya calisilmigtir.

2. Bulgular

2.1. Strateji

Strateji kavrami uzun yillar askeri bir terim olarak
kullanilmustir. Strateji; bir toplumun veya uluslararasi
topluluklarin, savag ve barigta benimsedikleri politikalara

destek verme amaciyla ekonomik, psikolojik, politik ve
askeri giicleri hep birlikte kullanma sanati ve bilimi manasini
icermektedir (Aktag, 2015: 1-2) Strateji kavramu ile ilgili
literatiirde belli bagh bir tanim bulunmamakla birlikte birgok
farkli tanim bulunmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 agsagida
ornek olarak verilmektedir;

“Strateji, bir organizasyonun uzun vadeli yonii ve kapsami
olup degisen bir ortamda paydas beklentilerini yerine
getirmek amaciyla kaynak ve yeterliliklerin yapilandirilarak
avantaj elde edilmesinin yoludur” (Johnson, 2008: 3).

“Stratejinin ozii faaliyetlerdir: faaliyetleri farkli sekilde
yapmak ya da rakiplerinden farkli faaliyetler yapmak
onemlidir. Aksi takdirde strateji rekabete karst koyamayan
herhangi bir pazarlama sloganindan baska bir sey degildir”
(Porter, 1996: 61-78).

“Strateji, yoneticilerin sirket performansini arttirmak igin
kullandigy bir dizi ilgili eylem setidir. Hepsi olmasa bile
rakiplerine gére iistiin performansa ulasan sirketlerin ¢ogu
i¢in nihai bir miicadele, meydan okumadir” (Hill, Jones, ve
Schilling, 2013: 3). “Strateji, belli bir hedefe ulasmak igin
kaynaklarin dagilimimt planlamakla ilgilidir” (Kotler vd.,
2010: 6).

Tiim bu tanimlardan hareketle belli bagh bir strateji tanimi
yapacak olursak strateji; Bir organizasyonun belirlenen
hedeflere ulagsmasi amaci ile uzun vadede ve yeniliklerle
beraber degisen cevrede belirlenen faaliyetleri, rakiplerine
gore farkli yapmasi ya da rakiplerine kiyasla farkli faaliyetler
yapmasi, tim bunlar1 organizasyonun kendi igindeki
kaynaklar ve yetenekleri c¢ercevesinde tasarlayarak
rakiplerine karsi istiin rekabet ve performans avantaji
saglamasi denilebilir (Cift¢i, 2018: 7).

2.2. Yonetim

Literatiir taramalar1 sonucunda yonetim kavraminin bilimsel
agtdan MO  3000’lerde  Siimerler ile basladig
diistiniilmektedir. Sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi
olarak tanimlanan yonetim kavramini agiklayan bir¢ok ifade
bulunmaktadir. Bu tanimlardan en belirgin olanlar1 su
sekilde aktarmak miimkiindiir (Aktas, 2015: 4)

Taylor bu kavramin tanimini; “Yonetim ne yapmak
istedigini bilme ve en kaliteli isi en ucuza yaptirma sanatidir”
diye ifade ederken Fayol ise “YOnetim Ongdrmek,
planlamak, organize etmek, esgiidiim ve kontrol etmek”
olarak agiklamaktadir. Yonetim bilimcilerinin fikir birligi
yaptigt tamim ise “yOnetim, bagkalar1 vasitasiyla is
gormektir” seklinde tanimlanmaktadir (Can & ibicioglu,
2008: 253-275).

Yonetim evrensel bir kavramdir. Onceden nasil
davranacaginin ve ne yapacagmin tahmin edilmesi oldukg¢a
giic olan insanla ugrasir. Insanin toplumla i¢ ice yasama
geregi diger bireylerle iligkilerini, bireylerin ¢esitli etkenler
sonucundaki davraniglarini ele alir. Bu anlamda her birimiz
birer yonetici konumundayizdir. Zamanimizi, ustaligimizi
ve davraniglarimizi planlar, orgiitler, hal ve hareketlerimizi
kontrol eder ve yonlendiririz (Can, 2001: 1-19). Y6netim en
kiigiigiinden (isletme, aile vb.) en gelismisine (devlet,
uluslararas1 orgiitler vb.) kadar biitiin 6rgiitlerde 6nem arz
eden ve dogru uygulanmasi gereken bir islevdir. Yonetim,
organizasyonlarin  hedeflerine  verimli  ve  etkin
ulasabilmeleri adina olmasi gereken bir islevdir (Tortop,
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Isbir, & Aykac, 1993). Orgiitler icin olmazsa olmaz bir
o6neme sahip olan yonetim, bir toplumun &rgiit yapisindaki
yonetim anlayis1 ve uygulamalari ile o toplumun gelismislik
diizeyiyle dogrusal anlamda bir bagi oldugu sdylenebilir.
Yonetimin kalitesi biitiin toplumu etkiler (Gii¢ld, 2003: 63).
Yonetim, insan ve diger kaynaklar1 birlestirerek orgiitsel
amaclara verimli ve etkin bir isleyisle miimkiin olan en iyi
sekilde ulagma siirecidir. Baska bir deyisle yoOnetim:
sermaye, teknik donanim, is gilicii vb. gibi Orgiitsel
kaynaklarin, organizasyonun amaclarmi gergeklestirmek
i¢in etkin bir bi¢imde koordine edilmesidir (Rachman vd.,
1993: 154).

Yonetimin ortaya konmasi ve bir bilim olarak ele alinmaya
baglanmasi su evrelerden sonra olmustur. Taylor’un
“bilimsel yonetim” kuranmu 20. Yiizyilin basinda baglayarak
Ikinci Diinya Savasma kadar olan dénem cergevesinde,
isletmelerin kendi i¢ine doniik rasyonellik arayislari sz
konusu olmustur. Onceligin mal ve hizmet beklentililerinin
kargilanmasi olarak belirlendigi, 1950’1i tarihlere kadar en
oncelikli arastirma konusu, mekanistik kalite kontrol
cabalaridir. Bu donemdeki amag, siiriimden kazanarak
olabildigince ucuza ¢ok miktarda {iretmektir. Fransiz
yonetim bilimei Fayol’un 1916 yilinda yayinlanan “sinai ve
umumi islerde idare” adli eserinde yoOnetim literatiiriine
kazandirdigi bes fonksiyonel asamali yonetim siireci
(POYED) ve on dort yonetim ilkesi, 20. Yiizyilin ortasina
kadar genel kabul goren bir kuram olmustur. Ikindi diinya
savaginin bitmesiyle baglayan ve 1960’11 yillara kadar devam
eden siirecte, yoOnetim biliminin gelisiminde Onemli
hareketlenmeler olmus, rekabetin korkutucu sekilde artmaya
baglamasi, Batil1 isletmeleri arz ekonomisinden, miisterinin
isteklerinin dneminin dikkate alindig1 bir talep ekonomisine
gecisi baglatmustir.

1960 ile 1970 yillar1 arasinda pazarlama anlayisi degismistir.
Bu donemde tiketim toplumu olusarak yonetsel
yaklasimlarda biiyiikk degisimlerin yasandigi bir doniim
noktast olmustur. Bu donemde, isletmeler, baslica ticari
fonksiyonlarimi  gelistirme ¢abasina girmiglerdir. Bu
yeniliklerin en Onemlisi satis yontemlerini ¢esitlendirerek
anket ve kamuoyu yoklamalari ile pazar arastirmalarinin
yapilmasidir.

Isletme yontemi stratejisinin 6n plana ¢tkmas1 1970°li yillara
rastlamaktadir. Bu donemde pazar rekabetinin yogunlastigi
zamanladir. Giderek artan rekabet baskisi, isletmelere
yatinm ve pazarlama konusunda  stratejik hedefler
belirlemesini mecburi kilmistir. Stratejik yonetim yaklasimi,
isletmelere ticari fonksiyonlarmmn roliinii giiglendirerek Ar-
Ge galismasi gibi gelistirici yonde {iriin ve yontem bazinda
ki faaliyetlere yoOnlendirmistir. 1980°’li yillar, isletme
yonetimleri bakimindan 1970’lerden itibaren bag gosteren ve
giderek siklagan {li¢ hayati faktorii artik veri olarak kabul
etmeye bagladiklar1 donem olarak goriilmektedir (Diiren,
2000: 11).

1. Hammadde ve enerji konusundaki simirlilik ve artan
baskilar,

2. Finans ve para piyasalarindaki siirekli dalgalanmalar,

3. Yeni ekonomik diinya diizenine gecis:

Bu baglamda 1980°1i yillardaki yenilikler, isletmeleri, insan
kaynaklarin1 daha verimli kullanimina ydnlendirmistir. Bu
amagla, Japon yonetim modelleri de ornek alinmis ve
yonetimde katilimc1 anlayiginin  benimsenmesi c¢abalari

yogunluk  kazanmigtir.  1980°li  yillarda  orgiitlerde
calisanlarin  hedefleri ile Orgiitin amaglar1 arasinda
biitiinlesme saglanmaya baglanilmistir (Giiglii, 2003: 66).

2.3. Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim kavrami TDK sozligiinde “Ulasmak
istenilen sonug, maksat” olarak tanimlanmaktadir. Stratejik
yonetim isletmelerin gelecekte ulagsmak istedigi hedefi ve
amacint ifade eder. Bu hedefler igletmelerin stratejilerinin
temelini olusturur. Ciinkii Amaglanan hedeflerin gelecekte
bulunulmak istenen duruma gore diizenlenmesini teskil
etmektedir (Aktas, 2015: 4).

Stratejik yonetimin hedefi, isletmelerin artarak devam eden
cevresel kosullara adapte olmasini saglamaktir. Bu sebeple,
isletmeleri ¢evresel degiskenlerle i¢ ige diisiinmek ve
yonetsel kararlari olasi gevresel degisimleri géz dniine alarak
vermektir. Stratejik yonetimde asil amaglanan ge¢misteki
basarilar1 yinelemek degil, beklenmeyen durumlarla
miicadele etmek ve basa ¢ikarak, olast ¢evresel problemleri
halletmektir. Bu problemleri ¢6zme adina gelistirilmesi
gereken stratejiler; yoneticilerin 6ngoriilerinden ve deneme-
yanilmaya bagli yaklagimlarindan problemin kapsadig
degiskenlerin titizlikle ve sistemli analizine kadar pek ¢ok
farkli  yaklasim kullanilabilir. Bu nedenle, strateji
gelistirilirken bir¢ok modelle karsilagilabilir. Ama burada
gelistirilen stratejilerin hangi model kullanilirsa kullanilsin,
bu kosullara en uygun stratejinin uygulanmasi gerektigi
onemle vurgulanmaktadir. Ciinkii stratejik yonetim bu
sekilde basariya ulasacaktir (Giiglii, 2003: 61-85).

Genel anlamuyla strateji, igsletmeye yon vermek ve rekabet
istiinliigli saglama amaciyla, isletme i¢ ve dis cevresini
daima analiz etme, amag ve hedefleri belirleme, bu amag ve
hedeflere ulastiracak yontemleri planlama ve kaynaklari
olusturma bilgi ve becerisidir (Giiltekin ve Fikret, 2016: 450-
453).

Cagimizda gevre sosyal, teknolojik ve ekonomik gelismelere
bagli olarak siirekli halde ve hizli bir bigimde degismekte, bu
degisime ayak uydurma ise git gide =zorlagmaktadir.
Degisime ayak uydurmak ve bu  degisimlerin
organizasyonlara yonelik ne sekilde etkilerinin olacagini
ongormek organizasyonlar acisindan hayati 6neme sahiptir.
Stratejik yonetim sayesinde bu etkileri dncesinden dngorerek
organizasyonlarin gelecekleri sekillendirilip yon
verilebilmektedir (Nurefsan, 2017: 4).

Stratejik planlama yapilirken i¢ ve dis cevre analizleri
kullanilmas1 gerekmektedir. Cilinkii devamli gelisen diinya
sartlarinda  sirketlerin  siirdiiriilebilirliginin ~ saglanmasi
gerekmektedir.  Benimsenen stratejiyi hayata uygun bir
sekilde gecirmek de dogru stratejiyi tanimlamak kadar
onemlidir. Stratejik yoOnetim, sistematik, mantikli ve
rasyoneldir. Uygun stratejinin hayata gecirilebilmesi igin
gerekli hazirlik ¢aligmalari ve tedbirler gereklidir. Stratejik
yonetim, ulasilmak istenen hedefin belirlenmesi ve bu
asamada eylemlerin yonlendirilmesi harekete gecirilmesini
saglar. Etkin bir yonetim sekli olmasi igin bireysel ya da
birimlerin yaptig1 calismalar birbirleriyle iliskileri kurulmali
ve ortak amaclara yonlendirilmelidir. Bundan dolay1
yoneticilerin ve c¢alisanlarin eylemlerini ve kararlarimi
uyumlastiryp kurumsal bir oyun planit olusturulmasi adina
stratejik yonetim oldukca dnemlidir (Carik¢i, 2014: 24).



Efe, M. N. / Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2019 7(2) 163-169 166

2.4. Stratejik Yonetimin Onemi

Oncelikle isletmenin seviyesi strateji; 6zel mal ve hizmetleri
barindiran pazarlarda rekabet icerisinde olduklar1 ana
rakiplerini kendi faydalari dogrultusunda yonlendirerek
rekabet avantaji kazanma adimna belli faaliyetler dizisinin ve
uygulamalarin bir araya getirilmesi ve koordine edilmesidir.
Buradaki asil amag igletme ile rakip isletmeler arasinda
degiskenlik ortaya koymaktir.

Stratejik rekabet, isletme paydaglarii  ve miisteri
toplulugunu, 6zgiin rekabetgi tiretim pazari aslinda, kalite,
fiyat ve inovasyon gibi rekabet istiinliigiinii kullanarak
tatmin sagladiginda anca karsilik bulacaktir (Aktas, 2015: 1-
19)

Stratejik yonetimin diger bir evresini olusturan rasyonel
analiz, Isletmenin i¢ ve dis ¢evre analizinin (SWOT analizi)
yapilmasidir. Isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektorde
basarili olabilmeleri adina dnemli noktalarda giiglii olmalar1
ya da ihtiyacini hissettikleri giice en hizli sekilde ulagmalari
gerckmektedir. Buna ulagabilmek i¢in ise dncelikle i¢ ve dis
cevre sartlarinin ve rekabet halindeki firmalarin durumu géz
Oniine alinarak lizerinde yogunlasilmasi gereken noktalarin
belirlenmesi gerekmektedir. Daha sonra ise bu belirlenen
noktalara uyumlu olarak uyarlanip, gelistirilen stratejilerin
strekli kontrolii saglanarak, organizasyon iiyelerinin
yaraticiliklarini ortaya koymalarini saglayacak sekilde cagin
sart ve gereklerine gore revize edilmesi gerekmektedir
(Karbuzoglu, 2014: 1).

Stratejik yonetimde misyon, gorev ve kurum felsefesi olarak
iki farkli anlamda kullanilmaktadir (Giiglii, 2003: 61-
85). Misyon, bir sirketin amacini ve varolus nedenini net bir
sekilde ortaya ifade eden bir kelimedir (Nut ve Backoff,
1992: 55). Ama insanin istedigi noktaya gelmek igin tek
bagina amag yeterli degildir. Net bir amag¢ ne yapisacagini
aciklar; ama amaca nasil ulasilacagini yontemini gostermez.
Bu sebeple sahip olunan temel degerlerin agikga ortaya
konulmali ve hayata gecirilmesi sarttir (Dinger, 1998: 36-
37).

Vizyon kisaca, stratejik amaglari asil islerini yiirtirliige
koymay1 amag eder, iimit ve hayal edilen gelecegin dnemli
sonuglartyla ilgilenir yoksa siireci ya da onlarin nasil
basarilacaginin araglartyla ilgilenmez (Beril, 2011: 65).
Vizyon, planlanan hedefleri hayata gegirmek i¢in mevcut
durumun analizini yapar ve bu sekilde olusturulan, ana
degerler ve uzun vadeli stratejileri kapsar (Papatya, 1998:
23-24). Vizyon, ortak bir amaca ulagmak i¢in orgiit
calisanlarin1 hedefe kenetlemektedir. Bugiinden gelecegi
daha net goren isletmeler, rakiplerine gore daha avantajli
olacaklardir (Muslu, 2014: 42).

Stratejik yonetimin sahip oldugu 6zellikler kisaca su sekilde
siralanabilir:

(i) Kurum igi analiz yaparak, kurumun igsel kosullarini
ve yeteneklerini belirlemek,

(i) Dis c¢evre analizi yaparak, kurumun paydagslarim
sisteme dahil etme,

(iif) Kurumun yapabilirliklerini tespit etmek icin dis
cevrenin fikirlerini, durumunu i¢ ¢ercevesiyle
karsilastirmak,

(iv) Kurum misyonu olusturarak, kurumun hedeflerini,
amaglarini, felsefesini aktarmak,

(v) Kurumun hedefledigi vizyona ulagmay1 planlamak,

(vi) Kurum i¢i farklilagmay1 onleyerek koordinasyonu
saglamak,

(vii) Kurumlarin belirledikleri hedeflere ulasmak igin
gerekli stratejileri belirlemek,

(viii) Belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in gerekli stratejiler
cergevesinde her y1l hedefler gelistirmek,

(ix) Belirlenen stratejilerin kurumun st yonetimi, alt
yonetimi ve diger personel tarafindan benimsenmesi,

(X) Stratejik yOnetim, igletmenin ana hedeflerinin
uygulanabilmesi i¢in lazim olan kaynaklarin verimli
bir sekilde dagitilmasiyla ilgilenmektedir,

(xi) Stratejik yonetimi, teknolojik altyapi, gorev,
kurumun personel kaynagi ve kurumun diger
kaynaklartyla bagdastirilarak biitcelenmis
kaynaklarla uygulamak,

(xii) Bagar1  Ol¢imii  yapilarak gelecekte alinacak
kararlarda etkili olmak (Dinger, 1998: 30-45).

3. Is Diinyasi ve Universiteler

Ortagagda ilk iiniversiteler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu
stiregten 19. Yiizyilla kadar {niversitelerin temel gorevi
egitim olmustur. Universiteler toplumsal ve tarihsel
perspektifte bilgi tiretiminde hayati bir rol oynamaktadir.
Universiteler iiretilen bu bilginin topluma yayilmasinda
onemli bir rol iistlenmistir. Sanayi devriminin baglamasiyla
birinci akademik devrim olarak adlandirilan egitimin yant
sira arastirma c¢alismalar1 da  iiniversitenin  temel
gorevlerinden birisi olmusgtur. Sanayi odakli ve uygulamali
aragtirmalar ise ikinci akademik devrim olarak adlandirilir.
Bu dénemde iiniversite-sanayi is birliginden bahsedilmeye
baslanmustir. {1k {iniversite-sanayi is birligi Amerika Birlesik
Devletlerinde ortaya ¢ikmistir. Bundan dolayt ABD’nin
bugiinkii gelismisliginde Onemli bir payr oldugunu
soyleyebiliriz (Kiper, 2010: 19).

Is diinyas ile iniversiteler arasinda is birliginin saglanmasi,
iiretim ile bilim arasinda bagin kurulmasi elzemdir. Is
diinyastyla baglantis1 olmayan bir iiniversitede egitim goren
ogrencilerin okul hayatt bittikten sonra is hayatinin
sartlarindan haberdar olamaz. Is diinyasindan kopuk bir
iiniversitenin kendisini gelistirememesi diinya sartlarinda
rekabetten geri kalmasina neden olacaktir. Bu sebeple,
Universiteler ile is diinyasinin baglantilarinin kurulmasi ve
buna dair mekanizmalarin iiretilmesi giiniimiiz diinyasinda
sarttir (Korkmaz, 2015: 7-11).

Universiteler, bulunduklar ¢evresindeki iiretim diinyastyla
i¢ ice gecemezlerse, egitim kurumlarinda yetisen genglerin
yeni teknoloji ve tiretim tekniklerinden takip etmeden mezun
olmalarina, egitmenlerin de kendilerini gelistirecek projeler
iretmede yetersiz kalmasina neden olacaktir. Bagka bir
deyisle bu is birligi her iki tarafta i¢inde hayati dneme
sahiptir. Ancak bu 6neme karsin iki taraf arasinda is birligi
oldukga yetersizdir. Birgok biiylik imkanlara ve dinamik bir
kadroya sahip iiniversite bir adim 6tede dururken, isletmeler
bu imkénlardan yararlanmamaktadir. Bu sebeple, is diinyasi
iniversite i birligi saglayacak, is diinyas1 ile iiniversiteyi
kapsayacak, siirdiiriilebilir is birligi mekanizmalara ihtiyag
duyulmaktadir (Korkmaz, 2015: 7-11).

Universitelerde yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen
bilgilerin, uygulama safhasina gecilmesinde Stratejik
Yonetim’in Ilkeleri her iki tarafa da biiyiik faydalar saglayan
calisma olarak cesitli ilkeler tarafindan ele alinmakta ve
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kullanilmaktadir. Ulkemizde Ar-Ge’ye ayrilan finansal
kaynaklar ¢ok simirli oldugu baz alindiginda, iiniversitelerde
elde edilen bilginin etkin gekilde kullanilmasi, hali hazirdaki
kaynaklarin rasyonel bir sekilde is diinyasina entegre
edilerek kullanilmas1 bakimindan is birligi biiyiik 6nem
tasimaktadir (Senol, 2009: 94-111).

Stratejik Yonetim deger zincirinde bilgiyi ele alma ve iiretme
ile bilgiyi isleme ve entegre etme adina iki dnemli aktor one
¢ikmaktadir. Bu aktorler, ulusal ekonomi sisteminin ana
bilesenleridir bir anlamda. Bunlar; Bilgi tiretimi ve egitim
alanini temsil eden aragtirma kurumlart ve {iniversiteler ile
teknoloji ve tretimi temsil eden bilyiik isletmeler ve
KOBI’lerden olusan endiistri sistemleridir yani genel
anlamiyla is diinyasidir. Ulusal inovasyon sistemlerinin
temelinde bulunan bu iki asil aktor, son zamanlardaki
ilerlemelere bagli olarak hem kendi aralarinda hem de diger
degiskenlerle iliski ve ortak ¢aligmalarinda kokten
degisimler gegirmisler ve beklenen fonksiyonlara ayak
uydurabilenlerin sans1 oldukca yiikselmistir. Ozellikle, amag
ve istekleri birbirinden tamamen farkli tiniversite ile sirketler
arasindaki iligki ve is birligiyle ortaya konan basarilar
uluslarin gelismislik diizeylerinde de fazlasiyla etkili olmaya
baglamiglardir (Kiper, 2010: 18-19).

Girisimci ve endistriyi besleyen {niversitenin kilit
ozellikleri agagidaki gibidir;

(i) Kampiiste Ogrenim géren biitin  {iniversite
personelinin girisimei kapasitesini gelistiren giicli
liderlik

(ii) Universite-sanayi is birligini artiran, katma deger
doguran dis paydaslarla giiclii baglar kurmak,

(iii) Kurumlar ve bireyler {izerinde etki birakan girigimci
sonuglar dogurmak,

(iv) Yenilik¢i 6grenme tekniklerini uygulamak,

(V) Kurumlar aras: etkili bilgi akigini saglamak,

(vi) Liderlik uygulamalarmma ve girisimei diiginmeye
tesvik edici olmak (Saking & Bursalioglu, 2012: 92-
99).

3.1. Universite-Is Diinyas1 Baglantilarin1 Giiglendiren
Calismalar

3.1.1. Universite-Sanayi Is Birligiyle Yiiriitiilen Devlet
Destekli Arastirma Projeleri

Is diinyas1 ve iiniversitelerin birlikte yiiriittiikleri &zel
arastirma projelerinin {izerindeki rekabet ve finansal
baskilar1 azaltmak tizere, birgok hiikiimet mali destek
programlar1 yiriitmektedir. Devlet destekli arastirma
projeleri, rekabet dncesi alanlarda ama uygulamaya doniik
calismalar icin kullanilmaktadir. Buna benzer desteklerle,
genellikle iiniversite-is diinyas1 iliskisini ve ag yapisini
gelistirmek; arastirmanin ticarilesme hizini arttirmak ve
teknoloji transferini yapmak, Is diinyasinin arastirmaya daha
cok kaynak aktarmasini saglamak; {iniversite arastirma
programlarini ig diinyasi ve Pazar ihtiyaglarina yoneltmek;
kii¢iik firmalarin arastirma kapasitesini gelistirmek gibi pek
¢ok amag birlikte saglanmaya ¢alisilir.

3.1.2. Teknoparklar

Teknoparklarin temel girdisi yaraticiliktir ve yaraticilik
teknolojilerin aragtirilip, gelistirilmesi i¢in en temel etkendir.

Yaraticiligin bilgi aligverisine odaklanmis hali; bire bir
temaslar, medya hizmetleri veya elektronik bilgi aligverisine
gore daha etkindir. Bu isleyis hali aragtirmacilarin birbirleri
ile daha kolay iletisim kurabilecekleri g¢esitli mekan ve
firsatlarin ortaya konmasini hizlandirmistir. Bu agidan
bakildiginda teknoparklar Bilgi Toplumunun, Sanayi ve
Universite is birliklerinin bir simgesi olarak ortaya
konmustur. Ciinkii teknoparklar birbirinden farkli bilim
alanlarin1 veya benzer bilim dallarmi tek bir ¢ati1 altinda
birlestirerek bir sinerji ortaya koymaktadir. Teknolojiye,
bilgiye ve sosyal hayattaki degisimlere bagli olarak yasanan
bu gelismeler hem bireysel agidan hem de firmalar bazinda
hem de devlet politikalarinda ucuz ve katma degeri yiiksek
olan teknolojilere ihtiyaclari arttirmustir. Bu talepler ise
dogal olarak teknolojiyi ele alip iiretecek merkezler olan
teknoparklar1 kaginilmaz hale getirmistir (Uzun, 2011: 90).

3.1.3. Universite-Sanayi Ortak Arastirma Merkezleri

Universite- Is diinyas1 is birligi yontemlerinde genellikle bir
taraf daha agir basar ve yonlendirici oldugu calisma
sistemleri goriilmektedir. Mesela {iniversite arastirmasina
sanayi katki verir veya sanayi tarafindan sanayi tarafindan
siparis verilen bir ¢caligma tiniversite biinyesinde ¢alisir. Her
iki kesimin de etkin olarak yer aldigi, gergekten verimli is
birligi siireglerinin yasandigl, uzun vadeli ve ilgili biitiin
taraflarin kargilikli menfaatleri gozeten bir is birligi modeli
ABD’de (I/UCRC) program ad1 altinda tasarlanarak olduk¢a
verimli sonuglar alinmistir. Bunun {izerine birgok iilke de
benzer yaklasimlart kendi programlarimi olusturarak ve
uygulamaya konmustur. Buna benzer programlar genellikle
Ulusal Bilim Kurumu (NSF) kokenli programlar olarak
anilmigtir.  Tirkiye’de ise 1996-2006 willar1 arasinda
TUBITAK m yiiriittiigii USAMP bu baglamda bir program
olarak tarihteki yerini almistir (Kiper, 2010: 59).

3.1.4. Stratejik Yonetim Uygulamalarinin Is Diinyast
Ac¢isindan Onemi

Gilinliimiiz diinyasinda birgok iilkelerin ana hedefi iirettikleri
mal ve hizmet anlayisinda kaliteyi, yiiksek verimliligi ve
hakkaniyeti 6n plana ¢ikarmaktir. Bunu gerceklestirebilmek
icin  yeni  yontemler  gelistirerek  benimsenmesi
gerekmektedir. Oncelikle iiniversitelerin gelistirdigi yontem
ve teoriler 6zel sektor yoneticileri tarafindan uygulanmaya
calistlmaktadir. Bunlarin basinda ve belki de en 6nemlisi
stratejik yonetim anlayisi gelmektedir. Bu anlayis ile 6zel
sektdr organizasyonlari uzun vadeli stratejiler gelistirerek
vizyon olusturmayr amaglamaktadir. Stratejik yOontemin
konusunu hedefleri bagarmak i¢in ne yapilmasi gerektigini
ve bu planlarm en etkili nasil uygulanacagini belirlemektir.
Belirli bir stratejisi olmayan organizasyonlar ya da uygun
stratejiyi  belirlemeyen Orgiitler kendilerinden emin
olamayacaklardir. Ciinkii bir orgiitiin gelecegi daha 6nceden
belirlenmis ve belirsizlik i¢inde bulunmaktadir. Boylesi bir
durumda basarisizlik kacinilmaz son olacaktir. Uygun bir
stratejisi olmayan oOrgiitler kaynaklarimi verimli ve etkin
kullanamazlar. Bundan dolayr mali kaynaklar uygun bir
sekilde kullamlamayacaktir (Giiglii, 2003: 61-85).

Gelismekte olan tilkeler, siirekli degiskenlik gosteren politik,
ekonomik ve sosyal degisiklikler karsisinda ayakta
kalabilme adina, yasanan istikrarsizlik ve belirsizliklerden en
az etkilenmek i¢in stratejik bir bakis agisi ve buna dair bir
hareket mekanizmasi belirlemek ihtiyaci1 hissetmistir. Bu
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aciklama c¢ercevesinde stratejik yOnetim uygulamasi
organizasyonlarin ¢evre ile sirket amaglari arasindaki
iligkilerini ortaya koyup farkli yapisal degisikliklerin oniinii
acarak bu sirketlere 6nemli firsat ve faydalar saglamaktadir.
Gelismekte olan iilkeler arasinda yer alan iilkemizde ve
amact kar elde etmek olsun veya olmasin iilkemizdeki
firmalarda stratejik planlama ve stratejik yOnetim
stireclerinin 6nemine bakmak gerekir ise;

(i) Her seyden Onemlisi stratejik yonetimi ilerlemenin
basit yolu olarak gérmemek gerekir; ancak zaman
icerisinde ilerlemeyi kolaylastiran bir etkisi vardir.
Ciinkii ortak bir bakis agisim1 yansitir. Vizyonu
barindiran  hatta  gercek¢i olmasiyla  birlikte
hedeflenebilir ve basarilabilir bir gelecegi ele alir.

(if) Giderek karmasiklasan ve dinamik hale gelen ig
diinyasinda taglar1 yerine koyma ve dngoriilii degisim
icin bir yol haritasi olma 6zelligini baridirir.

(iii) Gelecege yonelik olarak belirlenen giinliik kararlar
etkilemesi ve wvurgu yapmasit nedeniyle sirketin
gelecegindeki faaliyetlerini de kapsamaktadir.

(iv) Stratejik Yonetim uzun siireli bir bakis agisi tasisa
de, sirketlerin stratejik amaglarina ulagmalarina dair
giincelleme ve yaklasimlart barindirmasi nedeniyle
esnek ve uyumlu bir 6zelligi barindirir (UU, 2002).

Stratejik  yOnetimin  amaci, sirketlerin  gelecekteki
performanslarmin arttirilmasi, karlilik ve verimliliklerinin
yiikseltilmesidir. Stratejik yonetim gelecege dair bir vizyon
belirlemeyi amaglamaktadir (Aktas, 2015: 1-19). Stratejik
durumlar algilayan ve analiz etmeye ¢alisan organizasyonel
siire¢ ve prosediirlerin bir biitiiniidiir. Bu biitiinsel model,
organizasyonlarin grenme ve adaptasyon algilamalarina
katkida bulunmaktadir. Adaptasyon ise organizasyonlarin ve
firmalarin ¢evreleriyle daha saglikli bir iliski ve bir biitiinlik
kurmalarint belirtmektedir (Kogel, 2003: 15-19). Bu agidan
bakildiginda stratejik yonetimin, sirketlerin basarili olmalar1
ve yasamsal faaliyetlerini uzunca bir sire devam
ettirebilmeleri adina ¢ok Onemli bir etkiye sahip oldugu
kabul edilmektedir.

4. Sonug¢

Universite ve egitim kurumlarin baslica gorevi, degisime
hazirlikli olmak hatta bu degisimi yonetmektir. Gergeklesen
bu degisim veya genisleme kaginilmaz olarak kimi
problemleri de beraberinde getirecektir. Stratejik yonetim,
genel itibariyle gelecekteki muhtemel yeniliklere ve
degisime simdiden hazirlhikli olmayr 6ngdrmektedir.
Universitelerin, kurum kiiltiiriine dayanan stratejik plan
caligmalar1 yapmalarimin, kurumun maksimum Kkalitede
diizeyinin saglanmasinda etkili olacag: 6ngdriir (Giiltekin ve
Fikret, 2016: 450-453).

[s diinyast ile {iniversiteyi bir araya getirecek mekanizmalar1
iiretmek ve bu mekanizmalar1 devamli hale getirmek i¢in is
birligi mekanizmalar1 kismen de olsa kurumsal olarak yerine
getirilmeye calisilmaktadir. Baglica TEKNOKENT ve
KOSGEB gibi projelerle akademisyenlerden danisman,
degerlendirici veya bireysel sirketler kurmalari i¢in tesvik
edilmektedir. Ama bu olmasi gereken diizeyin ¢ok altindadir.
Bu konuda neler yapilabilecegine goz atarsak;

(i) Universitelerin potansiyeli ve imkanlar1 ile is
diinyasinin  ihtiyaclarmi tespit ederek mevcut
durumun analizi yapilmali,

(if) Bolgenin stratejik ilerleme plani ¢ikarilmali, dnemli
sektorler tespit edilmelidir. Universite is diinyas1 is
birliginin yonii tayin edecek bilimsel ve uygulama
ayaklariin beraber islendigi bir yontemle iiniversite
is diinyasi is birligi ¢alistay1 diizenlenmelidir.

(iii) Bolge igin 6nemli bir baglangi¢ olmasi i¢in ¢ikarilan
sonuglara gore is birligi modelleri olusturulmali,
gelismeleri iceren uygun bir ¢alisma yapilmali,

(iv) Hazirlanan stratejik plana gore, Universitenin is
diinyasia yonelik birimleri (iktisadi ve Idari
Bilimler, Miihendislik, Veterinerlik vb.) harekete
gecirilmeli (Korkmaz, 2015: 7-11).

Planlama ve analiz safhasi stratejik yonetimin en dnemli
asamast oldugunu sdyleyebiliriz. Yapilan iyi bir plan ve
analiz siireci organizasyonlarin belirsizliklerini ortadan
kaldirarak elimine ederek avantaja g¢evirecektir. Stratejik
planlamada faaliyet siireclerini belli araliklarda kontrol ve
degerlendirme yaparak, elde edecegi verileri feedback
yaparak ve gelismelere bagli olarak, strateji revizyonu
yapmalidir. Isletmelerin stratejinin olusturulmasinda ve
stratejik yonetimin belirli asamalarda bulundurulmasinin
faydali olabilecek hususlaria kisaca deginirsek.

(i) Stratejiler anlagilir olmali ve somutlastirilmali,

(if) Tahminler degil varsayimlar tartigilmali,

(iif) Titiz bir is ve iletisim perspektifi kullanilmalidir,

(iv) Kullanilacak kaynaklarin imkanlari ve dagitimin
planlamasi daha 6nceden planlanmalidir,

(v) Isletmenin stratejileri agikca tespit edilmelidir,

(vi) Calisanlarin performanslar1 devaml izlenmelidir,

(vii) Herkesin yetenegine gore is dagilimi yapilmali,

(viii)Bagarilar uygun bir sekilde 6diillendirilmelidir
(Aktag, 2015: 1-18).

Universitelerin kalkinmadaki girisimei rollerini engeller
arasinda fon teminindeki gii¢likkler, kurumsal yonetisimin
zayifliklar, tiniversite-is diinyas1 arasindaki iliskilerde etkin
ve giiclii baglarin yaratilamamasi ve kurumsal stratejilerdeki
yetersizlikler ~ sayilabilir.  Universite-is  diinyasi-devlet
sarmalinda bireysel ve kurumsal kapasitenin artirilmasi ve
etkilesimin saglanmasi suretiyle, iiniversitelerin
girisimcilige ait politikalarin verimliligi ve siirdiiriilebilirligi
bakimindan kendi bolgelerinde daha 6nemli rol oynamalart
miimkiindiir (Okay, 2009: 94-111).
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