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Abstract

Tax ethics is an internal behavior in terms of taxation and is expressed as paying taxes
voluntarily, a positive attitude, belief and value judgments related to the fact that taxpayers pay
their taxes at the proper time and amount in accordance with the law. This study includes a
survey study conducted with 1025 taxpayers in Istanbul. The aim of the study is to identify the
effect of the economic factors determining tax ethics on taxpayers in Istanbul. The data of the
study were analyzed with SPSS program and the Chi-square Test was conducted. As a result of
the survey study conducted, it is identified that the most effective factor among the economic
factors in determining tax ethics is the effect of Other Taxpayers and the Immediate
Environment, and the least effective factor is the effect of the personel income. There was no
significant relationship between corruption and tax ethics.
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EKONOMIK FAKTORLERIN VERGI AHLAKI UZERINDEKI ETKISI:
ISTANBUL iLi ORNEGi
Ozet

Vergi ahlaki; vergileme konusunda icsel bir davranis, vergiyi goniillii 6deme olarak
ifade edilmekte, miikelleflerin vergilerini yasaya uygun 6l¢ti ve zamanda ddemeleri konusundaki
olumlu tutum, davranis, inang ve deger yargilari olarak ifade edilmektedir. Bu ¢alisma Istanbul
ilinde 1025 vergi miikellefi ile yapilan anket ¢aligmasini icermektedir. Caligmanin amaci, vergi
ahlakini belirleyen ekonomik faktorlerin Istanbul ilinde bulunan miikellefler iizerindeki etkisini
tespit etmektir. Calismadaki veriler SPSS Programu ile analiz edilip Ki kare Testi kullaniimigtir.
Yapilan anket galismast sonucunda Ekonomik faktorlerden vergi ahlakini belirlemede en etkili
faktoriin Diger Miikellefler ve Yakin Cevrenin etkisi, en az etkisi olan faktér ise Gelir
Faktoriiniin etkisi oldugu tespit edilmistir. Yolsuzluk ile vergi ahlaki arasinda ise anlamli bir
iliski bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Ahlaki, Ekonomik Faktorler, SPSS

1. Giris

Vergiler devletin en 6nemli gelir kaynagi olan gegmisten giniimiize kadar tiim
devletleri ve halklar1 ilgilendiren en onemli konulardan biri olmustur. Devletin
egemenlik giicline dayanarak halktan aldig1 vergilerin sinirlarinin belirlenmesi oldukga
6nemlidir. Vergilendirme konusunda miikellefin vergiye uyumu ve vergi ahlaki biiytik
onem tasimaktadir. Devletler vergi kayip ve kacagini azaltarak vergi gelirlerini
artirmak istemektedirler. Vergi kayip ve kagaklarinin azalmasinda vergi ahlakinin pay1
¢ok biiytiktiir. Toplumun vergi ahlakinin artmasi ile vergi gelirlerinin biiytik 6lgiide
artmasi saglanabilir.

" Bu calisma 26-27 Kasim 2016 tarihlerinde, istanbul’da duzenlenen International Congress of Management
Economy And Policy isimli uluslar arasi bilimsel kongrede bildiri olarak sunulmustur.
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i Marmara Universitesi, iktisat, Maliye. mehmetsadikaydin@gmail.com
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yilinda sunmus oldugu “Vergi Ahlaki: Kadikoy ilgesinde Ucret ve Ticari Kazang Elde Eden Yiikiimliilere
Yonelik Bir Uygulama™ adl1 Yiiksek Lisans Tez Caligmasmin gelistirilmis halidir.
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Calismada oncelikle vergi ahlaki ve vergi ahlaki ile ekonomik faktorlerinin
teorik temelleri tizerinde durulacaktir. Daha sonra Istanbul ilinde vergi ahlaki ve vergi
ahlakini belirleyen ekonomik faktorlerin etkisini tespit etmek amaciyla yapilan anket
caligsmasi ve sonuglart iizerine degerlendirmeler yapilacaktir.

2. Vergi Ahlaki

Vergi ahlaki ile ilgili ilk c¢aligmalar 1960’1 yillarda Giinter Schmdélders
onderliginde Alman bilim adamlar1 tarafindan kurulan Koln Vergi Psikolojisi
Okulu’'nda baglatilmistir, daha sonraki yillarda vergi ahldki konusunda yapilan
caligmalar artmistir. Vergi ahldkini Giinter Schmdélders bireylerin vergileme ile
bireylere yiiklenen 06zel miikellefiyetler karsisinda takindiklar1 davranis olarak
agiklamakta, bu davranis halktan halka, mekdndan mekana, zamandan zamana farklilik
gostermektedir. Diger bir deyisle vergi cezalar1 ve vergi kagak¢iligi karsisinda
bireylerin almis olduklari tavir olarak tanimlanmaktadir ( Schmélders, 1976: 107).

Vergi ahlakim1 Torgler: “vergi ddeme konusundaki i¢sel bir motivasyondur”
diye tanimlamistir. Torgler’in bahsettigi igsel motivasyon, bireylerin vergileri goniillii
olarak odemesini ifade etmektedir. Vergi miikellefleri vergi kagirma konusunda
kendilerini ¢ok suglu hissederlerse, vergi kagirma egilimleri de azalacaktir (Torgler,
2003: 4).

Vergi ahldkin1 Song ve Yarbrough 1978 yilinda “vatandaslarin miikellef
olarak devletle aralarindaki iligkiyi belirleyen davranis normlarr” olarak tanimlamistir
(Song and Yarbrough,1978:444).

Tiirk Dil Kurumu’nun sozliigiinde ise vergi ahlaki, “Miikelleflerin vergilerini
yasaya uygun ol¢ii ve zamanda édemeleri konusundaki olumlu tutum, davranis, inang
ve deger yargilari” olarak ifade edilmektedir (Bilim ve Sanat Terimleri Ana Sozlugii,
2004).

3. Vergi Ahlaki ile Ekonomik Faktérler iliskisi

Vergi ahlakinin ekonomik belirleyenleri; vergi yiikii, vergi adaleti, Kayit dis1
ekonominin yayginligi, kamu harcamalarinin algilanma diizeyi, yolsuzluk, vergi
kapasitesi, vergi yapisi, vergi denetimi, vergi cezalari ve vergi aflar1 ve gevresel
faktorler olarak siralanabilir.

3.1. Vergi Yiikii ve Vergi Ahlaki iliskisi

Vergi yiikii; vergi gelirleri toplammin GSYIH’ ya oranlanmast ile elde edilir.
Vergiler bireylerin servetinde ve gelirlerinde bir azalma meydana getirdikleri igin
bireyler tizerinde yiik olusturmaktadir (Korkmaz, 2003: 33).

Vergiler mikro agidan bakildiginda miikelleflerin gelirlerinin, makro agidan
bakildiginda ise toplumun gelirlerinin 6zel sektérden kamu sektoriine aktarilmasidir.
Boylece vergiler ile miikelleflerin ekonomik giiciinde bir azalma meydana gelir.
Ekonomik giicli azalan miikelleflerin hissettikleri bu baskiya “subjektif vergi yiikii”
denilmektedir. “Objektif vergi yiikii” ise; odenen vergiler ile elde edilen gelir
arasindaki oransal iliskiye denilmektedir (Aksoy, 1991: 295).

Subjektif vergi yiikii objektif vergi yiikiine gore vergi ahlakini daha fazla
etkiler. Vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergiden dolay subjektif vergi yiikiine bagh
olarak vergiyi negatif algilamaktadirlar ve kendilerini baski altinda hissetmektedirler.
Bu subjektif vergi yiikii miikellefin psikolojisini olumsuz etkilemekte ve buna bagh
olarak da vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir. Vergi ahlaki ile subjektif vergi yiikii
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arasinda ters orantili bir iligki vardir; subjektif vergi ytkii azaldik¢a vergi ahléki
artacak, subjektif vergi yiikii arttik¢a ise vergi ahlaki azalacaktir (Demir, 2008: 68).

3.2. Vergi Adaleti ile Vergi Ahlaki Iliskisi

Vergi adaleti; maliye bilimi ile ilgilenenlerin ge¢misten giiniimiize kadar iizerinde
durduklart en 6nemli konulardan biri olmustur. Adil bir vergi sisteminde vergi ytikiiniin
adaletli bir sekilde dagitilmasi amaclanmaktadir; fakat bunu saglamak kolay degildir.
Adalet subjektif bir kavram oldugu i¢in kisiden kisiye gore, zamana, mekana ve
topluma gore de degismektedir bu sebeple kesin bir goriis birligine de
varilamamaktadir (Nadaroglu, 1998: 373).

Ekonomistler de vergilemede adalet icin iki temel prensip tizerinde
durmaktadirlar. Bunlar (Samuelson ve Nordhaus, 1985: 728-730).

1. Faydalanma ilkesine gore; vergilemede adaletin saglanmasi i¢in bireyler
kamu hizmetinden faydalandig1 6l¢iide vergi 6demektedirler.

2. Odeme giicii ilkesine gore; bireyler vergiyi odeme giicleriyle baglantili
odemektedirler. Odeme giicii ilkesi de yatay adalet ve dikey adalet seklinde ikiye
ayrilmaktadir. Yatay adalet bireylerin ayni durumda olanlar1 ayni vergilendirilmesi,
dikey adalet ise farkli durumda olanlarin ise farkl vergilendirilmesidir.

Ulkemizde yapilan amprik calismalarda vergi yiikiiniin  adaletli
dagitiimadiginda miikelleflerin vergileme karsisinda tepkileri artmis ve vergi ahlaki
diisiik seviyede ¢ikmistir. Bayrakli, Sarug ve Sagbas’in 481 vergi miikellefi ile yapmis
oldugu anket caligmasinda miikelleflerin %56 s1 vergi sisteminin adaletsiz olmasi
durumunda vergi kagiranlara hak verebilecegini diisiinmektedir (Bayrakli ve digerleri,
2004: 204-253). Coban ve Sezgin’in Denizli ilinde 1200 vergi miikellefine
uyguladiklar1 ankette ise vergi adaletsizligi hakkindaki goriis %94.,4 tiir (Coban ve
Sezgin, 2004: 790).

Cicek’in Giiney Anadolu Bolgesinde 1360 miikellefe uyguladigi anket
caligmasina gore; %71,2 si vergilemede adalet olmadigini, %26,9 ise adaletli ama
yeterince degil cevabini vermistir (Cigek ve digerleri, 2008: 73). Cigek’in Istanbul da
502 miikellefe uyguladigi anket calismasinda ise; vergilerin adaletli olup olmadigi
sorusuna %77,5 i adaletsiz cevabini vermis, %19,9 adaletli ama yeterince degil
cevabini vermigstir (Cigek, 2006: 106). Demir ve Giilten’in Tiirkiye geneli 14 ilde 1592
miikellefe uyguladiklar: anket caligmasina gore; iilkemizde vergi yiikii dengeli ve
adaletli bir sekilde dagilmaktadir miikelleflerden %?23,4 kesinlikle katilmiyorum,
%33,4 katilmiyorum yani %56,8 i bu ifadeye katilmadiklarint soylemislerdir
Miikelleflerden sadece %10,1 vergi yiikiiniin adaletli olduguna kesinlikle katilmaktadir
(Demir ve Giilten, 2013: 275). Saragoglu’nun 2007 yilinda 494 miikellefe uyguladig:
anket ¢alismasina gore; “vergi sistemi sizce adil midir?’’ sorusuna miikelleflerden
%75,9 u hayir cevabini vermis, %17,2 kismen, %4,5 oldukga evet, %2,4 ise tamamen
evet cevabini vermistir (Saragoglu, 2008: 118). ipek ve Kaynar’in Canakkale ilinde 410
vergi miikellefine yapmis oldugu anket calismasina gore; “vergi sistemi adil degildir”
ctimlesine %53,9 kesinlikle katiliyorum, %33,9 katiliyorum, %6,6 kararsizim, %2.,9
katilmiyorum, %2,7 kesinlikle katilmiyorum cevabini vermistir (Ipek ve Kaynar: 2009:
182). Altug, Cak, Seker ve Bing6l’iin istanbul da 2010 yilinda 1536 miikellefle yaptig1
calismada ; “vergi sistemi adildir” ciimlesine %87,3 katilmamuistir, %7,6 vergi sistemi
adildir demis, %5,1 ise (10’lu puanlama sisteminden) 5 puan vermistir (Altug ve
digerleri, 2010: 52).
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3.3. Kayit Dis1 Ekonominin Yaygmhg ile Vergi Ahlaki Tliskisi

Kayit dis1 ekonomi; “devletin bilgisi disinda gerceklesen, resmi GSMH yi
tahmin etmek icin kullanilan mevcut istatistiksel yontemlerle ol¢iilemeyen ve bu sebeple
resmi GSMH hesaplart disinda kalan gelir yaratict ekonomik faaliyetlerdir” seklinde
tanimlanabilir (Y1lmaz, 2006: 26).

Kayit disihk artikca vergi ahlaki azalmaktadir. Bireyler kayit disilikla
vergilerini 6dememekte, gelirlerini artirmaktadir. Benno Torgler ve James Alm‘in
ABD ve 14 Avrupa iilkesinde yapmis olduklar1 ampirik ¢alismalar sonucunda kayit dis1
ekonomi ve vergi ahlaki arasinda giiglii bir korelasyon bulunmustur (Alm ve Torgler,
2006: 224).

3.4. Yolsuzluk ile Vergi Ahlak Iliskisi

Yolsuzluk kelimesi Bakanlar Kurulu’nun 2003/25088 sayili karar1 ile kabul
edilen Yolsuzluga Kars1 Ozel Hukuk Sézlesmesi’nin 2. Maddesinde tanimlanmistir. Bu
tanima gore ( 25088 Sayili Resmi Gazete , 2003: 672).

“Bu Sozlesme'nin amaglarima uygun olarak "yolsuzluk" tabirinden, bir
gorevin olagan ifasina ya da haksiz bir komisyondan veya hak edilmemis bir
yarardan veya boyle bir hak edilmemis yarar vaadinden fayda saglayamn, lazim
gelen davranisina etki eden haksiz bir komisyonun veya diger hak edilmemis bir
yarara veya boyle bir yararla ilgili vaadin dogrudan ya da dolayli olarak talep
edilmesi, sunulmasi, verilmesi ya da kabul edilmesi anlasilir.”

Vergi kagakgiligi bir tiir yolsuzluk olsa da Akdede’nin “Yolsuzluk ve Vergi
Kagake¢iligr” adli  makalesinde  yolsuzlugun vergi kagak¢ihigmi  6zendirip
Ozendirmeyecegi arastirtlmistir. Bulunan sonuglara gore yolsuzlukla vergi kacakgiligi
arasinda negatif yonlii bir iligki vardir. Riigvetin yiiksek istenmesi durumunda vergi
miikellefi vergi kagirmamayi tercih etmektedir. Vergi kacak¢iliginin az olmasi da vergi
ahlakinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Akdede, 2006: 141).

Schneider ve Dreher’in 1994-2002 doneminde yiiksek gelirli ve disiik gelirli
120 tilke tizerinde yapmis oldugu caligma sonuglarma gore; yiiksek gelirli tilkelerde
kayit dis1 ekonomi yolsuzlugu azaltmakta; diisiik gelirli {ilkelerde ise kayit digi
ekonomi yolsuzlugu artirmaktadir, tilkedeki kat1 diizenlemelerin hem yolsuzlugu hem
de kayit dis1 ekonomiyi artirdig1 sonucuna vartlmistir (Dreher ve Schneider, 2006: 2).

Torgler’in 1990- 2000 donemindeki gelismekte olan iilkeler {izerine yapmis
oldugu ¢aligmada ise yolsuzluk ve vergi ahlaki arasinda giiclii bir iligski oldugu tespit
edilmistir. Yolsuzluk arttikca vergi ahlakinin diistiigiinii, yolsuzluk azaldik¢a vergi
ahlakinin arttigint sonucuna ulasilmigtir (Torgler, 2004: 2).

3.5. Kamu Harcamalarimin Algilanma Diizeyi ile Vergi Ahlaki

Niskisi

Devletin kamu hizmetlerini yerine getirebilmesi igin harcama yapmasi
gerekmektedir. Kamu ihtiyaclarini karsilamak igin yapilan Odemelere kamu
harcamalar1 denilmektedir. Kamu harcamalari yetkili kisilerce gerceklestirilir, para

seklinde ddemesi yapilir, zaman igerisinde siirekli artma gosteren kamu harcamalari
kamu ihtiyaclarini karsilamak amaciyla toplanir (Sayar, 1975: 25-27).

Devlet; kamu harcamalarint miikelleflerin tercihine uyumlu bir sekilde
yaparsa, miikellefler vergiye karst olumlu bir davranis sergiler vergilerini goniilli bir
sekilde oderler fakat devletin miikelleflerin desteklemedigi bir sekilde kamu harcamasi
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yapmasi durumunda ddenen vergiler miikelleflerce bosa giden fonlar olarak algilanacak
ve vergiye karsi olumsuz tepkiler gosterilecektir (Senyliz, 1995: 41).

Kamu harcamalar ile vergi ahlaki arasinda onemli bir iliski vardir. Devletin
vergi politikasi ile vergilerin toplanip kamu harcamasi yapilmasi miikelleflerin vergiye
uyumunu ve buna bagh olarak da vergi ahlakini etkilemektedir. Optimal vergi uyumu
icin kamu harcamalarmin tahsisi, dagilimi ve istikrar saglamasi onemlidir. Vergi
ahlakimin yiiksek olmasi i¢in bu dagitimin adalet ve 6l¢ii bakimindan en iyi bir sekilde
olmasi gerekir (Torgler ve Schaltegger, 2005: 3-4).

Demir’in 2007-2008 doneminde Ege bolgesinde 6 ilde 640 miikellefle yapmis
oldugu calismaya gore; “lilkemizde kamu harcamalarinda savurganlk yapilmaktadir”
ctimlesine miikelleflerin %55,9’u kesinlikle katiliyorum, %32,2°si katiliyorum, %5,8
ne katiliyorum ne de katilmiyorum, %2,8 katilmiyorum ve %3,3 kesinlikle
katilmiyorum demistir. “Odedigim verginin nerelere harcandigini bilmem benim igin
¢ok dnemlidir” ctimlesine %71,1 kesinlikle katiliyorum, %23,6 katiliyorum denilmis,
¢ok az miikellefte bu goriise katilmadigini belirtmistir. %1,4 katilmiyorum ve %1,4
kesinlikle katilmryorum diye goriis belirtmislerdir. Demir’in caligmasinda kamu
harcamalarinin algilanma diizeyi ve vergi ahlaki incelendiginde en yiiksek vergi
ahlakima sahip Kkisilerin, kamu harcamalar1 bakimindan en fazla duyarlilik gosteren
kisiler oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara gore iilkedeki vergi ahlakinin yiiksek
olabilmesi i¢in kamu harcamalarinin etkin ve bireylerin tercihlerine gére yapilmasi
gerekmektedir (Demir, 2008: 170-171).

3.6. Vergi Kapasitesi ile Vergi Ahlaki iliskisi

Vergi kapasitesi; devlet tarafindan alinan vergi tutarini belirleyen unsurlarin
ortaya koydugu ve toplanan vergilerin daha fazla Gtesine gecemeyecegi kuramsal
sinirdir. Vergileme kapasitesi iilkeden tilkeye gore farklilik gostermekte ve iktisadi,
siyasi ve toplumsal kosullara gére degisebilmektedir. Vergileme kapasitesini belirleyen
unsurlar, ilkenin kisi basma disen gelir diizeyi, gelir dagilimi, ekonominin
parasallasma kapasitesi vb. olarak siralayabiliriz (Uluatam, 1997: 319).

Miikellefler vergilendirilirken vergi kapasitesinin asilmasi durumunda vergi
ahlaki azalacaktir. Vergi kapasitesi agilmadan miikelleflerin vergilendirilmesi gerekir.
Vergi kapasitesinin asilmasi ozellikle en alt gelir grubunda bulunan miikellefleri
etkileyecektir ¢iinkii bu gruptan alinan verginin kapasiteyi agmast durumunda
miikelleflerin zorunlu ihtiyaglarini azaltacak veya sinirlama yoluna gidecektir. Boylece
vergileme hakkindaki adaletsizlik algis1 toplumda yasayan diger kisileri olumsuz bir
sekilde etkileyecek ve toplam vergi ahldki tizerinde negatif bir baski olusturacaktir
(Demir, 2008: 73).

3.7. Vergi Sistemi ile Vergi Ahlaki iliskisi

Her iilkenin kendi sosyal, siyasal ve ekonomik yapisini yansitan bir vergi
sistemi vardir. Ulkelerin vergi sistemleri zamana gore degisebildigi gibi, iilkelerin
gelismis ve az gelismis olma durumuna gore de degisiklik gosterir. Az gelismis
iilkelerin vergi sisteminin en belirgin 6zelligi kamu gelirlerinin GSMH igindeki payinin
diisiik olmasidir. Bunun yaninda vergi sistemi 6zellikle dolayli vergilerden olusmakta,
tilketim vergileri agirlikta olmaktadir. Az gelismis iilkelerin vergi sisteminin bir diger
Ozelligi de vergi idaresinin zayifligidir. Gelismis iilkelerde ise bu ozelliklerin tersi
goriilmektedir; milli gelir ve fert basina diisen milli orani yiiksektir, vergi sistemine
bakildiginda vergilerin biiyiik kismini dolaysiz vergilerin olusturdugu gortilmektedir ve
vergi idaresi etkilidir (Eker, 2005: 207-210).
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Vergi sistemi ve vergi ahlaki arasindaki iligkiye baktigimizda ise tilkedeki,
vergi sisteminin karmagsikligi, vergi yasalariin sik sik degismesi, vergilerin sayisal
olarak ¢ok olmasi miikellef {izerinde olumsuz bir baski olusturarak vergi ahlakini
negatif etkileyecektir (Demir, 2008: 83-85).

Muter, Saking ve Celebi’nin Manisa ilinde vergi miikellefleri {izerinde yaptig:
bir anket ¢aligmasina gore; miikelleflere vergi sistemine iligskin diisiincelerini 6grenmek
amactyla iki soru yoneltilmistir; ilk soruda “Vergi kagakg¢iliginin Onlenmesi igin
Oncelikle hangi tedbirler almabilir?” diye sorulmus miikelleflerin %26,5’i denetim
siklig1 ve egitim, %6,5 adil vergi sistemi, %S5,3 vergi cezalarinin yiikseltilmesi, %1,7
gotlirti vergilemenin kaldirilmasi, %1,3 ticaretten siireli men, %0,9 gotiirii usuliin
yayginlastirilmasi, %0,6 vergi miikelleflerinin, 6dedigi verginin yerinde harcanildigina
inandirtlmasi, %0,6 teshir, %0,6 vergi oranlarinin disiiriilmesi, %56’s1 ise cevap
vermemistir. Ikinci soru ise “vergi sistemindeki uygulamalarda en ¢ok sikayetgi
oldugunuz hususlar?” sorusuna %19,6’s1 adaletsiz vergi sistemi, %18,5 pesin vergi,
%7,1 vergi kanunlarinin sik degismesi, %S5,5 biirokrasi, %3,6 vergi oranlarmin yiiksek
olmasi, %2,8 gotiirii vergilendirme, %2,0 hayat standardi esasi, %1,6 miikellefe 6n
yargili bakilmasi, %0,1 ortalama kar haddinin yiiksek olmasi ve %39,2’si de cevap
vermemistir (Muter ve digerleri, 1993: 20-21).

3.8. Vergi Denetimi, Vergi Cezalan1 ve Vergi Aflan ile Vergi
Ahlaki Iliskisi

Devlet; miikelleflerin vergilerini 6demeleri, vergi kayip ve kagakgiligi
engellemek ve vergileme agisindan gercek 6deme giiciine ulasabilmek icgin vergi
denetiminde bulunur. Etkin bir vergi denetimi miikelleflerin vergi kagirmasini
engelleyerek miikelleflerin vergilemede adalet hakkinda olumlu diistinmesini saglar.
Vergilemede adaletin olduguna inanan mikellefin davraniglari da buna bagl olarak
degisir. Buna ek olarak vergi denetimi miikellefler {izerinde korku ve baski olugturdugu
icin miikelleflerin vergi kacirmalari azalacaktir. Miikellefler vergi kagirma davranigina
yoneldiklerinde bununla ilgili fayda-maliyet analizi yaparlar. Miikellefler vergi kagirma
sonrast saglayacagi faydayr ve yakalanmalart durumunda odeyecekleri cezayi
hesaplayarak bir fayda-maliyet analizi yaparak tercihini belirler (Aktan ve Coban,
2006: 146).

Torgler’in 1999 yilinda isvicre’de, 26 eyalette 16-75 yas aras1 Alman, Fransiz
ve ltalyan vatandaglar iizerinde yapmis oldugu ampirik calismaya gore; vergi
denetimleri ile vergi ahlaki arasinda giiclii bir korelasyon bulunmustur. Calismada;
Sayistay denetiminin yiiksek olmasi vergi ahldkini 6nemli bir sekilde pozitif yonde
etkiledigi, denetim arttik¢a vergi ahldkinin arttig1, denetim azaldikca vergi ahlakinin
azaldig1 sonucuna ulagilmistir (Torgler, 2005: 735-760).

Murphy’in 2002 yilinda Avustralya’da, 24-81 yas arasindaki 2292 vergi
miikellefi {izerinde yapmis oldugu c¢alismaya gore; vergi denetimlerinin, vergi
cezalarimin ve yasal diizenlemelerin vergi uyumunu artirdigi gozlenmistir. Bu da vergi
ahléaki tizerinde pozitif bir etki olugturmaktadir (Murphy, 2005: 569-585).

Torgler ve Schaltegger’in Kosta Rika ve Isvigre’de vergi aflari tizerine yapmis
olduklar1 ¢aligmanin sonucuna gore; vergi aflari ile vergiye goniillii uyumu arasinda
negatif yonli iliski vardir. Vergi aflarmin artmasi vergisini odeyen mikellefi
cezalandirdig1 icin vergiye goniillii uyumu azaltmakta bu da vergi ahlakini olumsuz
etkilemektedir. Devlet tarafindan sik sik vergi aflarinin ¢ikarilmasi miikellefte vergi
affi beklentisi olusturmakta, eger devlet bu beklentiyi karsilamazsa ya da soziinde
durmayip af ¢ikarmazsa miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu azaltmakta bu da vergi
ahlakini olumsuz yonde etkilemektedir (Torgler ve Schaltegger, 2005: 431).
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3.9. Vergi Idaresinin Etkinligi ile Vergi Ahlaki Iliskisi

Miikellef ile vergi idaresi arasindaki iliski, vergi idaresinin etkin bir sekilde
kullanilmas1 vergi ahldki agisindan onemlidir. Miikellefler vergileme ile ilgili
gorevlerini yerine getirirken her agsamada vergi idaresi ile karsi karsiya gelirler. Bu
sebeple miikelleflerin vergi idaresi ile olan iliskileri en az &dedikleri vergi kadar
6nemlidir. Vergi idaresinin miikellef psikolojisi agisindan basarili uygulamalari vergiye
kars1 direngleri azaltacaktir. Vergiye karsi direnglerin azalmasi ise vergi ahlakini
artiracaktir (Senyliz, 1995: 48).

Demir’in Ege Bolgesinde 640 gelir vergisi miikellefi ile yaptigi anket
caligmasin da “Genellikle vergi idaresinin bana kars1 davraniglari olumludur”
ctimlesine miikelleflerin %11,6 s1 kesinlikle katiliyorum, %33,1°1 katiliyorum, %33,1°i
ne katiltyorum ne katilmiyorum, %16,7 ‘si katilmiyorum, %7,3’1 kesinlikle
katilmiyorum demislerdir. Vergi idaresinin uygulamalarindan memnun olanlarin biiyiik
bir cogunlugu vergi ahlaki yiiksek olan miikelleflerdir (Demir, 2008: 176).

Cetin ve Gokbunar’in Manisa’da Vergi Dairesi Baskanliginda 98 personeli ile
yapmis oldugu anket ¢alismasinin sonuglarina gére; Miikelleflerin haklar1 konusunda
yeterli bilgiye sahip olmamas1 sonucunda devlete olan giivenlerinde azalma meydana
gelmekte ve vergiyle ilgili gorevlerini yerine eksik getirmektedirler. Bu da vergiye
goniillii uyumu azaltmakta ve vergi ahldkini olumsuz etkilemektedir (Cetin ve
Gokbunar, 2010: 42).

3.10. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Etkisi ile Vergi Ahlaki

Mliskisi

Muhasebe meslek mensuplari olarak; Serbest Muhasebeciler, Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirler, Yeminli Mali Miisavirler ve igletme icerisinde ¢alisan
Muhasebecilerdir. Vergi idaresi ile miikellef arasinda koprii gorevi goren muhasebe
meslek mensuplarinin vergilemedeki onemi cok biiyiiktiir. Vergileme cogunlukla
miikelleflerin beyanmna goére yapilmakta, burada da muhasebe meslek mensuplarina
onemli gorevler diismektedir. Muhasebe meslek mensuplar1 vergi ahlakini pozitif
yonde etkiledigi gibi, negatif yonde de etkileyebilmektedir. Muhasebe meslek
mensuplari vergi kanunlarindaki karmasiklik nedeniyle miikelleflerin vergi kanunlarini
daha iyi anlamasini saglamasi, vergi yasalarint ve diizenlemelerini daha iyi
uygulayarak toplumun vergi ahlakina pozitif etki yapmaktadir. Meslek mensuplarinin,
miikelleflerin vergi yasalarindaki karisiklik ve belirsizlik durumundaki avantajdan
yararlanmalar1 ise (vergiden kaginmalar1 gibi) vergi ahldkina negatif etkisini
olusturmaktadir (Demir, 2008: 92-94).

Dastan’in Dogu Karadeniz Boélgesi (Trabzon, Ordu, Rize, Giresun,
Giimiishane ve Artvin) illerinde faaliyette bulunan 144 muhasebe meslek mensubuyla
yapmis oldugu anket ¢alismasina gore; “Muhasebe egitiminde vergi kayip ve kacaklari
ile miicadeleye yonelik egitim verilmesine iliskin yaklagimlart %901 diistinmektedir.
Bu diisiincede olanlarin %36’s1 vergi ahlaki konusunda, %26’s1 vergi hukuku, %17’si
muhasebe ahldki, %12’si muhasebe denetimi, %9’u ise genel muhasebe tizerine bu
egitimin yapilmasini diigiinmektedir (Dastan, 2011: 202).

3.11. Diger Miikelleflerin ve Yakin Cevrenin Etkisi ile Vergi
Ahlak Iliskisi

Vergi ahldkinin olusmasinda bireyin g¢evresindeki miikelleflerin ve yakin
cevrenin etkisi biiyiiktiir. Insan sosyal bir varliktir, cevresi ile siirekli etkilesim
halindedir. Cevresindeki miikelleflerle kendisini mukayese edecektir. Ekonomik olarak
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ayn1 miktarda gelir elde edip de vergilemede ¢evresindekilere gore daha fazla vergi
Odeyen bireyin vergiye karsi i¢sel motivasyonu azalacak, birey de vergi kacirmayi
diistinecektir. Bireyin vergi ahlaksizligr sayilan bir davranis sergilemesi yakin
cevresindekiler tarafindan Ogrenildiginde bireye karst giivenlerinin azalacagini
hissettiriyorsa ve bundan utan¢ duyuyorsa birey tizerinde vergi ahlaki bakimindan
pozitif bir bask1 olusturacaktir (Demir, 2008: 99-100).

Sarug ve Sagbas’in 477 miikellef lizerinde vergi etigi ile ilgili yapmis
olduklar1 anket ¢alismasma gore; “Eger vergi kagirdigim agiga ¢ikip yakin gevrem
tarafindan bilinseydi utancimdan onlarin yiiziine zor bakardim” ifadesine % 23’i
kesinlikle katiliyorum, % 27’si katiliyorum,% 14’1 kararsizim, % 25’1 katilmiyorum,
% 11’1 kesinlikle katilmiyorum demistir. Yine ayni ¢alismada “Vergi kagiran birinin
genel olarak toplumda ayiplandigini diigiinilyorum” ifadesine %11°i kesinlikle
katiltyorum, % 22’si katiliyorum, % 13’1 kararsizim, %41°i katilmiyorum, % 13’1
kesinlikle katilmryorum demistir (Saru¢ ve Sagbas, 2003: 84).

4. Ekonomik Faktorlerin Tespitiyle Tlgili Alan Cahsmasi
4.1. Amag

Vergi; gegmisten giiniimiize kadar kamu giderlerini karsilamak i¢in gergek ve
tiizel kisilerden toplanan devletin en 6nemli gelir kaynagidir. Bir iilkede vergi
kagak¢iligiin ve kayit disi ekonominin artmasi devletin en onemli gelirinin azalmasina
neden olmaktadir. Kayit disilik ve vergi kacak¢iliginin azalmasi ise o {ilkedeki
bireylerin vergi ahlakimin yiikseltilmesiyle gerceklesebilir. Vergilerin devlet agisindan
¢ok onemli oldugu diisiiniildiigiinde vergi ahlakinin arastirma konusu olmasi ve vergi
ahlakini belirleyen demografik faktorleri tespit etmek de olduk¢a 6nemlidir. Bu ca-
lismada Tiirkiye’de vergi gelirleri iginde en yiiksek hasilata sahip olan istanbul ili
arastirilmistir.  istanbul’da vergi hasilati 2013 yii Aralik ay1 sonu itibariyle
159.048.532.242, Genel Biitce gelirleri icindeki orami ise %43,28dir
(http://www.gib.gov. tr/fileadmin/user_upload/VI/GBG/Tablo 55.xls. htm erigim
30.10.2014). Tiirkiye’deki vergi gelirinin yaklagik yarisinin Istanbul’dan elde edilme-
siyle ¢aliymamiz; hem Istanbul’daki vergi ahlaki ve demografik faktorler hem de
Ttirkiye’deki vergi ahlaki hakkinda bilgi vermesi agisindan oldukca 6nem tagimaktadir.

4.2. Metodoloji

Vergi ahlakinin demografik belirleyenlerinin tespitine yonelik yaptigimiz
anket galismasinda Istanbul’da 2013 yilinda 1252 kisiye anket uygulamasi yapilmis ve
bunlardan 1025 tanesi gegerli kabul edilerek analiz edilmistir. Istanbul'da ikamet eden
tim kisilere anket uygulamanin zamansal, mekénsal vb. bircok sebepten zor olmasi
nedeniyle Istanbul’un farkli ilgelerinde 1252 kisiye ulasabilirlik kriterine gore anket
uygulamasi yapilmistir. Anket ¢aligmasinda her ilceden orneklem secilmesine dikkat
edilmis, yas gruplari, gelir durumlari, cinsiyet, medeni hal gibi demografik 6zelliklerin
de dengeli dagilimina 6zen gosterilmistir. Ankette kullanilan sorular hazirlanirken yerli
literatiir incelenerek hazirlanmustir3. Anket formu iki bolimden olusmaktadir. Tlk
boliim, miikelleflerin kisisel durumlarina iliskin yas, cinsiyet, medeni hal, egitim
seviyesi, meslek ile ilgili sorulardan; ikinci boliim ise, vergi ahlaki ile ilgili sorulardan
olusmaktadir. Ankette sorularin cevaplarinda 5’1i likert 6l¢egi (Tamamen Katiliyorum,
Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Asla Katilmiyorum) kullanilmistir. Ankette
ayni sorunun farkli sekilde sorulmasiyla ankete katilan kisinin anketi dogru bir sekilde
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cevaplaylp cevaplamadigi tespit edilmeye caligilmis, giivenilir olmayan anketler
analize tabi tutulmamistir',

Anket formuna caligmamin bilimsel amacla yapildig1 ve cevaplandiranin
sorular1 yanitlarken baski altinda kalmadan dogru cevaplar verebilmesi igin isim soy
isim istenmedigi yazilmis ve anketler uygulanirken 6zellikle isim soy isim istenmedigi
vurgulanmistir.

Aragtirmada ankette kullanilan sorularin birbiri ile soru biitiinligii olup
olmadigini anlamak, yanlig anlasilan sorular tespit etmek ve ankette yer alan hatalari
en aza indirmek i¢in 40 kisiye anket uygulayarak pilot bir arastirma yapilmis, arastirma
sonucunda Oneriler dikkate alinarak diizeltmeler yapilmistir.

Aragtirmada verilerin degerlendirilmesinde SPSS 18,0 (Statistical Package for
Social Sciences) programi kullanilarak analiz edilmistir.

4.3. Arastirmamin Bulgulari ve Sonuclarn
4.3.1 Istanbul ilinin Vergi ahlak Skoru

Calisma da vergi ahlakini 6lgmeye yo6nelik 10 sorudan olusan bir endeks
gelistirilmistir. Bu sorular 5’li likert olgegine gore; ( Tamamen Katiliyorum— 5,
Katiliyorum — 4, Kararsizim— 3, Katilmiyorum— 2, Asla Katilmiyorum— 1) sek-
linde puanlanarak kodlanmigtir. Bazi sorularda ise tersten kodlama yapilmistir (
Tamamen Katiliyorum— 1, Katiliyorum — 2, Kararsizim— 3, Katilmiyorum— 4,
Asla Katilmryorum— 5 ) seklinde kodlanmistir. Asagida vergi ahlaki ile olugtur-
dugumuz endeks ve puanlamalar1 bulunmaktadir;

1. Vergi kagirmanin ahlaksizlik oldugunu diisiiniiyorum. (5 —1 )

2. Vergimi goniillii 6derim. (5 —1 )

3.Higbir zaman vergi kagirmam. (5 —1 )

4. Vergi kagirmak hursizliktir. (5 —1)

5. Fursatini bulursam vergi kaguririm. (1 —5)

6. Herkes vergi kagirirsa benim de vergi kagirmam ahlaksizlik sayilmaz. (1 —5)
7. Vergi kagiran birini hos goriiriim. (1 —5 )

8. Vergi kagiran birini ayiplarim. (5 —1)

9. Vergilerin tamamini 6dersem ¢ok zarar ederim. (1 —5 )

10. Ara sira vergi kagirmak normal sayilmalidir. (1 —5 )

(5 —1 ) kodlamada tamamen katiliyorum 5°’ten baslayip sirayla devam
etmektedir.

(1 —5 ) kodlamada tamamen katiliyorum 1’den baslayip sirayla devam
etmektedir.

Calismada vergi ahlakinin tespiti ig¢in her sorunun puani toplanip, 1025°e
boliinerek aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmistir4. Her bir sorunun puanlanmis
aritmetik ortalanmasi asagida yer almaktadir;

" Anket sorularinin hazirlanmasinda ozellikle Ihsan Cemil Demir’in “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri: Ege
Bolgesi Ornegi” adli doktora ¢alismasindan yararlanilmigtir.
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1. soru — 4,52 puan
. soru — 4,02 puan
. soru — 4,33 puan
. soru — 4,35 puan

. soru — 4,09 puan

. soru — 4,08 puan

2
3
4
5
6. soru — 4,05 puan
7
8. soru — 4,12 puan
9

. soru — 2,69 puan
10. soru — 4,09 puan

10 sorunun puaninin aritmetik ortalamasi alinmasiyla Istanbul ilinin vergi
ahlak skoru belirlenmektedir. Olgegimiz 5’li puanlama iizerinden hesaplandiginda
ortalama deger de 3’tiir. Hesaplamalarimiz sonucunda; istanbul ilinin vergi ahlak sko-
ru; 4,03 puandir. Bu skor ortalamanin tizerinde ve yiiksek kabul edilmektedir

4.3.2 Ekonomik Faktorlerin Vergi Ahlak Qliskisi

Ekonomik faktorlerin (vergi yiikii, vergi Adaleti, yolsuzluk, kamu
harcamalarinin algilanma diizeyi, vergi sistemi, gelir diizeyi, vergi denetimi, vergi
cezalari, vergi aflari, vergi idaresinin etkinligi, muhasebe meslek gruplarinin etkisi,
diger miikellefler ve yakin cevrenin etkisi) gibi faktérlerin betimsel analizi yapilip
vergi ahlaki ile iliskisi olup olmadig: analiz edilecektir.

4.3.2.1 Vergi Yiikii -Vergi Ahlak Iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizdeki Vergi Yiikii Cok Yiiksek” ve “Firsatint Bulursam
Vergi Kagiririm” dnermesi arasindaki iliski Ki Kare capraz tablo ile analiz edilip,
bulunan sonuglar asagida yer almaktadir.
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Tabloda yatay siitunda tilkemizde vergi yiikii ¢cok yiiksektir, dikey siitunda da
firsatin1 bulursam vergi kagiririm 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve yatay siitunlarin
kesistigi hticrelerdeki rakam her iki onermeye de verilmis ortak yanit1 gostermektedir.
Buna gore; tilkemizde vergi yiikii ¢cok yliksek’e asla katilmiyorum diye yanit veren ve
firsatin1 bulursam vergi kagiririm 6nermesine asla katilmiyorum diyen 9 kisi ile %
0,9°dur. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanit veren miikellef sayis1 234
ile %22.8 oranindadir. Bu miikellefler iilkemizde vergi yiikii ¢cok yiiksek onermesine
tamamen katiliyorum ve firsatini bulursam vergi kaciririm Onermesine de asla
katilmiyorum yanitint vermislerdir.

Chi-Square Tests

value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 72,153* 16 ,000
Likelihood Ratio 75,350 16 ,000
Linear-by-Linear Association ,000 1 ,992
N of Valid Cases 1025

a. 6 cells (24,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,59.

Symmetric Measures

value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,256 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05 ten kiiciik oldugu igin Ho
hipotezi red edilir ve buna gore; vergi yiikii ile vergi ahlak: arasinda iligki vardir. Symmetric
Measures tablosundaki 0,256 degerine baktigimiz da vergi yiikii ile vergi ahlaki arasindaki
iliskinin zay1f oldugunu gormekteyiz.

4.3.2.2. Vergi Adaleti -Vergi Ahlak iliskisi

Asagidaki tabloda “iilkemizdeki vergiler adaletlidir” ve “firsatini bulursam
vergi kaciririm” onermesi arasindaki iligki Ki Kare Capraz Tablo ile analiz edilip,
bulunan sonuglar asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay stitunda iilkemizde vergiler adaletlidir, dikey siitunda da
firsatint bulursam vergi kagiririm 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve yatay siitunlarin
kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti gostermektedir.
Tabloya bakildiginda her iki onermeye en ¢ok yanit veren miikellef sayisi 215 ve
%21,0 oranindadir. Bu miikellefler iilkemizde vergiler adaletlidir dnermesine asla
katilmiyorum ve firsatini bulursam vergi kagiririm 6nermesine de asla katilmiyorum
yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 150,705* 16 ,000
Likelihood Ratio 147,535 16 ,000
Linear-by-Linear Association ,083 1 773
N of Valid Cases 1025

a. 3 cells (12,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,85.

Symmetric Measures

value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,358 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05 ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi adaleti ile vergi ahlaki arasinda iliski
vardir. Symmetric Measures tablosundaki 0,358 degerine baktigimiz da vergi adaleti ile
vergi ahlaki arasindaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.3 Yolsuzluk -Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “ililkemizdeki vergiler adaletlidir” ve “firsatini bulursam
vergi kaciririm” 6nermesi arasindaki iligki Ki Kare Capraz Tablo ile analiz edilip,
sonuglar agagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda iilkemizde ¢ok fazla yolsuzluk yapilmaktadir, dikey siitunda da
firsatin1 bulursam vergi kaciririm 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve yatay stitunlarin kesistigi
hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti gostermektedir. Tabloya
baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanit veren miikellef sayist 221 ve % 21,6 oranindadir. Bu
miikellefler tilkemizde ¢ok fazla yolsuzluk yapilmaktadir 6nermesine “Tamamen Katiliyorum *
ve firsatini bulursam vergi kagiririm 6nermesine de “ Asla Katilmiyorum “ yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 25,146* 16 ,067
Likelihood Ratio 25,256 16 ,065
Linear-by-Linear Association ,243 1 ,622
N of Valid Cases 1025

a. 7 cells (28,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is, 92.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,155 ,067
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten biiylik oldugu
icin Ho hipotezi kabul edilir ve buna gore; yolsuzluk ile vergi ahlaki arasinda iligki
inceledigimiz sorulara gore bulunamamigtir. Yapilan ¢alismaya gore; vergi ahlaki ile
yolsuzluk arasinda iliski bulunamamistir, miikelleflerin birgogu firsatini bulursam vergi
kagiririm 6nermesine asla katilmiyorum demisler ayn1 zamanda iilkemizde ¢ok fazla
yolsuzluk yapilmaktadir 6nermesine de tamamen katilryorum yanitint vermislerdir.

4.3.2.4. Kamu Harcamalar ile Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizde Toplanan Vergilerin Harcanmasinda
Savurganlik Yapilmaktadir” ve “Firsatini Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi
arasindaki iliski Ki Kare Capraz Tablo ile analiz edilip, sonuclari asagida yer
almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Toplanan Vergilerin Harcanmasinda
Savurganlik Yapilmaktadir” dikey siitunda da “Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm”
onermesi bulunmaktadir. Dikey ve yatay siitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki
Oonermeye de verilmis ortak yaniti gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki
Oonermeye en c¢ok yanit veren miikellef sayist 142 ve % 13,9 oranindadir. Bu
miikellefler ~ “Ulkemizde Toplanan  Vergilerin Harcanmasinda  Savurganlik
Yapilmaktadir” onermesine “Katiltyorum™ ve Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm
Onermesine de* Katilmiyorum “ yanitin1 vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 69,1852 16 ,000
Likelihood Ratio 72,426 16 ,000
Linear-by-Linear Association 23,625 1 ,000
N of Valid Cases 1025

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,23.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,251 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; kamu harcamalari ile vergi ahlaki arasinda
iligki vardir. Symmetric Measures tablosundaki 0,251 degerine baktigimiz da kamu
harcamalari ile vergi ahlaki arasindaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.5. Gelir Diizeyi ile Vergi Ahlaki iliskisi

Anketi yanitlayan 1025 miikellefin gelir durumlaria baktigimizda 0-1000
TL aylik ortalama gelir elde eden %28,0 ile 287 kisi, 1001-2000 TL aras1 aylik
ortalama gelir elde eden %30,2 ile 310 kisi, 2001-3000 TL aras1 aylik ortalama gelir
elde eden % 30,6 ile 314 kisi ve 3001 TL tizeri arasi aylik ortalama gelir elde eden
%]11,1 ile 114 kisidir.

Tablo 5: Gelir Duizeyi — Vergi Ahlaki Higkisi

Aylik Ortalama Gelir * Firsatini Bulursam Vergi Kaciririm Crosstabulation
Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm

Total
Tamamen Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Asla

Katiliyorum Katilmiyorum
. Count 16 20 34 71 146 287
- 0,
1000 T/‘;t‘;fl 1,6% 2.0% 3.3% 6.9% 142%  28.0%
oor. ot 9 17 33 123 128 310
0,
Aylik 2000 T/‘;t‘;fl 9% 1,7% 3,2% 12,0% 125%  302%
Ortalama
Gelir  5p;. oount 11 18 23 118 144 314
0,
3000 TA(’);fl 1,1% 1,8% 2.2% 11,5% 140%  30,6%
3001 Count 7 10 18 32 47 114
0,
s T/‘(’)t‘;fl 7% 1,0% 1,8% 3,1% 4,6% 11,1%
Count 43 65 108 344 465 1025
Total 3
o T/‘; t‘;fl 42% 6.3% 10,5% 33,6% 454%  100,0%
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Tabloda yatay siitunda miikelleflerin aylik ortalama geliri dikey stitunda da
“Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi bulunmaktadir. Tabloya baktigimizda
“Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm” dnermesine en ¢ok yanit veren miikellef sayisi
146 ve % 14,2 oraninda 0-1000 TL aylik ortalama gelir elde eden miikelleflerdir ayn1
zamanda 2001-3000 TL aylik ortalama gelir elde eden miikelleflerde 144 %14,0 kisi de
asla katilmiyorum yanitini vermistir.

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,382° 12 ,005
Likelihood Ratio 28,619 12 ,004
Linear-by-Linear Association ,354 1 ,552
N of Valid Cases 1025

a. 1 cells (5,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,78.

b.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,164 ,005
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten kiiciik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir. Buna goére; gelir ile vergi ahlaki arasinda iliski vardir.
Symmetric Measures tablosundaki 0,164 degerine baktigimiz da gelir ile vergi ahlaki
arasindaki iligskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

Asagida Kruskal Wallis H Testi yapilmistir. Teste vergi ahlak skorunu
olusturdugunu diistindiigiimiiz 10 6nermenin * birlestirilmesi ile gelir durumuna gore
vergi ahlak skorlar1 tespit edilmeye caligilmistir.

Ranks
gelir N Mean Rank
0-1000 287 526,17
1001-2000 310 493,79
Vergi 2001-3000 314 542,76
3001 ve tizeri 114 450,12
Total 1025
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Test Statistics>®

Vergi ahlaki
Chi-Square 10,221
df 3
Asymp. Sig. ,017

Kruskal Wallis H testine gore; sig p<0,05 oldugu i¢in Ho hipotezi red edilir
buna gore; Gelir ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir iligki vardir. Test sonuglarina
vergi ahlaki skoru agisindan baktigimizda 542,76 puanla 2001-3000 TL aras1 gelir elde
edenlerin skoru en yiiksek ¢ikmistir. Bunu sirayla takip edenler, 526,17 puanla 0-1000
TL gelir elde eden, 493,79 puanla 1001-2000 TL gelir elde eden ve en az da 450,12
puanla 3001 ve tizeri gelir elde eden miikellefler olmustur. 2001-3000 TL arasi gelir
elde eden miikelleflerin ¢gogunlugunu iicret kazanci elde edenler olugturmakta ve 1001-
2000 TL gelir elde edenleri de ticari kazang erbabi olusturmaktadir. Literatiirde de
iicretli ¢alisanlarin vergi ahlak skorlar1 kendi hesabina g¢alisanlara gore daha yiiksek
¢tkmaktadir.

4.3.2.6. Vergi Sistemi Tle Vergi Ahlak iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizde Vergi Sistemi ve Kanunlari Cok Karigik” ve
“Frrsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi arasindaki iliski Ki Kare Capraz Tablo
ile analiz edilip, sonuglar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Vergi Sistemi ve Kanunlart Cok Karigik” dikey
stitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm” 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve
yatay siitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti
gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanilt veren miikellef
sayisi 163 ve % 15,9 oranindadir. Bu miikellefler “Ulkemizde Vergi Sistemi ve
Kanunlar1 Cok Karigik” onermesine “Katiliyorum® ve “Firsatint Bulursam Vergi
Kagiririm” dénermesine de “Katilmiyorum” yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 62,418 16 ,000
Likelihood Ratio 66,348 16 ,000
Linear-by-Linear Association 3,135 1 ,077
N of Valid Cases 1025

a. 4 cells (16,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,38.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,240 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna goére; Sig p <0,05’ten kiigiitk oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi sistemi ve kanunlarinin karigik olmasi ile
vergi ahlaki arasinda anlamli bir iligki vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value
0,240 degerine baktigimiz da ise aradaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.7. Vergi Denetimi ile Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizde Vergi Denetimleri Cok Yetersiz” ve “Firsatini
Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi arasindaki iligki Ki Kare Capraz Tablo ile analiz
edilip, sonuglar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Vergi Denetimleri Cok Yetersiz® dikey
stitunda ise “Firsatini Bulursam Vergi Kaciririm” 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve
yatay stitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti
gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanilt veren miikellef
sayist 167 ve % 16,3 oranindadir. Bu miikellefler “Ulkemizde Vergi Denetimleri Cok
Yetersiz”  Onermesin “Tamamen Katiliyorum” ve “Firsatini Bulursam Vergi
Kagiririm” dnermesine de “Asla Katilmiyorum” yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 80,887* 16 ,000
Likelihood Ratio 87,692 16 ,000
Linear-by-Linear Association 1,262 1 ,261
N of Valid Cases 1025

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,06.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,270 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gére; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi denetimleri ile vergi ahlaki arasinda
anlamh bir iliski vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value 0,270 degerine
baktigimiz ise aradaki iliskinin zayif oldugunu gormekteyiz.

4.3.2.8. Vergi Cezalar -Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizde Vergi Cezalari Cok Yetersiz” ve “Firsatini
Bulursam Vergi Kagiririm” onermesi arasindaki iliski Ki Kare Capraz Tablo ile analiz
edilip, sonuglari asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Vergi Cezalari Cok Yetersiz® dikey
stitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm” 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve
yatay stitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti
gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanilt veren miikellef
sayist 157 ve % 15,3 oranindadir. Bu miikellefler “Ulkemizde Vergi Cezalar1 Cok
Yetersiz’ onermesine “Tamamen Katiliyorum” ve “Firsatini Bulursam Vergi
Kagciririm” énermesine de “Asla Katilmiyorum” yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 87,826* 16 ,000
Likelihood Ratio 87,038 16 ,000
Linear-by-Linear Association 16,726 1 ,000
N of Valid Cases 1025

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,43.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,281 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna goére; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi cezalari ile vergi ahlaki arasinda anlamli
bir iliski vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value degerine 0,281 baktigimizda
ise aradaki iligskinin zayif oldugunu gormekteyiz.

4.3.2.9. Vergi Aflan ile Vergi Ahlaki liskisi

Asagidaki  tabloda “Ulkemizde Vergi Aflari  Vergi  Kagiranlar
Odiillendirmektedir” ve “Firsatini Bulursam Vergi Kagirirrm” onermesi arasindaki
iliski Ki Kare Capraz Tablo ile analiz edilip, sonuclar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Vergi Aflari Vergi Kagiranlar
Odiillendirmektedir” dikey siitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kagiririm” nermesi
bulunmaktadir. Dikey ve yatay sititunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki
Oonermeye de verilmis ortak yaniti gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki
Oonermeye en c¢ok yanilt veren mikellef sayist 209 ve % 20,4 oranindadir. Bu
miikellefler ”Ulkemizde Vergi Aflart Vergi Kagiranlar1 Odiillendirmektedir”
Onermesine “Tamamen Katiliyorum“ ve “Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm”
Onermesine de “Asla Katilmiyorum “ yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 97,338* 16 ,000
Likelihood Ratio 98,587 16 ,000
Linear-by-Linear Association 7,790 1 ,005
N of Valid Cases 1025

a. 4 cells (16,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,68.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,294 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi aflar1 ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir
iliski vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value degerine 0,294 baktigimizda ise
aradaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.10. Vergi Idaresinin Etkinligi ile Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “Ulkemizde Vergi idaresi Etkin Caligmaktadir” ve
“Firsatini Bulursam Vergi Kagiririm” dnermesi arasindaki iliski Ki Kare Capraz Tablo
ile analiz edilip, sonuglar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Ulkemizde Vergi idaresi Etkin Calismaktadir” dikey
situnda ise “Firsatini Bulursam Vergi Kaciririm” onermesi bulunmaktadir. Dikey ve
yatay siitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti
gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanilt veren miikellef
sayisi 139 ile % 13,6 oranindadir. Bu miikellefler énermesine “Ulkemizde Vergi
Idaresi Etkin Calismaktadir” 6nermesine “Asla Katilmiyorum” ve “Firsatin1 Bulursam
Vergi Kagiririm” dnermesine de “Asla Katilmiyorum * yanitint vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 99,782 16 ,000
Likelihood Ratio 98,085 16 ,000
Linear-by-Linear Association 2,297 1 ,130
N of Valid Cases 1025

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,89.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,298 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna goére; Sig p <0,05’ten kii¢iik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; vergi idaresinin etkin ¢alismasi ile vergi ahlaki
arasinda anlamli bir iligki vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value degerine
0,298 baktigimizda ise aradaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.11. Muhasebe Meslek Mensuplari ile Vergi Ahlaki iliskisi

Asagidaki tabloda “Muhasebe Meslek Mensuplart (Muhasebeciler, SMMM,
YMM) Vergi Kanunlarimi lyi Bildikleri Ig¢in Vergi Kagirmazlar” ve “Firsatini
Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi arasindaki iliski Ki Kare Capraz Tablo ile analiz
edilip, sonuglar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Muhasebe Meslek Mensuplari (Muhasebeciler,
SMMM, YMM) Vergi Kanunlarmi Iyi Bildikleri I¢in Vergi Kagirmazlar® dikey
stitunda ise “Firsatin1 Bulursam Vergi Kaciririm” 6nermesi bulunmaktadir. Dikey ve
yatay siitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki 6nermeye de verilmis ortak yaniti
gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki 6nermeye en ¢ok yanilt veren miikellef
sayist 171 ile % 16,7 oranindadir. Bu miikellefler “Muhasebe Meslek
Mensuplari(Muhasebeciler, SMMM, YMM) Vergi Kanunlarini Iyi Bildikleri igin
Vergi Kacirmazlar” onermesine “Asla Katilmiyorum®™ ve “Firsatini Bulursam Vergi
Kagiririm” dnermesine de “Asla Katilmiyorum® yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df  Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 35,110° 16 ,004
Likelihood Ratio 32,838 16 ,008
Linear-by-Linear Association ,058 1 ,809
N of Valid Cases 1025

a. 2 cells (8,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,73.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,182 ,004
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; Muhasebe meslek mensuplari ile vergi ahlaki
arasinda anlamli bir iligki vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value 0,182
degerine baktigimizda ise aradaki iliskinin zayif oldugunu gérmekteyiz.

4.3.2.12 Diger Miikellefler ve Yakin Cevre - Vergi Ahlak iliskisi

Asagidaki tabloda “Cevremde Herkes Vergi Kagirirsa, Firsatim Varsa Bende
Kagciririm” ve “Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm” 6nermesi arasindaki iliski Ki Kare
Capraz Tablo ile analiz edilip, sonuglar1 asagida yer almaktadir.

Tabloda yatay siitunda “Cevremde Herkes Vergi Kagirirsa, Firsatim Varsa
Bende Kagiririm” dikey siitunda ise “Firsatini Bulursam Vergi Kagiririm” onermesi
bulunmaktadir. Dikey ve yatay siitunlarin kesistigi hiicrelerdeki rakam her iki
Oonermeye de verilmis ortak yaniti gostermektedir. Tabloya baktigimizda her iki
Oonermeye en ¢ok yanilt veren miikellef sayist 340 ile % 33,2 oranindadir. Bu
miikellefler onermesine “Cevremde Herkes Vergi Kacirirsa, Firsatim Varsa Bende
Kagciririm” dnermesine “Asla Katilmiyorum® ve “Firsatint Bulursam Vergi Kagiririm”
Onermesine de “Asla Katilmiyorum® yanitini vermislerdir.
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 529,705% 16 ,000
Likelihood Ratio 453,324 16 ,000
Linear-by-Linear Association 228,429 1 ,000
N of Valid Cases 1025

a. 3 cells (12,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,60.

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nominal by Nominal Contingency Coefficient ,584 ,000
N of Valid Cases 1025

Yukarida ki Chi-Square Test tablosuna gore; Sig p <0,05’ten kiigiik oldugu
icin Ho hipotezi red edilir ve buna gore; diger miikellefler ve yakin c¢evrenin etkisi ile
vergi ahlaki arasinda anlamli bir iligki vardir. Symmetric Measures tablosundaki Value
degerine 0,584 baktigimizda ise aradaki iligskinin gii¢lii oldugunu gérmekteyiz.

Sonug¢

Istanbul’da vergi ahlakimi 6lgmek ve vergi ahlakinmi belirleyen ekonomik
faktorleri tespit etmek amaciyla 1025 miikellef tizerinde anket ¢alismasi yapilmistir. Bu
caligmaya gore; ankete katilanlarin %32,7’si kadin, %67,3’1 erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilarin - %52,1’i evli, %47,9’u ise bekérdir. Katilimcilarin yas gruplar
incelendiginde ise yogunlugun 15-29 yas arasi ve 30-49 yas arasinda toplandigi
goriilmektedir. Egitim duzeylerine bakildiginda ise katilimcilarda lise ve iiniversite
mezunlarinin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin meslek durumlari ince-
lendiginde ise kendi hesabina calisanlarin (serbest meslek kazanci elde eden ve ticari
kazang elde edenler) cogunlukta oldugu goriilmektedir. Bunu sirasiyla iicretliler,
caligmayanlar ve emekliler izlemektedir.

Caligmada kullanilan 6nermeler “Ki Kare Capraz Tablolar Testi” ve “Kruskal
Wallis Testi” ile analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda Istanbul’da vergi ahlaki
skoru 5 puan iizerinden 4,03 oldugu tespit edilmistir.

Vergi ahlakiin belirleyicileri ekonomik, sosyal ve demografik faktorlerdir.
Istanbul ilinde yapilan bu galismada vergi ahlakini belirlemede ekonomik faktorlerin
etkisi arastirtlmistir. Elde edilen sonuglara gore; vergi ahlakini belirlemede en etkili
faktoriin Diger Miikellefler ve Yakin Cevrenin etkisi oldugu tespit edilmistir, en az
etkisi olan faktor ise gelir faktorii oldugu tespit edilmistir. Yolsuzluk ile vergi ahlaki
arasinda ise anlamli bir iliski bulunamamustir.

Vergi ahlakini belirleyen ekonomik faktorlere baktigimizda ise, vergi yiikii ve
vergi ahlaki arasinda anlamli iligki bulunmustur. Anketimizi yanitlayan miikelleflerin
birgogu {iilkemizde vergi yiikii ¢ok fazladir 6nermesine “Tamamen Katiliyorum”
yanitint vermistir.

Vergi adaleti ve vergi ahlaki iliskisi arasinda istatistiksel olarak anlamli sonug
elde edilmistir. Miikelleflerin birgogu “lilkemizde vergiler adaletlidir” 6nermesine asla
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katilmryorum yanit1 vermiglerdir. Bu sonug iilkemizde yapilan diger anket ¢alismalari
ile de paralellik gostermektedir.

Yolsuzluk ve vergi ahlaki arasinda anket ¢alismamizda istatistiksel olarak bir
anlaml iligki bulunamamigtir. Miikelleflerimiz tilkemizde ¢ok fazla yolsuzluk yapiliyor
Onermesine “Tamamen Katiliyorum” yanitini vermis fakat firsatim olursa dnermesine
de “Asla Katilmryorum” yanitini vermistir.

Kamu harcamalar1 ve vergi ahlaki arasindaki iliskiyi inceledigimizde
istatistiksel olarak anlamli bir sonug¢ bulunmustur. Literatiirde de bu sonuca paralel
sonuglar elde edilmistir. Devlet kamu harcamalarini miikelleflerin tercihlerine gore
yaparsa vergiye uyum artmakta ve buna bagli olarak da vergi ahlaki artabilmektedir.
Miikellefler 6dedikleri vergilerin bosa gitmedigini goriince vergiyi 6deme konusunda
goniillii olabilmektedirler.

Gelir diizeyi ve vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur, fakat bu iliski ¢cok zayiftir. Gelir durumuna gore vergi ahlak skorlarma
baktigimizda 542,76 puanla 2001-3000 TL arasi gelir elde edenlerin skoru en yiiksek
¢itkmistir. Bunu sirayla takip edenler, 526,17 puanla 0-1000 TL gelir elde eden, 493,79
puanla 1001-2000 TL gelir elde eden ve en az da 450,12 puanla 3001 ve iizeri gelir
elde eden miikellefler olmustur. 2001-3000 TL arasi gelir elde eden miikelleflerin
¢ogunlugunu iicret kazanci elde edenler olusturmakta ve 1001-2000 TL gelir elde
edenleri de ticari kazang erbabi olusturmaktadir. Literatiirde de {iicretli galisanlarin
vergi ahlak skorlar1 kendi hesabina galisanlara gore daha yiiksek ¢ikmaktadir.

Vergi sistemi ile vergi ahlaki arasinda ise istatistiksel olarak anlaml bir iligki
vardir. Bir iilkede vergi sistemi ve kanunlari karisiksa eger miikelleflerin vergiye
uyumu azalmaktadir. Ulkemizde miikellefler vergi sisteminin ¢ok karisik oldugunu
diistinmektedirler.

Vergi denetimi ile vergi ahlaki arasindaki iliskiye bakacak olursak anket
sonuglarimiza gore anlamli bir iliski tespit edilmistir. Vergi denetimleri fazla olursa
miikellefler vergi kacirmayabilir ya da daha az risk alabilir eger denetimler az olursa
vergi kacakgilig1 artabilmektedir.

Vergi cezalari ile vergi ahlaki arasindaki iliskiye baktigimizda ise istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Literatiirde yapilan ¢alismalar incelendiginde
vergi cezalari yiiksek oldugunda vergi ahlakini da olumlu etkilemistir. Vergi cezalari
miikellefin alacagi karara gore caydirici olmaktadir. Genellikle vergi cezalarinin
yiiksek olmasi durumunda miikellefler vergi kagirmayabilir, bu da vergi ahlakin
artirabilmektedir.

Vergi aflari ile vergi ahlaki arasinda ¢alismamizda istatistiksel olarak anlamli
bir sonu¢ bulunmustur. Vergi aflarinin artmast vergisini 6deyen miikellefi
cezalandirdig1 icin vergiye goniilli uyumu azaltmakta bu da vergi ahlakini olumsuz
etkilemektedir. Devlet tarafindan sik sik vergi aflarinin ¢ikarilmasi miikellefte vergi
affi beklentisi olusturmakta, eger devlet bu beklentiyi karsilamazsa ya da soziinde
durmayip af ¢ikarmazsa miikelleflerin vergiye goniilli uyumunu azaltmakta, bu da
vergi ahlakini olumsuz yonde etkilemektedir.

Vergi idaresinin etkinligi ile vergi ahlaki arasinda ¢alismamizda anlamli bir
iliski tespit edilmistir. Miikellef ile vergi idaresi arasindaki iliski, vergi idaresinin etkin
bir sekilde kullanilmasi vergi ahlaki agisindan 6nemlidir. Miikellefler vergileme ile
ilgili gorevlerini yerine getirirken her asamada vergi idaresi ile kars1 karsiya gelirler.
Bu sebeple miikelleflerin vergi idaresi ile olan iligkileri en az ddedikleri vergi kadar
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o6nemlidir. Vergi idaresinin miikellef psikolojisi a¢isindan basarili uygulamalari vergiye
kars1 direngleri azaltabilmektedir. Bu da vergi ahlakinin artmasini saglayabilmektedir.

Muhasebe meslek mensuplar1 vergi ahlaki iliskisine baktigimizda ise
istatistiksel olarak anlamli fakat zayif bir iligki tespit edilmistir. Muhasebe meslek
mensuplar1 vergi kanunlarindaki karmagiklik nedeniyle miikelleflerin vergi kanunlarini
daha iyi anlamasini saglamasi, vergi yasalarint ve diizenlemelerini daha iyi
uygulayarak toplumun vergi ahlakina pozitif etki yapmaktadir. Meslek mensuplarinin,
miikelleflerin vergi yasalarindaki karigiklik ve belirsizlik durumundaki avantajdan
yararlanmalari ise (vergiden kaginmalar1 gibi) vergi ahlakina negatif etki yapmaktadir.
Yaptigimiz ¢aligmaya goére miikelleflerin ¢ogunlugu muhasebe meslek mensuplari
vergi kanunlarini iyi bildikleri i¢in vergi kagirmazlar onermesine “Asla Katilmiyorum”
yanitint vermiglerdir.

Yakin ¢evre ve vergi ahlaki arasindaki iliskiye baktigimizda istatistiksel olarak
anlaml bir sonu¢ bulunmustur. Anket ¢alismamizda “Cevremde herkes vergi kagirirsa
firsatim varsa bende kagiririm” o6nermesine ise “Asla Katilmiyorum” diye yanit
vermislerdir.
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