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0z
Bu ¢alismada sosyal sermaye ve kadn girisimciligi, nitel arastirma yontemleri kullanilarak incelenmistir.
Antalya’da faaliyet gésteren 20 kadin girigimci ile yari yapilandirilmis miilakat teknigi ile yapilan goriisme verileri
icerik analizine tabi tutulmugstur. Kadin girisimcilerin sahip olduklar: finansal destekler, sosyal destekler,
karsilastiklart zorluklar ve yasam memnuniyetleri ile goriisiilen kadinlarmn ve toplumun sahip oldugu kadin
girisimcilik algisi sosyal sermaye diizeyleri kapsaminda degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda kadinlarin
girisimcilikte basarili olmanin yollarin nasil tarif ettikleri agiklanmigtir. Kadin girisimcilerin finansal sermaye

temininde genellikle es, aile veya arkadas gibi yakin ¢evre baglantilar: etkili olurken, sivil toplum érgiitlerine aktif
katilim da kadinlarin sosyal sermaye diizeylerini gii¢lendirmektedir.
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Abstract

In this study, social capital and woman entrepreneurship is examined through the use of qualitative
research methods. Interviews data with 20 female entrepreneurs, who are operating in Antalya with semi-
structured interview technigue, were evaluated with content analysis method. The financial supports, social
supports, challenges and life satisfaction of women entrepreneurs and women's entrepreneurship perceptions of
women and society are evaluated within the scope of social capital levels. As a result of the research, it is explained
how women describe the ways of being successful in entrepreneurship. While female entrepreneurs generally have
close relations such as spouses, family or friends, the active participation in civil society organizations strengthens
the social capital levels of women.
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1.GIRIS

Kadm girisimciligi, yeni istthdam olanaklar1 yaratma ve kadinin toplumsal statiisiinii giliglendirme
potansiyeli agisindan degerlendirildiginde, {izerinde daha fazla c¢alisilmasit gereken alanlardan biri olarak
goriinmektedir. Nitekim Tiirkiye’de kadmlarin isgiiciine katilma orani, gelismis iilkeler ve hatta gelismekte olan
iilkeler arasinda dahi belirgin sekilde diisiiktiir. 2017 y1l1 hane halki iggiicii anketi sonuglarina gore, Tiirkiye geneli
icin % 53,7 olan iggiiciine katilma orami erkeklerde % 73,5, kadinlarda ise % 34,3 olarak gerceklesmistir
(www.tuik.gov.tr). Ote yandan toplumsal anlamda kadininin statiisiiniin yiikseltilmesi ihtiyaci, gegmiste oldugu
gibi giinlimiizde de 6nemini korumaktadir.

Sosyal sermaye bireyin ya da gruplarin sahip oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel
kaynaklarin biitiintidiir ve ayn1 zamanda diger sermaye tiirlerinin harekete gegmesini de saglayan itici bir kuvvettir
(Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 243). Ozellikle kadin girisimciler; sosyal aglar, giiven, dayanisma, sosyal ve siyasal
katilim1 da kapsayan sosyal sermaye ile ekonomik faaliyetlerindeki dezavantajlar1 avantaja ¢evirebilmektedirler.
Ciinkii sosyal sermaye, is kurma ve gelistirme siireclerinde gerekli kaynaklarin temini ve harekete gecirilmesinde
devreye girerek girisimsel sorunlarin ¢oziimiinde rol oynamaktadir. Kadin girisimcilerin yasadigi sermaye temini,
kalifiye eleman bulamama, tecriibesizlik, pazar, finans ve teknoloji bilgilerine ulagsmada sikinti yasama,
orgiitlenme (Ozy1lmaz, 2016; Cici, 2013; Soysal, 2010; Tan, 2006; Giileg, 2011; Keskin, 2017; Anafarta vd., 2008)
gibi sorunlarin ¢6ziimiinde, sosyal sermaye daha da dnem kazanmaktadir.

Bu calismada kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetlerinde yasadiklar: toplumsal cinsiyet temelli
sorunlar, yasam memnuniyetleri, sahip olduklari sosyal sermayenin kaynaklari, o6zellikleri ve sosyal
sermayelerinden nasil fayda sagladiklarini anlamak amaglanmaktadir. Hepsinden once kadin girisimciliginde

sosyal sermayenin neden 6nemli oldugunun cevabi verilerek konunun 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

2. GIRISIMCILIK VE KADIN GIiRiSIMCILiGi

Cantillon’a gore girisimci “bugiin belirli fiyatlarla satin aldigini gelecekte (heniiz) belirli olmayan
fiyatlarla satan ve belirsizligi tstlenen kisidir” (Cantillon, 1755/1931, akt. Ahmad ve Seymour, 2008: 7).
Schumpeter’e (1934) gore ise girisimci, “yeni bilesimler yoluyla pazarda degisimi gergeklestiren yenilikgi kisidir”.
Girigsimcilik, ekonomik, kiiltiirel ya da sosyal deger yaratan firsatlari tanimlamak ve harekete gegirmekle ilgilidir.
Firsatlar yeni iriinlerin, siireclerin veya pazarlarin tanimlanmasi ile ilgili olurken, girisimcilik faaliyetleri
genellikle inovasyon yoluyla kaynaklarin ve yeteneklerin gelistirilmesini gerektirir (Schumpeter, 1934, akt.
Ahmad ve Seymour, 2008: 7).

Girisimciligi ekonomik firsatlarin yeni degerlere doniistiiriildiigii bir siire¢ olarak ele alan Bygrave’e gore
(2004) girisimsel siireg, is fikrinin ortaya ¢ikmasi, faaliyetleri tetikleyen durumun olugmasi, uygulama ve gelisme
olarak ifade edilen adimlarin birbirini takip etmesiyle olugsmaktadir. Yazar, bu siirecin kiginin 6zellikleri kadar
diger aktorler ve onlarla olan iligkilerini de igine alacak sekilde orgiitsel, toplumsal ve cevresel boyutlardan
etkilendigini ifade etmektedir. Ozellikler yaklasimi bireylerin girisimci olabilmelerinin temel kosullarindan birinin
risk alabilmek ve bu riski tasiyabilecek donanima sahip olmak oldugunu vurgulamaktadir. Karakter, cinsiyet,
vizyon sahipligi, hayal giicli, 6zgiiven, sorumluluk alma, liderlik, yenilik¢ilik, yaraticilik, takim ¢alismasi, risk
alma, analitik ve sentezci diisiinme gibi 6zellikler yazinda basarili girisimcilikle iligkilendirilen 6zelliklerden
bazilaridir.

Kadin girisimei, “evinin disinda kendi adina ya da ortaklik sifatiyla bir ya da birkag isyeri olan, herhangi

bir mal ya da hizmetin iiretilmesi, pazarlanmasi ve tiim isletme faaliyetleri ile ilgili kararlar alan, yiiriiten, gercek
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ve tlizel kisiler ile kendi adina iliski kuran ve iginden elde ettigi kazancin kullanimi iizerinde s6z sahibi olan kigidir”
(ilter, 2008: 70). 1980’li yillardan itibaren birgok gelismis ve gelismekte olan iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de
kadin girisimciligi alaninda gelismeler kaydedilmis, yiiksek egitim gormiis ve ¢alisma yasamina atilmig kadin
girisimci sayis1 hizla artmistir (Narin vd., 2006: 71). Yine de gliniimiiz kadin girisimcileri ¢ogunlukla, erkek
girisimcilerin erisebilecegi firsatlar aginin disinda kalmakta, rol model olarak goriilmemekte ve girisimei i¢in
gerekli olan duygusal destekten yoksun birakilmaktadir.

Tirkiye’de kadinlarin girisimcilik faaliyetleri genel olarak azalan hane gelirlerine y6nelik olarak ve
kadinlarin kendi baslarina kiigiik isyeri kurmalar1 seklinde olmaktadir. Agirlikli olarak hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren kadin girisimciler, goreceli olarak kiiciik bir kurulus sermayesiyle ve diisiik gelirli islerde yogunlagmustir
(Fidan ve Yilmaz, 2006: 2).

Kadinlar1 girigsimci olmaya iten nedenler arasinda oncelikle ihtiya¢ daha sonra firsat motivasyonu etkili
olmaktadir. Kiiresel Girigsimcilik Monitorii arastirmasina (GEM - 2014) gore kisilerin girisimci olma niyetleri
artarken bu artigin arkasinda yatan neden 6ncelikle ihtiyactan dogmaktadir.

Yazinda kadin girisimcilerin sorunlarina deginen bazi ¢aligmalara gére bu sorunlardan bazilarini su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Girisimcilik siirecinde gerekli egitimlerden yoksun olmak, (Ozyilmaz, 2016: 54);
otorite sorunu ve giivensizlik (Gékakin, 2000); finansman kuruluglarinin kredi amaci ile bagvuran girisimei kadina
sicak bakmamalar1 (Soysal, 2010), daha az gii¢lii profesyonel agina sahip olmak (Keskin, 2017); aile ve is temposu
arasindaki uyusmazlik (Oriicii vd., 2007); toplum baskis1 ve cinsiyete dayali ayrimeilik (Ozdevecioglu ve Celik,
2000; Durgun, 2002); cam tavan sendromu (Ogiit, 2006), sermaye temininde gii¢liikler (Gokakin, 2000; Onay,
2013) ve biirokratik engellerdir (Tan, 2006).

3. SOSYAL SERMAYENIN ONEMI VE UNSURLARI

Ekonomik eylem ayni anda hem kolaylastiran hem de kimi zaman bu eylemi bozan mevcut sosyal
baglarin i¢inde yerlesiktir. Burada yerlesiklik, ekonomik eylemin bilis, sosyal yapi, kurumlar ve kiiltiirii géz
oniinde bulunduran durumsal dogasina karsilik gelen bir kavram olarak ele alinmaktadir. Sosyal sermaye, “bireyin
ya da gruplarin sahip oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel kaynaklarin biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 243). Coleman’a gore sosyal sermaye, “iginde karsiliklilik
beklentilerinin bulundugu ve iliskilerin yiiksek dereceli bir giivenle ve ortak degerlerle olustugu, boylece bir
bireyin iletisim aglarinin 6tesine gegtigi bir kaynagi” temsil eder (Field 2008: 28). Putnam sosyal sermayeyi
iletisim aglarina aktif katilim ve bu katilimdan hasil olan karsiliklilik ve toplumsal giivenirlilik normlar: ile
iligkilendirmistir (Field 2008: 53). Fukuyama (2005) ise sosyal sermayenin edinilmesini, bir toplulugun ahlaki
normlarinin aligkanlik haline gelmesi; sadakat, diiriistliik gibi erdemlerin kazanilmasi ve bireylerin birbirine
bagimli olmasi geregi ile agiklamigtir (Fukuyama, 2005: 42).

Coleman (1988: 109), sosyal yapilarda gomiilii olan sosyal sermayeyi bireyler arasindaki iliskilerin yapisi
ile iliskilendirmektedir. Yazar, belirli tiirde sosyal yapilarin bireylerin davranis kararlarini digerlerinden daha fazla
kolaylastiracagim vurgulayarak sosyal sermayenin temel kaynagi olarak aileyi gormektedir. Sosyal sermaye,
girisimcinin birey olarak sahip oldugu iligkiler ag1 araciligiyla edindigi kaynaklarin tiimiinii ifade eder (Nahapiet
ve Ghoshal, 1998: 243). Dolayisiyla girisimcilere yeni ve farkli fikirler ile potansiyel firsatlar hakkinda
destekleyici ve besleyici genis bir referans ¢ergevesi saglamaktadir (Aldrich ve Zimmer, 1986: 3).

Nahapiet ve Ghoshal (1998), sosyal sermayenin yapisal, iliskisel ve biligsel boyutlar1 oldugunu ifade

ederek yapisal boyutun, aktorler arasindaki tiim baglant: tiirlerini, iliskisel/ boyutun ise insanlarin birbirleriyle
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etkilesimleri sonucu gelistirdikleri kisisel iligkileri ifade ettigini belirtmistir. Bireyler arasindaki devam eden
kisisel iliskiler sayesinde, bireyler sosyallik, kabul gbérme ve prestij gibi sosyal giidiileri
gerceklestirebilmektedirler. iliskisel boyutun 6nemli unsurlari arasinda, giiven ve giivenilirlik, normlar ve
yaptirimlar, zorunluluklar ve beklentiler, kimlik ve 6zdeslestirme bulunmaktadir. Biligsel boyut ise, taraflar
arasindaki ortak semboller, yorumlar ve anlam sistemlerini icermektedir. Biligsel boyutun unsurlari; ortak dil ve
kurallar ile ortak anlatilar olarak ifade edilmektedir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 244).

Sosyal sermaye, girisimcilerin ise baglama, gelistirme ve bagar1 elde etmeleri i¢in gerekli kaynaklar1 temin
etmelerine imkan tanimanin yani sira beseri ve finansal sermayenin harekete gecmesini saglayan itici bir kuvvettir
(Citgi ve Coskun, 2012: 129). Putnam’1n sosyal sermaye 6l¢limiiniin iki temel bileseni vardir ve bu bilesenlerden
ilki giiven diizeyi, ikinci bileseni ise sosyal aglarin giiciidiir. Narayan ve Cassidy’e (2001) gore sosyal sermayenin;
sosyal iliskiler, grup ozellikleri, genel normlar, giriskenlik, goniilliiliik, sosyal baglar ve giiven unsurlarindan
meydana geldigi belirtilmektedir. Farkli yazarlara gore farkli unsurlar belirtilmis olmakla beraber, giiven, normlar,
sosyal aglar ve katilimi sosyal sermayenin bilesenleri olarak alma konusunda yazinda genel bir uzlagmadan
bahsedilebilir. Bu ¢alismada arastirma sorular1 Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) smiflandirmasina dayanarak
olusturulmustur.

3.1. Giiven

Fukuyama sosyal sermaye kavramini “bir toplumda ya da bir toplumun belli bélimlerinde giivenin
hiikiim stirmesinden dogan kapasite” olarak tamimlamaktadir (Field, 2006: 88, akt. Eski, 2009: 39). Giiven
iligkilerinin yerlesmedigi durumlarda insanlarda ¢ikar iliskilerine dayanan ikiyiizlii davraniglar ve gereksiz
kuskular olacagindan bu durum toplumsal isbirligini olumsuz etkileyecektir.

3.2. Normlar

Putnam (1993), normlarin “gruplarda ortak kabul gérmiis genelde yazisiz kurallar biitiinii oldugunu
belirterek sosyal amaglarla uzlagsan normlarin sosyal hayatin etkin ve verimli bir sekilde devamina katkida
bulunacagini” belirtmektedir (akt. Giinkor, 2016: 58). Toplum veya grup tarafindan dogru ve yanlig tutum ve
davranislar karsisinda gosterilen 6diil veya ceza seklinde karsimiza ¢ikan normlarin sosyal sermayeyi yaratma
kapasitesi toplumun yarari igin bireylerin kendi ¢ikarlarindan vazgegmeyi 6ngérmesinden kaynaklanmaktadir.

3.3. Sosyal Ag

Sosyal ag, sosyal olarak anlamli iligkiler yoluyla birbirine bagli bireyler veya gruplar kiimesidir (Wellman
ve Berkowitz, 1988). Sosyal olarak anlamli ifadesinden kasit ailevi, dostluga ya da giiven, tavsiyede bulunma ve
bilgi paylasmaya dayanan iligkilerdir. Granovetter (1973: 1360), ag tiirlerini, zayif ve gii¢lii baglardan olusan iki
temel kategoride ele almaktadir. Zayif baglar, genellikle is gevresinde ve bi¢imsel drgiitlerde s6z konusu olan, sik
olmayan baglantilarla ve diisiik duygusal yogunluklarla karakterize edilen iliskilerdir. Giiglii baglar ise, aile liyeleri
ve arkadas iligkilerinde s6z konusu olmakta ve sik baglanti ve yiiksek duygusal yogunlukla karakterize
edilmektedir (Uygun ve Ozgifei, 2012: 192).

Uzzi (1999: 481), “yerlesik baglar” olarak ifade ettigi gii¢lii baglarin bilgi alisverisi, giiven ortami ve
problem ¢6zmede isbirliginin yani sira firsatlara da daha hizli erisme imkan1 sagladigini belirtmistir. Zayif baglar
ise aktorilin bir pazardaki heterojen bilgiye ulasabilme diizeyini belirlemektedir. Zay1f baglarin miktar1 ne kadar
¢ok olursa aktorler, orgiitiin dis ¢evresinde gelisen yenilikler, firsatlar ve yatirim olanaklariyla ilgili bilgilere o

kadar hizli ulasabileceklerdir (Uzzi, 1999: 482).

129



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.11 Say:. 27 2019 (s.126-148)

3.4. Katihm

Putnam’a gore (1993) “toplumdaki sivil katilim orani sosyal sermaye diizeyi hakkinda en 6nemli
gostergedir” (1993a: 35). Toplumsal katilim ne kadar ¢ok olursa o toplumda sosyal sermaye diizeyi de o kadar
gelismis olacaktir. Dolayistyla bir toplumda katilim aglar ne kadar yogunsa bireyler toplumsal ortak fayda igin

isbirligi ve yardimlagmay1 o kadar benimsemektedirler.

4. KADIN GIiRiSIMCILiGi VE SOSYAL SERMAYE

Sosyal aglar ve girisimcilik iliskisi ile ilgili olarak iki temel yaklasim vardir. Bunlardan ilki, sosyal
aglardan edinilen kaynaklarin, etkinliklerin ve destegin yeni igletmeler kurmak i¢in kullanilmas: ve dolayistyla
sosyal aglarin girisimciligi tesvik ettigidir. Ikincisi, ag diizenegi ile orgiitsel performans arasinda bir iligki
oldugudur (Briiderl ve Preisendorfer, 1998: 214). Briider] ve Preisenddrfer’e (1998) gore, girisimcilikte diger
sermaye tiirlerinin eksikliklerini telafi etme noktasinda sosyal sermaye (ag destegi) 6nemlidir. Putnam (2000, 94-
95), kadmlarin bi¢imsel olmayan baglantilarinin daha fazla oldugunu bununla iligkili olarak da kadinlarin erkeklere
gore sosyal sermaye liretmede daha istekli oldugunu belirtmistir.

Cromie ve Birley (1992), erkek girisimcilerin bireysel ve kurumsal iliskilerde aktif oldugunu ve sosyal
aglarini katilim yoluyla gii¢lendirdiklerini ve boylece is basarilarini artirdigini ortaya koymustur. Kadinlarin sosyal
aglari ise erkeklere gore daha az aktiftir ve kadinlar bunlar icin daha az zaman harcamaktadirlar. Beggs ve Hurlbert
(1997), goniillii kuruluslara tiye olmanin sosyal kaynaklar aracilifiyla is arama veya is kurma siireglerindeki
olumlu etkisine deginerek kadmlarin isle ilgili kuruluslara tiyelikleri ile resmi kurumlarla olan iliskilerinin zay1f
oldugunu tespit etmislerdir.

Birley (1985: 108), ¢calismasinda girisimcilerin isletme kurma asamasinda faydalandiklari baglantilarinin
biliylik ¢ogunlugunun aile, arkadaslar ve is arkadaglari gibi resmi olmayan baglantilardan olustugu sonucuna
ulagsmustir. Chu (1996: 359) ise, bir ag diizenegindeki iligkilerin niteliklerini yogunluk, ulasilabilirlik ve merkezilik
seklinde siniflandirarak yiiksek yogunluga sahip sosyal aglarin aktdrlere daha fazla baglanti sagladigini ve bu
sayede aktorlerin ihtiya¢ duyduklart kaynaklara erisimi kolaylastirdigini ifade etmistir. Bdylece girisimciler iiyesi
olduklar1 ag diizenegindeki diger iiyelerden ihtiyag duyduklar: destegi ve kaynaklari elde edebildikleri takdirde
basar1 ihtimalleri artmaktadir.

Robinson ve Stubberud (2009:98), erkek girisimcilerin kadin girisimcilere kiyasla daha ¢ok resmi
kaynaklardan faydalandigini, kadin girisimcilerin ise aile ve arkadaglar gibi resmi olmayan kaynaklardan
faydalandiklar1 sonucuna ulasmislardir. Bir bagka ¢aligmada ise kadinlar i¢in 6z sermaye yetersizliginin nedeni
hem kurumsal desteklerin azligina hem de sosyal ag engelleri ile beseri sermayenin eksikligine baglanmistir. Kadin
girigimciler is kurma siirecinde, banka yoneticileri veya igletme danismanlar1 gibi kaynak saglayicilar karsisinda
diisik profilli olarak goriildiiklerinden finansal piyasanin potansiyel kaynak ve kredilerinden
yararlanamamaktadirlar (Brush vd., 2002: 309).

Welter (2006:18), kadin girisimcilerin sahip oldugu farkli ag yapilar1 (6rnegin, daha az yayilma ve daha
homojen aglar) ve farkli ag davraniglarinin (6rnegin, duygusal destege odaklanma ve daha az stratejik ag
olusturma) hem is kurma kararini hem de bir isi biiyiitme kararin etkileyebilecegine deginmistir. Kadinlarin sahip
oldugu zayif ag taktikleri, isle ilgili kaynaklara erigim igin sinirli olanaklar sunmakta ve yalnizca bir kadinin kendi
isini baslatma kararimi degil ayn1 zamanda hayatta kalmay1 ve isin basarisini da olumsuz etkilemektedir.

Kadm girisimcilerin karsilastigi zorluklari asmada sosyal sermayenin rolii, 6zellikle eksik rekabet

sartlarinin hakim oldugu piyasalarda stratejik veya hiyerarsik pozisyonlarda olan 6nemli aktdrlerle kurulan baglar
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ve bu baglarim yoklugunda elde edilemeyecek ve piyasada var olan firsatlara dair bilgilere ulagsmaya yardimci
olmasidir (Lin, 1999: 31). Sosyal sermayenin diger bir islevi ise, aktorii ilgilendiren konularda karar verici
mekanizmalari sosyal baglarin giicii ile etkilemedir. Ozellikle bu noktada bazi aktérler stratejik konumlarina ve
statiilerine bagli olarak karar verici mekanizmalar lizerinde daha fazla niifuza sahip olarak daha degerli kaynaklara
ulasabilmektedirler (Okan vd., 2016: 180).

Roomi (2013:231), kadin girisimcilerin basarisi i¢in kadinin esinin igbirligi ve duygusal desteginin 6nemi
iizerinde durmustur. Kadin girisimcilere arkadaslar1 ve aileleri tarafindan saglanan destekler duygusal destekle
smirl kalmayip, hem ise baglarken hem de is gelistirme siirecinin sonraki agsamalarinda saglanan maddi desteklerle
devam etmektedir. Kadin girisimcilerin ¢ogu i¢in, aglarin 6zellikle “basglangi¢” ve “hayatta kalma” safhalarindaki
onemi daha biiytiktiir.

Lowndes’e (2005) gore, kadinlarin sosyal sermayeyi nerede ve nasil iirettigi ile iiretim sirasinda ortaya
¢ikan kadina 6zgii niteliklerin ve farkliliklarin bulunmasi 6nemlidir. Kadinlar, sosyal sermayeyi resmi kanallarin
ve baglantilarin hakim oldugu alanlarda kullanamadiklarindan resmi olmayan faaliyetlerin baskin oldugu
topluluklara dahil olmakta ve bu yolla kaynaklara ulagsmaya ¢aligmaktadirlar (akt. Gok, 2014: 45).

Kane’e gore (2010: 266) toplumsal cinsiyet ve kiiltiirel normlar, mevcut aglarin avantajlarini
kullanabilme ve en iist diizeye ¢ikarma kabiliyetini kolaylastirabilir ya da engelleyebilir. Cinsiyet ve sosyal agla
ilgili farkliliklart inceleyen Klyver (2011: 2), kadin girisimcilerin, ticari faaliyetlerinde is ortagi olmayan kadin
veya aile liyelerini dahil etme olasiliginin daha fazla oldugunu savunmustur.

Tundui ve Tundui (2013), sosyal sermayenin kadinlarin sahip oldugu mikro kredi destekli isletmelerin
performansi iizerindeki etkisini arastirmistir. Sonuglar, informel aglardan is destegi ve tavsiyesi alan isletme
sahiplerinin, isletmelerinde kar artisini digerlerinden daha fazla artirdigini gostermistir. Dolayisiyla sosyal
sermayenin, kadinlarin sahip oldugu isletmelerin performansinda énemli bir rol oynadigini ortaya ¢ikarmistir
(Tundui ve Tundui, 2013: 50).

Oke (2013), girisimcilige baslayan kadinlarin erkeklere kiyasla daha az girisimciyi tanima egiliminde
oldugunu belirtmistir. Bu da erkeklerin kadinlara gore is firsatlarina, bilgilere ve temaslara erigsmelerini saglayan
daha fazla sosyal baglantiya sahip olmalari ile agiklanmaktadir. Bu nedenle, kadmlar uzun vadede kendi
isletmelerini olumsuz yonde etkileyebilecek daha az mesleki baglanti, rol modelleri ve rehberlik firsatlar ile
baslangictan itibaren dezavantajli durumdadir. Kadm girisimcilerin ev ve ¢aligma hayatini dengeleme cabalari
kadin ve erkek girisimciligi farkin1 artirmaktadir (Oke, 2013: 2). Benzer sekilde Yang ve Aldrich (2014: 304),
liyakat dnemli bir faktor olsa bile, toplumsal cinsiyet kaliplarinin kadin girisimcilerin kaynak kullanabilirligi,
sosyal sermaye, gii¢ ve liderlik konumlarina erisimlerini engellemeye devam ettigi sonucuna varmiglardir.

Askin ve Barig (2016), kadmlarin girisimcilik siirecinde giiclii baglar anlamindaki aile ve yakin
arkadaglarindan olusan sosyal iliskilerinden daha fazla faydalandiklarimi ortaya c¢ikarmiglardir. Onlara gore,
“kadinlar i¢in girisimcilik yoluyla istihdama katilim, sosyal aglardan faydalanarak baglamaktadir. Sosyal aglar,
kadinlarin ig kurma ve siirdiirme asamalarinda yasadiklar1 sermaye temini, eleman bulma gibi sorunlara ¢dziim
iretmelerine olumlu katkilar sunmaktadir”. Bu dogrultuda kadin girisimciler aileleri, akrabalar1 ve arkadaslarindan
olusan gii¢lii baglar olarak adlandirilan sosyal sermaye faktdriinden fayda saglamaktadirlar. Ancak kadinlarin sivil
toplum kuruluslari, tiniversiteler, kamu kuruluslar1 gibi daha biiyiik ve resmi topluluklara yonelik baglar1 zayif

oldugundan sosyal sermayeden faydalanamamaktadirlar (Askin ve Baris, 2016: 76).
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Kadin girigimciligi ve sosyal sermaye iliskisini ele alan arastirmalara dair yazin incelemesi neticesinde
bu iki olgunun birbirleri tizerindeki etkisine dair yeni sorular temelinde yapilacak olan daha fazla arastirmaya
ihtiyac oldugu sdylenebilir. Kadin girisimcilerin beseri ve finansal sermaye kaynaklarima duydugu ihtiyag kadar

sosyal sermaye kaynaklari da girisimsel bagar1 agisindan 6nem arz etmektedir.

5. YONTEM

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel sorunsali olan kadin girisimciligi ve sosyal sermaye arasindaki iliskinin belirlenmesi
amacina ulagmak iizere aragtirma kapsaminda su sorulara yanit aranmustir:

e Kadin girisimciler, sosyal aglar kurmada ve kaynaklara ulasmada erkeklerle esit firsatlara sahipler

midir?

e Kadin girisimciligi i¢in sosyal sermaye neden dnemlidir?

¢ Sosyal sermaye kaynaklariin kadin girisimcilerin basarisindaki etkisi nasildir?

¢ Kadin girisimciler sosyal sermayelerini artirmak i¢in hangi yollara bagvurmaktadirlar?

e Kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde dayandiklar1 sosyal sermaye unsurlari nelerdir ve kadinlar

bunlardan nasil fayda saglamaktadirlar?

Amag, kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme siireglerini ve insa ettikleri sosyal sermayelerinin
girisimcilik faaliyetlerine nasil yansidigini nitel arastirma yontemleriyle ele alarak yazina katkida bulunmaktir.
Ayrica kadinlarin kendileri ve digerleri i¢in istihdam yaratan ve kadinin toplumdaki statiisiiniin yiikseltmesini
saglayan bir siire¢ olarak ilgili kesimlere fayda saglayabilecek bir igerik sunmasi amaglanmaktadir.

Sosyal sermayeye ait boyutlarin kadin girigsimcilerin sahip oldugu ekonomik ve sosyal basariya olumlu
katk: saglayacagi diislincesinden hareketle, arastirmacilarin dayandigi temel varsayimlari gosteren ¢izim Sekil
1.’de sunulmaktadir.

Sekil 1. Sosyal Sermaye ve Girisimsel Basar1 Arasindaki Iligki

Sosyal Ag

Norm

Girisimsel

Sosyal Sermaye |——»
. / Basan
Giiven

Katihm

Sekil 1.’de de ifade edildigi iizere, sosyal ag, norm, giiven ve katilim faktorleri sosyal sermayeyi temsil
etmekte ve sosyal sermaye olgusu da girisimcilerin sahip oldugu ekonomik ve sosyal basariya olumlu katki
saglamaktadir. Sosyal aglar girisimcilik siireglerinde basar1 yaratabilir ve girisimciye ¢esitli firsatlar sunabilir,
kadin girisimciler de etkili aglar yoluyla ¢esitli dezavantajlardan veya engellerden kurtulabilirler. Dolayisiyla bu
¢alisma kadinlarin girisimcilik hayatinda karsilasacaklar1 zorluklar ve gorecekleri destekler baglaminda sosyal

sermayeleri yardimiyla kendilerini gelistirmelerine yonelik katkida bulunmak adina Snem tasimaktadir.
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Dolayisiyla bu galisma kadin girisimcilere yon vermesi ve caligma hayatindaki basarilarina rehber olmasi
acisindan 6nemlidir.

5.2. Arastirmanin Deseni, Kapsam ve Sinirhiliklari

Nitel arastirma teknikleri, insanla ilgili olay ve olgular arasindaki iliskileri 6l¢gmek yerine anlamaya
odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Baglama bagli bir olgu olan sosyal sermayeye 6zgii nitelikleri
anlamada ¢ogulcu ve biitiinciil bir bakis agis1 sunma potansiyeli sebebiyle bu calismada nitel arastirma yontemleri
tercih edilmistir.

Nitel arastirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda, gergekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina ydnelik nitel bir siirecin
izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yidirim ve Simgsek, 2008). Bu arastirmada kullanilan yarn
yapilandirilmis goriisme teknigi, arastirmaciya daha esnek davranarak goriismenin akisina gore formda yer alan
sorularin diginda ek sorular sorma ya da sorularin sirasina uymama imkan: sunmaktadir.

Arastirmacinin amacina uygun olarak hangi birimlerin segilecegine karar vermesi ve sdz konusu birimler
veya gruplarin amaca gore belirlemesine amagli 6rneklem denilmektedir (Kogak ve Arun, 2006). Sirketlerin biiyiik
bir kisminin agildiktan sonraki ilk bes yil igerisinde kapandigina dair yaygmn bilgiden
(www.businessht.bloomberght.com) yola ¢ikarak arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin en az 5 yillik
bir girisimcilik dykiisiine sahip olmalar1 ve halihazirda girisimcilik faaliyetlerine devam ediyor olmalari kosulu
aranmustir. Ayrica kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme ¢abalarini veya sorunlarini anlamak iizere belirli
bir girisimcilik tecriibesinin olmas: gerekmektedir. Bunlarin disinda sosyal sermaye unsurlarindan biri olan
“katilim” o6zelliginden (Putnam, 2000) hareketle sivil toplum kuruluslarina iiyelik durumu yine bir 6l¢iit olarak
alimmistir. Baglangicta Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kadin
Girisimciler Kurulu (T.0.B.B.K.G.K) baskani ve Antalya Akdeniz Girisimci Is Kadinlar1 Dernegi (AGIDER)
baskani araciligiyla tespit edilen 10 kadin girisimci ile goriigmelere baslanmistir. Daha sonra kartopu drnekleme
yontemiyle goriisme yapilan kisilerin referanslarindan devam edilip, verilerin tekrarlamaya basladigi 20.
goriismenin ardindan miilakatlar tamamlanmustir.

Gortgmeler kadin girisimcilerin isletmelerinde gergeklestirilmis, bdylece arastirmact igin is ortaminin da
gbzlemlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin verileri, 2018 yili Subat, Mart ve Nisan aylar1 igerisinde Antalya
merkezde faaliyet gosteren kadin girisimcilerle gergeklestirilen goriismeler yoluyla elde edilmistir. Goriismeler
izin alinarak ses kayit cihaziyla kaydedilmis ve ayrica goriisme notlar1 tutulmustur.

Bu c¢alismada sosyal sermaye ile iligkili sorular Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) siniflandirmasindan
faydalanilarak olusturulmustur. Katilim unsurunun O6neminden hareketle grubun nitelikleri kapsaminda
degerlendirilen katilim sikligi ve karar alma siireglerine katilim, katilim sonucu ortaya ¢ikan birliktelik ve
dayanigma algisi, giriskenlik kapsaminda degerlendirilen Sivil Toplum Kuruluglarma (STK) iiyelik ve aktif
katilime1 olma durumu ve goniilliilik kapsaminda degerlendirilen her tiirlii goniillii faaliyete katilim sosyal
sermaye olusumunda araci1 unsurlar olarak ele alinmustir.

Orneklem dahilindeki kadin girisimcilere yoneltilen miilakat sorularinin igerigi; katilimcimin girisimeilik
hikayesi, kadin olmakla iliskilendirilebilecek iktisadi ve sosyal zorluklara dair tecriibeler, aile, arkadagslar ve diger
sosyal ¢evre ve buralardan saglanan destekler, giiven iliskileri, toplumsal yasama sosyal ve siyasal katilim olmak
iizere ¢esitli sorulardan olusmakta olup, sosyal sermaye ve kadin girisimciligi arasindaki iliskilerin anlagilmasina

caligilmastir.
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Arastirma sahasini, Antalya ilindeki kadin girisimciler olusturmaktadir. Calisma Antalya’daki s6z konusu
sivil toplum orgiitlerine kayitli olan kadin girisimciler ile sinirhidir. Ayrica aragtirma kapsamindaki varsayimlar ve
sonuglar, kuramsal kisimda agiklanan olgular ve uygulanacak olan miilakat sorularinin boyutlariyla
siirlandirilmastir.

5.3. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirligi

Lincoln ve Guba (1985) nitel aragtirmalarin dogasina daha uygun olmasi bakimindan giivenirlik icin
aragtirmanin inandirici, aktarilabilir, tutarli ve teyit edilebilir olmasi gerektigini belirtmistir. Yiiz ylize goriigmeler
yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama, gozlemler yoluyla dogrudan ve olayin gergeklestigi dogal ortam
icinde bilgi toplama ve uzun siireli bilgi toplama nitel arastirmada gecerliligi olusturmay1 saglayan onemli
ozelliklerdir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Creswell’e gore (2013), nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligi saglama stratejileri arasinda uzun
stireli katilim ve siirekli gbzlem, uzman incelemesi ve zengin betimleme yontemleri yer almaktadir. Arastirma
bulgularinin ise s6z konusu yontemler dogrultusunda dogrulanmasi gerekmektedir.

Bu calismanin inandiricilik ve dogrulanabilirligini artirmak adma séz konusu yontemler gercevesinde
aragtirmacinin miilakat siiresince katilimer ile giiven iligkisi yaratacak agik bir iletisim kurmasi i¢in ¢aba
gosterilmistir. Diger taraftan arastirma siirecinin daha verimli ilerlemesi adina, uzman incelemesine bagvurulmus
ve kontrol edilmesi saglanmigtir. Ayrica nitel arastirmanin dogasi geregi zengin betimleme yontemi ile
katilimcilara ait detayli ve dogru bilgiler ile temalar arasindaki iliskiyi dogru sekilde sunmaya 6zen gosterilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen goriis ve yorumlara tarafsiz yaklagilmistir. Miilakatlarda yeterince uzun
zaman gegcirilerek, ses kaydi ve notlar alinarak biitiinlik ve etik ilkelerine uygunluk saglanmigtir. Dolayisiyla
aragtirmacinin niteliksel arastirmalardaki yetenegine ve becerisine bagli olarak giivenirlik, gecerliligin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Golafshani, 2003).

5.4. Arastirma Verilerinin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi teknigi kullanilmustir. igerik analizi “sosyal ger¢egin belirgin
iceriklerinin 6zelliklerinden, icerigin belirgin olmayan 6zellikleri hakkinda ¢ikarimlar yapmak yoluyla sosyal
gergegi arastiran bir yontemdir ve amact metinlerdeki igerigin ne anlama geldigini, temel vurgusunun ne oldugunu
anlamak ve bu baglamda yorumlamaktir” (Bal, 2016: 258). Dolayisiyla bilginin toplanmasi ve organize edilmesi
stirecinde elde edilen veriler dahilinde anlamli yorumlar ve ¢ikarimlar yapmaya izin veren bir dizi islemler setidir.

Nitel arastirmalarda Miles ve Huberman (1994) modeli olarak adlandirilan veri analizi siireci, verilerin
diizenlenmesi veya azaltilmasi, verilerin sunumu, sonug¢larin tasvir edilmesi ve dogrulanmasi olarak tasarlanan ii¢
temel asamay1 kapsamaktadir. Verilerin azaltilmasi, analizin erken asamalarinda verilerin gruplara ayrilmasi veya
boliinmesi ve Ozetler ¢ikarilmasint igeren bir siiregtir. Verilerin sunumu, analizin sagliklt bir sekilde
yonetilebilmesini saglamak adina azaltilan verilere iliskin bilgileri diizenleme, sikistirma ve birlestirme islemidir.
Bulgularin dogrulanmasi agamasi ise, elde edilen sonuglarin denenmesi ve onaylanmasi veya kodlarin kontrol
edilmesi ile ilgilidir (aktaran Baltaci, 2017).

Nitel veri analizinde bir arastirmaci, verileri toplar, verileri azaltir, verileri kodlara ayirir ve ayrilan kodlar
iizerinden belirli kategoriler olusturmaktadir. Kategorilerden temalar1 belirleyen arastirmaci, temalari birbiri ile
smiflayarak pargadan biitiine gitmeyi (timevarim) amaglamaktadir (aktaran Baltaci, 2017).

Bu calismada yazin incelemesinde elde edilen bilgiler 1siginda ¢esitli kavramlar ve siniflamalar

belirlenmis ve temel kodlar tanimlanmistir. Ortaya ¢ikan kodlar arasindaki ortak ydnlerin bulunmasi yani
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kategoriler altinda toplanmast ile temalar elde edilmistir. Daha genel bir olgunun ortaya ¢ikarilmasini amaglayan
bu siirece tematik kodlama denilmektedir (Yildirim ve Simgek, 2008: 236). Temalarin elde edilmesinin ardindan
bulgular bu temalar temelinde sunulmus ve yorumlanmustir.

Verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve tanimlanmasi asamasinda elde edilen yeni veri setleri
ve alt boyutlar itibariyle arastirma kapsaminda ortaya g¢ikarilmasi amaglanan yeni siniflandirma Tablo 1.’de
sunulmaktadir.

Tablo 1. Kadin Girisimcilerin Sosyal Sermaye ile iliskisine Dair Temalar ve Kategoriler

e Kadin Girisimcilerin Demografik Ozellikleri ve Girisimcilik Faaliyetleri

o Karsilasilan Zorluklar

o Maddi Zorluklar

o Manevi Zorluklar

e Yararlanilan Destekler

o Finansal Destekler

o Sosyal Destekler

e Sosyal Ag

e Giiven

o  Giiven ve Norm

o  Giivenlik

o Katillm

o STK’lara Katihim

o Goniillii Faaliyetlere Katilim

o  Siyasi Faaliyetlere Katilim

e Memnuniyet

e Toplumdaki Kadin Girisimcilik Anlayisi

6. BULGULAR

Sosyal sermaye, ancak zamanla kazanilan tecriibe veya farkli sosyal ortam ya da baglarin sundugu
etkilesimlerle miimkiin oldugu i¢in yas, egitim durumu, medeni hal gibi ¢esitli demografik faktorler belirleyici rol
oynamaktadir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin yaglarinin ortalamasi 43’tiir. Kadinlar,
girisimci olabilme firsatlarina ¢ogunlukla orta yas araliginda sahip olabilmektedir. Ayrica kadinlarin genellikle
iicretli olarak bir iste caligtiktan sonra kendi isini kurma istegi de, kadin girisimci yasini orta yag civarina

cekebilmektedir (Yetim, 2002: 84). Katilimcilara ait s6z konusu demografik 6zellikler Tablo 2.’de sunulmaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Rumuz Yas Egitim Durumu Medeni Hali Cocuk Sayisi is/isletme
KGl1 50 Lisans Evli 1 Sanat Okulu
KG2 49 Lise Evli 1 Yurtdist Dil Okulu
KG3 48 Lisans Bosanmis 1 Kurumsal Firma Bolge Ortagi
KG4 40 Lisans Evli 2 Bina Tesis Yénetimi/ Istihdam Ofisi
KG5 46 Ortaokul Evli 2 Toptan Gida Hizmetleri
KG6 40 Lisans Bosanmusg 1 Dershane
KG7 44 Lisans Evli 2 Otel
KG8 38 Lisans Bosanmisg 2 Reklam Ajansi
KG9 27 Yiiksek Lisans Evli Yok Grafik Tasarim Ajansi
KG10 37 Lisans Evli 2 Miizik Enstriimanlar1 Magazasi
KG11 61 Yiiksek Lisans Evli Yok Otel
KG12 35 Yiiksek Lisans Evli Yok Butik
KG13 45 Lisans Evli 2 Eczane
KG14 37 Lise Evli 2 Ogrenci Aparti/Butik
KG15 37 Ortaokul Bosanmug Yok Giizellik Salonu
KG16 47 Lise Evli 2 Kurumsal Firma Bolge Ortagt
KG17 49 Lisans Evli 1 Peyzaj Uretim
KG18 49 Lisans Evli 1 Estetisyen Klinik
KG19 40 Lise Evli 1 Cafe Restaurant
KG20 39 Yiiksek Lisans Evli 2 Fast Food Restaurant

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogunlugu {iniversite mezunudur. Sosyal
yeteneklerin ve bilgilerin gelismesine katkida bulunan egitim unsuru da bir sosyal sermaye belirleyicisidir. Egitim
sayesinde daha fazla sosyallesen bireyler, aglara girme firsatlarini yiikselterek, bilgi sahibi olduklari gruplara daha
kolay girebilirler ve bdylelikle daha ¢ok grup iiyeliligine sahip olurlar (Egki, 2009: 32).

Medeni durum sosyal aglara dahil olmada etkili olmaktadir (Eski, 2009; Patrick vd., 2016). Orneklemdeki
girisimcilerin gogunlugu evlidir ve gogunlukla bir ya da iki gocuga sahiptir. Ozellikle kadinlar yakin ve uzun siireli
iliskileri araciligiyla finansal ya da sosyal destege erisebilmektedirler. Goriisiilen 20 kadindan 4’ii bosanmustir.

Es desteginden yoksun olma durumu kadinlarin tek baglarina kendilerine ait igyerlerini agmalarina ve
faaliyetlerini siirdiirmelerine engel olmamaktadir. Bu anlamda onlar i¢in 6zellikle ¢aligma hayatinda arkadas ve
akraba gibi giiclii baglantilar, kurumsal iligkileri siirdiirdiikleri firmalar ve danismanlar gibi zayif baglantilar
dogrudan etkili olmaktadir.

Girisimciler ¢ogunlukla hizmet sektoriinde faaliyet gostermektedirler. Sektor se¢imi ise ¢ogunlukla
piyasadaki boslugu fark etme ile iligkilidir. Hizmet sektdriinde insan iligkilerinin 6nemi, dinamik ve hizli degisen
dogas1 ve hizmet sektorii agirliginin tiim ekonomilerde artmasi da bu sonug ile iliskilidir.

Girisimcilerin ¢ogu iiretken olma, rahat olma ve ekonomik ozgiirlik kazanmay1 girisimcilik

motivasyonlari ile iliskilendirmistir. Evli kadinlarin girisimcilik karari almasinda kendisinin disinda eslerinin
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tesviki etkili olurken bekér veya boganmig kadinlarin ise bu karart almasinda kendileri disinda aile {iyelerinin
tesviki rol oynamistir. Kadinlarin kendi isini kurma kararini1 daha ¢ok aileleri ile birlikte vermeleri veya onlara
danigmalari, kadin girisimciliginde sosyal sermaye faktdrii olarak ailenin Onemli bir unsur oldugunu
gostermektedir (Askin ve Baris, 2016: 73).

6.1. Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye Iliskisine Dair Bulgular

Bu baslik altinda kadin girisimcilerin aldig1 finansal ve sosyal destekler ile karsilagtiklar1 zorluklar ve
yasam memnuniyetlerine dair veriler, kadin girigsimciligine yonelik toplumsal alg1 ve sosyal sermaye olgulart ile
iligkilendirilerek degerlendirilmigtir. Ayn1 zamanda sosyal sermayenin sosyal ag, katilim ve giiven alt boyutlarina
dair bulgular degerlendirilmis ve yorumlanmistir.

6.1.1. Finansal Destekler

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimeilerin ¢ogu islerini kurma siirecinde finansal destek
aldiklarmi belirtmistir. Finansal desteklerin ¢ogu es, aile, arkadas veya akraba gibi yakin ¢evre baglantilarindan
kaynaklanmakta ya da KOSGEB gibi kamu kurumlar1 veya bankalar tarafindan saglanmaktadir. Girisimcilerin
¢ogu banka kredisi kullanmak yerine, dncelikle kendi 6z kaynaklar1 ve aileleri ile eslerinden aldiklari finansal
desteklerle islerini kurmuslardir.

Goriismecilerden KG2, sirketini acarken gereken sermayeyi yillarca g¢alisarak yaptigi birikimlerinin
disinda herhangi bir kurumdan finansman saglamadigini ama ailesinden bazi noktalarda finansal destek gordiigiini
belirtmistir. KG4 de kendi birikimlerini sermaye yaptigini dile getirmistir. KGS5 kendi birikimlerinin yan sira
dostlarindan az da olsa bor¢ almis ayrica KOSGEB girisimcilik egitimlerine katilmis ve danigman tutarak
desteklerden faydalanmaya calismistir. KG7, aile sirketi biinyesinde ailedeki diger iiyelerle birlikte ortak bir
sermaye ile ¢esitli girisimcilik faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Baslangicta sahip oldugu payla calisarak ve kazanarak
zamanla finansal sermayesini bilylittiigiinii dile getirmis ve “...Calistik¢a kazandigin icin -tabi babadan gelen bir
birikim de var- onun da etkisi var, giicii var. Calistikca sermaye ettik oyle diyelim... kazandik, ¢alisip sermaye
ettik...” sozlerini dile getirmistir.

KGl11, gereken sermayeyi yillarca calistigi ve biriktirdigi tasarruflarindan temin ettigini ayrica isi
kurduktan sonra da Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi’ndan hibe destegi aldigini belirtmigtir. KG12 butigini agarken

¢

KOSGEB girisimcilik kurslarina katilip sertifika aldigi halde hibeye basvurmadigint “...prosediirleri ve sartlar
¢ok agir...” sozleriyle ifade etmistir. KG14, esinden sagladigi finansal destegin disinda KOSGEB’e bagvurarak
hibe alabilmistir. KG15 ise durumunu su sozlerle ifade etmistir:

...Yakin dostlardan bor¢ alarak temin ettim... ailemi kaybettim ... 20.000 TL ile ac¢tim
diikkanimi... Kendi birikimim yoktu ve devlet kurumlarina veya banka kredilerine de
basvurmadim... Faizler ¢ok yiiksekti cesaret edemedim krediyi odeyemem diye...

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu baslangi¢ sermayelerini yillar boyunca

biriktirdikleri tasarruflar1 sayesinde temin ettigini dile getirse de birkagt KOSGEB hibeleri gibi devlet desteginden
faydalandiklarini ifade etmislerdir. Cogu kadin ayrica es, aile veya arkadag gibi yakin ¢evreden de destek almistir.
6.1.2. Sosyal Destekler
Aragtirmalar, kadmn girisimcilerin es, aile, yakin arkadaslardan daha fazla destek alirlarken, erkek
girisimcilerde ise danigmanlar, is dernekleri, kuruluslarin onemli bilgi ve destek saglayicilar oldugunu
gostermektedir (Hisrich ve Peters, 2002; Kok, 2007; Kim ve Sherradon, 2014). Erkek egemen kiiltiirel yapr ise,
kendi isini kurma ve siirdiirme agamasinda kadin girisimciler i¢in toplumsal kabul ve destek saglamada, aile, es ve

akrabalar1 devreye sokmaktadir.
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Kadimlarin hem ev hayatinda hem de is hayatinda esleri tarafindan desteklenmesi kadinlarin yagam
memnuniyetinde de artisa neden olmaktadir (Karaca, 2016). Egler tarafindan saglanan sosyal destekler, duygusal
destek ve aragsal destek olarak siniflanabilir. Duygusal destek, cesaretlendirmek, yonlendirmek ve yardimci olmak
gibi davranig ve tutumlart kapsarken, aragsal destek ise, ev ve aile ile ilgili islerin veya gorevlerin siirdiiriilmesi
konusunda ¢alisan eslerin birbirlerine yardimci olmak amaciyla sergiledikleri davranis ve tutumlar1 kapsayan
sosyal desteklerdir (King vd., 1995).

KG4, ilk sirketini kurarken esinden, ikinci isi olan istihdam ofisini kurarken ise babasindan destek
gOrmiistiir. Ayrica katildig1 egitimlerdeki uzman kisilerden ve hocalarindan aldig1 destege de deginmistir. KGS ise
ortagi ile birbirlerine danigmay1 tercih ederken ayrica yakin dostlarina da danismaktadir. Sonug olarak kadin
girisimcilerin iglerini kurma siirecinde en biiyiik destek basta es olmak {izere anne, baba ve arkadas ¢evresinden
gelmektedir.

6.1.3. Girisimcilik Siireclerinde Karsulasilan Zorluklar

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin, girisimcilik faaliyetlerinde karsilastiklart zorluklar
arasinda; sermaye temin etme giicliigii, yasal ve kurumsal prosediirlerin fazlaligi, biirokratik engeller, bilgi ve
tecriibe eksikligi, rol catismasi, toplumsal cinsiyetle iligkili zorluklar, toplum baskisi, aile ve personel iligkileri,
piyasa, rekabet ve miisterilerden kaynakli zorluklar yer almaktadir. Ekonomik kaynaklara erisme ise bu zorluklar
arasindan o6ne ¢ikmaktadir.

Sosyal sermaye edinmede informel kaynaklar bireylerin daha yakin oldugu ve her anlamda giivendigi aile
fertleri, akrabalar ve arkadaslar gibi kaynaklari temsil ederken, formel kaynaklar resmi kurumlar, uzmanlar veya
danigmanlar ve destek saglayan kamu kurumlar: gibi kaynaklari temsil etmektedir. Kadin girisimciler, tasarruflar
disinda ekonomik yetersizliklerini tamamlamak adina Oncelikle informel kaynaklara, ardindan da formel
kaynaklara bagvurmaktadirlar. Bu siiregte informel kaynaklara ulagsmak daha kolayken formel kaynaklara ulagmak
ve gereken kosullar1 temin etmek daha zor olabilmektedir.

Kadin girisimcilerin igletmelerini kurma esnasinda karsilastiklar1 zorluklardan bir digeri ise biirokratik
islemlerden kaynakli engellerdir. Biirokratik iglemlerin uzunlugu ve yasal prosediirlerden dogan maliyetlerle ilgili
engelleri asarken genellikle yakin baglantilarin bilgi ve deneyimlerinden faydalanmaktadirlar.

KG1, karsilastigi en biiyiik zorlugu rekabet olarak tanimlayarak haksiz rekabet ortaminin olusmasina
zemin hazirlayan bazi durumlari ve kosullar1 yasadigina dikkat ¢ekmistir. KG2 ise islettigi yurtdisi egitim ve dil
okulu sirketinde genellikle genglere ve 6grencilere hitap ettigi i¢in en ¢ok onlart ikna etmede zorluk ¢ektigini
belirtmistir. Sosyal ve kiiltiirel degerlerden kaynaklanan bu zorluklar ilerleyen kisimlarda giiven baslig1 altinda da
ele alinmaktadir. Diger taraftan KG2, isi ile ilgili kararlar alirken kendi tiye oldugu STK veya kurumsal anlamda
iligkide bulundugu okullar1 kapsayan sosyal agindan faydalanmaktadir. KG3, en biiyilk zorlugunun rekabet
ortaminda yeni bir isletme olmaktan kaynakli portfoy yaratmak oldugunu belirtmistir. Sosyal agimi genisletme
¢abalarini ise su sozlerle ifade etmistir:

...Mesela benim dirsek temasinda calistigim bir sigorta brokeri var...Benim giremedigim
zincirlerle is yapryor, ben de onun giremedigi zincirlerle is yapiyorum. Boylece dedik ki senin
toplantilarina ben geleyim, benim toplantilarima sen gel. En azindan girebilmek. Er veya geg is

olur...

Kadm girisimcilerin karsilastiklart diger bir zorluk ise toplumsal cinsiyet rollerinden kaynakli ev igi

sorumluluklari ile ¢caligma hayati sorumluluklarini dengeleme sorunudur. KG7, is-ev dengesine dair zorluklar
nasil asabildigini “...Anneyim, is kadinyim, ev hamimyim ve esim. 4 ayri gérevim var kafa dérde boliiniiyor ...

Yeri geliyor gece 12°de, 1 de [ise] geri geliyorum...” sdzleriyle ifade etmistir.
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KG16, gorev ve sorumluluklarina ragmen hem ev hayatini hem de is hayatin1 5nemsedigini ve bu anlamda
ikisine de zamam ayirmaya g¢aligtigini dile getirerek sunlari eklemistir: “...Yani odiinii sadece kendimden
veriyorum diyebilirim, gece ¢alismast yapiyyorum herkes yattiktan sonra kendim evde ¢alismalarima devam
ediyorum isle ilgili...

Sonug olarak kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunla bag etmede genellikle es veya ¢ocuk gibi diger
aile iiyelerinin yardimlar1 ve destekleri etkili olmaktadir. Ozellikle eslerin ev ici rollerde aktif gorevler almasi
kadinin yiikiinii azaltmasi agisindan 6nemlidir.

6.1.4. Kadin Girigimciligine Toplumsal Yaklagim

Arastirma kapsaminda yoneltilen “Bu toplumda kadin girigsimci olmak hakkinda ne diisliniiyorsunuz?”
sorusuna katilimcilarin birgogu kadin olmanin girisimcilikte daha fazla ¢aba ve gii¢ gerektirebilecegini ancak
kadinlarin sosyal, duygusal ve diislinsel bazi niteliklerinin bu potansiyeli barindirdigini diigiinmektedirler. Bu
sozleri farkli katilimeilarin agsagidaki sézlerinde ve “kadin yapabilir” sdylemlerinde gormek miimkiindiir:

“...Bir kadin gercekten bir isi yapmak istiyorsa... Kesinlikle erkeklerden bir adim onde
yapabilecegimize inanirim ben...”

“...Once bileceksin ¢iinkii bilmek insana giiven getirir. Konuyla ilgili bilgili oldugun zaman,
insanlar bilginin éniinde egilirler...”

“... Ovmek icin séylemiyorum ama kadiniz ama iyiyiz yani her iste daha farkh diisiiniip daha
farkl yapabiliyoruz...”

“... Biraz bu anlamda hirsh denebiliyorsa hirsh, idealist denebiliyorsa idealist ve ¢ok ¢aligkan
olmak lazim...”

“...Kadinlar hem EQ hem IQ olarak bence iki sekilde de daha fazla esnek diisiinme kabiliyetine
sahipler...”

Diger taraftan KG12, kadin girisimciliginin kolay olmadigim1 ve fazlasiyla fedakarlik ve ozveri

gerektirdigini dile getirip bu konuyla ilgili sunlar1 eklemigtir:

... Fedakarhk istiyor, bir ozveri istiyor, cocuk sahibi olmayi ertelemeyi gerektiriyor. Esinizle icli

mantl, taze sarilmis sarma yememek, esinize hanim kadinlik yapamamak gibi. Hayatinizda o

hanmim edanizdan bir par¢a siyyrilip daha maskulen, daha 6zgiir ve daha disa doniik davranmaniz
gerekiyor...

Bu goriislerin yani sira bir destekgisi yoksa veya yalniz ise kadin girisimeilerin bu toplumdaki bakis agisi

ve Onyargilar nedeniyle pek ¢ok zorlukla tek basina bas etmek zorunda kaldiklarmi ifade eden, kadmlarin
girisimcilik faaliyetleri baglaminda mutlaka bir es destegi ile yol almalar1 gerektigini savunan goriisler de
olmustur.

Toplumsal cinsiyet, bireyin belli bir cinsten olduguna iliskin bilgiye, bu bilgi dahilinde olmak iizere
toplumsal diizlemde bireyden beklenen rollere ve toplumda bireye bicilen konuma isaret etmektedir (Vatandas,
2007: 36). Arastirmamizda kadin girisimcilerin ¢ogu, kadin olmaktan dolayr maruz kaldiklar1 s6z, davranis, bakis
acis1 veya Onyargilarla basa ¢ikmada kimi zaman zorlandiklarimi dile getirmislerdir. Gorlismecilerden biri iyi
niyetli olmayan, dolandirici ve yalanci insanlarla karsilastigini hatta kadin oldugundan 6tiirii tacize maruz kaldigim
da “...Ben burayi acarken bir dolandwici ile karsilastm, beni dolandirdi. Ahliksiz teklif eden erkeklerle
karsilastim ve tacize ugradim zaman zaman...” sozleriyle dile getirmistir.

KG10, miisterilerin 6zellikle teknik meselelerde karsilarinda kadin yerine bir erkek gérmek istediklerini
ve boyle durumlarda genellikle esinin devreye girdigini belirtmistir. KG11, erkeklerin kadinlara kars1 dnyargi ile
yaklastiklarin1 ve bazi durumlarda kiiglimsedigini belirterek “...Kibar konusmalart anlamiyor o kesim, sert

”

konusacaksiniz, hart hurt konusmayinca sizi kibarcik sanmp kandiririz diye diigtiniiyorlar...” sdzleriyle ifade
etmistir. KG16 ise kendisinin ¢aligma hayatinda olmasini ve yogun olarak ¢aligmasini istemeyen bir ese sahip

oldugunu ve esinin bu bakis agisin1 yikmakta ¢ok zorlandigini belirtmistir.
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Kadinlar piyasada fazlaca erkek egemen bir ortama maruz kaldiklar1 icin erkeklere 6zgii karakteristik
ozellikleri, erkeksi tavirlar1 benimsemeye yonelebilmektedirler. Diger taraftan toplumsal yapidaki yasanan
doniisiimle birlikte kadina yonelik algilar olumlu ydnde degisiyor olsa da kadinlarin ¢aligma hayatinda yer
almasina yonelik toplumsal dnyargilar varligini hala siirdiirmektedir.

6.1.5. Yagsam Memnuniyeti

Yasam memnuniyeti 6znel iyi olusun bilissel bilesenidir ve kisinin yasamiyla ilgili biligsel yargilar
icermektedir. Biligsel ve duygusal bilesenler agisindan kisinin yasamini degerlendirmesi olarak adlandirilan 6znel
iyi olma hali, bireyin fiziksel halinden sosyal haline kadar her tiirlii is ve aile gibi yasam alanlarini degerlendirirken
edindikleri yargilardir (Diener, 1984). Yasam memnuniyeti finansal durum, saglik, sosyal iliskiler, bireysel
ozgiirliikler, adalet vb. belirleyiciler tarafindan belirlenmektedir. Sosyal sermaye kaynaklar ile iligkilendirilen
faktorler arasinda sosyal yasam, toplumsal iliskiler, aile iliskileri, sosyal destek, giiven ve ¢evre faktorleri yer
almaktadir.

KG1, “...Ben sevdigim bir sey yapryorum. Dolayisiyla memnunum giizel bir is yapiyorum sdzleriyle
hayatindan memnun oldugunu belirtmistir. KG4, hayatindaki en biiyiik motivasyon kaynaginin bir kadin olarak
basarabilme duygusu oldugunu ve bu nedenle de hayatindan mutlu oldugunu belirtmistir: ... Hayatimdan memnun
olmamin en biiyiik nedeni maddi kazanc¢lardan ziyade basarabiliyor olmak. Basardigim her sey beni motive ediyor,
motive oldugum icin daha ¢cok mutlu oluyorum...”

Goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu statiileri ve basarilt olma duygularinin da etkisiyle girisimcilik
faaliyetlerinden ve ¢aligma hayatlarindan memnun olduklarint vurgulamiglardir.

6.1.6. Sosyal Aglar

Kadin girisimcilerin girisimsel siireglerde karsilastiklar: zorluklar veya gordiikleri destekler kadar insan
iligkileri ve sosyal aglar1 gibi baslica ihtiyaglar1 da, girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye ihtiyacinin ve
diizeyinin incelenmesi geregini beraberinde getirmektedir (Coleman, 1988). Diger taraftan sosyal aglar, goniilliiliik
esasina dayali etkinlikler ve sosyal hayata katilim veya {iyeliklerle degerlendirilen aktif katilim ve etkilesimde de
belirleyicidir. Sosyal aglar bilgiye dayali aglara ulasmayi1 kolaylagtirarak bu anlamda bilgi paylagimim
giiclendirmekte ve igbirligi firsatlarini artirmaktadir. Bu arastirmada kadin girisimcilerin sosyal ag iliskilerinin,
onlarin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi agisindan nasil bir nem arz ettigi sorgulanmustir.

Kadin girisimcilerin igleri ile ilgili kararlar alirken 6ncelikle birlikte ¢alistigi kisilere bunun ardindan da
ozellikle giivendigi, isin uzmant olan kisilere danistiklar1 goriilmektedir. Ayrica ATSO gibi kurumlarin ilgili
birimlerinden de destek almaktadirlar. Ornegin KG6, isi ile ilgili kararlar alirken dzellikle egitim sektdriinde
uzman olan kisilerden yardim almaktadir ve profesyonel kanallara ulasmanin zor olmadigini belirtmistir: “...Bir
isle ilgili kararlari alirken hemen interneti agryorum, o igin Tiirkiye'deki uzmani kim? Hemen telefon agryorum,
bu konuyla ilgili sizin ¢ok basarili oldugunuzu gérdiim. Bu konuyla ilgili tecriibenizden yararlanabilir miyim
dedigim zaman, ¢ok sevgiyle karsiliyorlar...”

KGI12, giiniimiizde ag kurmanin kolaylastigina ve toplumun eskisi kadar herkese ve her seye kapali
olmadigina deginerek bu anlamda ¢esitli baglantilara ulasmanin ve bilgiye erismenin artik zor olmadigini
belirtmistir. KG8 ise sahip oldugu ¢evre ve aginin ¢ok genis oldugunu belirterek, ag kurmaya ve ¢evre edinmeye
onem verdigini dile getirmistir:

“... Ciinkii diinyada en énemli olan seylerden biri kisisel networklerimiz. O yiizden ben bir¢ok
dernege tiyeyim... Her faydal egitim, her bildiginiz sey, her insan hayatinizin bir noktasinda
size temas eden bir insan haline geliyor... Bu nedenle STK lardaki ¢alismalarimla tamigtigim
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milletvekilleri, bakanlar, odanin iist diizey yoneticileri ile ya da belediye baskanlar ile bir¢ok
seyi hayata gegirebiliyoruz...”
Giiclii aglar olarak nitelendirilen informel aglar kadin girisimcilerin yakin aile {iyeleri ve arkadagslarindan

olusan baglantilaridir. Zayif aglar olarak nitelendirilen formel aglar ise, bankalar, avukatlar, STK lar, girisimcinin
ticari iliskide bulundugu birlikler veya kurumlar ve danigmanlardan olugan baglantilaridir. Katilimcilarin ¢ogu
icin, es, aile iiyeleri, akrabalar veya arkadas ¢evresi gibi giiclii baglar1 etkili olsa da STK’lar, kurumsal iliskiler
veya danigmanlar1 kapsayan formel aglar da onlarin bazi firsatlara erismelerini saglamaktadir.

6.1.7. Katilm

Sivil toplum kuruluslarina katilim, kisilerin ¢evresiyle iliskilerini gelistirmekte; farkli toplumsal tabaka
ve etnik kokenden gelen insanlarin bir araya geldigi bu tiir orgiitler veya dernekler insanlar1 kaynastirmakta;
hosgorii ve isbirligi gibi girisimcilik i¢in 6nemli olan degerlerin yayginlagmasina hizmet etmektedir (Askin ve
Baris, 2016: 76). Bir girisimcinin STKlara, goniillii faaliyetlere veya siyasi faaliyetlere katilim diizeyi ne kadar
yiiksekse sosyal sermayesinin de yiiksek olmasi beklenir.

KG1, Antalya T.O.B.B.K.G.K.’ye iiye oldugunu ve kuruldaki diger iiyelerle karsilikli fayda elde etme
sansma sahip oldugunu dile getirmistir. Ozellikle sektér anlaminda iiyeleri bilgilendirme ve yonlendirme
konularinda kurula fayda sagladigini ve kurulun da kendisine sosyal ¢evre edinme avantaji sundugunu belirtmistir.
KG2 ise, Antalya T.0.B.B.K.G.K’ye iiyeligi sayesinde isi ile ilgili ¢esitli sosyal aglara kolaylikla ulasabildigini
ozellikle egitim anlaminda da kendisini gelistirme imkani elde ettigini belirtmistir.

KG3 ve KG4, Antalya T.0.B.B.K.G.K ile hem fayda saglamak hem de egitimler yoluyla kendilerini
gelistirme firsat1 bulduklarini ve kurula iiye olmanin kendilerine sosyal gevre yarattigini belirtmiglerdir. KG7 ise
bu kurulun diginda da pek ¢ok STK’ya iiye oldugunu belirterek siyaseti sevdigini ve yaklasik 10 yildir da siyasi
olarak aktif oldugunu béylece politik goriisii ne olursa olsun insanlari bilgilendirmek, aydinlatmak ve onlara yol
gostermek adina bir seyleri degistirebilecekleri inancini ve giivencini onlara yansitmayi segtigini belirtmistir.

KG9, kadinlara deger veren sosyal sorumluluk projeleri nedeniyle Antalya’daki bazi derneklere iiye

‘

oldugunu “...Hi¢ bir STK yararsiz degildir. Tamidiginiz 2-3 insan bile size bir sey getirir...” sozleriyle ifade
etmistir. KG11, ¢esitli STK ’lara kadin girisimcilerin girisimlerinden haberdar olmak, tanigmak ve dayanigmak igin
tiye oldugunu belirtmistir. KG16, goniilliiliik anlaminda aktif oldugunu dile getirerek bu aktif katilimimi genis
sosyal gevre ve sosyal baglantilar araciligiyla katildigi etkinlikler ve edindigi bilgilere baglamaktadir. KG19,
“...Sosyal katilim bireysel anlamda sosyal yéniimiin beslendigi alan benim icin. Isyerinde ¢alisma saatlerim ¢ok
yogun oluyor fakat rutinin disina ¢ikmak ve farkindaligimin artmast agisindan faydast oluyor bana...” sozlerini
dile getirmistir.

STK iiyesi girigsimci kadinlar kendi aralarinda ve kurulus digindaki diger birey ve gruplarla aglar insa
ederek sosyal sermayelerini gii¢clendirmektedirler. Diger taraftan STK’lar kadinlar1 giliglendiren, gelistiren ve yeni
firsatlar sunan yapisi sayesinde kadinlarin bireysel, sosyal ve siyasi acidan gelisimini destekleyerek kendilerini
daha degerli hissetmelerini saglamaktadir.

6.1.8. Giiven Diizeyi

Sosyal sermaye ve giiven unsuru arasindaki iligkiyi ele alan Coleman’a (1988: 98) gore, “kapalilik 6zelligi
gosteren ag baglardaki yapilar, diizenli temaslar ve davranig normlari araciligiyla giiven ve itibarin insa edilmesini
ve bdylece sosyal sermayenin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir”. Fukuyama’ya (2005: 25-27) gore ise, “sosyal
sermaye toplumda ya da toplumun belli parcalarinda yayginlik kazanan giiven araciliiyla ortaya cikan bir

yeterlilik olup, toplumun temel pargasi aile ile ulus arasinda yer alan c¢esitli biiyiikliikteki topluluklar tarafindan
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icerilmektedir”. Toplum ile giiven diizeyi arasindaki iligkiden hareketle yiiksek giiven diizeyine sahip toplumlar
sosyal sermaye acisindan daha zengindir. Sosyal sermaye sadakat, diiriistlik ve giivenirlik gibi tutumlarin
edinilmesi ve 6zellikle bunlarin toplumsal baglamda benimsenmis olmasi ile iligkilidir.

Arastirmada giiven olgusunu anlamak amaciyla topluma giivenme, gevreye giivenme ve giivenilir bir
insan olma kriterleri neticesinde alt boyutlar olusturulmus ve bu boyutlardan yola g¢ikilarak bulgular
degerlendirilmistir. Ayrica giivenlik diizeyi adi altinda da toplumda kendini giivende hissetme bakimindan
katilimcilardan goriis ve tecriibelerini aktarmalar1 istenmistir. Giiven iligkisine bagli gelisen aglar, hem bireysel
hem de toplumsal boyutta kadin girisimcilere igbirligi yapabilecekleri veya destek alabilecekleri kaynaklara erisimi
saglamasi agisindan sosyal sermaye gelisimini etkilemektedir.

KGl11, yasadigt topluma giiven duydugunu belirterek diinyanin ¢esitli iilkelerinde zaman zaman
bulundugunu ve karsisina gesitli firsatlar ¢ikmasina ragmen higbir zaman bagka iilkenin vatandagi olmay1

I

diisiinmedigini vurgulamustir. “... [Orada] 5 yil yasadim Amerikali olmay: diisiinmedim... Icinde yasadigim

topluma giiveniyorum nereye giivenecegim baska, baska giivenecegim bir toplum diigiinemiyorum...”

Katilimcilara yoneltilen “En ¢ok kime veya kimlere giivenirsiniz?” sorusuna kadinlarin ¢ogu, girisimeilik
faaliyetleri kapsaminda &zellikle es, aile, yakin cevre, birlikte calistifi calisma arkadaglari ve iliski icinde
bulundugu firmalara giivendikleri cevabini vermislerdir. “Cevrenizde giivenilir bir insan olarak taninir misiniz?”
sorusuna ise katilimcilarin ¢ogu, olumlu yanit vermistir. Giivenilir insan imaji ¢ogunlukla giivenin kargiliklilik
normuyla iliskilendirilmistir.

KG1, kendisini yardimsever ve destekleyici 6zelliklerinden dolay: giivenilir bir insan olarak tanimlamis
ve “...Bana en ¢ok benimle ¢alisanlar giivenir, birlikte yol aldigim arkadaglarim diyeyim... Biz bir aileyiz...”
sozlerini dile getirmistir. KG2, ise kendini giivenilirligi yiiksek bir insan olarak tammlamis ve bunu da karakterine
baglamistir. KG4, 6zellikle yabanci personeli yurt disindan temin etmek ve istihdam saglamak adina kurdugu
sirketinin igleyiginin genel olarak giiven iligskisine dayandigin ifade etmistir.

Katilimeilar arasinda toplumda birliktelik ve dayanigmanin eksikligine dair genel bir goriisiin varligindan
bahsetmek miimkiindiir. Bu goriis ise topluma duyulan giivenin bozulmasina sebep olmaktadir. Ancak bazi yanitlar

itibariyle topluma giiven duydugunu ve olumlu diigiinceler besledigini dile getiren kadin girisimciler de soz

konusudur.

7. SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik yoluyla ¢alisma hayatina kazandirilmasi, kadin girisimcilerin hem
kendileri hem de diger bireyler i¢in is firsat1 sunmalar1 ve ¢aligma yasaminda daha etkin ve aktif olmalar1 yoniinde
fayda saglamaktadir. Diger taraftan kadmn girisimciliginin kadinlarin toplumdaki konumlarint giiclendirmek,
toplumun gelismislik diizeyini artirmak veya gelir dagilimindaki adaletsizligi 6nlemek gibi gesitli katkilar1 da
olmaktadir.

Aragtirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin bircogu i¢in girisimcilik motivasyonlarini ihtiyag
faktorleri belirlemektedir. Calistigi isinden memnun olmama, issizlik gibi bazi zorunlu nedenlerden dolay:
girisimcilik hayatina adim atan kadinlar, s6z konusu ihtiyaci firsata gevirerek basarili olabilmektedirler. Bazi
kadinlar ise sahip olduklar1 imkanlar ¢ergevesinde dogabilecek potansiyel firsatlari kollayarak basarili girisimler
kurabilmektedir.

Kadmlar girisimcilik faaliyetlerinde karsilastiklar1 sorunlarda zellikle aile ferdi, ortak ve es gibi yakin

¢evrelerindeki baglarin desteginden yararlanmaktadirlar. Bu durum gii¢lii baglara erigsmenin kolayligi ile agiklansa
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da KOSGEB gibi kamu kurumlarinin destegine basvurma da s6z konusu olabilmektedir. Finansal destek
anlaminda zay1f baglara ulasmak gegmise kiyasla giiniimiizde daha kolaydir. Ayrica girisimcilik konusunda belirli
bir yol almis kadinlarin basarilarin1 kendilerine bagladiklar1 “kadin yapabilir” sdylemi de agia ¢ikmaktadir.

Kadinlar agisindan formel baglantilara ulasmanin zor oldugunu ortaya atan ¢aligmalarin aksine (Askin ve
Baris, 2016; Keskin, 2017) kadinlar 6zellikle girisimcilik faaliyetleri kapsaminda profesyonel kanallara erisim
saglayabilmektedirler. Kadinlarin daha ¢ok sosyal aga dahil olmaya niyetli olmasi, kadmn girisimcilerin yeni
baglantilar kurmalar1 ve isi ile alakali destek ve bilgi kaynaklarina ulagsmasi bakimindan girisimcilik bagarisini
artirmaya yonelik olumlu katki saglamaktadir. Dolayistyla bilgi ¢aginin sundugu imkanlarin etkisiyle kadinlar
iletisim kurma ve bilgiye ulasma konusunda daha avantajli konuma gelmiglerdir. Bu ¢aligma kapsaminda kadin
girisimcilerin ¢ogu STK’lara liyedir ve bu liyeligin kendilerine ¢evre baglantilarini genisletme ve sosyal ¢evrelerini
artirma anlaminda fayda sagladigini dile getirmislerdir.

Kadinlarin sahip oldugu sosyal ag iligkilerinin erkeklerinkinden farkli oldugu ve kadin ve erkeklerin
sosyal sermayeye erisimlerinin esit olmadigimi &ne siiren pek ¢ok arastirma bulgusu vardir (Orn., Barr, 1998;
Bartol, 1978; Ibarra, 1992; Burke vd., 1995). Bu ¢alismada, katilimcilar arasinda kadin olmanin kendilerine
iistiinliikler sagladigina ve kadinlarin kimseye muhta¢ olmadiklarina dair bir genel goriisiin varligindan sz edilse
de kadinin erkek destegine ihtiya¢ duyabilecegine dair goriisler de s6z konusudur. Ancak bu ihtiya¢, kadinin
giigstizliigii ya da zayiflig ile iliskilendirilmemektedir. Boyle bir ihtiyacin, toplumsal yasamda kadin ve erkegin
ozellikle kadini zorda birakan kosullara karsi yan yana durmasi geregine dair bir inangla iliskili oldugu
sOylenebilir. Diger taraftan arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin yagam memnuniyetleri olduk¢a
yiiksektir. Bu durum 6zellikle kadinlarin tercih ettikleri bagimsiz ¢aligma sekli agisindan sevdigi isi yapmaktan
motive olduklarinin gostergesidir.

Calisma yagsaminda bireylerin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi, toplumsal cinsiyet esitsizliginden
etkilenmektedir (Alan, 2017: 34). Toplumda kadin olarak sosyal sermayeyi insa etmede yasanilan giigliikler
kadinlar1 erkeklere gore daha fazla bir caba sarf etmeye zorlamaktadir.

Kadm girisimcilerin finansal destekleri gibi sosyal destek kaynaklar1 arasinda da es ve aile iiyeleri ne
cikmaktadir. Ozellikle duygusal destek ve aragsal destek baglaminda eslerin calisan kadinlara sagladiklari
destekler 6nemli rol oynamaktadir. Diger taraftan ¢aligma kapsaminda kadin girisimcilerin karsilagtiklari zorluklar
arasinda; sermaye temin etme giicliigii, yasal prosediirlerin fazlaligi, bilgi ve tecriibe eksikligi, toplum baskisi,
sosyal sorunlar ve toplumsal cinsiyetle iliskili zorluklar da gdzlenmistir.

Sosyal aglar kurma ve siirdiirme agisindan kadin girisimcilerin genel anlamda bilingli olduklar1 ve ¢aba
gosterdikleri goriilmektedir. Bu anlamda katilimin yan1 sira faydali olabilecekleri ya da fayda elde edebilecekleri
¢esitli baglant1 firsatlarini takip etmekte ve degerlendirmektedirler.

Kadin girisimcilere yonelik faaliyette bulunan sivil toplum 6rgiitlerinin sahip oldugu isleyisten hareketle,
kadina destek olan ve kadinin orgiitlenmesini saglayan her tiirlii etkinligin devlet kurumlar ile igbirligi i¢erisinde
gelistirilmesi 6nemlidir. Kadin girisimcilerin toplumsal ve kiiltlirel agidan desteklenmesi noktasinda STK’lara
onemli gorevler diigmektedir. Bu anlamda kadin girisimcilere yonelik sosyal ag ve dayanisma platformlari kurmak
ve gelistirmek faydali olacaktir.

Bu ¢aligma kapsaminda 6rneklem dahilindeki kadin girisimcilerin ¢gogu evlidir. Bosanmis ya da bekéar
olan kadmlarin girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye diizeylerini ele almak birincil iligkilerden ya da es

desteginden mahrum kadinlarin sosyal sermayelerini nasil olugturduklarini anlamaya doniik aragtirmalara yararl
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olacaktir. Bu aragtirmada en az 5 yildir faaliyet gosteren girisimler incelenip bir nevi basariya giden yollar sosyal

sermaye baglaminda incelenmistir. Ayn1 olgular kapanan, iflas eden girisimlerde de incelenebilir.
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