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ANKARA iLiNDEK{ DEVLET VE OZEL iLKO GRETIM
OKULLARI iLE REHBERL iK VE ARA STIRMA
MERKEZLER iNDE CALI SAN REHBER O GRETMENLER iN i$
DOYUMLARININ iNCELENMESI

RESARCH ON SCHOOL COUNSELORS’ JOB SATISFACTIONS
WORKING AT STATE AND PRIVATE ELEMENTARY SCHOOLS,
AND GUIDANCE AND RESEARCH CENTERS IN ANKARA

Micahit KA GANP

OZET

Bu argtirmada, Ankara ilindeki devlet iligietim okullari ile 6zel ilk@retim
okullari ve Rehberlik ve Agtirma Merkezlerinde calan rehber gretmenlerin §
doyum duzeyleri ile bazi geskenlere gore bu diizeyler arasinda fark olup olmadi
incelenmitir.

Arastirma 2004-2005 gretim yili bahar déneminde Ankara ili Merkez ilge-
lerde yer alan Rehberlik ve Atarma Merkezi ile devlet ve 6zel illkdetim okulla-
rinda gorev yapan toplam 248 rehbgretmeni kapsamaktadir. Atama verilerini
toplamak icin Minnesotds Doyumu Olcgi ile kisisel bilgi formu kullaniimgtir.
Verilerin ¢éziimlenmesinde tek yonlli varyans analdheffe testi ve t-testi teknik-
leri uygulanmgtir.

Arastirma bulgularina gore 6zel ilgéetim okullarinda ¢cagan rehber gret-
menlerin § doyum dizeyleri, hem rehberlik ve gtrtema merkezlerinde ¢ahn reh-
ber @Gretmenlere hem de devlet ilia@tim okullarinda ¢agan rehber gretmenlere
gore daha yuksek bulungtur. Ayrica mezun olduklari alana gore, psikolojili-
nisma ve rehberlik bélimi mezunlaring doyum duzeyleri, gtim fakdltelerinin
diger bolumlerinden mezun olan rehbgrétmenlerin § doyum diizeylerinden daha
yuksek bulunmgtur. Bunun yaninda, cinsiyetgienim seviyesi ve kidem gigken-
leri dikkate alindginda rehber gretmenlering doyum dizeyleri arasinda anlamli bir
farkhilhik bulunamamytir.

Anahtar sozciikler: is doyumu, Rehbergietmen

Y Ars. Gor., Erzincan Universitesigiim Fakiiltesi.
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ABSTRACT

In this research it is investigated whether theegjab satisfaction differences
among school counselors working at private elenmgréahools, state elementary
schools, and guidance and research centers in Ankalditionally, the differences
among the levels of job satisfaction are examinezbaling to some demographic
variables.

The sample of the research consists of 248 sclmoiselors in Ankara. The
data was collected by using Minnesota Job Satisfa@cale and personal informa-
tion sheet. One-Way Anova, Scheffe and t-test nithweere performed on the data
as statistical procedures.

According to the findings of the research it wadi¢ated that the job satisfac-
tion of the teachers working at private elementghools is higher than those of
both working at the state elementary schools andagae and research centers. As
far as the graduation variable is concerned, thesfisfaction levels of the teachers
graduated from the Guidance and Counseling wereehithan those of graduated
from the other departments in the faculties of etioa. The other result of the re-
search was that there were no mean differences @thenteachers when gender,
educational level, and the carrier variables areemed.

Key-words: Job satisfaction, School counselor

1. GIRIS

Insanlarin zamanlarinin biyuk bir kismini ge@irdis ortamlari,
gercekten cok 6nemlidifs ortamlarinda doyum ghkayabilen insanlar cevre-
lerinde ve aile sistemi icerisinde daha iyi birtigam, hosnutluk, mutluluk,

basari ve gurur igcindeslerine balandiklari, slerinde verimli olduklari g6z-
lenmektedir.

Osrencilerin kendilerini tanimasi, kendilerini gertaftirmesi ve
sorunlariyla bga edebilecek duruma gelmesindgrénci kadar olmasa bile
rehber @retmenlerin de etkili ve verimli olmalari dnemlidiBdyle 6nemli
bir gérevi ustlenen rehbergtetmenlerin huzurlu ve verimli ¢calbilmeleri
icin bazi desteklerin glanmasi ve gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmekte-
dir. Kisinin iginde baarili olabilmesi i¢in iyi motive edilmesi gerekidola-
yisiyla Rehber gretmenlerin desierinde baarili olabilmesi igin §lerinden
sggladiklari doyumun yiiksek olmasi énemlidirgiimimiz icin ¢ok dnemli
bir gérev Ustlenen Rehbegr@tmenlerin glerindeki doyum diizeyleri ve do-
yumsuzluk nedenleri tespit edilerek diizenlemelguily@asi rehber gret-
menlerin § doyumunu artirmada yapilabilecek diuzenlemelegiéngmize
daha fazla katkilar gayaca distinilmektedir.
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Gulnimuzde insanlar, cevrelerine uyunglamak ve cevrelerinin
bUyuk bir kismini olgturan 5 yasaminda kanlastigi gucliklerden dolayi,
insanlari tanimak ve insanlarla ilgili daha aytirdrastirmalar yapmak du-
rumunda kalmgtir. Bu argtirmalarin bir kismindaki amag, bireylerignya-
saminda kanlastigl glclUkleri ortaya cikarmak, bireyi dahashall ve daha
mutlu edecek kaullari belirleyebilmektir. Bunun en dnemlsamasini da,
bireyin ne istedii ve neler yapabileg ile o bireye uygun ¢cajma ortami-
nin belirlenebilmesi okturmaktadir.

Is ortaminin psikolojik boyutlarini vurgulayan Fron{®81), insan-
larin mutluligunu etkileyen iki faktorin “tretmek” ile “sevmekedlmek”
oldugunu belirtmitir. insanin gteki doyumunun artmasi, onusteki verim-
lili gini de artirmaktadir. Bari ve verimli olma ihtiyaci kadanan ksi ¢ev-
resiyle daha gkl ili skiler kurarak daha yapici davralar icerisinde sev-
me ve sevilme ihtiyacini da kalamis olacaktir (Akt; Ozguiven, 2003, s. 24).

Doyumun her c¢gdi gibi is doyumu da duygulara hitap eder.sHo
lanma, hglanmama ve etki ile ilgili duygularin hepsini ifageler. Bunun
yaninda ¢ doyumu, doyumun bir kinin bir isten mutlu olmasini gayan
boyutudur (Izgar, 2003, s. 6).

Is doyumu, ilk kez 1920’lerde ortaya atikna930-40’li yillarda 6-
nemi kabul edilerek incelenmeyestenmstir. O tarihlerden itibaren énce-
likle endustri ve 6rgut psikolojisinde, @&k ve esitim alanlarinda tzerinde
en fazla calilan konulardan biri olmyiur. Farkli meslek vesialanlarinda
bu denli 6nem ve ilgi ile ele alinmasinin nedentegisiktir. EndUstri ala-
ninda 6zellikle § doyumu d@rudan ya da dolayli olarak performansini
etkileyen bir etmen olarak goérultr (Guler, 1990). i2denles gorenlerin §
doyumlarini saptamaya ve artirmaya yonelik sgadlar gerek bireysel ge-
rekse kurumsal ve dolayisiyla toplumsal bir 6negir (¥ esilyaprak, 2000).

Bir 6rgutin yoneticileri, bir yandan 6rgitiin amalan Grinin nice-
ligini ve niteligini yukseltmeye cagirken, oblr yandarsigorenlerin gten
doyumlarini yikseltmeye camakla yukumltdurler (Bgaran, 1991, s. 36).
Is doyumu, genel olarak cgéinlarin glerine iliskin duygulari olarak tanim-
lanabilir. Bu duygular kinin isinden ya da mesgnden hgnut olma duru-
munu ifade eder. Bu durum, bireyinsikiel 6zellikleri ile kinin 6zellikleri
arasindaki etkilgmin bir sonucudur. Kisel 6zellikler; ya cinsiyet, gitim
diuzeyi, bireylerin 6nceki gantilari, beklentileri, mesleki ilgi ve ihtiyaclar
gibi degiskenleri kapsamaktadir. Buna kar isin 6zellikleri, yapilan gin
icerigi, gerektirdgi etkinlikler, tcret ve yonetim politikasig kosullari, in-
san ilgkileri gibi 6rgutsel ve cevresel etkinlikleri ifagaler (Ergin,1997).
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Bir is/meslek edinmenin temelinde para kazanarak fizijolibiti-
yaclari kagilamanin dyinda sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin doyumu séz
konusudur (Ygilyaprak, 2000; Kuzgun, 2000, s. 74jte is doyumu, bir
bakima bu ihtiyaclarin katanmasi dizeyi ile ikilidir. Bu acidan § do-
yumu ygam doyumunu ve bireylerin fizik ve ruh@ggini dasrudan etkile-
mektedir. Bu nedenledir ki gak ve rehber gretmenlik alaninda da ele ali-
nan énemli bir konu olnyur. Clnkl insanlarin bedensel ve psikolojik-sa
igini korumaya ve sirdirmeye yonelik yardim mesléhkter bu hizmeti
verenlerin § doyumu kendi ggiklari icin oldugu kadar, verdikleri hizmetin
niteligi ve etkisi acisindan kritik bir 6heme sahiptir §dgaprak, 2000).

Her birey 6rgit amaclarini gercefdiemenin yani sira, drgute kendi
beklenti ve gereksinimlerini katamak icin girer. Bu beklenti ve gereksi-
nimlerin kagilanmamasi orgitte verim gikligline, kten ayrilmalara ve
kazalara sebep olur. Bu nedenle birey gereksininmitegdz ardi edilmeme-
si, tam tersine bunlarin gideriimeye gdimasi ¢&das bir yaklasimdir (Ce-
lik, 1987).

Her davrargin gerisinde giderilmeye callan bir ihtiyac vardir.
Davrang ihtiyaclari giderilecgi distintlen objelere (insan, nesne, durum)
yoneliktir. Psikolojinin bu temel ilkesi meslekidtyetler icin de gecerlidir.
Meslek ve/veyasi bir kimsenin en giicli olandan gieayarak sirasi ile ihti-
yaclarina cevap verebilgi 6lcide yani bir insanin istek siralamasi ile bir
meslgin saladigl olanaklarin énem sirasi denkstligll oranda § veya
meslekten hgnutluk s6z konusu olabilir.

Insanlarin ¢pu meslek secerken maddi kazang, sosyal giivence gibi
daha temel ihtiyacglarini doyurma kaygisi icinde ata ve meslek bunlari
karsiladikca henut olabilmektedirler. Bunu da daha ¢ok, tst duxeglek-
lerde gerceklgirmek mumkin olabilmektedir (Kuzgun, 2000, s. 76).

Bu argtirmanin yapilmasinin nedeni; konuyla ilgili Turkigerata-
re yeni bir katki slamaktir. Rehber gretmenlerin § doyumlarini belirle-
meye ilgkin bazi cagmalar yapilmgtir. Fakat Rehberlik ve Agtirma Mer-
kezleri ile 6zel ve devlet ilkgretim okullarindaki rehber gietmenlerin §
doyumunu kanlastiran herhangi bir asirmaya rastlaniimagindan boyle
bir aragtirmaya ihtiya¢ oldgu distniimstar.

2. YONTEM

Bu bolimde argirma modeli, argtirma grubu (evren ve érneklem),
veri toplama araclari, verilerin toplanmasi ve g ¢éziimlenmesinde
uygulanacak istatistiksel yéntemler ile ilgili billgre yer verilmgtir.
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2.1. Arastirmanin Modeli

Bu calsmada, betimsel bir inceleme ile Ankara il merkeeiid
resmi ve 6zel ilkgretim okullari ile Rehberlik ve Agtirma Merkezlerinde
gorev yapan Rehbegietmenlerin fs Doyumu Diizeyleri” cinsiyet, mesleki
kidem, en son mezun olunan alagremim dizeyi, caftlan kurum deis-
kenleri acisindan incelengtir.

2.2.Arastirma Grubu

Arastirma grubu, 2004-2005gim-0gretim yilinda Ankara ili mer-
kez ilgelerdeki resmi ve 6zel ilggetim okullar ile Rehberlik ve Agairma
Merkezlerinde gorev yapan toplam 248 rehkgetimenden olgmustur.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Resmi ve 6zel ilkgretim okullari ile rehberlik ve agairma merkez-
lerinde gorev yapan rehbegrétmenlerin ¢ doyumu duizeylerine ikin ve-
riler, D.J. Weiss, R.V.Dawis, G.W.England, L.H. Qafst tarafindan geii-
rilen Minnesotals Doyumu Olggi (kisa formu) ile elde edilngiir. Rehber
ogretmenlerin; demografik 6zellikleri ile ilgili biiter ise “Kisisel Bilgi
Formuyla elde edilmgtir. Minnesotals Doyumu Olcgi'nin Tiirkge'ye ge-
virisi Deniz ve Glliz Gokcora (1985) tarafindan gekiestirilmis olup ge-
cerlilik ve guvenirlgini ise Gillet ve Schwab (1975) gercejtiemislerdir.
(Akt;Ozday1, 1990). Olgek,se iliskin faktorleri deggerlendirmeye yonelik
likert tipi bir dlgme aracidir. Yanitlar, 5'li decelemeye gore diizenlergmi
tir. Olgegin kisa formu, Ozdayi (1990), Minib#1990), Mytu (1995), Var-
lik (2000) ve Aliyev (2004) tarafindan kullanilghr. Ozday1 cakmasinda
O0lgme aracinin guvenirlik katsayisini 0.86 olarakrustur. Ayrica aratir-
maci tarafindan getlirilen Kisisel Bilgi Formu kullanilmgtir.

Calisilan kuruma bgh olarak c¢aitli kimlik 6zellikleri bakimindan ¢
doyumu duzeylerinin karastirmalarinda ve verilerin ¢odziimlenmesinde
gruplarin ikiden fazla olmasi durumunda tek yondiiyans analizi, F ge-
rinin anlamli bulundgu durumlarda (post- hoc test) Scheffe testi kullani
mistir. ikili gruplarda t-testi teki@i kullaniimistir. Analizler SPSS paket
programi ile yapilngiolup, anlamlilik diizeyi 0,05 kabul edilgtir.

3. BULGULAR

Rehber gretmenlerin § doyum dizeyleri bazi ansiz dgiskenler
acisindan incelenstir. Asagida sirasiyla ele alinan altigigkene gore res-
mi ve 6zel ilk@retim okullari ile Rehberlik ve Agirma Merkezlerinde go-
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rev yapan Rehbergéetmenlerin § doyum puanlarina gkin bulgular su-
nulmustur

3.1. Resmi ve Ozdlkdgretim Okullari ile Rehberlik Ve Arastirma
Merkezlerinde Gorev Yapan Rehber Gretmenlerin Cinsiyetlerine Go-
re Is Doyum Diizeyleri

Ic ve ds doyum puanlari ve toplam doyum puani agisindamkeel
erkek Rehber gretmenlerin puanlari Tablo 1'de verilmektedir.

Tablo 1. Rehber @retmenlerinis Doyumu Puanlarinin Cinsiyete Goregdamlari ve t- testi
Sonuglari

Cinsiyet N X S T sd p
ic Kadin 186 46.83 6.015
Erkek 62 46.89 7.679 .062 246 .950
Disg Kadin 186 17.45 4.81
Erkek 62 18.08 4.63 .907 246 .365
Genel Kadin 186 71.08 10.88
Erkek 62 72.00 12.68 .556 246 .579

Is doyumu olgginden alinan puanlarin cinsiyete gore farkiga
farkhlasmadgina iliskin olarak yapilan t-testi sonucunda, gruplar area!
anlamh bir farklilik olmadii belirlenmitir [t 46 = 0.556, p>05]. Ayni so-
nug, Olegin ic doyum [f4e = 0.062, p>05]. ve gidoyum [t 46~ 0.907,
p>05]. alt dlcekleri icin de gecerlidir. Bir hea deysle, cinsiyet dgiskeni
her iki alt boyutta ve toplam puanda farlgdiyol agmamaktadir.

3.2. Resmi ve Ozelilkogretim Okullari ile Rehberlik Ve Arastirma
Merkezlerinde Gorev Yapan Rehber @Gretmenlerin Ogrenim Diizeyle-
rine Gore Is Doyum Duzeyleri

ic ve dy doyum puanlari ve toplam puan agisindan Lisanisis@nsiistii
egitime sahip olan katilimcilarin puanlari tablo-eigerilmektedir.
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Tablo 2. Rehber @retmenlerinis Doyumu Puanlarinin genim Diizeylerine Goére @dim-
lari Ve t-testi Sonuclari

Ogrenim _
Seviyesi N X S T sd p
. Lisans 201 46.80 6.46
Ie Lisanslsti 47 47.04 6.50 .235 246 .814
Di Lisans 201 17.49 4.77
¥ Lisansustu 47 18.11 4.77 .801 246 424
Genel Lisans 201 71.15 11.40
Lisanslsti 47 71.98 11.14 451 246 .652

Is doyumu olcginden alinan puanlaringéenim diizeylerine goére
farkhlasip farklilasmadgina iliskin olarak yapilan t-testi sonucunda, gruplar
arasinda anlamli bir farklilik olmaglibelirlenmitir. Genel doyum [ip46) =
0.451, p>.05]. Ayni sonug, olgm i¢c doyum [t4e = 0,235, p>.05]. ve ¢l
doyum [t 46 = 0,801, p>.05]. alt dlgekleri igin de gecerlidBir bagka de-
yisle, cinsiyet dgiskeni her iki alt boyutta ve toplam puanda farghliyol
acmamaktadir.

Tablo 3. Rehber @retmenlerin Caftiklar Kuruma Goérds Doyumu Puanlarinin Ortalama
Ve Standart Sapma Rerleri

Caligilan N Ortalama Standart
Kurum Sapma
ic Resmi 160 46.36 6.29
Ozel 42 50.14 5.60
RAM 46 45.50 6.88
Toplam 248 46.84 6.45
Dis Resmi 160 16.48 4.45
Ozel 42 21.50 3.48
RAM 46 17.98 4.99
Toplam 248 17.60 477
Genel Resmi 160 69.46 10.70
Ozel 42 79.31 9.038
RAM 46 70.43 12.39
Toplam 248 71.31 11.33
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3.3. Resmi ve Ozdlkodgretim Okullari ile Rehberlik ve Arastirma Mer-
kezlerinde Gorev Yapan Rehber @retmenlerin Calistiklari Kuruma
Gore Is Doyum Duizeyleri

Rehber gretmenlerin Caltiklari kuruma géresi doyum dizeyleri
ile ilgili puanlar Tablo 3'de verilngtir.

Ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel olagaitamli olup olma-
digini belirlemek icin, her bir alt dlcekten (i¢sdlive Olceggin timinden ali-
nan puanlara tek yonli varyans analizi uygulagtimiAnaliz sonuclari tab-
lo- 4'da verilmitir.

Tablo 4. Rehber @retmenlerinis Doyumu Puanlarinin Catiklari Kuruma Gore Anova
Sonuglari

Varyansin Kay-Kareler Top- sd  Kareler Ortala- F p Anlamli
nagi lami masi Fark
Ic Gruplar arasi  577.25 2 288.63 7.281 .001 2-1,2-3
Gruplar igi 9711.62 245 39.64

Toplam 10288.87 247

Dis  Gruplararasi  847.90 2 423.95 21.815 .000 2-1,2-3
Gruplar igi 4761.38 245 19.43
Toplam 5609.27 247
Genel Gruplararasi 3272.74 2 1636.37 14.086 .000 2-1,2-3
Gruplar ici 28461.97 245 116.17
Toplam 31734.71 247

Tablo 4’te goruldgi gibi, her bir alt boyutta ve toplam doyumun-
da, calsilan kuruma gore farklilik genel doyumunda{.ks) = 14.086, P<
.01) ], i¢ doyumda [ 245 = 7.281, P< .01) ], slidoyumda [ f-245 =
21.815, P< .01) ] oldiu anlgiimaktadir. Bu farklilgin hangi gruplardan
kaynaklandgini belirlemek icin yapilan post-hoc t-testi (Sajfsonucunda,
her bir alt boyut ve toplam puanlar dikkate alfndda, 6zel okullarla resmi
okullar arasinda, ve yine 6zel okullar ile rehbexle argtirma merkezleri
arasinda, 6zel okullar lehine istatistiksel olasaitamli bir farklilik oldgu
belirlenmistir.
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3.4. Resmi ve Ozelilkogretim Okullari ile Rehberlik Ve Arastirma
Merkezlerinde Goérev Yapan Rehber Gretmenlerin Kidemlerine Gore
Is Doyum Diizeyleri

Rehber gretmenlerin kidemlerine gére doyum duzeyleri ile ilgili
puanlar Tablo 5’de verilngiir.

Tablo 5. Rehber @retmenlerin Kidemlerine Géiig Doyumu Puanlarinin Ortalama Ve Stan-
dart Sapma Deerleri

Kidem N Ortalama Standart Sapma

ic 1-5yil 85 47.64 6.07
6-10 yil 98 46.12 6.78

11 yil ve ustu 65 46.89 6.40

Toplam 248 46.84 6.45

Dig 1-5yil 85 17.95 4.64
6-10 yil 98 17.14 4.73

11 yil ve ustu 65 17.85 5.00

Toplam 248 17.60 4.77

Genel 1-5yil 85 72.51 10.36
6-10 yil 98 70.06 11.77
11 yil ve ustu 65 71.62 11.86
Toplam 248 71.31 11.33

Tablo 6. Rehber @retmenlerinis Doyumu Puanlarinin Kideme Gére Anova Sonuglari

Kareler Top-  sd Kareler F p
lami Ortalamasi
ic Gruplar arasi  104.396 2 52.20 1.26 .287
Gruplar ici 10184.47 245 41.57
Toplam 10288.87 247
Dis  Gruplar arasi 35.001 2 17.50 a7 .465
Gruplar ici 5574.27 245 22.75
Toplam 5609.27 247
Genel Gruplar arasi 280.45 2 140.22 1.09 .337

Gruplar igi 31454.26 245 128.39
Toplam 31734.71 247
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Tablo 5'de yer alan ortalamalar arasindaki farktatistiksel olarak
anlamh olup olmadgini belirlemek icin, her bir alt 6lcekten (icsiive dlce-
gin timunden alinan puanlara tek yonlu varyans anajigulanmstir. Ana-
liz sonuclari tablo- 8'de verilrgiir.

Tablo- 6’dan da ankdlacaz Uzere, kidem, doyum puanlarinda, hem
alt olcekler, hem de toplam doyum puani dikkatadainda herhangi bir
farkhliga neden olmamaktadir. Genel doyumglks = 1.09, P> .05) lic
doyum [ Rz.245= 1.26, P>.05) ], Ridoyum[ Rz.245= 0.77, P>.05) ].

3.5. Resmi ve Ozelilkdgretim Okullari ile Rehberlik Ve Arastirma
Merkezlerinde Gorev Yapan Rehber (Eretmenlerin Mezun Olduklari
Alanlara Gore is Doyum Diizeyleri

Rehber @retmenlerin (Rehbergietmen) Mezun Olduklari Alanla-
ra gore § doyum duzeyleri ile ilgili puanlar Tablo 7'de vienistir.

Tablo 7. Rehber @retmenlerin Mezun Olduklari Alanlara GdeDoyumu Puanlarinin Orta-
lama ve Standart Sapma geeleri

Mezuniyet N Ortalama Standart Sapma

ic PDR 146 47,73 5,75
Psikoloji 34 46,06 7,74

Diger Toplam 68 45,34 6,93

248 46,84 6,45

Dis PDR 146 18,09 4,61
Psikoloji 34 16,35 5,55

Diger 68 17,19 4,60

Toplam 248 17,61 4,77
Genel PDR 146 72,78 10,24
Psikoloji 34 69,18 13,37

Diger 68 69,21 12,13
Toplam 248 71,31 11,34
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Tablo 7'de yer alan ortalamalar arasindaki farktatistiksel olarak
anlamh olup olmadgini belirlemek icin, her bir alt 6lcekten (icsiive dlce-
gin timunden alinan puanlara tek yonlu varyans anajigulanmstir. Ana-
liz sonuclari tablo-8'de verilrgfir.

Tablo 8. Rehber @retmenlerinis Doyumu Puanlarinin Mezun Olunan Alana Gére ANOVA
Sonuglari

Kareler sd Kareler F P Anlamli
Toplami Ortalamasi Fark
Ig Gruplar arasi 288,723 2 144,36 3,54 ,03 1-3
Gruplar ici 10000,14 245 40,82
Toplam 10288,87 247
Dis Gruplar arasi 99,152 2 49,58 220 11
Gruplar ici 5510,12 245 22,49
Toplam 5609,27 247
Genel Gruplar arasi 771,665 2 385,83 3,05 ,05 1-3
Gruplar ici 30963,05 245 126,38
Toplam 31734,71 247

Tablo-8'de de goruldgl gibi, i¢ [ Ra.245 = 3.54 P< .05 ] ve genel
[ Fo-245y= 3.05 P< .05 ] doyum puanlari agisindan gruplemklilastigi, an-
cak ds doyum [ Fy45 = 2.20 P> .05 ] puanlari agisindan gruplar arasind
anlamli bir farklilgin olmadgi tespit edilmgtir. S6z konusu boyutlardaki
ortalamalar arasi farkhliklarin hangi gruplardaaykaklandgini belirlemek
icin yapilan post-hoc t-testi analizleri sonucunbder iki boyutta da (i¢c ve
genel), Psikolojik Dagma ve Rehberlik mezunlari ilegi@m fakultelerinin
diger bolumlerinden mezun olanlar arasinda, PsikoDpksma ve Rehber-
lik mezunlar lehine anlamli bir farklilik olgu tespit edilmgtir. Psikolojik
Dangma ve Rehberlik mezunlari ile Psikoloji mezunlarlasanda ve @tim
fakiltelerinin dger bolimlerinden mezun olanlar ile Psikoloji mezunl
arasinda anlamli bir farkhlik olmaglitespit edilmgtir.

4. SONUC ve TARTISMA

Resmi ilk@retim okullar, Ozelilkégretim okullar ve Rehberlik
ve Aragstirma Merkezlerinde ¢alan Rehber gretmenlering doyumu diizey-
leri alti bazimsiz dgisken acgisindan incelengtir. Bu deziskenler; cinsiyet,
ogrenim seviyesi, ¢cajilan kurum, kidem, mezuniyet ve gelirdir.

Erzincan Egitim Fakultesi Dergisi Cilt-Say1: 12-1 Yil: 2010



50

Bu bélimde, ardirmada incelenen ansiz dgiskenler ile 5 do-
yumu dizeyleri arasindaki §ki konusunda elde edilen bulgular sirasiyla
tartisihp yorumlanmgtir.

4.1. Cinsiyete Gore Rehber @etmenlerin Is Doyumu Diizeyleri

Arastirmada cinsiyet d#skenine gore Rehbergietmenlerin §
doyumu dizeyleri arasinda (icsdte geneld doyumu) anlamli bir farkhlik
olmadgl sonucuna varilngtir. Bu sonu¢ tlkemizde ve yurttnda yapilan
calisma sonuclarinin bazilari ile tutarlihk gostermelktgUslu, 1999; Kog,
1998; Wiggins;1984).

Ancak dger meslek gruplari ve Rehbegrétmenler lzerinde yapi-
lan bazi argtirmalarda cinsiyetinsidoyumunun belirleyici bir faktori oldu-
gu gorulmigtir. Hamamci ve Oskargil (2004) yaptiklari sgnanada cinsiye-
tin, mesleki doyumun 6énemli bir yordayicisi odumu bulmglardir. Sahin
(1999), ilkogretimde gorevli kadin gretmenlerin § doyum diizeylerinin,
erkek @retmenlerin § doyum dizeylerinden daha yiksek @dnu tespit
etmistir. (Ozdayi, 1991; Tiimkaya, 1997) da yaptiklassarmalarda kadin-
larin is doyum duzeylerinin erkeklerig doyum diizeylerinden daha yuksek
oldugunu tespit etrmgierdir. Buna kagin bazi argtirmalarda erkeklerinsi
doyum dizeylerinin kadinlara goére daha yuksek gidwsaptanngtir
(Bekta, 2003; Tezer, 1994). Kinali, (2000)'nin yaptaratirmaya goére
resmi ve 6zel okullarda ¢gan erkek rehbergietmenlerin § doyum dizey-
leri bayan rehbergietmenlere gére daha ylksek bulugtou

Buna gore s doyumu ile cinsiyet arasindakiski icin net birsey
sdylemek zor gorinmektedis doyumu iizerinde cinsiyet gigkeni, baka
degiskenlerle birlgtiginde etkili olabilir. Dolayisiyla bu konuda dahats-
matik aratirmalara ihtiyac oldgu sdylenebilir.

4.2. OGgrenim Seviyesine Gore Rehber @retmenlerin is Doyumu Di-
zeyleri

Arastirmada (grenim Seviyesi déiskenine gore Rehbergietmen-
lerin i doyumu diizeyleri arasinda (i¢sdie geneld doyumu) anlamli bir
farkhlik olmadgl sonucuna varilngtir. Buna gore, lisans ve lisansisti-e
tim alan Rehber gretmenlerin § doyumu dizeyleri birbirine yakindir. Bu
sonug (Kog, 1998; Yayaprak,2000; De Mato, 2001; Brice, 2001; Hamam-
ci ve Oskargil'in, 2004), yaptiklari agama ile tutarliik géstermektedir.
Ancak, Kinali (2000) rehbergéetmenlerle yap#n argtirmada, d§ doyum
ile 6grenim dizeyi arasinda anlamlh bigKi bulmustur.
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Diger meslek alanlarinda ¢gdnlara bakildiinda @renim dizeyi
ile is doyumu arasinda yine farkli sonuclar gérilmekte@alsmalarin bir
kisminda (Tezer, 1994; Ozdayi, 1990; Sarpkaya, 2800inay, 1996) her-
hangi bir farklihk gorilmezken, bazi c¢ghalarda ise; (Akinglu, 1997
0k,1995; Kilig, 2002)si doyumu ile @renim dizeyi arasinda olumlu bir
ili ski bulmuglardir.

Sonug olarak gtim duzeyi ile 5 doyumu arasinda tutarli birgki
olmadgi gérulmektedir Dier deiskenlerin ortak etkileriyle birlikte deer-
lendirilmesi daha net bir sonug elde etmemigiagabilir.

4.3. Calsilan Kuruma Gore Rehber Ogretmenlerin Is Doyumu Diizey-
lerine Tliskin Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Arastirmada cakilan kurum dgiskenine gére Rehberzietmenle-
rin is doyumu diizeyleri arasinda (i¢sdie genelg doyumu) Ozel okullar
ile resmi okullar ve 6zel okullar ile RAM’lar arasia 6zel okullar lehine
anlamh bir farkhlik oldgu sonucuna varilrgiir. Bu sonu¢ (Kinali,2000)’
nin yaptiklar argtirma sonuglari ile tutarhlik géstermektedir.

Ozel okullarda gérev yapan Rehbgré&tmenlerin g doyumlarinin
yuksek cikmasi, Herzberg'in iki etmen kuramina g@réoyumunun en be-
lirleyici 6zelliklerinden olan; Koruyucu etkenlerirdis etkenlerin (licret,
calisma sartlari, denetleme, orgtt olanaklari vb.) biylk gk oynadgini
akla getirmektedir. CUnku i¢ faktérler-gtduleyicilgisin 6z0, yapilan faali-
yetlerin ilgi ve yeteneklere uygurgu, yaraticilga olanak vermesi, ilerleme
vb.) daha ¢cok meslek kavrami ile ilgilidirler. Diaktorler ise, daha colg i
kavrami ile ilgilidirler. Dg faktorler, & yerlerinin kagullarina goére farkllik
gosterebilirken, i¢c faktorler, pek farklihk gosteemektedir. Dolayisiyla
devlet okullarinda ¢ajan rehber gretmenlering doyumlarini artirmak ves i
verimini yikseltmek icin 6zel okullarda ¢gdn rehber gretmenlerin § do-
yumuna olumlu katkida bulunan koruyucu faktorledikkate alinarak bu
faktorlerin devlet okullarinda da tesis edilmesilanabilir.

4.4. Kideme Gore Rehber @retmenlerin is Doyumu Diizeylerineilis-
kin Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Arastirmada kidem dgskenine gére Rehbergtetmenlerin § do-
yum dizeyleri arasinda (i¢,sdve geneld doyumu) anlamli bir farkhlik ol-
madgl sonucuna varilmgtir. Bu sonug, Kog, (1988); gyaprak, (2000);
Kinali, (2000); Hamamci ve Oskargil, (2004)'in gaialari ile tutarhlik
gOstermektedir.
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Diger meslek gruplari ile yapilag doyumu ¢cakmalarinda da ben-
zer sonugclar gorilebilir. Buna kan kidem dizeyi yiukseldikcg doyumu-
nun arttgini gosteren Aydinay (1996), Kilic (2002),g8®enli (2001), (De
Mato, 2001), argirma sonuglari da vardir. Endistri ve orgut psikeinde
yasla birlikte is doyumunun artaga (Halloran ve Benton, 1987) vurgulan-
masina rgmen bdyle bir sonucun ¢ikmasi 6zelliklgrétmenlik meslginde
herhangi bir dgisim ve beklentinin olmamasindan kaynaklanabilir.
Magunson ve arkadiari (2004), yapmi olduklari ¢alsmada, gitim dans-
manlarin ilk iki yil sonunda yams olduklari § doyumu, ballik, ve stres
duzeylerini incelergierdir. Elde edilen bulgulara goére, dgmanlarin, ikin-
ci yihn sonunda elde ettikler§ idoyum duzeylerinin, birinci yila gére daha
distk oldugu goralmitar.

Ise balanan ilk yillarda § doyumunun yiiksek cikip daha sonra
dismesi ve son yillarda tekrar yiukselmesi ile ilgiliramsal bilgilere ra
men bu sonug farklli agarma gruplarina genellenebilir bir sonug olarak go
rilmemektedir.

4.5. Mezun Olunan Alana Gore Rehber @retmenlerin is Doyumu Dii-
zeylerineliliskin Bulgularin Tarti sma Ve Yorumu

Arastirmada mezun olunan alana gére Rehberlik ve RgikdDa-
nismanlik bolimd mezunlarinig doyum dizeyleri ile Etim fakdltelerinin
diger alanlarindan mezun olanlargh doyumlari arasinda (ic ve gengl i
doyumu) anlamli bir farkhlik oldgu, ds doyum acisindan ise anlamli bir
farklilik olmadil sonucuna varilmgtir. Bu sonug, Ozdayr’ nin, (1991) ca-
lismalar ile tutarlihk gostermektedir. Buna ki, Kinali’'nin, (2000) yapti-
gl calgmada ise g doyumunun bazi alt boyutlarinda psikoloji mezunlar
bazi alt boyutlarinda ise gr alanlardan mezun olanlar; Rehberlik ve Psiko-
lojik Danigmanlik bolimid mezunlarina ve Psikoloji mezunlamgdae daha
fazla doyum ygamaktadirlar. Bunun yaninda 6zel okullardasgaliRehber
ogretmenlerin ise mezun olduklar1 alanfadoyumlari arasinda anlaml bir
farkhlik bulunamamgtir. Ayrica (Kog, 1988; Yglyaprak, 2000; Kinali’ nin,
2000) yapmy olduklari ¢alsmalarinda dasidoyumu ile mezun olunan alan
arasinda anlaml bir farklihk bulamagtardir.

Buna gore mezun olunan alanla ilgili hitei calsmanin § doyumuna
olumlu yénde etki edeg@esdylenebilir. Ciinkl o alandan elde edilen bilgi v
beceriyi hayata gecirme firsati bulgoadan e daha rahat uyum gayabi-
lir, isinden daha yuksek diizeyde verim alabilir, bundalaydada sinden
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daha fazla doyum elde edebilir. Atama bulgulari bu goxlleri destekle-
mektedir.
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