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Pazarlama faaliyetlerinin yuritulmesi sirecinde énemli bir unsur olan dagitim fonksiyonu
Ozellikle Urin dagitim ydénetiminin kiresel capta faaliyet gosterdigi isletmelerin rekabet
Ustinliglu saglayabilmesinde stratejik bir 6neme sahiptir. Ginimuzde isletmelerin her alaninda
yuratulen faaliyetlerin surdirebilir olmasi énemli bir hadisedir. Son dénemde ticari Urinlerin
gerek yurtici gerekse yurtdisi pazarlara ulastiriimasi noktasinda da ¢evre koruma faaliyetlerine
onem verilmeye baslanmistir. Zira sirdurebilirlik kavrami bazen isletmeler tarafindan gonalli
olarak uygulanabilmekte iken bazen de tiiketiciler ya da devlet tarafindan bu tir faaliyetlerin
yurGtilmesi dayatilabilmektedir. Surdurulebilirlilik, isletmelerin her alaninda uygulanabildidi gibi
urettigi Grlnlerin dagitimi siirecinde de uygulanmasi séz konusudur. Ozellikle deniz asiri
Ulkelerle ihracat ithalat islemleri yapan isletmelerin ¢odunlukla tercih ettigi tasima tiri olan
deniz yolu tasimaciliginda guncel sirdurdlebilir faaliyetler yuratildigu goézlemlenmektedir. Bu
calismanin amaci, istanbul ili'nde yesil liman sertifikasi alan isletmelerde vyesil liman
uygulamalarinin performans faktorlerinin belirlenmesi ve énceliklendirilmesinin yapiimasidir. Bu
dogrultuda Dematel yontemi ile belirlenen performans kriterlerinin agirliklandiriimasi yapilmig ve
konunun paydaslarina yonelik 13 uzman goérasu alinmigtir. Dematel yontemi sonuglarina gore,
yesil liman uygulamalari performans kriterlerinin en énemlileri “Surduralebilir Cevre Ydénetimi”,
“Minumum Kirlilik“ , “israfin Minimize Edilmesi” oldugu saptanmigtir. Ote yandan en az éneme
sahip kiriterlerin sirasiyla “Sera Gazi Emisyonunun Azaltiimasi”, “Tasima Hareketlerinde
Kargasanin Azaltilmasi”, “Gurllti Azaltimi”, “Daha lyi Tasima Yapilarinin Olusturuimasr’,

“Tabiattaki Baskinin Ydnetilmesi®, “Dagitim Verimliliginin Artirilmasi”, “Kaza ve Yaralanmalarin
Azaltilmasi”, “Ekonomik Dizeyde Kara Nakil Yogunlugunun Azaltilmasi” oldugu belirlenmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Liman, Yesil Liman, Yesil Liman Uygulamalari, Dematel Ydéntemi.
PRIORITIZION OF GREEN PORT APPLICATIONS PERFORMANCE CRITERIA
WITH DEMATEL METHOD: CASE OF iISTANBUL PROVINCE
ABSTRACT

The distribution function, which is an important element in the process of marketing
activities, has a strategic importance especially in ensuring the competitive advantage of the
enterprises in which the product distribution management operates globally. Today, the
continuity of activities carried out in all areas of businesses is an important event. Recently,
importance has been given to environmental protection activities in order to bring commercial
products to both domestic and international markets. Because the concept of sustainability can
sometimes be applied voluntarily by the enterprises, sometimes it can be imposed by the
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consumers or the state to carry out such activities. Sustainability can be applied in all areas of
the businesses as well as in the process of distribution of the products. It is observed that
current sustainable activities are carried out in maritime transport, which is the type of
transportation that preferred by the enterprises that export import operations especially with
overseas countries. The aim of this study is to determine the performance factors of green port
applications and to prioritize the determined factors in enterprises with green port certificate in
Istanbul. In this respect, the dematel method weighed the performance criteria and 13 expert
opinions were received for the stakeholders of the subject. According to the dematel results, it
was determined that the most important performance criteria of green port applications are
“Sustainable Environmental Management” , “Minimum Pollution” and “Minimization of Waste”.
On the other hand, the least important criteria are respectively; “Reduction of Greenhouse Gas

Emission” , “Reduction of Disorder in Transport Movements®, “Noise Reduction” “Creating
Better Transport Structures”, Managing Pressure in Nature” , “Increasing Distribution Efficiency
“Reducing accidents and Injuries” “Reducing Land Transport Concentration Density at
Economic Level”.

Keywords: Port, Green Port, Green Port Aplications, Dematel Method.
1. Girig

Sdrdurulebilir kalkinma ve gevresel koruma faaliyetleri yuratebilmek, glinimuzde
toplum ve ekonomilerin karsilastigi en buyuk zorluklardan biridir. Ozellikle insanhgin
tarih boyunca dogal kaynaklari sinirsiz bir varlik gibi gérmesi, gevresel problemlerin
kiresel bir boyut kazanmasina sebebiyet vermistir. Cevresel problemlerin uluslararasi
boyuta ulagsmasi, Ulkeler arasi ortak politikalar gelistirilerek bu ydonde uygulama planlari
olusturulmasi ihtiyacini dogurmustur.

Normal olmayan kiresel c¢evresel degisimin ortaya c¢ikmasi nedeniyle,
surdurulebilir kalkinma kavrami ticari faaliyetlerin ylrutilmesinde daha fazla énemli
hale gelmistir. Son dénemde ticari Urlnlerin gerek yurtici gerekse yurtdigi pazarlara
ulastiriimasi noktasinda da ¢evre koruma faaliyetlerine 6nem verilmeye baglanmigtir.

Deniz tasimaciigi uluslararasi ticaretin omurgasidir ve kuresellesmeyi
yonlendiren 6nemli bir motordur. Dolayisiyla deniz limanlari ve ilgili faaliyetler igin
cevresel konular rekabetgi bir faktor haline gelmektedir. Strdarulebilir bir liman gelisimi
kavrami U¢ ana unsuru kapsar: 1) Yatinm getirileri, liman alaninin kullaniminin
verimliligi ve sirketlerin performanslarini en st dizeye c¢ikarmak igin tesislerin
saglanmasi gibi ekonomik bir kapsam; 2) Liman isletmelerinde istihdama dogrudan
katki ve limana baglanan faaliyetler gibi bir sosyal kapsam; 3) Garulta kirliligi, hava
kalitesi, ayristirma islemleri ve ayristirilan atiklari igeren bir ¢evresel performans ve
yonetimi kapsamidir (Marzantowicz ve Dembinska, 2018: 121).

Yesil liman kavrami sdrdardlebilir kalkinma kavramindan daha dardir.
Suardurdlebilir liman kavramini, BM Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun, Norveg
Basbakani Gro Harlem Brundtland baskanliinda hazirlanan ve 1987 yilinda
yayinlanan “Ortak Geleceg@imiz” (Brundtland Raporu) raporunda surdurdlebilir kalkinma
tanimindan yola ¢ikarak ifade edecek olursak, simdiki neslin ihtiyaclarini kargilayan ve
ayni zamanda gelecek nesiller igin ihtiyaglara cevap veren bir liman gelisimi anlamina
gelir. Bu tanimin bir kismi, kismen Yesil Liman konseptiyle karsilanmakta, kaynaklarin
verimliligi, dislk gaz emisyonu ve diger zararli maddeler, diusik gurilti emisyonu ve
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optimum arazi kullanimi ekonomisi igin kosullar olusturmaktadir. Pavlic ve dig. (2014)e
gore yesil liman, liman altyapisinin surdurdlebilir ve iklim dostu gelisimi icin uzun vadeli
bir stratejinin Grind olarak tanimlamaktadir.

Yesil liman kavraminin amaci, kaynaklarin rasyonel kullanimi, yatirimlarin
ekolojik olarak vyuritilmesi, teknolojinin ekolojik yonelimi ve limanin kurumsal
davranigindaki degisikliklerdir. Aslinda yesil liman uygulamalarinda énemli olan hadise
limanin, gevreyi tahrip etmeden, paydaslarin ihtiyaclarina etkin ve verimli bir sekilde
cevap verebilmesidir (Marzantowicz ve Dembinska, 2018: 122).

Yesil liman, tim c¢evre gereksinimlerini karsilayan ¢evre dostu ve sardurdlebilir
bir limandir. Yesil liman, gonulli ve surduralebilir gevre duyarliligina ve tim sirket
¢alisanlarinin ve paydaslarinin katilimina izin veren, liman tesislerinin gelistiriimesi ve
isletiimesinin butlinlestiriimesi sonucu sahiplenmeyi arttirmaylr amac¢ edinmektedir.
Yesil limanda uygulanmasi gereken politikalar su sekilde siralanabilir: Doganin
korunmasi, mumkun olan en yluksek dizeyde kirliligin azaltilmasi, yenilenebilir enerji
kullaniminin  artmasi ve malzemelerin geri dondsumundn  saglanmasidir
(Anastasopouos ve digerleri, 2011: 74).

Limanlarin yesil olarak nitelendirilebilmesi icin asagidaki hedefleri yerine
getirmesi gerekir (Satir ve Saglamtimur, 2018: 121): Hava; liman operasyonlarindan
sera gazi katkilarint ve diger hava emisyonlarinin azaltiimasi, Enerji; liman
operasyonlarinda enerji tasarrufu ve enerji verimliligini en Ust duzeye ¢ikarilmasi, Su;
su kalitesinin arttirilmasi, Surddrdlebilir is uygulamalari; ¢evresel, ekonomik ve sosyal
kaygilara esit agirlhik verilmesi, Surdurdlebilir kalkinma; liman binalarinin cevresel
performansini artirarak uzun vadeli ekonomik faydalarin maksimuma cikariimasi, Atik
yonetimi; liman yeniden kullanma, geri donusum ve kompostlama yoluyla liman
operasyonlarindan gelen atiklarin azaltilmasidir.

Genel olarak, limanlarin gevresel etkileri U¢ alt kategoriye bolunebilir, Bunlar:
Liman faaliyetlerinden kaynaklanan sorunlar, gemilerle denizde meydana gelen
sorunlar ve tasimacilik aglarindan kaynaklanan sorunlardir. Liman bdlgesinden
karayolu ve demiryolu trafigi de ek c¢evre sorunlarini beraberinde getirmektedir
(Badurina vd., 2017: 12).

Calismanin ilerleyen bdluimlerinde sirasiyla, surdarilebilir ve yesil liman
konusunda yapilan galismalari kapsayan bir literatlr taramasi yapilarak, yesil liman
uygulamalarinda dikkate alinmasi gereken onceki galismalarin odaklandigi konular
incelenmigtir. Daha sonra vyesil liman uygulamalarinin performans faktorlerinin
belirlenmesi  ve  belirlenen  faktoérlerin  dnceliklerinin - Dematel  yontemiyle
agirhiklandiriimasi  Gzerine gergeklestirilen uygulama ve arastirmanin  bulgulari
sunulmustur. Ardindan genel bir tartisma boélima ile arastirmanin sinirliliklari ve ileride
yapilacak ¢alismalara dnerileri de igeren sonug bolumuyle ¢alisma tamamlanmigtir.

Literatiir Taramasi

Literatlrde, limanlardaki uygulamalar igin sirddrulebilir kalkinma faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi ve yesil liman uygulamalari konusunda yapilan bazi c¢alismalar
asagida verilmigtir.
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OECD (2009) tarafindan yapilan arastirmaya gore; iyi organize edilmis bir liman,
cevrede ekonomik kalkinmanin tesvik edilmesi ve daha genis hinterlanda ulasmasinda
onemli bir rol oynayabilir. Bununla beraber liman faaliyetlerinin ¢evre Gzerinde olumsuz
etkileri de bulunmaktadir. Deniz yoluyla tasimacilik faaliyetleri yarutllirken gevreye
Ozellikle de liman ve cevresindeki boélgelere zarar verilebilir. Bunlara negatif érnekler
olarak gUrdltdli deniz motorlari ile limanlarda yikleme ve bosaltma makinelerinden
¢ikan CO2 gazlari, geminin ana ve yardimci motorlarindan ¢ikan NOx ve SO2 gazlari
vb. unsurlar verilebilir.

Peris-Mora ve digerleri (2005) yaptiklar galismada liman goéstergelerinin genel
Ozelliklerini gbsteren konularin bir listesini hazirlamiglardir. Asagidaki en onemli
konulardan bazilari sunlardir:

Temsil glict: Gostergeler cevresel davranisi dogru bir sekilde temsil etmelidir.

Amagc: Gostergeler bir etkinligi degerlendirirken, bunlarin basariimasi gereken
hedeflere odaklanmasi gerekir.

Yararlilik: Gostergelerin faaliyetlere faydali olmasi gerekir.

Karsilastirilabilirlik:  Goéstergeler, farkli limanlarla karsilastirilacak bilgileri
saglamalidir.

Duyarllik: Gostergeler hizli, uyarlanabilir ve c¢evresel degisikliklere uygun
sekilde tepki vermelidir.

Netlik: Gostergeler 6zlu, dogru, basit ve yorumlanmasi kolay olmalidir.

Guvenilirlik: Verilerin elde edilmesi ve gelistiriimesi igin gdstergeler guvenilir
olmalidir.

Sureklilik: Sonuclari karsilastirmak igin siklikla veri toplanmalidir.

Bilimsel dogrulama: Gdésterge tercihen kantitatif olmalidir. Bu mumkin degilse,
hiyerarsik olarak siniflandiriimalidir.

Ross ve Neto (2016) bazi Brezilya limanlarinin ¢evresel performansi ile ilgili bir
calisma yurutmuslerdir. Calismaya goére, 1990'larda Brezilya'daki limanlarin yeniden
duzenlenmesi gerceklestiriimis ancak bu slrecgte ¢evresel bir politika disinilmemigtir.
Bu durumda Ulkedeki ¢evresel dizenlemelerin blylimeye olumsuz katkisi olmustur.
Ayrica, 2013 yilina kadar Brezilya'daki limanlarin sadece % 62'sinin gevre isletme
ruhsatina sahip oldugu tespit edilmigtir.

Acciaro ve digerleri (2014), yaptiklari caligmada daha iyi enerji verimliligi elde
etmek i¢in limanlarda enerji ydnetiminin dnemi hakkinda bir bakis agisi sunmusglardir.
Yapilan c¢alismada pek c¢ok limanin, yenilenebilir kaynaklarin farkh bicimlerde
uygulanmasi igin elverigli yerlerde oldugu tespit edilmigtir. Elektrik ihtiyacini rizgar
enerjisinden saglayan liman 6rnekleri; Hollanda'daki Rotterdam Limani, Japonya'daki
Kitakyushu Limani ve elektrik ihtiyacini dalgadan saglayan Avustralya'daki Kembla
Limani ile Bask'daki Mutriku Limani érnek olarak verilmigtir.

Ayrica yesil liman faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi icin ¢evresel yonetimin
onceliklerinin belirlenmesine yoénelik olarak cesitli calismalar yapilmistir. Chiu ve



Dr. Ogr. Uye. Selguk KORUCUK - Dr. Ogr. Uye. Salih MEMIS 138

digerleri (2014) yaptiklari calismada “Yesil Liman” in gerceklestiriimesi ile ilgili 13 kriter
belirlemistir. Cok Kriterli Karar Verme ydntemlerinden olan Bulanik Analitik Hiyerarsi
Siureci (FAHP) teknidi kullanarak yapilan c¢alismada bes boyutta siniflandirma
yapiimigtir. Bunlar; gevre kalitesi, enerji kullanimi ve kaynaklar, atik yonetimi, habitat ve
bitki orttsi kalitesi ile toplumun katilimidir.

Maritz ve Yeh (2014) yesil liman konseptinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi
icin on yesil liman kriterlerini listelemiglerdir. Bunlar; geri dénustirilebilir malzeme
segimi, atik yonetimi, su kaynaklarinin kaydedilmesi, enerji tuketiminde tasarruf, toplu
tasima araclarinin kullanimi, i¢c ortam kalite gelistirme faaliyetleri, atik emisyonlarinin
azaltiimasi, su kalitesi, liman arazisinin etkin kullanimi ve ¢evre yénetimidir.

Puig ve digerleri (2017) yesil liman uygulamasinin baglangic asamalari igin
kullanilacak 6nemli bir ara¢ gelistirmislerdir. Bu arag, Limanlarda Cevresel
Gostergelerin (TEIP) belirlenmesi ve uygulanmasi icin “Arag¢” olarak adlandiriimaktadir.
EPl'leri (Cevresel Performans Gostergeleri) tanimlamanin temel nedeni, limanlarin
gunluik faaliyetlerinin surdirdlebilir sekilde gelistiriimesini saglamalaridir. EPI'ler sadece
liman otoritelerine degil, dijer paydaslara da faydali olabilir, ¢lnkl onlar dlgtlebilir
Onlemler aldiklarindan, musteriler, nakliye sirketleri ve ayrica toplum bunlardan
faydalanabilir.

Park ve Yeo (2012) In-cheon, Bu-san, Gwangyang, Pyeong-taek ve Ul-san gibi
bes blylk Kore limaninin yesil liman uygulamasi agisindan Yesil Liman Olgitiini
(GCS) kullanarak degerlendirmiglerdir. Faktor analizi kullanarak bes ana grupta
toplanan bes gdéstergeden olusan GCS belirlenmigtir. Bunlar; (1) cevresel ylki
hafifletmek; (2) cevre dostu yontem ve teknoloji gelistirmek; (3) bir limanda bulunan
kaynaklarin ve atiklarin kullaniimasi; (4) verimli planlama ve ydnetimi liman operasyonu
ve (5) liman konseptinin tanitimi ile liman onarimi olarak siniflandiriimigtir.

Lirn ve digerleri (2013) yaptiklari ¢alisgmada Asya'daki Uc¢ buyuk limani,
Sanghay, Hong Kong ve Kaohsiung arastirmiglardir. Arastirmacilar on yedi gostergeyi
bes boyutta siniflandirmiglardir. Bunlar; (1) hava kirliligi yonetimi (2) estetik ve ses
Kirliligi yonetimi (3) kati atik kirliligi yonetimi (4) sivi kirlilik ydnetimi (5) deniz biyolojisi
korunmasi. Yazarlar G¢ liman arasindaki on yedi gostergenin agirhk ve performans
derecesini elde etmek ve yesil olma dizeylerini degerlendirmek igin Analitik Hiyerarsi
Surecini (AHP) kullanmiglardir.

Yang (2013) yaptigi calismada Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden Analitik
Hiyerarsi Sireci (AHP) ile yesil konteyner terminali kriterlerinin énem derecelerinin
belirlenmesi ve Gri lligkisel Analizi (GIA) ydnteminde ise yesil konteyner terminali
degerlendirme Olgutlerinin  sagladiklari alti bdlgesel ticari limanlarin siralamasi
yapilmigtir.

Tseng ve digerleri (2017) Tayvan’daki uluslararasi limanlardaki kirlilik i¢in énemli
cevresel risk faktorlerini belirlemek icin yaptiklari calismada Bulanik Analitik Hiyerarsi
Sireci (FAHP) yéntemini kullanmiglardir. Literatir ve uzmanlarin goérigslerine
dayanarak, Ug risk yonu ve on Ug risk faktoriine sahip bir hiyerarsik yapi insa edilmistir.
Yapilan arastirma sonucunda Tayvan'daki uluslararasi limanlardaki cevre Kkirliligi
turlerinin en 6nemlisinin hava Kirliligi oldugu saptanmistir.
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Ozdemir (2018) galismasinda Bulanik Dematel yontemi ile Turkiye'deki yesil
liman uygulamalari UGzerine bir degerlendirme yapmistir. Calisma sonuglarina goére
liman tesislerinin yegil liman projesi kapsaminda yerine getirmeleri gereken ilk 6nceligin
“Liman Isletmesi, insan sagh§ Uzerinde zararli etkiye neden olan ve fosil yakitlar ile
galisan araglar yerine, ¢evre dostu teknolojiye sahip, yenilenebilir enerji ile hareket
eden araglar kullaniimas|” oldugu sonucuna ulasgiimigtir.

Yapilan literatlr taramasinda yesil liman performans faktérlerinin belirlenmesine
yonelik bagka bir ¢calismaya rastlanmamistir. Ayrica yesil liman performansi konusunda
Dematel ydnteminin kullanildigi bir galismanin da olmamasi konunun énemini artiran
bir unsur olarak dustnulebilir. Bu nedenle bu calismanin literatiire katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

3. Aragstirmanin Yontemi

istanbul’da yesil liman uygulamalari performans kriterlerinin énem sirasinin
belirlenmesinde Cok Kiriterli Karar Verme (CKKV) ydéntemi olan Dematel’den
yararlaniimis ve kriter agirliklari Dematel ile 6nceliklendirilmistir. Bu boélimde yesil
liman uygulamalari performans kriterlerinin degerlendirilmesi kullanilan Dematel
yontemi anlatilmistir.

3.1. DEMATEL Ydntemi

DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory) yéntemi Cenevre
Battelle Memorial Enstitist tarafindan ortaya konulan c¢ok kriterli karar verme
yaklagimidir (Wu vd., 2010: 5220). Wu ve Tsai (2011) ise yontemi; karisik problem
kimesindeki unsurlarin birbirleri arasindaki karsilikl iligkilerini tespit etmek ve tespit
edilen bu iligkiler kapsaminda birbirleri Gzerindeki etkiyi dnceliklendirmek icin yapisal bir
model gelistirmeye yonelik ¢alismalar olarak ifade etmislerdir. Wu ve Tsai (2011) ve
Erdal (2017), Korucuk ve digerleri (2018), DEMATEL y6nteminin adimlarini asagida
vermistir:

Adim 1: Direkt ve Ortalama iliski Matrisinin Elde Edilmesi:

Bu matris; karar verici/uzman grup tarafindan yapilan karsilastirmalarda kriterler
arasindaki iligkileri belirler. Bu ¢alismada literatirde yaygin olarak kullanilan Dey vd.
(2012)'in kargilastirma skalasinda istifade edildiginden Dey vd. (2012)'in skalasi Tablo
1.'de sunulmustur (Dey vd., 2012: 3560-3562 ve Korucuk, vd., 2018: 100-102).

Tablo 1: DEMATEL Metodu igin Karsilagtirma Skalasi

Sayisal Deger | Sozel ifade

0 Etkisiz

1 Disuk Etkili

2 Orta Etkili

3 Yiksek Etkili

4 Cok Yiksek Etkili
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Bu adimda uzmanlardan Tablo 1’deki skalaya gore; “Kriterler arasindaki
etkilenme dilzeyi?” sorusuna cevap vermesi istenerek her bir uzmanin
degerlendirmelerine gore k adet nxn boyutlu direkt iliski matrisi olusturulur. Direkt iligki
matrisi kdsegen elemanlari 0 olup simetrik degildir. Bu matrisin her (i,j) elamani kriter
i'den kriter j’'ye olan direkt iliskiyi gosterir.

Elde edilen k adet direkt iliski matrisinin Denklem (1) kullanilarak ortalamasi
alinir ve ortalama direkt iliski matrisi (X) olusturulur. Bu ayni zamanda grup kararidir.

oy =3 250 @

n=1
0 xy Xin
Xq 0 x
X — 1 . n
Tpy Xn 0

Adim 2: Normallestirilmis Direkt iliski Matrisinin Olusturulmasi:

Denklem (2), (3) yararlanilarak normallestiriimis direkt iliski matrisi (C)
olusturulur.

5 = maks (maks Z xij . maks Z .ri_i-) (2)

j=1 i=1
c= X
== (3)
Adim 3: Toplam iliski Matrisinin Olusturulmast:
Toplam iliski matrisinin (F) olugturulabilmesi icin Denklem (4) ve (5) kullanilir.
lim e + ¢% + c*+... +c* 4)
F=C+C*+C 4. +CF=C(I-0)" (5)

Adim 4: Etkilenen ve Etkileyen (Gonderici ve Alici) Kriter Gruplarinin
Belirlenmesi:

Bir dnceki adimda elde edilen (F) matrisinden yararlanilarak; bu matrisin i'inci
satirinin toplami (Z;), i kriteri tarafindan diger kriterlere génderilen etkilerin (dogrudan

ve dolayli) toplamini gdsterir. Situn toplami (&;) ise ayni kriter icin diger kriterlerden
gelen etkilerin toplamini ifade eder.

Adim 5: Esik Degerin Hesaplanmasi ve Etki Diyagraminin Cizilmesi:
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Esik degerin karar vericiler (veya uzmanlar) tarafindan dogrudan belirlenmesi klasik ve
yaygin bir yaklasimdir. Ancak bazi karar problemleri icin goérislerine basvurulan karar
verici sayisinin ¢ok olmasi nedeniyle esik degerin tespiti zorlagsabilmektedir. Esik
degerin elde edilmesi igin bir diger yaygin kullanim bu ¢alismada da kullanildidi sekilde
durulastiriimis toplam iliski matrisinin aritmetik ortalamasinin alinmasidir. Belirlenen
esik degeri elde edilmis olan diyagramin karmasikligini engellemek icin gereklidir.
Kullanilacak esik degerinin blylk veya kuguklugu kriterlerin birbirleri Gzerindeki
etkilesiminin boyutuna tesir edebilmekte ve ¢dzimin karmasikligi ve basitligini
saglayabilmektedir.

Etki diyagrami, disey ekseni (I;—R;} ve yatay ekseni (D; +Hi], olan bir
dizlemde [(D; + R;).(D; — R;)] noktalarinin gdsterilmesiyle elde edilir.
Adim 6: Kriter Agirliklarinin Belirlenmesi:

Denklem (6 ve (7) kullanilarak oncelikler belirlenir.

‘i."n.’i :-,'.'II[{D[ +.R|_:]]: + [{DL —R[:]]: ( )
6

Wi

W, = —
I E F:]_u'll:

Literatiir Aragtirmasi
PrODICMN sy Uzman Gériisleri
Belirlenmesi

Kriterlerin
L Belirlenmesi

N

Alternatiflerin
L Belirlenmesi

Verilerin Elde
L Edilmesi

!
Kriterlerin
L:\gu'hklau(lu' dmasy,

Sekil 1: Dematel Yontemi Uygulama Adimlari

4. Uygulama
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Calismada yesil liman sertifikasina sahip olan istanbul'daki isletmelerde yesil
liman uygulamalari performans kriterlerinin degerlendiriimesi igcin c¢ok kriterli karar
modeli olusturulmustur. Sekil 1’de verilen modelin adimlari uygulanmistir. Modele gére
Oncelikle uzman gorugsleri ile literatir taramasindan faydalanilarak yesil liman
uygulamalari performans kriterleri belirlenmistir. Kriterler belirlenirken uzman gorusleri,
literatur taramasi, akademisyenler, lojistik hizmet alan isletmeler, lojistik hizmet veren
isletmeler, yerel yénetim kuruluglari ile liman isletmesi yoneticilerinden faydalanilarak
asagidaki Tablo.2. olusturulmustur. Ote yandan belirlenen kriterler esit dneme sahip
olmadigindan kriterlerin agirliklandiriimasina ihtiyag duyulmustur. Bu kapsamda
Dematel yontemi ile yesil liman uygulamalari performans unsurlari dnceliklendirilmistir.

Tablo 2: Karar Kriterleri

Kriter

Aciklama

Kaynak

Dagitim Verimliliginin
Artirilmasi (K;)

Liman faaliyetlerinde fiziksel
dagitim unsurlarinda minimum

Anastasopoulos vd.
(2011), Yang ve

girdi ile maksimum c¢iktinin | Chang (2013).
saglanmasi olarak ifade
edilmigtir.

Israfin Minimize Edilmesi Liman igerisinde vyapilan tim | Anastasopoulos vd.

(K2)

islemlerde gereksiz

(2011),

uygulamalarin elemine edilmesi | Bhattacharya  vd.
ve kaynak israfinin en aza | (2014), Chang ve
indirilmesi olarak belirtilmistir. Jhang(2016),Akgul
(2017), Satir ve
Saglamtimur
(2018).
Ekonomik Diizeyde Kara Sdrdurdlebilir  gevre  yonetimi | Pavlic, vd. (2014),
Nakil Yogunlugunun anlayisi ile birlikte kara nakil | Danisman ve
Azaltilmasi (K3) yogunlugunun azaltimasi ve | Ozalap (2016).

deniz yolu nakil yogunlugunun
artinlmasina yonelik gergekgi
¢6zumler olarak tanimlanmistir.

Daha lyi Tagima Yapilarinin
Olusturulmasi (K,)

Konteyner terminallerindeki
performans faktorleri ve
limanlarda kullanilan ara¢c ve
gereglerin  etkinlik duzeylerinin
artinlmasi olarak ifade edilmistir.

Pavlic, vd. (2014),
Kavakeb, vd.
(2015), Danigman
ve Ozalap (2016).

Minimum Kirlilik (Ks)

Limanlarda yapilan faaliyetlerin
surdurdlebilir  gevre  yonetimi
anlayisi ile uyumlu bir sekilde
planlanmasi ve uygulamasina

Anastasopoulos vd.
(2011), Yang ve
Chang (2016),
Akgul (2017).
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yonelik olarak

belirtilmistir.

faaliyetler

Sera Gazi Emisyonunun
Azaltilmasi (Kg)

Limanlarda sera gazi saliniminin

en minimum dizeyde
gerceklestiriimesine yonelik
uygulamalar igin  planlanan

projeler olarak tanimlamistir.

Akgil (2017).

Gurdltu Azaltimi (K;)

Liman faaliyetlerinden kaynakh
gurdltilerin  azaltiimasi  igin
gerekli olan tedbirlerin en Ust
seviyede alinmasi olarak ifade
edilmistir.

Anastasopoulos vd.
(2011), Dooms, vd.

(2013), Cusano,
(2013), Pavlic, vd.
(2014), Akgul
(2017).

Tabiattaki Baskinin
Yonetilmesi (Ks)

Liman uygulamalarinda ekolojik
dengenin 6n planda tutulmasina
yonelik faaliyetler dizisidir.

Anastasopoulos vd.
(2011), Yang ve
Chang (2013).

Kaza ve Yaralanmalarin
Azaltilmasi (Ko)

Liman faaliyetlerinden kaynakh
olusabilecek muhtemel kaza ve
yaralanmalarin onlenmesine
yonelik alinan tedbirler olarak
belirtilmistir.

Yang ve Chang,
(2013), Pavlic, vd.
(2014).

Surduriilebilir Cevre
Yonetimi (K,o)

Liman faaliyetlerinde gelecek
nesillere ydnelik ¢evre bilincinin

Anastasopoulos vd.
(2011), Dooms, vd.

olusturulmasi ve c¢evre dostu | (2013), Cusano
uygulamalarin  dnemine iligskin | (2013), Kavakeb
alinacak tum tedbirler ve | (2015), Akgul
yapilara yonelik unsurlar olarak | (2017) Satir ve
tanimlanmistir. Saglamtimur
(2018).
Tasima Hareketlerinde Liman uygulamalarinda | Yang ve Chang
Kargasanin Azaltiimasi yararlanilan c¢esitli similasyon | (2013), Kavakeb
(K1) teknikleri ve tasimaya yoénelik | (2015).

cesitli uygulamalar ile tasimadan
kaynakli kargasanin en aza
indirilmesi olarak ifade edilmistir.

4.1. Kriterlerin Agirhiklandiriimasi

Dematel yonteminden faydalanilan bu asamada kriterlerin degerlendirilmesi igin
karar matrisi olusturulmustur. Konunun paydaslari olan akademisyenlere (2), liman
isletmesi ydneticilerine (3), lojistik hizmet alan isletmelere (2), lojistik hizmet veren
isletmelere (2), Sivil Toplum Kuruluglarina (2) ve yerel yoneticilere (2) toplamda 13
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anket sunulmustur. Goruslere iligkin tablolar Ekler kisminda sunulmustur. Bu
dogrultuda kriterlerin  6nceliklendiriimesine yoénelik olarak Dematel ile agirliklar
belirlenmig ve Tablo 3’de yer alan kriter agirliklar! elde edilmistir.

Tablo 3. Kriter Agirliklari Tablosu
Kl K2 KS K4 KS K6 K7 KS K9 KlO K11

Agirh 0,10 (0,09|0,08|0,10|0,07 0,08 |0,09|0,09|0,10
k 0,093| 2 4 5 6 1 2 0 3 8 | 0,076

Tablo 3'e goére yesil liman uygulamalari performans kriterleri i¢cin en 6nemli
kriterlerin sirasi ile “Surdrilebilir Cevre Yoénetimi®, “Minumum Kirlilik“ ve “israfin
Minimize Edilmesi” oldugu saptanmistir. Ote yandan en az éneme sahip kiriterlerin ise
sirasiyla “Sera Gazi Emisyonunun Azaltilmasi”, “Tasima Hareketlerinde Kargasanin
Azaltimas!’, “Gurilti Azaltmi”, “Daha lyi Tasima Yapilarinin Olusturulmasr’,
“Tabiattaki Baskinin Yonetiimesi”, “ Dagitim Verimliliginin Artirimasi”, “ Kaza ve
Yaralanmalarin Azaltimasi” ve “Ekonomik Dizeyde Kara Nakil Yogdunlugunun

AzaltiimasI” oldugu tespit edilmistir.
5. Sonug¢ ve Tartisma

Suardurdlebilir cevre yonetimi anlayisi kapsaminda yesil uygulamalar, gelecek
nesillere yasanabilir bir gevre birakmak igin hayati derece de énemli olan unsurlarin
baginda gelmektedir. Ozellikle sanayilesme ile birlikte artan kirlilik dogay! ve gevreyi
tehdit ettigi gibi gelecek nesillerin yasam alanlarini da tehlikeye sokmaktadir. Bu
olgulardan hareketle isletmeler maddi unsurlari bir kenara birakarak yesil uygulamalara
yonelmektedirler.

Ote yandan kamunun yesil uygulamalara olan tesvigi her gecen giin artmakta
Ozel sektoru yesil uygulamalara 6zendirmektedir. Bu kapsamda ¢alismada yesil liman
sertifikas! alan igletmelerdeki yesil liman uygulamalarindaki performans Kkriterleri
belilenmis ve belirlenen kriterlerin  Dematel yontemi ile o6nceliklendiriimesi
amaglanmistir. Bu amagla ¢alismada model olusturulmus ve konunun paydaslarina
anket uygulanmistir. Yapilan calismaya yonelik literatirde benzer bir g¢alismanin
olmamasi konunun Onemini artiran bir olgu olmakla birlikte kullanilan yontem ise
c¢alismayi diger calismalardan ayiran bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapilan degerlendirmelerden hareketle yesil liman performans kriterlerinde en
onemli kriterin “Sardurdlebilir Cevre Yonetimi” oldugu tespit edilmistir. Bu sonug
Anastasopoulos vd. (2011), Dooms, vd. (2013), Cusano (2013), Kavakeb (2015), Akgul
(2017) ile Satir ve Saglamtimur (2018) yaptiklari calismalar ile értiismektedir. ikinci en
dusuk agirhga sahip kriter olarak “Minumum Kirlilik* oldugu saptanmis ve bu sonug¢
Yang ve Chang (2016) ve Akgul (2017) tarafindan vyapilan c¢alismalarla
benzesmektedir. Diger yiiksek agirhga sahip kiter olarak “israfin Minimize Edilmesi”
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belilenmis bu durum ise Bhattacharya vd. (2014), Chang ve Jhang (2016), Akgul
(2017) ile Satir ve Saglamtimur (2018) calismalariyla benzerlik gdstermektedir. En
dusuk agirliga kriter de “Sera Gazi Emisyonunun Azaltilmasi” oldugu belirlenmistir. Bu
sonug Akgll (2017) yaptigi calisma ile ortigsmemektedir. Ote yandan diger disik
agirhga sahip olan kriterler ise sirasiyla; “Tasima Hareketlerinde Kargasanin
Azaltilmasi”, “Guoraltd  Azaltim”, “Daha iyi Tasima Yapilarinin Olusturulmasy’,
“Tabiattaki Baskinin Yodnetilmesi’, “ Dagitim Verimliliginin Artiriimasy”, Kaza ve
Yaralanmalarin Azaltiimasi” ve “Ekonomik Dulzeyde Kara Nakil Yogunlugunun
Azaltilmas!” oldugu gorulmastar.

Az dnem derecesine sahip olan kriterlerin fazla olmasinda etken isletmelerde
yesil ve yesil liman uygulamalarinin yeterince anlasilamamasi, 6zimsenememesi ve
icsellestirilememesi olarak disunilebilir. Ozellikle isletmelerdeki maliyet kaygisinin da
kriterler agirliklarina etki eden bir faktor oldugu séylenebilir.

Bu calismada konunun taraflari oldugu duslnidlen uzmanlar ile gértsulmuis
ancak zaman kisiti nedeniyle bu sayi artirlamamistir. Ote yandan bu galismada ele
alinan problem baska alanlarada uygulanabilir.

Ayrica s6z konusu c¢alisma gelecekte diger cok kriterli karar verme ve / veya
parametrik veya parametrik olmayan diger yontemler ile bulanik mantik ilave edilerek
geligtirilebilir ve sonuglar kiyasalanarak tartisilabilir.
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EKLER
EK:1 Kriterlerin Agirliklandiriimasinda Direkt iliski Matrisi
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EK:2 Kriterlerin Agirhklandiriimasinda Normallestirilmis Direkt iliski Matrisi

Kriterler K1 K2 Kz Ks Ks Ke Kz Kg Kg K10 K11
K1 0 0,086 | 0,057 | 0,114 | 0,029 | 0,086 | 0,114 | 0,057 | 0,086 | 0,029 | 0,114
Ko 0,086 0 0,114 | 0,086 | 0,086 | 0,086 | 0,057 | 0,086 | 0,114 | 0,086 | 0,086
Ks 0,057 | 0,029 0 0,086 | 0,086 | 0,114 | 0,114 | 0,086 | 0,057 | 0,057 | 0,086
Ka 0,086 | 0,029 | 0,057 0 0,029 | 0,057 | 0,057 | 0,114 | 0,086 | 0,057 | 0,029
Ks 0,114 | 0,086 | 0,114 | 0,086 0 0,114 | 0,057 | 0,114 | 0,114 | 0,086 | 0,086
Ke 0,029 | 0,057 | 0,029 | 0,057 | 0,029 0 0,057 | 0,029 | 0,057 | 0,029 | 0,057
K7 0,057 | 0,057 | 0,057 | 0,086 | 0,057 | 0,029 0 0,057 | 0,057 | 0,057 | 0,029
Ks 0,057 | 0,057 | 0,086 | 0,057 | 0,057 | 0,057 | 0,114 0 0,086 | 0,057 | 0,057
Ko 0,086 | 0,086 | 0,057 | 0,057 | 0,057 | 0,086 | 0,086 | 0,086 0 0,057 | 0,086
K1o 0,086 | 0,086 | 0,114 | 0,114 | 0,114 | 0,114 | 0,114 | 0,086 | 0,086 0 0,086
K11 0,029 | 0,057 | 0,057 | 0,057 | 0,029 | 0,029 | 0,086 | 0,057 | 0,057 | 0,029 0




