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Cam tavan kadinlarin orgutlerde Ust duzey yonetici pozisyonlarina yukselmelerininin
éniindeki gériinmez engeller olarak nitelendiriimektedir. iginde bulundugumuz dénemde kadinlarin
¢alisma yasamina daha fazla dahil olmalari, cam tavan kavrami ile ilgili arastirmalarin yapiimasinin
gerekliliginin bir gdstergesidir ve bu baglamda bu calismanin da 6nemini gostermektedir. Bu
calismada nitel arastirmalara yodnelik, veri toplama teknidi olan doékiman inceleme ydntemi
kullaniimigtir. Bu yontem ile Turkge literatirde cam tavan ile ilgili 2000 yilindan 2018 yilina kadar
yapiimis olan calismalar degerlendirilmistir.Calismaya Ulakbim ve Dergipark sitelerinde taranan,
cam tavan kavrami ile dogrudan veya dolayh iligskisi bulunan toplam 65 makale dahil edilmigtir.
Toplanan veriler igerik analizi yontemi kullanilarak degerlendiriimis ve cam tavan olgusunun
neredeyse her sektérde var oldugu tespit edilmistir. incelenen calismalarin biyiik bir gogunlugu
kadin galisanlarin yogun oldugu sektorlerde yapilmistir. Buna bagl olarak isgéren ¢odunlugunu
nitelik ve nicelik olarak kadinlarin olusturmasina karsin sirketlerin yonetim kurulu Gyesi gibi Ust
dlzey ydnetici pozisyonlarinda temsil oranlarinin ¢ok dusuk oldugu gdérulmektedir. Ayrica ¢aligmalar
genel olarak cam tavan engellerine sebep olan faktorleri belirlemeye, isg6renlerin cam tavan
algilarini dlgmeye, 6rgutsel kavramlar ile cam tavan kavrami arasindaki iligki ve etkiyi belirlemeye
ve kadin calisanlar ile erkek calisanlar arasindaki tutum farkliliklarini tespit etmeye yonelik

yapilmigtir. Cam tavan kavraminin ¢ok az arastiriimasi da dikkat c¢ekicidir ve yine bu durum da
kavram hakkinda arastirma yapmak isteyen arastirmacilara 1sik olacak niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Cam Tavan, Toplumsal Cinsiyet, Kariyer Engelleri, Cinsiyet Ayrimciligi,
Kadin

ABSTRACT

The glass ceiling is characterized as an invisible obstacles to women's rise to senior
management positions in organizations.In the current period, it is the indication of the necessity of
conducting research on the concept of glass ceiling because of women are more involved in
working life and it is emerged the importance of this study in this context. In this study, document
collection method which is a data collection technique is used for qualitative research. With this
method, the studies conducted on glass ceiling in Turkish literature were evaluated from 2000 to
2018. A total of 65 articles were included in the study, which were directly or indirectly related to the
concept of glass ceilings scanned at Ulakbim and Dergipark sites. The collected data were
evaluated by using the content analysis method and it was determined that the glass ceiling
phenomenon existed in almost every sector. The majority of the examined studies were conducted
in the sectors where the female employees are concentrated. Accordingly, despite the fact that the
majority of the employees are composed of women in terms of quality and quantity, the ratio of
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representation in senior management positions show that it is very low such as the members of the
board of directors of the companies is very. In addition, studies were conducted to determine the
factors that cause glass roof barriers, to measure the glass ceiling perceptions of employees, to
determine the relationship between the organizational concepts and the glass ceiling concept, and
to determine the differences between the attitude of female employees and male employees. It is
noteworthy that the concept of glass ceiling is a little under investigation and this situation will be
light for the researchers who want to do research about the concept.

Keywords: Glass Ceiling, Gender, Career Barriers, Gender Discrimination, Women

GiRiS

Yoénetim literatirinde kadinlar ile ilgili konular 1970’li yillarin baglarindan itibaren
arastirimaya baslanmistir. ik ¢alismalar kadinlarin ydnetici olup, olamayacagina dair cevaplarin
arandigi arastirmalardir. Devaminda ise kadin ve erkek ydneticilerin davraniglarini karsilastirmal
olarak inceleyen calismalar yapilmistir. 1980’lerden itibaren ise kadinlarin Ust dlzey yoneticilik
pozisyonlarina yiukselememelerinin nedenleri arastirilmaya baslanmistir ve yapilan arastirmalar da
Ust dizey yonetici pozisyonunda bulunun kadin sayisinin azligi dikkat ¢ekmis ve bu durumun
online gecgebilmek icin neler yapilabilecedine dair tartismalar yapilmistir(Cetin ve Atan 2012).
Kadinlarin galisma yasamina giderek daha fazla dahil olmalari tlkelerin toplumsal ve ekonomik
anlamda gelismislik dizeylerinin de muihim bir isaretidir. Bununla beraber kadinlar g¢alisma
yasamina dahil olmalariyla birlikte bazi problemlerle de karsi karsiya kalmaktadirlar. iste bu
problemlerden biri de kadinlarin is yerinde ylkselememe yani terfi alamamasidir(ipek ve Yarar
2010). Son yirmi yilda da ¢alisma yasaminda kadin sayisi giderek artmistir ancak halen st dizey
ybnetici pozisyonlarinda ki kadin sayisi bu artisa oranla istenilen diizeye gelememistir(Ozel Bilim ve
Bilez 2018). Kadinlarin bu Ust diizey yonetici pozisyonlarina ylkselememelerine ise, cinsiyet rolleri,
kadinlara karsi ayrimcilik yapilmasi ve 6nyargili olunmasi, toplumdaki ataerkil yapi gibi sebepler
gOsterilmektedir. TUm bu sebeplerin toplami ise cam tavan olarak ifade edilmektedir(Kérdeve 2017).
Bu kavram kadinlarin Ust diizey ydnetici pozisyonlarina getiriimelerinde basarili olmalarina veya
liyakate bakilmaksizin onlarin terfi almalarinin éniindeki engelleri belirtmektedir(Boydak Ozan
20009).

Literatirde cam tavan kavraminin temeli, cinsiyet esasli engellere dayandiriimaktadir(Ogut
2006).Bu sebeple bu bdlimde toplumsal cinsiyet kavrami ile cinsiyet ayrimciligini agiklamaya
yonelik olan kuramlardan bahsedilecektir. Cinsiyet ayrimciliginin érgitlere yansimasi ile birlikte
ortaya bir ¢cok farkli kavram c¢ikmaktadir. Bu kavramlar kadinlarin érgutte hiyerarsik dizeyde Ust
ybnetim pozisyonlari i¢in uygun olmamalarini ifade etmekte kullaniimakla birlikte, kariyer icin engel
olusturmay teskil eden cgesitli kavramlardir. Bunlar (Yildiz 2017).Cam yuruyen merdiven (glass
escalator), cam duvar (glass wall), cam asansor (glass elevator), gostermecilik/géstermelik 6diin
verme (tokenism), cam labirent (glass labryrinth), cifte agmaz (double bind), cam ugurum (glass
cliff)seklindedir. Bu galismada sadece cam tavan kavramindan bahsedilecektir.

Toplumsal Cinsiyet Kavrami

Cinsiyet toplumsal ve biyolojik olarak iki ayri hususda incelenmektedir. Biyolojik olarak
cinsiyet kadin ve erkek olarak ayrilir ve biyolojik cinsiyetin tizerine inga edilen tim roller, beklentiler,
dini ve ideolojik olarak belirlenmis kaliplar toplumsal cinsiyeti olusturur(Bilgili 2017). Toplumsal
cinsiyet kavrami, kadin ve erkekler arasindaki toplumsal iligkiler ile, cinsiyete dayali isbélimine
yonelik olan toplumsal iligkileri ifade etmektedir. Toplumsal cinsiyet kavrami sadece kadinin degil,
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erkegin de konumunu ifade eder(Ozgatal 2011).Toplumsal cinsiyet farkhliklari, toplumlarin
kultdrindn cinsiyetlere gore “uygun” olarak gérdugi duygulari, distnceleri, davranislar ve rolleri
arasindaki farkhliklari kapsamaktadir. Kadinlarin daha duygusal, sefkatli ve iyi bakim hizmeti veren
bireyler olarak gorilmeleri; ev hanimi, 6gretmenlik, bankacilik, hemsirelik vb. gibi mesleklere uygun
olduklari distncesi, buna karsin erkeklerin bagimsiz, hirsli, giglu vb. sekilde algilanmalari; asker,
mihendis, uUst dizey yonetici vb. gibi mesleklerin sahipleri olarak disunutlmeleri, en basta gelen
toplumsal cinsiyete dayali rol farkhliklardir. Bu farkliliklar aslinda tamamen toplumlarin kendilerine
dayatmalaridir ve gercek olmayan farklilklardir(Eroglu ve irdem 2016).Toplumsal cinsiyet
esitsizligiyle ilgili literatirde genel olarak 2 tur yaklasim vardir. Bunlardan ilki toplumsal cinsiyet
kuramlaridir. ikincisi ise feminist kuramlardir(Yildiz, Alhas, Sakal ve Yildiz 2016).

Toplumsal Cinsiyet Kuramlari

Toplumsal cinsiyet ile ilgili literatlirde bircok kuram ve farkli siniflamalar vardir bunlardan
birka¢i su sekildedir(Glldu ve Ersoy Kart 2009; Yildiz 2017); Biyolojik kuram: Kadin ve erkeklerin
dogustan gelen biyolojik 6zelliklerine dayali olarak rollerin farklilasmasindan bahseder. Bu rollerin
farkliolmasina sebep olan en buyuk etken ise kadinlarin dogum yapabilme 6zelliginin olmasidir.
Kadinlarin bu 6zelligine bagh olarak, insanlar toplu olarak yasamaya baslamalarindan itibaren
erkekler ev disina yonelik olan islerle, dis gevre ile micadele etmek gibi iglerden sorumluyken,
kadinlar ev ici ile ilgili islerden sorumluydular.Sosyal rol kurami. Sosyaleylemlerde goérilen kadin ve
erkek farkliliklarinin, erkeklerin ve kadinlarin farkli sosyal rollere sahip olmalarindan kaynaklandigini
ifade etmektedir.Etkilesimsel model:Bumodele goére, toplumsal cinsiyetle iligkili eylemler bireyin
kendi kisisel segimleri ve diger bireylerin eylemleri baglamca belirlenmektedir. Bu model “Toplumsal
Cinsiyetle Baglantili Davranigin Etkilesimsel Modeli” seklinde adlandiriimaktadir.Sosyal 6grenme
kurami: Cocuklarin cinsiyetine uygun olan rol modelini onlara aktarildigi sekilde 6grendigi
yaklagimidir. Biligsel gelisim kurami: Biligsel bilgi isleme ilecinsel kimlik zamanla gelistirilir ve
toplumca uygun gdrulen niteliklere sahip bir kiz veya erkek cocugu olmayi anlamaktir.Sosyal
baskinlik kurami: Statu olarak yiksek olan grup daha baskin olur buna bagl olarak grup tyelerinin
de sosyal baskinlik yénelimi daha ylksek olacaktir.

Feminist Kuramlar

Feminist kuramlar kadinlarin toplumdaki rolleri ve statlleri ile ilgilenir. Bu kuramlar esitlik,
kadin haklari gibi kavramlari temel alarak olugmustur. iginde bulundugumuz dénemde ise kadinin
hem kamu alaninda hem de 6zel alanda itibarsizlastirimasi, dedersizlestiriimesi, geri plana
atilmasi, 6nem verilmemesi gibi durumlari ve surecleri toplumsal cinsiyet esasinda sorgulayan bir
harekata doénismustir(Yildiz vd 2016).Genel anlamda feminist yaklasimlar 3 sekilde
siniflandiriimaktadir. Bunlar(Aktas 2013; Kartal 2016; Yildiz 2017);Liberal Feminizm: Liberal
feminizm, erkeklerin sahip oldugu haklara ve 6zgurliklere kadinlarinda ayni sekilde sahip olmasini
ve cinsiyet egitsizliginin gideriimesi gerektigini vurgulayan bir yaklasimdir. Kadin ve erkek
arasindaki fiziksel veya duygusal gug iliskisini sorgulamaz fakat kadinlarin cinsiyetlerinden dolayi
sindirildigini ifade eder.Radikal Feminizm:Radikal feminizmde ise, erkeklerin kadinlar Gzerindeki
egemenligi sorgulanir. Ataerkil yapinin kadinlari sindirdigini kabul eder ve kadina uygulanan siddet
ve baskiyi, aile igindeki cinsiyet rollerini elestirmektedir.Bu yaklasima gére bireyler arasindaki
¢atismanin en temel bigimi cinsiyete dayal olan ¢atigsmadir.Marksist/sosyalist feminizm: Kadinlarin
vermis olduklari emeklerin, erkekler tarafindan sémartldigind belirtir. Kadinlarin verdikleri emegin
karsiligini yani ev ici yapmis olduklari isler karsiliginda tcret almalari gerektigini savunur.

Cam Tavan Kavrami
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Gegmisten icinde bulundugumuz doneme kadar toplumsal gelisim slirecinde kadinlar hem
ev icinde hem de ev disinda ekonomik hayata aktif bir sekilde katilmiglardir. Modern anlamda
kadinin galisma yasamina dahil olmasi ve Ucretli isci statistnd almaya baglamasi sanayi devrimiyle
gerceklesmistir. ilerleyen siireglerde yasanan sosyoekonomik degisimler ve gelismeler kadinlarin is
yasaminda daha aktif bir sekilde yer almasina imkan saglamistir(Korkmaz 2016). Bununla birlikte
kadin galisanlarin sayisindaki artis olumludur ancak istenilen diizeyde degildir. Hala kadinlarin is
yagsamina dahil olmasina dair birtakim Onyargilar kirilamamistir. Gérlinen veya gdérinmeyen
engeller ile kadinlar ve kadin ydneticiler is hayatinin disinda tutulmaya itiimekte ve ilerlemeleri
engellenmektedir(Akdemir ve Calis Duman 2017). Ataerkil toplumlarda egemen olan erkegin stiin
oldugu gériisii kendini is hayatinda da gdstermektedir. Ornegin; cocuklu kadinlar erkeklere gore,
cocuga daha fazla zaman ayirma ve ilgilenme zorunlulugu nedeniyle, ¢alisma yasamina uyum
saglamada bazi olumsuzluklara yol agabilmektedir(Gil ve Oktay 2009).is hayatinda kadin ve
erkeklerin esit galisma sartlarina ve esit kariyer imkanlarina sahip olmasi gerekmektedir. Ancak is
hayatinda ki mevcut durum, hala bunun istenilen bir hal olarak varligini sdrdirdigini
gOstermektedir. Bunun iginde bulundugumuz doénemde ki 6rneklerinden biri ise “Cam Tavan
Sendromu” dur(Yilmaz ve Okutan 2017). 1981 yilinda “Birlesmis Milletler Kadinlara Kargi Her Tarli
Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi” nin kabul edilmesi ile kadinlara sosyal kiltiirel ve ekonomik
alanlarda yapilan cinsiyet temelli ayrimlarin ve kisitlamalarin engellenmesi amaglanmis olsa da,
buna ragmen kadinlarin ¢alisma hayatinda ilerlemeleri ve terfi almalarinda yasadiklar esitsizlikler
devam etmektedir(Goktas Kulualp 2015).

Cam tavan kavrami ilk olarak 1986’da Hymovitz ve Schellhard tarafindan Wall Street
Journal'in “Is Yasaminda Kadin” konulu hazirlamis oldugu bir haberinde yer almistir. Bu habere
gOre cam tavan; “devlet ve sirketlerde, egitim kurumlarinda veya kar amaci gitmeyen kuruluglarda
Ust dlizey pozisyonlara gelmeyi arzulayan ve bunun igin gaba gdsteren kadinlarin karsilastiklari
engeller” seklinde tanimlanmistir(Karcioglu ve Leblebici 2014). Yazili ortam diginda ise ilk olarak
Temmuz 1979 yilinda Hewlett Packard Katherine Lawrence tarafindan Basin Ozglrligi Kadin
Enstitlisti Konferansi'nda Ulusal Basin Kuliibi’'nde tanitiimistir(Oztiirk ve Bilkay 2016). Cam tavan,
¢alisma hayatinda kadinlar ile Ust yonetim arasinda oldugu varsayilan, kadinlarin basarilarina ve
kisisel niteliklerine bakilmaksizin yikselmelerini engelleyen, goérilmesi ve anlasiimasi zor olan,
resmi olmayan terfi sinilamalari seklinde de tanimlanabilmektedir(Yilmaz ve Okutan 2017). Baska
bir tanimla cam tavan, kariyer surecindeki yukselmelerde cinsiyet ve irksal bir ayrimi ifade
etmektedir. Diger bir ifade ile, kadinlarin ve azinlik gruplarinin sirketlerde veya kurumlarda
yukselmelerini yani terfilerini Onleyen gérinmeyen o6rgltten kaynaklanan ve algisal
engellerdir(Soysal ve Baynal 2016). Kavramdaki “cam” benzetmesi, kadinlarin Ust diizey yonetici
poziyonlarina terfi etmelerinin 6nindeki engellerin goérinmezligini ifade etmek igin kullaniimaktadir.
Fakat cam tavan kavrami, sadece kadinlarin orgutlerde st dlizey pozisyonlara yikselmelerini ifade
etmek icin degil ayni zamanda cinsiyet temelli maas, egitim ve gelistirmeden daha az yararlanma,
erkeklerin daha egemen oldugu iletisim kanallarina dahil olamama ve mentorluk, rehberlik gibi
hizmetlerden gerektigi sekilde yararlanamama seklinde olan c¢esitli yanhs uygulamalari da ifade
etmektedir(S6kmen ve Akar Sahingéz 2017).

Sosyal bilimler alaninda kavramla ilgili cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalar
sonucunda hem ulusal hem de uluslararasi olarak cam tavanin varlidi desteklenmistir. Hatta
gelismis ulkelerde de cam tavanin varligi gértilmektedir. Baxter ve Wright (2000) ABD, Avusrtalya
ve Isvec’i karsilastirarak cam tavan olgusunu test etmistir. Sonug olarak ise bu (lkelerde cam
tavanin varli§i ortaya konulmustur fakat Avustralya ve Isvecte daha cok orta diizey yonetici
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pozisyonu igin gegerli oldugu go6rilmuistir. Yine Arulampalam ve digerlerinin (2007) yaptidi
calismada 11 Avrupa Birligi Glkesi arastirmaya dahil edilmistir ve sonugta cam tavanin var oldugu
kanitlanmistir(Sener, Arikan Tezergil ve Erdilek Karabay 2018). Bati Ulkeleri haricinde Hindistan’da
yapllan bir arastirmada da yine cam tavan olgusunun kendisini diger Glkelerde oldugu kadar burada
da hissettirdigini ortaya koyuyor. Erkeklere kadinlarin is yasaminda ikinci planda kalmalarinin
gerekliligi ile ilgili soru soruldugunda ‘hayir’ cevabi alinmasina ragmen, kadinlarin kariyer
yapmalarinin veya calismalarinin zorunlu olmadigi yéniinde disunceye sahipler(Er ve Adigizel
2015). Yine ABD’de cinsiyet esitsizligi, 1964 yilinda yasaklanmasina ragmen gayri resmi bir sekilde
kadinlar engellemelere maruz kalmaktadir. Buna érnek olarak Hillary Clinton ile Barack Obama’nin
ABD baskanli@i se¢ciminde, Barack Obama bagkan secilmesinin ardindan yaptigi bir konugsmasinda
cam tavan olgusundan “O en yiiksek, en sert cam tavani bu sefer de kiramadik, ancak tavanda 18
milyon catlak olustu” seklinde bahsetmistir(Gil ve Oktay 2009). Kadin yodneticilerin sayisi son
yillarda artis gdstermesine ragmen yine de ybnetimde erkegin glgli oldugu agiktir. Fortune 500
ABD’deki ilk 500 sirketi siralamaktadir. 2008 yilinda listede bulunan sirketler icerisinde 15 kadin
CEO vardir. 2014 yilinda ki listeye gore ise bu rakam 25e yikselmistir. Oransal olarak 2008'den
2014 yilina kadar ki degisim %3’ten %5’e ¢ikmigtir fakat farklilik yaratacak yeterli bir rakam degildir.
Yine de 2014 listesindeki kadin CEQ’larin yénetici pozisyonunda bulunduklari bazi sirketler diinya
devi niteligindedir. Bu baglamda da bazi farkliliklarin oldugunun ispatidir(Staub 2017).

Tdm bunlarla birlikte cam tavanin olmadigina yénelik gorusler de mevcuttur. Bunlar su
sekilde belirtiimektedir(S6kmen ve Akar Sahingéz 2017): Kadin galisanlar istedikleri takdirde cok
calisarak ve bireysel liyakatleriyle Ust dizey yoneticilik pozisyonlarina yikselebilirler ancak
kadinlarin genel olarak kariyer planlamalarin da hirs yapmamalarindan dolay: yukselmeleri mimkin
olmamaktadir. Ayrica ¢cogu kadin yukseldikge ailesi ve ¢ocuklariyla zaman geciremedidi kaygisini
yasar. Cam tavan literatlrii genel olarak buyuk igsletmeleri dikkate alir ve arastirmalarini bu yénde
yapar. Bu baglamda kadinlarin kigik isletmelerde ki basarilar dikkate alinmamakta ve deger
gOérmemektedir.

4857 Sayili Kanunda Yer Alan Esit Davranma ilkesi Maddeleri

is Kanun da esitlik ile ilgili, kanunun 5. Maddesinde su ifadeler yer almaktadir; “is iliskisinde
dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal dislnce, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere
dayall ayrim yapilamaz”, “isveren, esasl sebeplerolmadikca tam siireli calisan isgi karsisinda kismi
sureli calisan isciye, belirsiz sureli ¢alisan isci karsisinda belirli sireli ¢alisan isciye farkl islem
yapamaz.”, “isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikga, bir isciye, is
s6zlesmesinin yapilmasinda, sartlarinin olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona ermesinde,
cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayh farkh islem yapamaz.”, “Ayni veya esit
degerde bir is icin cinsiyet nedeniyle daha diisiik iicret kararlastirilamaz. Isginin cinsiyeti nedeniyle
0zel koruyucu hukumlerin uygulanmasi, daha disik bir UGcretin uygulanmasini hakh kilmaz”
(www.mevzuat.gov.tr). Bu maddeler ile ayrimciliga kargi onlemler saglanmistir ve kadinin is
hayatinda var olusunu korumakla birlikte kargisina bu kez cam tavan engellerini gikarmistir(Yiimaz

ve Okutan 2017).

Cam Tavana Neden Olan Faktorler
Bireysel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Coklu rol dustlenme ilekadinlar evde anne ve es, igyerinde c¢alisan olma gibi
sorumluluklarindan dolay! bir rol gatismasi yasarlar. Bu rollerinin her birinin farkli 6zelliklerinin
olmasi, kadina farkh sorumluluklar ylUklemesi bireyde stres yaratir. Birey hem rollerinin farklilagsmasi
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hem de yasadigi stres nedeni ile isyerinde ki terfi firsatlarini ertelemek durumunda kalir veya
firsatlari yakalayamaz(Karcioglu ve Leblebici 2014). Kadinin, evde anne ve es, igyerinde ise ¢alisan
olarak coklu rol Ustlenmesi, kadin igin Gg tir gerilim ve catismaya sebep olmaktadir bunlar(Karaca
2007): Zaman baskisina dayal gerilim : yani kadinin hem evde hem de is yerinde islerine
yetisebilmek i¢in yasadigi zaman baskisini ifade etmektedir. Catisan rollerin yarattidi gerilim ve her
roliin birbirinden farkl davranislar istemesinin yarattigi stres seklindedir.

Kadinlarin kisisel tercih ve algilari ise diger bir bireysel faktor engelini olusturmaktadir. Bu
noktada kadin yonetici ailesi i¢cin her zaman, her yerde hazir halde beklemek durumunda olmayi
benimsemisse, kariyerindeki yUkselmenin getirecegi mesuliyetleri kabul edemeyecedi
belirtiimektedir(Ozel Bilim ve Bilez 2018). Ayrica ézglven problemi olan ve istekleri konusunda
belirsizlik yasayan kadinlar da cam tavan engelleri ile karsilasabilmektedir. Kadinlarin hemcinslerini
cekememeleri olarak adlandirilan “kralice ari sendromu” toplumsal kurallar geredi ifade ediimez
ancak bu kavramin algisi ile kadinlar hem kendilerine hem de hemcinslerine engel koymaktadirlar
(Yildiz vd 2016).

Toplumsal Faktoérlerden Kaynaklanan Engeller

Mesleklerin kadin mesledi ve erkek meslegdi olarak cinsiyete dayal bir sekilde ayrigtiriimasi
toplumsal faktorler arasinda gésterilmektedir(ipek ve Yarar 2010). Mesleki ayrimcilik, toplumda
kabul gérmus baz kurallar ve kadinin yetistirime tarzi veya ailesinin kadinda yarattigi algilar,
baskilar sebebi ile kadinlar bazi islerin kendilerine uygun olmadigini dusinerek yetenek ve
becerilerini dnemsemeden farkli meslek gruplarina yénelmek durumunda kalabilirler(Oztiirk ve
Bilkay 2016). Bu asamada kadinlar yoneticilik, mihendislik gibi meslekleri daha ¢ok erkek meslegdi
olarak gdérmektedirler ve bu sebeple bu mesleklere yonelimleri de diusik olmaktadir (Karcioglu ve
Leblebici 2014).

Orgiitsel Faktoérlerden Kaynaklanan Engeller

Orgit kultara,6rglt kaltiri sirketin yénetim dusiincesi, yonetim tarzi, sirketin stratejileri ve
politikalari, davranigsal ozellikleri ile sirketin yapmis oldugu faaliyetlere yansimaktadir. Orgitin
genel olarak yoneticileri ve Ust yonetim kurulunun erkeklerden olusmasi gucin erkek egemen
olmasina sebep olur, haliyle bu noktada kadin ¢alisanlarin Ust ydnetim pozisyonuna gelmelerinde
bir sinir olusturmaktadir(Goktas Kulualp 2015).

Orgutlerde olusturulan iletisim aglari ile galisanlar yonetim hakkinda bir gok bilgiye sahip
olurlar. Bu sayede ydnetimin beklentileri, destek verilen projeler, doldurulacak pozisyonlara yonelik
basvuru yapacak kisilerin niteliklerinin neler olmasi gerektigi gibi konularda bilgi sahibi olurlar. Fakat
kadin galisanlar genellikle bu sebekelerin disinda kalmaktadir(Oztiirk ve Bilkay 2016). Orgiitte
erkeklerin kendi aralarinda olusturduklari bazi gsebekeler bulunmaktadir.Bu sebekeler yani iletisim
aglar “old boy network (eski cocuklar sebekesi)’ seklinde tabir edilmektedir. Birgcok 6rgutte bu
sebekelesme durumu halen mevcut olmakla birlikte, yapilan ¢alismalarda kadinlarin blylk oranda
bu iletisim aglarinin diginda kaldiklarini géstermektedir(Karaca 2007).

Mentor eksikligi, mentor: danisman, rehber, kog, 0gretmen gibi gorevlerin niteliklerini
tasiyan, zeki ve guvenilir yol gdstericidir. Mentorluk ise drgutteki deneyimli bir ¢calisan ile deneyimsiz
bir calisan arasindaki iligkiyi iyi ydnde gelistirmeyi amagclayan birebir iliskidir(Cetin ve Atan 2012).
Kadin g¢alisanlar yol gdsterici mentorlerle ilerlediklerinde, mentorlarlarinin yol gdstermeleri ve
Oogutleri sayesinde calisma ortamlarinda daha saglikh ve basarili iletisim kurabilmeleri
saglanabilir(Anafarta, Sarvan ve Yapici 2008).
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Basmakalip yargilar da bir diger engeli olusturmaktadir. Basmakalip yargilar,basmakalip
yargilara ayni zamanda “stereotip” denir. Stereotipler cinsiyetle ilgili dnyargilari ifade etmektedir.
Toplumlarin kiltirlerinde mevcut olup nesilden nesile aktarilir. Bu durumun g¢alisma yasaminda ki
yansimalari ise, erkek ydneticilerin kadin calisan hakkindaki cesitli dislUnceleri seklinde ortaya
¢ikmaktadir. Bu distncelerden bazilari; kadin ¢alisanlar erkek calisanlar kadar kariyerlerine bagl
degillerdir, kadin ¢alisanlar ¢ok duygusaldir bu sebeple yeteri kadar dayanikli ve giglid degillerdir,
kadin galisanlar diger calisanlara karsi sert davranamazlar, kadin ¢alisanlarin kaprisli davranislari
vardir, kadin ¢alisanlar mesaiye kalmak istemezler ve karar verme sureclerinde de yavaslardir gibi
yargilardir(Hosgdr, Gindiz Hosgér ve Memis 2016). Aslinda stereotiplerin olusmasi ve kullaniimasi
normaldir. Fakat, bireye dnyargili bakiimasina temel teskil ettiginde tehlike olusturmaktadir. Bu tir
kaliplasmis o6nyargilar, kadinlara ¢galisma yasaminda ket vurdugu gibi, Ust dlizey pozisyonlarda da
kadin rol modellerinin olusmasini 6énlemekte bununla birlikte kadinlarin bu roller igin uygun
olabilecegdi duslncesine de zarar vererek engellemektedir(Karaca 2007).

YONTEM

Bu calismanin amaci, Tirkge literatirde yapilmis olan cam tavan sendromu ile ilgili
arastirmalar incelemek ve analiz etmektir. Kadinlarin ¢alisma yasaminda gokca yer almasi ancak
Ust dizey yobnetici pozisyonlarinda kadin temsil oraninin disik olmasi cam tavan ile ilgili
calismalarin yapilmasinin gerekliligini gdstermektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin énemide ortaya
¢ikmaktadir. Calismanin arastirma yéntemi niteldir. Veri toplama ydntemi olarak dékiman inceleme
yontemi kullaniimigtir. Dokiiman inceleme yontemi arastirilan olay veya olgu ile ilgili yazili ve basili
her turli dokimani inceleyerek veri toplama ydntemidir(Kutikgi 2017). Arastirma sonucunda elde
edilen bulgular ise betimsel analiz ydéntemiyle yorumlanmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Turkgce literatirde 2000-2018 yillari arasinda yapilmig olan cam tavan
ile ilgili dogrudan veya dolayl olarak yapilmis arastirmalar olusturmaktadir. Arastirma drneklemini
ise Ulakbim ve Dergipark sitelerinde “cam tavan” ve “cam tavan sendromu” ifadeleri ile taranan 65
makale olusturmaktadir.

Bulgular

Arastirmanin bu bdlimuinde Turkge literatiirde yapilmis olan “cam tavan” kavrami ile iligili
incelenen c¢alismalar 2018’den 2000 yilina dogru olacak sekilde asagidaki tablolarda kisaca
gOsterilmistir. 2000-2018 yillari arasinda yapilmis ve bu ¢alismada incelenen arastirmalarin on alti
tanesi kavramsal veya derleme seklinde yapilmigtir. Nicel arastirmalarin ise; on Gg¢l egitim
sektdrinde, yedisi turizm sektdriinde, altisi saglik sektérinde, altisi finansal hizmetler sektdriinde,
dordu karma, Uglnin sektéri belirtiimemis, ikisi insan kaynaklari alaninda, biri sendikalarda, biri
siyasi alanda, biri sanayi sektoriinde, biri telekomiinikasyon sektoriinde, biri spor sektoriinde, biri
Tirkiye Istatistik Kurumun’da, biri T.C Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligrnda, biri taneside Sosyal
Hizmetler Kurumlar’nda uygulanmistir. incelenen toplam altmis bes calismanin otuz sekiz
tanesinde nicel arastirma yontemlerinin, yirmi alti tanesinde nitel arastirma yodntemlerinin, bir
tanesinde ise hem nicel hem nitel yontemlerin kullanildig tespit edilmistir. 2000 yili ile 2003 yillari
arasinda yapilmis herhangi bir calismaya rastlanilamamistir.
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Tablo 1: 2018 Yilinda Arastirmaya Dahil Olan Calismalarin Yéntemleri ve Sonuglari

Arastirmaci ve | Arastirma Arastirmanin Konusu ve Garpici Sonuglari
Yil Yéntemi
Aksoy (2018) Nicel Tark kadin akademisyenler ile Turkiye’deki yabanci kadin

akademisyenlerin cam tavan algilar tzerine yapilan ¢alismada, iki
grubun cam tavan algilar arasinda anlamli bir farkhlk ortaya
clkmamistir.

Akyurt (2018) Nicel Saglik kurumlarinda galisan kadin yoneticilerde kariyer engelleri ile
cam tavan arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik olan c¢alismada,
cam tavanin varhdi ortaya konulmustur.

Aldemir ve Nitel Parlamentoda cinsiyet kotasi Uzerine yapilan galismada, Turkiye'de

Budak (2018) kadinlarin siyasi karar organlarinda sembolik bir gérinimun 6tesine
gegemedikleri sonucuna ulasiimistir.

Asoy (2018) Nitel Toplumsal cinsiyet ayrimi ile cam tavan sendromunun bir oyun
teorisi modeli c¢ercevesinde irdelendigi calismada, cam tavani
asabilmek icin hukuki dizenlemeler ve yaptirnmlarin énemi ortaya
konulmustur.

Bilim ve Bilez Nitel Cam tavan kavramina dikkat gekmek i¢in yapilmis olan ¢alismada, is

(2018) dinyasinda kadinlarin oraninin giderek artmasina ragmen, Uust
dizey yonetici pozisyonlarinda buna paralel geligmelerin
yasanmadigi sonucuna varilmistir.

Can, Nicel Akademisyenlerde cam tavan sendromunun gi¢ mesafesi ile

Kaptanoglu ve iliskisinin arastirildigi calismada, iki kavram arasinda pozitif yonli ve

Halo (2018) guclu bir iligki tespit edilmistir. Bununla birlikte kavramlara ydnelik
algida cinsiyete dayali bir farklihk olmadigi da tespit edilmigtir.

Esen ve Nicel Politik kariyer sahibi kadinlarin genel yetkinlik inancina bagli olarak

Kaloglu (2018) cam tavan sendromunu inceleyen arastirmada, politik kariyere sahip
olan kadinlarin genel yetkinlik inanci ile cam tavanin ¢oklu rol
Ustlenme, kisisel tercih ve algilar ile streotipler alt boyutlari arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur.

Glindliz (2018) Nitel Calisma hayatinda erkeklerde olusan ancak kadinlari tehdit eden
sendromlari inceleyen ¢alisma cam tavan sendromunun kadinlarin
kariyerini olumsuz etkiledigini, ancak ayni zamanda bu sendromun
kadinlarda da goruldigunui ortaya koyuyor.

ipcioglu, Nitel Cam tavani olusturan unsurlari belirlemek ve cam tavani asmada

Egilmez ve Sen insan kaynaklari yoneticilerinin gorlslerini ortaya koymak icin

(2018) yapilan c¢alismada, cam tavanin daha g¢ok Kisinin kendisinden
kaynakh bir engel oldugu ve sadece kadinlarda goérilmedigi
yargisina variimistir.

Mentes (2018) Nitel Tark Bankacilik sektérindeki cam tavan sorununu ele alan

calismada, erkeklere oranla egditim dizeyi yiksek olan kadin
¢alisanlarin ¢ogunlukta olmasina ragmen yonetim kurullarinda yeterli
sayida yer alamadiklari tespit edilmistir.
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Oktem, Kubat Nicel ve | Kadin cgalisanlarin davranislarini etkileyen algilara iliskin yapilan
ve Kiziltan, Nitel ¢alismada, 6rgltsel adalet, ise yabancilasma ve cam tavan algilari
(2018) incelenmis ve cam tavan kavrami énem sirasinda ikinci olarak yer
almigtir.
Oztiirk, Bolat Nicel Kadin calisanlarin cam tavan engellerine yonelik goéruslerinin
ve Kiran belilenmesi amaciyla yapilan galismada, galisanlarin cam tavan
Morkog (2018) algilari ile “cinsiyet, yas, medeni durum ve c¢alisma suresi”
degiskenleri arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Sener, Arikan Nicel Calisanlarin kadin yoneticilere karsi tutumlarini ve kadin yoneticilerin
Tezergil ve cam tavan algisini 6lgmeyi amaglayan ¢alismada, kadin ydneticilere
Erdilek Karabay kars! tutumun cinsiyete goére farklilik goésterdigi ve kadin yoneticilerin
(2018) cam tavan algilarinin tecrtibelerinden farkl oldugu tespit edilmistir.
Yildiz, Vural ve Nicel Kadinlarin kariyerlerinde yiikselmelerinde hangi stratejilerin daha

Savci (2018)

Onemli oldugunu belirlemeye yonelik calismada, “kariyer
programlarina katilma” stratejisinin kadinlarin terfi almasinda olumiu
bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

2018 yilinda yapilan ¢alismalar cam tavan sendromunun érgutlerde var oldugunu destekler
niteliktedir. Aldemir ve Budak, Bilim ve Bllez ve Menteg’'in derleme seklinde olan, gegmisten
glnimuze kadinlarin érgutteki yerlerini ve oranlarini tespit etmeye yonelik ¢alismalarinin bulgulari
kadinlarin 6rgut igerisinde Ust dlizey ydneticilik pozisyonlarinda halen ¢ok az yer aldigini gostererek
birbirini desteklemektedir. Literatlirde cam tavan engelleri olarak belirtilen faktorlerin yine bir bolim
2018 yilinda yapilan c¢alismalarda arastiriimis ve halen bu faktérlerin kadinlarin karsisina engel
olarak ¢iktigi belirlenmistir. Bu sonuca bakarak yasal anlamda kadinlari koruyan kanunlarin
olmasina ragmen halen calisma yasaminda kadinlara karsi 6nyargilarin ve cinsiyet ayrimcihginin
devam ettigi belirtilebilir. Bununla birlikte genel olarak galismalarda cam tavan kavrami ile farkli
kavramlarin iligkilendirildigi s6ylenebilir.

Tablo 2: 2017 Yilinda Arastirmaya Dahil Olan Calismalarin Yéntemleri ve Sonuglari

Akbasg ve Nitel Calisma hayatinda kadinlara yoénelik, goérinmez duzeydeki
Korkmaz Onyargilara iligkin farkindaligi artirmayr hedefleyen ¢alismada,
(2017) kadinlar cam tavani assalar bile bu kez cam ugurum kavrami ile
karsilastiklari belirtiimistir.
Akbas ve Nitel Orgutlerde st diizey yoneticilik pozisyonlarina yiikselmek igin ¢aba
Taner (2017) sarf eden kadinlarin, cinsiyetten kaynakl yasadiklari sorunlari
arastiran calisma, risk ve kriz ortaminda o&rgutlerin kadinlar
yoneticilige tasidigini belirtmigtir.
Akdol ve Nicel Cam tavan ve kralice arl sendromunun astlarla nitelikli bir etkilesim
Mentes (2017) kurmada ki etkilerini inceleyen galisma da yoneticinin cinsiyetinin,
ybnetici ile olan etkilesim duzeyi acgisindan anlamh bir fark
yaratmadigi tespit edilmigtir.
Celik ve Nicel isgéren bulma ve isgéren segiminde cinsiyet ayrimciiginin etkisini

Altintas (2017)

arastiran calismada yodneticiler agisindan 6nemsiz oldugu ancak
isgOrenler acisindan cinsiyet ayrimciliginin isgoéren segiminde
yapildigi belirtiimektedir.
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Barutcgu ve Nicel Kadin galiganlarin psikolojik sermayesi ile cam tavan sendromunu

Karaken Kagar asma stratejileri arasindaki iligskiyi 6lgen ¢alsma, psikolojik

(2017) sermayenin glglendiriimesinin cam tavani asmada olumlu etki
yaratacagini belirtmistir.

Bulut ve Nitel Kadin yoneticilerin kariyerlerinde cinsiyet ayrimciliginin etkisini

Kizildag (2017) belirlemeye yonelik olan ¢alismanin sonucunda, kadin ydneticilerin
bazi engellere maruz kaldiklari ancak dogrudan bir cinsiyet
ayrimciligr yasamadiklari tespit edilmistir.

Burtan Dogan Nicel Kadin igglcundn orgatteki yerini nasil algiladigini élgen g¢alismanin

ve Mat Celik sonucunda arastirmanin  gergeklestirildigi  kurumdaki  kadin

(2017) calisanlarin %62’si kamuda kadinlarin terfide esit firsatlara sahip
oldugunu belirtmis, %38’lik kisim ise aksini belirtmistir.

Gong (2017) Nitel Turkiye’de erkek hemsire olmanin avantajlarini ve dezavantajlarini
irdeleyen calisma, erkeklerin cinsiyete bagli yargilari meslek igine
tasiyarak, kadinlarin ylkselmesini sinirflandiran cam tavani
saglamlastirdigi ve avantajli konuma gegtiklerini ortaya koymustur.

Kalkin Erkan Nicel Kadin calisanlarin cam tavan algilarinin stres dulzeylerine olan

(2017) etkisini arastiran galisma, kadin g¢alisanlarin cam tavan algilarinin
stres duzeyleri Uzerinde pozitif yonli ve anlamli bir iliski oldugu
ortaya konmustur.

Koérdeve (2017) Nicel Cam tavan engellerinin neler oldugunu tespit etmek igin yapilan
calismada, Ug faktor tespit edilmistir bunlar, duygu sendromu, aile
sendromu ve rol model sendromudur.

Sokmen ve Nicel Cam tavan sendromunun boyutlarindan biri olan kurum ikliminin ig

Akar Sahing6z tatmini ve igten ayrilma niyetine etkisini aragtiran ¢alisma, kurum

(2017) iklimi ile is tatmini arasinda anlamli ve negatif yonld, kurum iklimi ile
isten ayrilma niyeti arasinda ise anlaml ve pozitif yonll bir iligki
tespit edilmigtir.

Sentark, Nicel Akademik istihdamdaki cinsiyet dinamiklerini anlamayi hedefleyen

Ayyildiz Unnii calisma, toplumsal cinsiyetin Universitelerde ki statilere dagiliminda

ve Kesken ve geleneksel cinsiyet rollerinin algilanmasinda etkili oldugunu tespit

(2017) etmistir.

Tekin ve Nicel Bes faktor kisilik 6zellikleri ile cam tavan algisi arasindaki etkilesimi

Keskin (2017) Olcen calisma, cam tavan algisinin, nevrotik kisilik 6zelligi, cinsiyet,
calisilan departman ve sektdr tecrubelerinin 6zelliklerine gore
anlamh oélgude farkhlastigi tespit edilmistir.

Yildirim, Erguit Nicel Tirkiye'de toplumsal cinsiyet esitsizligi hakkinda kamuoyunun

ve Camkiran farkindalik duzeyini 6lgmeyi amaglayan ¢alisma, medyada yer bulan

(2017) hususlarda kamuoyunda daha fazla farkindalik oldugunu ayni
zamanda kadinlarda ki farkindaligin erkeklere oranla daha yiksek
oldugunu ortaya koymustur.

Yildiz (2017) Nitel Cinsiyet ayrimciliginin sirketlere yansimasinda ortaya ¢ikan

kavramlari tespit etmek ve bu kavramlarin igle ilgili ¢iktilara etkilerini
inceleyen c¢alisma, cam tavana benzer kavramlari belirlemis ve bu
kavramlarin kadinlar tarafindan algilandiginda isle ilgili ciktilara
olumsuz yénde etkileri oldugunu belirlemistir.
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2017 yilinda yapilan ¢alismalar da cam tavan baglaminda, cam tavanin 6tesi olarak gortlen
cam ucurum kavrami da incelenmisti. Cam tavan engellerini asan kadinlarin cam ugurumiu
pozisyonlara getirilerek kadinlarin basarisiz olduklar takdirde, basarisizliklarini cinsiyet faktoriine
yuklemeye calisan yargilarin oldugu belirtiimistir. Akbas ve Korkmaz ile yine Akbas ve Taner ‘in
calismalari bu konuda birbirini desteklemektedir. Cinsiyet esitsizligi ile cam tavani iligkilendiren
calismalarda ise orgutlerde kadinlarin cinsiyet esitsizligine bagli ayrimciliklar yasadigr ve bazi
yargilarla karsilastiklarini belirleyen ¢alismalar gériilmektedir. Bu baglamda Celik ve Altintas, Gong,
Sentiirk, Ayyildiz Unnii ve Kesken ile Yildizin galismalari birbirini destekler niteliktedir. Ancak
kadinlarin orgitlerde cinsiyet esitsizligi ile karsilasmadiklarini gésteren calismalarda mevcuttur.
Bununla birlikte cam tavan sendormunun kadinlarin Uzerinde ve is ciktilarinda olumsuz etkiler
yarattigini tespit eden galismalar vardir, bu konuda da S6kmen ve Akar $Sahing6z, Kalkin Erkan ve
Yildiz'in galismalari birbirini desteklemektedir.

Tablo 3: 2016 Yilinda Arastirmaya Dahil Olan Calismalarin Yéontemleri ve Sonuclari

Ciger ve Uyar Nicel Kadin muhasebe ¢alisanlarina uygulanan ve cam tavan engelini
(2016) olusturan faktorleri belilemek amaciyla yapilan calismada,
konaklama isletmelerinde c¢alisan muhasebe mesledindeki
kadinlarin  cam tavan engeli ile kariyer slrecinde pek

karsilagsmadiklari tespit edilmistir.

Cicek ve Yigit Nitel Sendikalardaki kadin yoneticilerin sayisal olarak azinlikta olmalarini

(2016) analiz eden galisma, cinsiyet esitsizligine dayali olarak sendikalarda
kadin temsil oraninin azhigina dikkat gekmistir.

Durmaz (2016) Nitel isglicti piyasasinda kadinlarin karsilastiklari engellere yonelik
yapilan ¢alisma, kamuda veya 6zel sektorde kadinlara kargi konulan
engellerin degismedigi, Dinya genelinde ise kadin istihdaminin
ortak bir problem oldugu belirtilmistir.

_ Eroglu ve Nitel Toplumsal cinsiyet ayrimcihdinin  yénetim  kademelerindeki

Irdem (2016) yansimasini inceleyen c¢alisma, bazi ydnetim kademelerinde
erkeklere oranla kadinlara daha az yer verildigi belirtiimistir.

Hosgor, Nicel Sosyo-demografik 6zellikler ile cam tavan sendromu arasindaki iligki
Gundiz ve farklihklar inceleyen c¢alismada, kadinlarin kisisel tercih
Hosgor ve algillarinin  en yiksek ortalamayl almasiyla kadinlarin kendi

Memis (2016) kendilerine engel koyduklari belirtiimistir.

Kiligc ve Cakici Nicel Saglik ve egitim sektdrindeki kadin ¢alisanlarin cam tavan algisini

(2016) karsilagtirmali olarak inceleyen c¢alismada, her iki kurumdaki
calisanlarda da orta dizeyde cam tavan algisi oldugunu
belirlemistir.

Oztirk ve Nicel Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumunda calisan kadinlarin kariyer

Bilkay (2016) engelleri ile cam tavan sendromu algi diizeylerini 6lgmeye yonelik
olan g¢alismada, calisan kadinlarda cam tavan algisinin oldugu
sonucu tespit edilmistir.

Pelit, Gliger ve Nicel Kadin calisanlarin karsilasmis olduklari problemlerin isi birakma

Demirdag
(2016)

edilimlerine etkisini arastiran c¢alisma, cinsiyet ayrimciliginin
kadinlarin karsilastigi bir problem oldugunu ve is birakma egilimleri
ile de anlamli bir iligkisi oldugu tespit edilmigtir.
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Soysal ve Nicel Calisan kadinlar Uzerinde cam tavan sendromunu arastiran
Baynal (2016) calismada, kadinlarin kigisel tercih algilari ile ilgili cam tavan
engelleri ile karsilastiklarinda bir sekilde asabildikleri ancak
toplumsal veya orgutsel faktorlere bagli olan cam tavan engellerine
takildiklari tespit edilmistir.
Tahtalioglu Nitel Yuksekogretim kurumlarinda cam tavan sendromunu inceleyen
(2016) calismada, kadinlarin cam tavan ile Kkarsilastiklarini ortaya
koymustur.
_ Tungve Nicel Kadin galisanlarin cam tavan engelleri algilari ile 6rgitsel adaletin
Ozmen (2016) iliskilendirdigi calismada, orgitsel adalet algisinin cam tavan
engellerinden etkilendigini ortaya koymustur.
Yenihan ve Nitel Sendikalara lye olan kadinlarin sendika igerisinde yasadiklari
Cerev (2016) sorunlari arastiran galisma, kadinlarin cinsiyet temelli ayrimciliklara
maruz kaldigini belirlemisgtir.
Yildiz, Nitel Cam tavanin 6tesi olan cam ugurumu inceleyen g¢alisma kadinlarin
Alhas,Sakal ve cam tavani astiktan sonra bu kez cam ugurumlu pozisyonlara
Yildiz (2016) getirildigini belirtmektedir.

2016 yilina bakildiginda yine kadinlara érgttlerde st diizey yonetim kadrolarinda az yer
verildigini gdsteren galigmalar yapiimistir. Bu konuda Cigek ve Yigit, Eroglu ve irdem ile
Tahtalioglu’'nun ¢alismalari benzer niteliktedir ve birbirini desteklemektedir. Kadinlarin érgttlerde
cam tavani algiladiklarini belirten galismalar da mevcuttur, Kilig ve Cakici ile Oztiirk ve Bilkay'in
calismalari bu konuda birbirini desteklemektedir. Bununla birlikte yine cam tavan algisinin olumsuz
etkilerini tespit eden calismalar vardir. Bir calisma ise kadinlarin kariyer surecinde cam tavan ile
karsilasmadiklarini belirlemistir.

Tablo 4: 2014-2015 Yillar1 Arasinda Arastirmaya Dahil Olan Calismalarin Yéntemleri

ve Sonuglari

Er ve Adiguzel Nitel Kadinlarin kariyer ilerlemelerinde karsilagtiklari engelleri inceleyen
(2015) calisma, cam tavan ile kadinlarin Ust duzey yoneticilik
pozisyonlarinda temsil oranlarinin erkeklere oranla dusuk olmasi

arasinda anlaml bir iligki oldugunu ortaya koymusur.

Erol (2015) Nitel Turkiye’de kadinin ¢alisma hayatinda istihdam edilmesinde
belirleyici faktorleri inceleyen g¢alisma, cam tavanin faktorlerden biri
oldugunu belirtmigtir.

Kalkin, Erdem Nicel Cam tavan algisi ile orgltsel vatandashg iliskilendiren ¢calismada iki
ve Tikici (2015) unsur arasinda anlaml bir farkhlik tespit edilememistir.
Manap Davras Nicel Cinsiyet ayrimcilidi ile ilgili disuncelerin tespit edilmesi i¢in yapilan
ve Davras calismada, cinsiyet ayrimciliginin en ¢ok ise alim ve terfide yapildigi
(2015) yoénunde bulgular tespit edilmigtir.

Ozdemir ve Nitel Sosyal hizmetlerde kariyer uygulamalarina deginen ¢alisma, burada

Aras (2015) calisanlarin tikenmiglik ve cam tavan gibi kariyer problemleri
yasadiklarini belirlemistir.

Cakmak Nitel Kariyer olgusuna yonelik metaforlari inceleyen calisma cam

Otluoglu (2014)

tavaninda bu metaforlardan biri oldugunu belirterek incelemistir.
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Ekren (2014) Nicel Yonetim kademelerinde kadinlarin yer almasinda medyanin etkisini
inceleyen galisma, medyanin etkili bir faktor oldugunu tespit etmistir.
inel, Garayev Nicel Kurum yapisi ile cam tavan arasindaki iligkiyi arastiran ¢alismada,
ve Bakay iki unsur arasinda iligki bulunamamistir.
(2014)
Karcioglu ve Nicel Kadin yoneticilerde cam tavan sendromu ile kariyer engelleri
Leblebici arasindaki iliskiyi belirleyen calismada, kadinlarin kariyerlerinde
(2014) yukselememelerinde cam tavan sendromunun etkili oldugu tespit
edilmigtir.
Ozyer ve Nicel Kadinlarin yasadigi cam tavan engelleri ile algilanan drgutsel adaleti
Azizoglu (2014) iliskilendiren calismada, iki unsur arasinda orta gugte bir iligki
bulunmustur. Ozellikle dagitimsal adalet ile cam tavan iligkisinin
glclu oldugu tespit edilmistir.
Ayyildiz Unndj, Nitel Kadinlarin ylksekogretim kurumlarinda yetki ve karar verme
Baybars ve mekanizmalarina katihm dulzeylerini inceleyen calismada, katilim
Kesken (2014) dizeyinin erkeklere oranla disuk oldugu temelinde ise cam tavan ve
cinsiyet esitsizligi faktorlerinin yer aldigi belirtiimistir.

2014-2015 yillar arasinda Er ve Adiglzel (2015), Erol (2015), Manap Davras ve Davras
(2015), Ozdemir ve Aras (2015), Karciodlu ve Leblebici (2014), Ayyildiz Unnii, Baybars ve
Kesken‘in (2014) galismalari cam tavan olgusunun varligini destekler niteliktedir, ayni zamanda
calismalar genel olarak kadinlarin Ust duzey ydneticilik kadrolarinda erkeklere oranla az yer
aldiklari, cinsiyet ayrimciligi yasadiklari ve kadin istihdaminda cam tavanin etkili bir faktér oldugu
durumlarini tespit etmislerdir ve bu baglamda birbirilerini destekler niteliktedir. Bununla birlikte cam
tavan kavrami ile érgitsel kavramlarin iligkilendirildigi calismalarda yapilmistir.

Tablo 5: 2004-2013 Yillar1 Arasinda Arastirmaya Dahil Olan Caligmalarin Yéntemleri
ve Sonuglari

Aksu, Cek ve Nitel
Senol (2013)

Kadinlarin midir olmalarinin éniindeki engelleri inceleyen galisma,
cam tavan engellerinin oldugunu ayni zamanda cinsiyete dayali bir
ayrimcilik oldugunu ve kadinlarin erkeklere oranla bu algilarinin
daha gui¢li oldugunu ortaya koymustur.

Sertkaya, Onay Nicel Spor orgutlerinde kadin yoneticilere yonelik tutumlari inceleyen

ve Ekmekgi calismada, s6z konusu tutumlarin cinsiyete gore degisiklik
(2013) gosterdigini ve kadinlarin temsil oraninin erkeklere goére daha diisik
oldugunu belirlemistir.
Cetin ve Atan Nicel ilkdgretim okullarinda gérev yapan kadin okul yéneticilerinin cam
(2012) tavan algilarini élgen calismada, stereotipler boyutu yilksek olarak
belirlenmistir.
Bingdl, Nicel Kamu kurumlarindaki yonetici statiisiinde ¢alisan kadin sayisinin az
Aydogan, olmasinin nedenlerini inceleyen calisma, cam tavan sendromunun
Senel ve Erden varligini tespit etmistir, ayni zamanda kadin yoneticilerin kadin
(2011) calisanlara ait tutumlari daha olumsuz olarak belirlenmistir.

Demirel (2011)

Nitel

Orgitsel ayrimciigin  kavramsal olarak incelendigi galismada,
orgutsel ayrimciligin sonug olarak cam tavan cinsiyet ayrimcihgi gibi
engelleri ortaya ¢ikardigini belirtmistir.
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ipek ve Yarar Nicel Kadinlarin  okul ydneticiliginde yeterince yer almamalarinin
(2010) sebeplerini inceleyen c¢alisma, toplumsal engellerin Kkigisel
engellerden daha ¢ok s6z konusu duruma yol actigini tespit etmistir.

Mentes (2010) Nitel Cam tavan sorununun tespitinde sadece nicel ydntemlerin
kullaniimasinin yaniltici olacagini savunan c¢alisma, sirketlerde
yonetim kurulunda bulunan kadinlarin hissedar aile ferdi oldugunu

tespit etmisgtir.
Boydak Ozan Nicel Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde vyapilan arastirmada,
2009 arastirmaya katilan ilkokul 6gretmenlerinin kadin okul yéneticilerinin
liderlik dzelliklerine iliskin yUksek olumlu algilari dikkat cekmistir.
Gul ve Oktay Nitel Turkiye ve Dinya’da yasayan kadinlarin cam tavan algilarini
(2009) inceleyen cgalisma, kadinlarin her kademede ve her is sahasinda
bazi engellerle karsilastigini belirtmistir.
Anafarta,Sarva Nicel Yoénetici konumundaki kadinlarin cam tavan ile kariyer engellerini
n ve Yapici inceleyen calisma, kadin yodneticilerin cam tavani algiladiklarini
(2008) Ozellikle evli olanlarin algisinin daha yiksek oldugunu tespit etmistir.
Orlict, Kilig ve Nicel Cam Tavan Sendromunu ve kadinlarin kariyer ylkselmelerinin
Kili¢ (2007) onundeki engelleri inceleyen c¢alismada, kadinlarin liderlik ve

yoneticilik 6zelliklerinin sinirli olmasi ile kralige ari sendromunun
temel engeller oldugu tespit edilmistir.

Ergeneli ve Nicel, Bankacilik sektérinde galisanlarin cam tavana yonelik tutumlarini
Akgamete inceleyen calisma, kadin ve erkeklerin tutumunun farkli oldugunu,
(2004) s6z konusu durum igin erkeklerin kadinlardan daha olumlu tutumlara

sahip olduklari ortaya konulmustur.

2004 ile 2013 yillan arasindaki ¢alismalara bakildiginda kadinlarin st diuzey yoneticilik
kademelerine ylkselmelerinin dninde cam tavan engellerinin varlii burada da tespit edilmistir. Bu
baglamda Aksu, Cek ve Senol (2013), Sertkaya, Onay ve Ekmekgi (2013), Bingdl, Aydogan, Senel
ve Erden (2011) ile Gul ve Oktay In (2009) calismalarinin bulgulari birbirini desteklemektedir.
Calismalar genel olarak cam tavan engellerine sebep olan faktérleri belirlemeye, isgbrenlerin cam
tavan algilarini dlgmeye, 6rgutsel kavramlar ile cam tavan kavrami arasindaki iligki ve etkiyi
belirlemeye ve kadin calisanlar ile erkek calisanlar arasindaki tutum farkhliklarini tespit etmeye
yonelik yapilmistir.

Sektorel bazda makaleye dahil olan galigmalari genel bir degerlendirmeye tabi tutacak
olursak; en fazla galismanin egitim sektorinde yapildigi goértlmektedir. Egitim sektdrinde yapilan
on U¢ ¢alismanin yedi tanesi cam tavan olgusunun egitim orgitlerinde yer buldugunu tespit etmigtir.
Bir ¢calisma ise bu durumun karsiti olarak egitim 6érgutlerinde kadin yoneticilerin liderlik vasiflarina
iliskin olarak olumlu algilarin oldukg¢a yiksek olduguna dikkat ¢cekmistir. Egitim sektdriinde yapilan
¢alismalarin yarisindan fazlasinin cam tavan olgusunu érgitlerde tespit etmis olmasi kadinlarin
halen galisma yasaminda bir takim problemlerle karsi karsiya kaldigini gosterir niteliktedir. Egitim
sektérinin ardindan ise en fazla arastirma yedi ¢calisma ile turizm sektériinde yapilmistir ve ayni
sekilde bu sektdérde de genel olarak cam tavan olgusunun varligi tespit edilmistir. Turizm
sektorinde yapilan bir galisma ise muhasebe meslegindeki kadin galisanlarin cam tavan engelleri
ile pek karsilasmadiklarini belirlemistir. Saghk sektériine bakildiginda yapilan alti galismada cam
tavan olgusunu destekleyen calismalarin olmasiyla birlikte kadinlarin kendi kendilerine engel
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koyduklarini tespit eden bir arastirmada mevcuttur. Bununla birlikte kadinlarin kisisel tercih
algilarina bagl olarak cam tavan engelleri ile karsilastiklarinda bunu bir sekilde asabildikleri ancak
engellerin toplum veya o6rgit kaynakli olmasi halinde asamadiklari sonucuna ulasiimistir. Finansal
hizmetler sektérinde yapilan alti galismaya bakildiginda ise bu sektdérde de cam tavan olgusu
desteklenmis ve cam tavan kavrami ile stres dizeyi, 6rgltsel adalet algisi gibi kavramlar arasinda
pozitif yonli iliski belirlenmistir. Diger sektorlerde ise en dikkat ¢geken bulgular su sekildedir: siyasi
alanda yapilan calismalarda kadinlarin siyasi karar organlarinda temsil oranlarinin gok disik
oldugu belirlenmis ayni zamanda 6zellikle siyasi alanda kadinlara karsi dnyargilarin oldugu tespit
edilmigtir. insan kaynaklari alaninda ise cam tavan kavrami ile ilgili bu olguyu sadece kadinlarin
yasamadigini, engellerin bireylerin kendisinden kaynakli oldugunu ve sektérde ¢alisan kadinlarin
dogrudan bir cinsiyet ayrimciligina maruz kalmadiklarina ydnelik tespitler yapiimistir. Bu sektdrdeki
tespitlerin altindaki temele baktigimizda ise insan kaynaklari alaninin diger sektérlere oranla daha
kadin yogun isgliciinden olusmasi ve kadinlarin iletisim, insan iligkileri gibi konularda erkeklere gore
daha basarili kabul edilmelerine dayandirilabilir. Kamuya yonelik yapilan ¢alismalara bakildiginda
ise Ozel sektére oranla kamuda calisan kadinlarin cam tavan algilarinin daha distk oldugu
soylenebilmekle birlikte yine de cam tavan engellerini algiladiklari gorilmektedir. Ayrica sanayi
sektori ve telekomunikasyon sektérinde yapilmis olan iki calisma da kadinlarin kariyer
programlarina katilma ve psikolojik sermayelerinin guglendiriimesinin cam tavan engellerini agsmada
olumlu etki yaratacagini tespit etmistir. Tim bunlara bakildiginda arastirmalar genel anlamda kadin
yogun sektorlerde yapilimistir.

Sonug Ve Oneriler

Kadinlarin is hayatina daha fazla dahil oldugu ve kadin ¢alisanlarin sayica arttiy1 gegmise
oranla asikardir. Ancak calismalar kadin calisanlarin sayisal olarak is hayatinda ¢ok olmalarina
karsin orgutlerin Ust dizey ydnetim pozisyonlarinda temsil oranlarinin olduk¢a dusuk oldugunu
gOsteriyor. Kadin galisanlar kariyer ilerlemelerinde ¢odu zaman istedikleri veya bekledikleri Ust
diizey pozisyonlara yikselememektedirler. Literatirde kadin g¢alisanlarin bu Ust dizey yoneticilik
pozisyonlarina yilkselememelerinin 6nunde bazi goérinmeyen engeller oldugu belirtilir. Bu
gorinmeyen engeller “Cam Tavan” kavrami ile ifade edilir. Daha kisa bir ifadeyle cam tavan, kadin
¢alisanlarin  orgutlerde belli bir yerden sonra daha fazla ylkselememelerini ve bu
yukselememelerinin 6ntndeki engellerin toplamini ifade etmektedir. Bu c¢alismanin bulgularina
gore, cam tavan sendromunu neredeyse her sektérdeki ve her kademedeki kadin calisanlar
algilamakta ve yasamaktadir. Kadin c¢alisanlarin is hayatinda istihdam edilmelerinde ve
yukselmelerinde cam tavan faktorinin belirleyici olmasi kadin galisanlarda birgok olumsuz etkiye
sebep olmaktadir. Bunlar, isten ayrilma niyeti, drgutsel adalet algisinin olumsuz yénde olmasi,
bireyde stres ve baski yaratmasi gibi olumsuz etkilerdir. Calismaya dahil olan arastirmalar genelde
kadin galisanlarin agirlikta oldugu hizmet sektdrlerinde gergeklestirilmistir, buna bagh olarak isgéren
¢ogunlugunu nitelik ve nicelik olarak kadinlarin olusturmasina karsin sirketlerin yonetim kurulu Gyesi
gibi Ust dizey yonetici pozisyonlarinda temsil oranlarinin ¢ok disik oldugu goérilmektedir. Bu
sonuca bakildiginda kadinlarin st dizey yodneticilik pozisyonlarina yukselebilmelerinde cam
tavanin etkisinin oldugu belirtilebilir.Yine 6énemli bir sonu¢ olarak toplumsal cinsiyet baglaminda
yapilan arastirmalarda, toplumsal cinsiyet ayrimciiginin kadinlari ¢alisma yasaminda birtakim
engellerle karsilastirdigini gdstermektedir. is hayatina dahil olabilmenin ilk adiminda isgéren
seciminde dahi kadinlar cinsiyet ayrimciligi ile karsilasmaktadir. Fakat kadinlarin ¢ok nadir cam
tavan algisi ile karsilagsmadiklarini ve kendi kendilerine engel koyduklarini beliten az sayida
arastirma da mevcuttur. Bununla birlikte kadinlarin kendi kendilerine koyduklari engelleri bir sekilde
asabildikleri ancak toplumsal engellere takildiklarindabu engelleri asamadiklari soylenebilir.
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incelenen calismalarin biiyiik gogunlugu kadinlarin cam tavan engelleri ile karsilastigini ve cinsiyet
ayrimciligina maruz kaldiklarini destekler niteliktedir. Tim bunlara bakildiginda toplumsal cinsiyet
algisinin sebep oldugu 6nyargilar kadinlarin is hayatinda kariyerlerindeki ylikselmelerinin éniinde
engel olusturmaktadir. Bu Onyargilara gore kadinlara Ust dizey yoneticilik pozisyonlari uygun
bulunmamaktadir(Barutgu ve Karaken Kagar 2017). Kadinlarin érgitlerde karsilagsmis olduklari cam
tavani asabilmeleri icin ortak bir bilingle hareket ederek stratejiler olusturmalari bunlari geligtirmeleri
ve bu stratejilere uygun hareket etmeleri 6nemlidir(Soysal ve Baynal 2016). Cam tavani agmak igin
ilk olarak kisinin 6zgtivene sahip olmasi gerekmektedir. Toplumsal ve kurumsal stratejilere ek olarak
dnemli bir faktér olan ézgliven kiside mutlaka bulunmasi ve gelistiriimesi gereklidir. Ozglvenli bir
birey cevresinide etkileyecektir ve 6rgitsel ylikselmesinde olumlu bir etkiye sahip olacaktir(Korkmaz
2016). Yine bu calismadan elde edilen bulgulara goére, kadinlarin psikolojik sermayelerinin
gelistiriimesinin, glglendiriimesinin ve kadinlarin kariyer programlarina dahil olmalarinin cam tavani
asmada olumlu etkiler yaratacagi belirtilebilir.

Literatirde cam tavani asmaya yonelik olarak bireysel ve kurumsal stratejiler gelistiriimistir.
Bunlar genel olarak su sekilde agiklanabilir(Yildiz vd.2016);Bireysel stratejiler: ylksekogretim ve
mesleki egitim programlarina katilim, danismanlik alma (mentor yardimi),kadinlardan beklenenin
uzerinde performans sergileme, ¢oklu rollerinden bazi durumlarda feragat etme, kariyer ve sosyal
iliskilerini gelistirmeye yo6nelik programlardan yararlanma seklindedir. Kurumsal stratejiler ise:
orgutlerde ki erkek egemenligini azaltmaya yonelik politikalar, aile dostu 6érgltler olusturma, pozitif
ayrimcilik ilkeleri dogrultusunda politikalardir.

Pozitif ayrimcilik toplumdaki bazi bireylerin veya azinhk gruplarin haklarini korumak ve
onlari desteklemek amaciyla taninan birtakim ayricaliklardir(Unli 2009) Cinsiyet ayrimciligi
baglaminda kadinlarin énine konulan engelleri ortadan kaldirabilmek adina pozitif ayrimciigin
yasalarla daha genis kapsamli olarak desteklenmesi ve caydirici yaptinmlarla guglendiriimesi
Onerilebilir. Son olarak bu ¢alisma da Tirkge literatiirde yapilmis cam tavan ile ilgili birgok arastirma
incelenmistir. Cam tavan ile ilgili arastirma yapmak isteyen arastirmacilar tablolari dikkate alarak
alanda ki yapilmamis veya arastirma yapmayi gerektiren konularda c¢alisma yapabilirler. Ayni
zamanda bazi sektérlerde cam tavan kavraminin ¢ok az arastiriimasi da dikkat ¢ekicidir ve yine bu
durum da kavram hakkinda arastirma yapmak isteyen arastirmacilara isik olacak niteliktedir.
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