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Bu arastirmanin amaci, Tirk¢e dgretmenlerinin ders isleyis slirecinde
kullandiklari geribildirim tiirlerini ortaya koyarak siirecte verilebilecek
geribildirim tiirleri ile ilgili farkindalk olusturmaktir. Calismada nitel
arastirma yaklasimi ¢ercevesinde gériisme, gozlem ve dokiiman inceleme
yéntemleri kullanilmistir. Arastirma, Kayseri ve Samsun illerinde gérevli
Tiirkge 6gretmeninden olusturulan 28 kisilik bir ¢alisma grubu lizerinden
yiritilmdstir. Calisma grubu, amagli ve kiimeleme 6rnekleme yéntemleri
tercih edilerek olusturulmustur.

Arastirmada incelenen veriler iki sorulu yari yapilandiriimis gériisme
formu ile elde edilmis ve betimsel analizi yapilmistir. Gézlem formu ile
elde edilen veriler ise icerik analizi teknigiyle égretmenin égrenci soru ve
cevaplarina verdigi geribildirimler, etkinliklerle ilgili olarak konu anlatimi
siirecinde ve dersin sonunda verdigi geribildirimler, 6gretmenin 6grenciye
iliskin verdigi geribildirimler ile akranlarin geribildirim verme durumlari
ulamlarina yénelik incelenmis kod ve temalar ile geribildirimin alt
ulamlari belirtilmistir.
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Tiirkge Ogretmenlerinin Metin isleme Siirecinde Kullandiklari Gerbildirim Tiirlerine ...

Elde edilen sonuglara gére, bélge farketmeksizin Tiirk¢e dgretmenleri
daha ¢ok biitiin sinifa yénelik degerlendirmeci ve sézel geribildirim
vermekle birlikte betimleyici, siirece dayali ve yazili geribildirim tiirlerini
daha az kullanmaktadirlar. Tiirkge &gretmenlerinin - metin  isleme
siirecinde geribildirim vermenin 6nemine iliskin gériis birligi saglandigi
ancak hangi beceri alanina ne zaman, nasil ve hangi tiirde geribildirim
verilebilecedi ile ilgili konularda sorun yasadiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkce editimi, metin isleme siireci, geribildirim
tiirleri.

A RESEARCH ON THE FEEDBACK SPECIES OF THE
TURKISH TEACHERS USED IN THE PROCESS OF TEXT
PROCESSING

Abstract

The aim of this study is to reveal the types of feedback used by Turkish
teachers in the course of the course process and to create awareness
about the types of feedback that can be given in the process. In the study,
interview, observation and document analysis methods were used within
the framework of qualitative research approach. The study was
conducted on a study group consisting of 28 Turkish teachers from
Kayseri and Samsun. The study group was formed by preferential and
clustering sampling methods.

The data analyzed in this study were obtained by using a semi-structured
interview form with two questions and a descriptive analysis was
performed. The data obtained with the observation form are the
feedback given to the teacher's questions and answers by the content
analysis technique, the feedback given during the lecture process at the
end of the lesson, the feedback given by the teacher on the student's
feedback, and the codes and themes examined by the peers. It indicated.
According to the results obtained, Turkish teachers, regardless of the
region, give more evaluative and verbal feedback to the whole class, but
they use less descriptive, process-based and written feedback types. It
was determined that there was consensus on the importance of giving
feedback in the process of text processing of Turkish teachers, but they
experienced problems related to what skill area, when, how and what
kind of feedback could be given.

Keywords: Turkish education, text processing, feedback types

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Ali Goger-Rahime Sentiirk

1. GiRi$

Tirkce dersi 6gretim programinda 6lgme ve degerlendirmeye siire¢ odakh
yaklasiimistir. Degerlendirme egitim slreci boyunca tek basina degil izlenen
sureglerle birlikte batunlik iginde ele alinmalidir (MEB, 2018). Bireysel
farkliliklar 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinda da cesitliligi gerektirir.
Ogretim siirecinde bitiin 6grencileri kapsayan ve 6grencilerin cesitli beceri
alanlarina iliskin gelisim dlzeylerini belirleyen tek tip bir 6lgme ydntem ve
tekniginden bahsedilemez. Bu nedenle 6gretim Ogrenci- 6gretmen ve akran
geribildirimiyle sekillenir. Ogretim siirecinde okuma, yazma, konusma, dinleme
beceri alanlari ile dil bilgisi 6gretim alanina yonelik uygulanan etkinliklerde farkli
yontem ve tekniklerle degerlendirme yapilir. Degerlendirme Ogretmen ve
ogrencilerin etkin katimiyla birlikte siire¢ odakli olarak ele alinmaldir.
“Bireylerin 6lgme ve degerlendirmeye konu olan ilgi, tutum, deger ve basari gibi
ozellikleri zamanla degisebilir. Bu sebeple s6z konusu 6zellikleri tek bir zamanda
Olgme k yerine sireg icindeki degisimleri dikkate alan olgimler kullanmak

esastir” (MEB, 2018: 6).

Ogretim siireci boyunca yapilan 6lgme ve degerlendirme, amaca yénelik dogru
adimlarla ilerlemenin kontrolii ile daha akici ve etkili uygulamalarin yapilmasini
saglayabilir. Ogretim dncesinde yapilan durum tespiti ile 6grenci ihtiyaglari,
yeterlilik diizeyleri ve amaclar belirlenir. Ogretim sirasinda yapilan
geribildirimler konuya iliskin ilgi ve duyarliigi kazanmada ve farkh bakis agisi
gelistirmede etkilidir (Evans, 2006; Ozen, 2001). Ayni zamanda anlasilmayan
noktalar ile tekrarlar yapilarak eksiklikler tamamlanir. Ogretimin kalitesine iliskin
aktif, eglenceli, duragan, sig vb. gibi tanimlamalar 0Ogretmen ve akran
geribildirimlerine bagl olarak yapilir. Aile, ¢evre, kiltlrel olgular, 6gretim
ortami veya Onbilgi, 6grenci performansi gibi bircok etkenle sekillenebilen

surecte kilit nokta slreci yoneten 6gretmenlerin rehberligidir (Hattie ve
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Timperley, 2007). Sureci iyi yapilandiran ve degerlendirmeye yonelik programli
(dlzenli) geribildirim taslak plani olusturan 6gretmen O6gretimde karsilasilan

sorunlari daha kolay ¢6zebilecegi gibi zamani da daha etkin kullanabilir.

Ogretme siireci, 6grenme etkinliklerini yénlendirme ya da kilavuzlama isidir
(Demirel, 2009). Ogretim siirecinin en 6nemli ayaklarindan birisi etkinlik
gerceklestirmektir. Ancak etkinlik gerceklestirmek her ne kadar kolay gibi
gorinse de zor ve lzerinde 6zenle durulmasi gereken bir siiregtir. Planlanan
konunun o6gretiminde 6gretim ortami kosullarinin saglanarak etkinliklerin
Ogrenci dizeyine uyarlanmasi gerekir. Beceri ediniminde etkinlik uygulamalari
son derece 6nemlidir. Bu etkinliklerin de dogrudan dogruya hedeflere dénik
olmasi ve iyi planlanmasi gerekir (Ulper, 2010: 137). Olusturulan taslak plana
geribildirim 6rintisinin dahil edilmesi 6gretmenlere hangi asamada ne tir
geribildirimler kullanabilecekleri ile ilgili 6lgme ¢esitliligi saglar (Borich,2017).
Geribildirim kullaniminda taslak plan olusturarak plan dahilinde ilerleyen
Ogretmen sireci daha etkin ve aktif yonetebilecek bu da geribildirim

kullaniminin zaman kaybi olarak gérilmesini dnleyecektir.

Ogretim siireci, biitiin beceri alanlarini kapsayan etkinlikleri planlama, uygulama
ve edinim derecesini belirleme asamalarindan olusur. “Donit, sistemin yonetim,
planlama, yetisek se¢cme, koruma, denetleme ve degerlendirme, uygulama,
rehberlik ve hizmetler alt sistemleriyle birlikte analiz edilmeli; yani bilimsel ve
kubasik ¢alisilmali, kararlar demokratik etkilesim ortaminda alinmal ve vakit
gegirilmeden yerinde uygulanmaldir” (Sénmez, 2012: 26). Iinsanlar iletisim
sirasinda dogaglama bir bigimde sirekli olarak geribildirim kullanir. Bu durum
O0gretim silrecinde de bu sekilde gerceklesmekle birlikte aninda verilen tepki
olay tazeyken yapildigi icin yararli olabilir. Ancak bir duruma ¢ok erken, gerekli
olgu ve enfermasyona sahip olmadan ya da insanlarin duygulari heniiz ¢ok

calkantili veya kirilganken tepki verilmesi de tehlike olusturabilir (Roland& Bee,
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1997; Ozen, 2001; Mentor, 2016). Bu durumda ilgili kisinin mesaji almaya hazir
olup olmadigi kontrol edilmelidir. Bu nedenle 6gretim siirecinde geribildirimin
karsik bulmasi ve etkili olmasi igin siirecin planlanmasi ve yonetilmesinde

o6gretmen 6nemli rol oynar (Borich, 2017).
Metin isleme Siirecinde Ogretmenin Rolleri

Tirkce derslerinde egitim ve 0Ogretme etkinlikleri belli bir diizen igerisinde
gerceklestirilmektedir. Egitim ve 6grenme slrecinde metin islenirken takip
edilmesi onerilen asamalar ilk ve ortaokul Tirkge 6gretim programlarinda su
sekilde yer almaktadir (MEB, 2006: 185-203; MEB, 2009: 149-157; MEB, 2018:
35-66):

Ogrenme-Ogretme Siireci
Hazirlik
On Hazirlik
Zihinsel Hazirlik
Anlama
Gérsel Okuma, Dinleme ve Okuma
1. Goérsel okuma
2. Dinleme
3. Okuma

4. Anlami bilinmeyen kelimelerle ¢alisma
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Metni inceleme
S6z Varhigini Gelistirme
Zihinde Yapilandirma
Giinliik Hayatla iliskilendirme
Atatiirkgiiliik, Diger Dersler ve Ara Disiplinlerle iliskilendirme
Arastirma
Kendini ifade Etme
On Hazirlik
Zihinsel Hazirlk
Kurallari G6zden Gegirme
Konusma, Yazma ve Gérsel Sunu
Sé6z Varhgini Kullanma
Dil Bilgisi (Ortaokul seviyesi, MEB, 2006)
Olgme ve Degerlendirme

Ogrenme-6gretme siirecinde takip edilen bu sistem dogrultusunda
gerceklestirilen iletisim ve siiregte kullanilan geribildirim sistem dongisinin
vazgecilmez unsurlarindandir. Amaca ulasma ve davranis gelistirmeye yonelik
durum tespiti icin kullanilan geleneksel 6lgme ve degerlendirme araglari 6gretim

sireci boyunca Ogrencide gozlemlenen degisim ve gelisim durumlarinin
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belirlenmesinde yetersiz kalmaktadir (Kuyumcu, 2016). “Siire¢ degerlendirme,
Ogrencilerin siirecte sergiledikleri gelisim durumlarinin ve gosterdikleri
performansin (basarim, cikti) gézlenip incelenmesi ve slire¢ sonunda eldeki
gozlem ve inceleme sonuglarina gore karar almaya katki saglayacak
degerlendirmedir” (Goger, 2018: 75). Sureg¢ degerlendirme 6gretim siireci
boyunca goézlem sonrasi  karsihkh  geribildirim  kullanimidir.  Sireg
degerlendirmede 6grenci gozlem formu ve gozlem defteri ile tutulan kayitlar
sonucunda yapilan durum belirlemesi ile 6grencilerin temel dil becerilerindeki
yetkinlikleri ortaya koyulmaktadir. Bu sayede hem 6gretmen hem de 6grenci
bulundugu noktanin ve kazanilan niteliklerin farkina vararak eksikliklerin

giderilmesi konusunda harekete gecebilir.

Ogretmen &gretim siirecinde yapilandirmaci yaklasima gore bilgiyi dogrudan
sunan kisi degil 8grenciyi ydnlendiren rehber olarak tanimlanmistir. Ogretmenin
rolii icerigi dgrenciye ulastirmaktir. “(...) Ogretmenlerin &grenci motivasyon
dinamigi ile ilgili kaynaklari disiinmeleri ve anlatimlarinin 6grencilere nasil
yasantilar sundugunu sorgulamalari 6nemlidir. Bu baglamda 1) anlatilan
konunun 6nemi ve ilgisinin algilanmasi, 2) anlatilanlari 6grencilerin algiladiginin
ve derste olup bitenlerle ilgili olarak 6grencilerin belli dizeyde s6z sahibi
oldugunun hissedilmesi temel olgutlerdir” (Viau: 2015: 70). Bu nedenle
o6gretmen rollerinden birisi belki de en onemlisi slrecte 6grenci etkinligine
yonelik yerinde ve islevsel geribildirimler verebilmeleridir. “Oysa, 6grenme-
O0gretme ortaminda basari ve erisigi etkileyen diger bir degisken 6gretmenin
sinif icindeki davranislaridir. Bir 6gretmenden 0Ogrenme-6gretme ortaminda
pekistireg, ipucu, donit dizeltme kullanmasi, 6grenci katilganligini saglamasi,
gec ve glc Ogrenenlere yardim etmesi, cezaya bas vurmamasi, her tnitenin
sonunda bicimlendirme ve yetistirmeye donik degerlendirme sonuglarina gore
her bir 6grencinin varsa eksikliklerini tamamlamasi, yanlislarini dizeltmesi,

alaninda yeterli bilgi ve becerilerle donanik olmasi, hosgorili, sevecen, anlayisl
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olmasi, fakat 6grenme- 6gretme ilkelerinden taviz vermemesi gibi davranislar

beklenir” (S6nmez, 2012: 160).

Ogretim siirecinde ayni konu hemen hemen ayni sézciiklerle anlatildiginda bazi
siniflarda dinleyicilerin katiimi iyiyken diger siniflarda dinleyicilerin sessiz
kalmasi ve verilmek istenen iletiye israrla karsit distincelerin savunulmasi
gozlenebilir. Bunun nedeni siniflarda gosterilen beden dili ifadeleri ile
davranislardir. Geribildirim kullaniminin sistemlestirilmesi ve yapilandiriimasi

iletisimin devami ve yoni konusunda énemlidir.

Geribildirim zaman zaman ya da keyfe keder yapilan bir yorum degil, surekli
devam eden bir siireg haline getirilmelidir (Mentor, 2006). “Doéndt, sisteme her
islemin sonunda bilgi vermek, yani sonuglarin bilgisini gerekli yer ve zamanda
sisteme ulastirmak olarak tanimlanabilir. Dont sistemi, bu agidan agik sistemin
vazgecilmez bir 6gesidir; ¢linku sistemin igindeki her tiir degisimi, isleyen ya da
islemeyen Ogeleri sisteme bildirerek, gerekli diizenlemelerin yapilmasini,
sistemdeki dengesizligin giderilmesini, sistemin yeniden tutarli bir bigcimde
islemesini saglayici bir rol oynayabilir’ (S6nmez, 2012: 25). Dolayisiyla
geribildirim sistemin yeterliligini belirterek yasanan aksakliklarin giderilmesi
konusunda bireyleri uyarir. “Donit, acgik sistemin dordinci ve en can alic
ogesidir. Eger donit olmazsa, sistem kisa zamanda bozulur ve isgdrisin vyitirir.
Yapilan yatirim, zaman ve emek bosa gider. Bu nedenlerden dolayi, egitim
sisteminin her basamaginda donit ise kosulmaldir” (S6nmez, 2012: 153).
iletisim dgelerinden biri olan geribildirim &gretim siirecinin her asamasinda yer
alir. Sirecin daha akici ve planl ilerleyebilmesi igin geribildirimin hangi
durumlarda nasil verilmesi gerektigi konusunda &gretmenlere yetkinlik

kazandirilmalidir.

“Geribildirim, incelenmekte olan bir sistemde, alinan bilgilerin ve

enformasyonun, yani girdilerin ¢ikti haline déniismeleri siirecinde sonucu amaca
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uygunluk ve hatalar agisindan sinayan ve dizelten ayarlayici mekanizmayi ifade
eder” (Benligiray, 2014: 3). Ogretim sirecinde geribildirim kullanmanin amaci
O0grencide gorilen eksiklikleri betimleyerek girdiyi daha verimli nasil
kullanabilecegi ve gelistirebilecegi konusunda yardimci olmaktir. Sirecte
kullanilan geribildirimlerde amag bulunulan nokta tespitinden ziyade ileriki
adimlarin neler olabilecegini tasarlamaktir. Bu nedenle geribildirimin zamani,
kullanim yeri ve tird konusunda sistemlestirilmesi siiregte karsilik bulmasini
kolaylastirabilir.  Ayni  zamanda 6gretim silirecinde becerilere iligkin
kullanilabilinecek geribildirim tiirlerini organize etmek ve 6gretmenler arasi
goris birligi saglamak geribildirimin zaman kaybi olarak algilanmasi 6nleyebilir.
Olgme degerlendirmede yanlis diizeltmenin énemli bir basamagini olusturan
geribildirim 6grencinin 6grenimde kalicihgl saglamasina ve davranig degisikligi
olusturmasina katki saglar. Tirkce 6gretmenlerine etkili ve verimli bir 6grenme
sureci icin programh (dizenli) geribildirim kullanmaya iliskin farkindalik
kazandirilmali ve 6lgme-degerlendiriimeye yonelik gelistirilen bu sistem 6gretim
programina da yansitilmalidir. Ciinkii ABIDE, TIMSS, PISA ve PIRLS gibi egitim
sistemi, sinif uygulamalari ve 6gretmen egitiminin de degerlendirildigi ulusal ve
uluslararasi sinavlarda geribildirim kullanimi ile siireci yonlendirmek oldukca

onemlidir.

2. ARASTIRMANIN AMAC VE KAPSAMI

Bu arastirmanin amaci, Tirkce ogretmenlerinin ders isleyis surecinde
kullandiklari  geribildirim tidrlerini ortaya koyarak sirecte verilebilecek
geribildirim tiirleri ile ilgili farkindalik olusturmaktir. Ogretmenlerin etkinlikler
sirasinda slirekli gozlem yaparak ogrencilerin edindikleri becerilerin davranisa
doniismesinde zamaninda, yeterince ve beceri alanina 0zgli tirlerden
yararlanarak geribildirim kullaniminin dnemini vurgulamak ve kullanabilecekleri

geribildirimlerle ilgili farkindalik olusturmada birtakim Onerilerde bulunmak
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arastirmanin amaglari arasindadir. Arastirma amaglari dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir:

1. Tirkge 6gretmeni geribildirim verme durumlari nasildir?

2. Turkce 6gretmeni ve 6gretmen adaylarinin metin isleme silreci ve

asamalarinda geribildirim kullanim durumlari nasildir?

3. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, nitel arastirma yaklasimi baglaminda gorisme, gozlem ve
dokiiman inceleme yontemleri kullaniimistir. “Nitel arastirma bir sosyal olayi
dogal ortami ve dogal olusumu icinde tespit eder. Veriler, gozlem, miilakat ve
anket yoluyla toplanir. Bir durumu iliski baglantilari icinde anlamaya calisir. Bir
olay! etkileyen degiskenleri kendisi ortaya ¢ikarir. Analitik ya da yorumlayici
prosedirler; bulgulara ya da teorilere ulagsmak igin kullanilir. Bu prosediirler

verilerin kavramsallastiriimasini da icerir” (Arikan, 2013: 6).

Nitel arastirmalarda veri toplama araglari arastirmacinin yaptigi yiz yize
gorismeler, elde edilen belgeler, malzemeler, olayin gerceklestigi ortamda
birebir gézlem ve kayitlar gibi gesitlilik gosterebilir. Arastrma evrenini kapsayici
bu cesitlilik sayesinde arastirmaci arastirma konusunun uzantilariyla ilgili daha

detayli incelemelerde bulunabilir ve daha saglikh sonuglara ulasabilir.

Gozlem, arastirma odaginda hedeflenen belirtkelerin olayin, durumun, siirecin
gerceklestigi gercek ortamda birebir veya bir arag, 6lcek, form vb. yardimiyla
kayit altina alinmasidir. Ogretim siirecinde Flanders Etkilesim Analiz Sistemi
(FEAS), Rankin Etkilesim Analiz Sistemi (REAS), Cheffers Etkilesim Analiz Sistemi

(CEAS), Denetsel Geribildirim Analiz Sistemi (DGAS) gibi sozli ve sozsiz
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iletisimde kullanilan geribildirim tdrleri belli ulamlarda yapilandiriimistir.
Ornegin FEAS modeli Rosenshine tarafindan 1979 yilinda &gretim siirecine
yonelik dolayli 6gretmen konusmasi (duygu kabull, ovgl ve tesvik, 6grenci
disuncelerini kabul etme ve kullanma, soru sorma), dogrudan Ogretmen
konusmasi (ders anlatma, yonlendirme, onaylatma), 6grenci konusmasi (cevap
ve karsihk olarak 6grenci konusmasi, girisimci Ogrenci konusmasi), diger
davranislar, sessizlik ve karmasa gibi siniflandirilirken REAS modelinde daha ¢ok
jest ve mimikler gibi beden dili ifadelerine iliskin geribildirim ulamlarina yer
verilmistir (Yalginer, 2006; Zepeda, 2016). Bitin bu modeller siireg
degerlendirmede geribildirim kullanmanin 6gretim sireci Uzerindeki etkisini
ortaya koymustur. Suregte belli siireye sahip olan 6gretmenin sinif ortaminda
diizeni koruyarak etkili ve kaliteli 6gretimi saglayabilmesinde temel faktor, ders
planinda tasarladigi ders sirasinda  kullanilabilir ~ geribildirimler ile
degerlendirmelerdir (Kavcar, Oguzkan ve Hasirci, 2016; Zepeda, 2016). Clnki
sire¢ 6gretmenin yonetimi ve geribildirimleri ile sekil kazanarak istenen boyuta

ulasabilir.

Nitel arastirmalarda gorisme, arastirma amaci dogrultusunda belirlenen konu
ile ilgili hedef kitlenin konuya iliskin duygu ve duslincelerini tespit etmeyi
saglayan veri toplama teknigi olarak tanimlanabilir (Sonmez ve Alacapinar,
2015). Gorusme aclk uglu ve kesif odakli bir yontemdir. Gorlisme sirecinde
kaynagin kalitesi, gériismenin kayit altina alinarak tekrar incelenebilmesi ve
¢6zimlemede soylenenler kadar altinda yatan anlamlara da dikkat edilmesi

o6nemli asamalari olusturmaktadir (Bas ve Akturan, 2017).

Nitel arastirmalarda gozlem ve goérisme ile elde edilen verilerin
¢6zimlenmesinde icerik ve betimsel analizden yaralanilabilir. “Nitel icerik
analizinde sadece yazili metinler degil, sozel, gorsel ve yazili verilerin tamami

icerik analizi ile incelenebilir. Bu veriler gazete, kitap, internet gibi baska

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Tiirkge Ogretmenlerinin Metin isleme Siirecinde Kullandiklari Gerbildirim Tiirlerine ...

kaynaklardan elde edilebilecegi gibi gorismeler ve acgik uglu anketler ile
arastirmaci tarafindan elde edilmis olabilir. Nitel verilerden sistematik olarak
tasvir olusturulur. Tasvirde anlam olusturulurken iginde bulunulan baglam
dikkate alinir” (Ozden ve Durdu, 2016: 128). Calismada gériisme ve gozlem
surecinde 6gretmen sdylemlerinden hareketle uygulamada yer verilen sinif
ortamindaki geribildirim baglamlari geribildirimin alt ulamlarina yonelik igerik ve
betimsel kodlamalarla kategorize edilmistir. “Yapilan analizin derinligine gore alt
kategorilerin, kategorilerin ve Ust kategorilerin hiyerarsik bir sekilde bir araya
getirilip tanimlandig listeye kodlama semasi adi verilir. Kodlama semasinin
olusturulmasi ile veriye bu sema penceresinden bakilir. Belirli bir pencereden
veriye bakmak veride indirgeme yapildigi anlamina gelir” (Seggie ve Bayyurt,
2015: 125). Bu nedenle igerik analizinde veriler betimsel analize gére daha

derinlemesine incelenir.

Dokiiman analizi, nitel arastirmalarda goérisme ve goézlem ile birlikte
arastirmanin gecerligini artirmak amaciyla problemle ilgili elde edilen yazili veya
gorsel materyallerin incelenmesidir. “Arastirma problemine iliskin olarak yazih
ve gorsel dokiimanlarin incelenmesi daha zengin ve kapsamli bir g¢ikarim
saglanmasi acisindan olduk¢a o6nemlidir. Clnkli olguya iliskin ¢ok cesitli
kaynaklardan bilgi toplanmasi farkh bakis agilari ve farkli yaklagimlarin da
incelenmesi ve sentezlenmesine imkan saglayacak bu da arastirmanin

gecerliligini artiracaktir” (Bas ve Akturan, 2016:140).

Calisma Grubu

Bu arastirma, Kayseri ve Samsun illerinde goérevli 28 Tiirkce O0gretmeninden
olusan bir calisma grubu ile yilritlilmustir. Calhsma grubunda yer alan
katilimcilar secilirken amagh ve kimeleme oOrnekleme anlayisiyla hareket

edilmistir.
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Tablo 1. Calisma Grubundaki Katihmailarla ilgili Kisisel Bilgiler

Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Tirkce Ogretmeni N %
Kadin 20 71.43
Erkek 8 28.57
Toplam 28 100.00
Mesleki Kidem n %
1-5yil 2 7.14
6-10 yil 12 42.86
11-15 yil 7 25.0
16-20 yil 3 10.72
21 yil ve Gzeri 4 14.28
Toplam 28 100.00
Smlfdt'Jzeyi* n %
5. sinif 20 32.78
6. sinif 13 21.33
7. sinif 18 29.50
8. sinif 10 16.39
Sinif Mevcudu n %
20 ve alti 1 3.58
21-30 3 10.72
31-40 19 67.85
41-50 5 17.85
51+ - -
Lisans Egitimi Gériilen Universite n %
Giimishane Universitesi 3 10.72
Anadolu Universitesi 9 32.12
Gaziantep Universitesi 2 7.14
Ankara Universitesi 1 3.58
Onsekiz Mart Universitesi 2 7.14
Atatiirk Universitesi 6 21.42
Artvin Coruh Universitesi 1 3.58
Trakya Universitesi 1 3.58
Erciyes Universitesi 3 10.72
Toplam 28 100.00
Gérev Yapilan il n %
Kayseri 3 10.72
Samsun 25 89.28
Toplam 28 100.00

’ Ogretmenler birden fazla sinif diizeyinde derse girmektedir.
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Tablo 1’de gorildugi Gizere ¢alisma grubuna 20’si kadin, 8'i erkek olmak lizere
toplam 28 Turkge 6gretmeni katilmistir. Calisma grubundaki 6gretmenlerin 12’si
6-10 yil; 7’si 11-15 yil; 4’G 21 yil ve Uzeri; 3'G 16- 21 yil; 2’si 1-5 yil kidem
araligindadir. 3 6gretmen Gimiishane Universitesi/Erciyes Universitesi; 2
dgretmen Gaziantep Universitesi/Onsekiz Mart Universitesi; 1 6gretmen Ankara
Universitesi/Artvin Coruh Universitesi ve Trakya Universitesi; 9 6gretmen
Anadolu Universitesi; 6 dgretmen Atatiirk Universitesi’nden Tiirkge Egitimi ile
Tirk Dili ve Edebiyati bélumlerinden mezun olmustur. Calisma grubundaki
Tirkce 6gretmeni 3’l Kayseri ilinde yer alan Mehmet Soysara¢ Ortaokulu,
Servet Akaydin Ortaokulu’nda; 25’i ise Samsun ilinde yer alan Fahrettin Ulusoy
Ortaokulu, Bayindir Ortaokulu ve Yenimahalle Sehit Ahmet Ozsoy imam Hatip

Ortaokulu’nda gorev yapmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama araci olarak yari yapilandiriimis gérisme ve gozlem formu
kullanilmistir. Hazirlanan gériisme formunda 6gretmenlere ‘6gretim siirecinde
geribildirim kullanimi ile ilgili disiinceleri ve siirecte kullandiklari geribildirim
tiirlerine iliskin  farkindalik durumlarin’ belirlemeye yonelik doért soru
yoneltilmistir. Goérisme formunda yer alan sorularla elde edilen verilerin
analizinde betimsel analiz teknigi kullaniimistir. “Betimsel analizde elde edilen
veriler 6nceden belirlenen temalara gére ozetlenir ve yorumlanir. icerik
analizinde ise toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere
ulasiimaya calisilir. Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan veriler, igerik
analizinde daha derin bir isleme tabi tutulur ve birbirine benzeyen veriler belli
kavramlar ve izlekler ¢ergevesinde bir araya getirilerek yorumlanir” (Yildirm ve

Simsek, 2005: 256-259).

Verilerin toplanmasinda yari yapilandirilmis gériisme formu ve gézlem formuna

ek olarak ¢oziimlemenin daha saglikli yapilabilmesi icin 6gretmenlerin onayi
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dahilinde goriisme siresi boyunca ve ders gozlem sirecinde ses kayit cihazi
kullanilmistir. Yari yapilandirilmis gorisme formunun olusturulmasinda ilgili
literatir taranarak alanyazinda eksik noktalar belirlenmis ve arastirmanin amaci
dogrultusunda sorular uzman gorisi alinarak gelistirilmistir. Gozlem formunda
yer alan geribildirim tlrleriyle ilgili alt ulamlarin belirlenmesinde 6gretmenlerin

metin isleme siireci ve slreci olusturan temel yapi bilesenleri etkili olmustur.

Belirtilen okullarda 6gretmenlerin uygun oldugu saat kararlastirilarak 45 dk
gorisme yapilmistir. Yari yapilandiriimis gériisme formunda yer alan sorularda
arastirmaci geribildirim turlerine iliskin 6gretmenlere agiklamalarda bulunmus,
O0gretmenlerin goéruslerinde yer alan ifadeler arastirmacinin konuya aciklik
getirmesi sonucunda sekillenmistir. Ogretmenlerin gériislerinde geribildirimin
onemine ile ilgili soylemlerin ¢ogunlugu dikkat ¢ekerken siregte
kullanilabilinecek geribildirim tiirlerine iliskin farkindaligin artirilmasi gerektigi

tespit edilmistir.

Analiz siirecinde su islem basamaklari takip edilmistir. Once gériisme formu ile
elde edilen veriler tasnif edilerek konuyla ilgili olan goérugsler tablolara
islenmistir. Bu sekilde veriler her soru baglaminda ayri ayri ele alinmis ve gorsel
hale getirilerek incelenmistir. Séylemlerin gériinimine bakilarak ulamlar ve alt
ulamlar elde edilmistir. Gorisme formu ile elde edilen verilerin analizi

islemlerinde asagidaki kodlama ve tanimlama teknigi tercih edilmistir:

A;: Arastirmacinin sorusunu,

(Ay: Tiirkge 6grenme-égretme siirecinde geribildirim kullanimi ile ilgili

diistinceleriniz nelerdir?

A;: Tiirkgce dgretim siirecinde geribildirim verme durumunuzla ilgili olarak

bir degerlendirme yapar misiniz?”
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A,: Odretim siirecinde geribildirim verirken hangi tiir sézel veya sézel

olmayan ifade ve davranislari tercih edersiniz?),

KO; KO, KOs...: Gériigiine bagvurulan katilimeilari (Tirkge

o6gretmenlerini),

[1], [2], [3]...: Katilimcilarin  (Tiirkge Ogretmeni ve Tlrkge Ogretmeni
adaylarinin) metin isleme siireci, asamalari ve uygulamalarina yonelik

konuya iliskin gorislerini gostermektedir.

Yari yapilanmig goriisme formunda A; sorusuna yoénelik elde edilen verilerin
betimsel analizi sonucunda “geribildirimin islevi, geribildirim ve yapilandirmaci
yaklasim iliskisi, geribildirim ve 6gretim siire¢ déngiisii” kodlari ile “geribildirim ve
6lcme- degerlendirme, égretim sireci- geribildirim etkilesimi” temalarina
ulagilmistir.  Ogretmenlerin  metin isleme siirecinde geribildirim verme
durumlarina yonelik 6z degerlendirmelerinden hareketle “é/lcme araci olarak
geribildirim, sinif diizeyine gére geribildirim, gelisigiizel geribildirim, siire¢
geribildirimi” kodlari ile “6l¢me — dederlendirme ve geribildirim tiirleri” temalarina
ulasiimistir. A, sorusu baglaminda 6gretmenlerin sirecgte kullandigi geribildirim
soylemleri incelendiginde “not ile degerlendirme, betimleyici/ dederlendirmeci
geribildirim, yeniden bicimlendirme ile mahrum birakma/ &6diil/ tesvik etme”
kodlari ile “6lgme ve degerlendirme, diizeltici geribildirim ve geleneksel
geribildirim” temalarina ulasilmistir. izleklerin belirlenmesinde geribildirimin alt

ulamlarini olusturan tir siniflandirmasindan ve kodlardan yararlaniimistir.

Gozlem formuna iliskin veriler her 6gretmenin ikiser saat ders slrecine katilim
ile elde edilmistir. Ders silireci 6gretmen onayi alinarak izin verilen derslerde ses
kayit cihazi kullanilmis, verilerin daha gecerli ve glvenilir analiz edilmesi
saglanmistir. Gozlem formu ile elde edilen verilerin analizi islemlerinde

asagidaki kodlama ve tanimlama teknigi tercih edilmistir:
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B,: Ogretmenin Ogrenci Sorularina Verdigi Geribildirimler
B,: Ogretmenin Ogrenci Cevaplarina Verdigi Geribildirimler

B;: Ogretmenin Etkinliklerle ilgili Olarak Konu Anlatimi Siirecinde Verdigi

Geribildirimler

B,: Ogretmenin Ogrenciye iligkin Verdigi Geribildirimler

Bs: Ogretmenin Dersin Sonunda Verdigi Geribildirimler

Bg: Akranlarin Geribildirim Verme Durumlari

KO, KO, KOs...: Gézlem siirecinde Tiirkge gretmenlerinin konusmalarin,
0,,0,,0;...: Gézlem siirecinde égrenci konusmalarini géstermektedir.

Gozlem formu ve ses kayit cihazi ile elde edilen metin isleme sirecine iliskin
sadece konuyla ilgili olan veriler 6gretmen-6grenci diyalogu seklinde belirlenen
geribildirim ulamlari ¢ergevesinde igerik analizi teknigi ile kodlanarak
gorsellestirilmistir (Tablo 5). Yari yapilandiriimis gorisme sirasinda ve ders
surecinde geribildirimle ilgili olmayan konu disi diger 6gremen- Ogrenci
sdylemlerine tabloda ve kodlamada yer verilmemistir. izleklerin belirlenmesinde
geribildirimin alt ulamlarini olusturan tir siniflandirmasindan ve kodlardan
yararlanilarak 6gretmenlerin slrecte kullanabilecegi geribildirim tirleri

belirtilmistir.

Ogretmenlerden elde edilen dokiimanlar (yazili sinav kagitlari, yazi calismalari,
kompozisyonlar vb.) dokiiman analiz teknigiyle incelenmistir (Ek 1-2).
Ogretmenler tarafindan ogrenci yazi calismalarina daha ¢ok not ile

degerlendirme amacl geribildirim ile metnin i¢ yapisindan ¢ok dis yapisina iliskin
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(yazi guzelligi, sayfa dizeni, yazim ve imla hatalar vb.) geribildirim verildigi

tespit edilmistir.

Ulasilan bulgulardan hareketle Samsun ve Kayseri illerinde uygulamaya katilan
o0gretmenlerin ¢ogu 6gretim sirecinde geribildirim kullanmanin sireci olumlu
yonde etkileyecegi ve vyetersizliklerin belirlenmesinde 6nemli oldugu
gorisliindedir. Ancak siregte kullanilabilinecek herhangi bir geribildirim
taslagina sahip olmadiklari icin geribildirimin gelisigiizel bir sekilde derste zaten
gerceklesen bir degerlendirme durumu oldugunu ifade etmislerdir
(37891011115, 17,18,201 Dolayisiyla belli asamalarda ve beceri ile dil bilgisi

alanlarinda geribildirim kullanimini diizenli ve programli bir taslak plan halinde

sunmak 6gretmenlerin bu konuya olan yaklasimlarini degistirebilir.
4. BULGULAR, YORUM VE TARTISMA
4.1. Goriigme Formuyla Elde Edilen Bulgular

Tablo 2. Tiirkce Ogretmenlerinin “Ogretim siirecinde geribildirim kullanimi” ile

ilgili Gériisleri

A;. Tiirkce dgrenme-dgretme siirecinde geribildirim kullanimi ile ilgili diisiinceleriniz
nelerdir?

Goriisme Zamani: Mayis- Haziran 2018 Kodlayarak Temalandirma

Gorisme Suresi: Her bir katilimci icin 45-60 dakika Kodlar Temalar

KO;, KO, 5 o Yazill sinavlar ve etkinlik sorulariyla
geribildirim almaya calisirm. Yillik plandaki konularin
bazilarini  igslemiyorum, tekrar islemek zorunda
kaldigim anlar da oluyor. Ders 6grencinin verdigi
tepkiler sonucunda sekilleniyor. Tema degerlendirme
sorulariyla ve vyazili sinaviarla degerlendiriyorum. Geribildirimin

Gelisigiizel olarak s6z hakki vermek, devam ettirme, islevi

eksik  birakilan  bolimid  tamamlanmasi  igin

geribildirimler veriyorum. [1].

KOs, 21: Yol haritasi dénem baginda belirlenir, ama Geribildirim ve
aldigim  geribildirimler  dogrultusunda  sinif  igi 6lcme
¢alismalarimi yapiyorum. Dizeye bagh olarak gelisiyor. degerlendirme

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Ali Goger-Rahime Sentiirk

Duzeye yonelik geribildirim kullaniyorum. .

KOs, KOy, 5 KOs, o, 10,21.22: OBrenmeyi etkileyen en dnemli  Geribildirim ve
faktorlerden biri oldugunu diisiiniiyorum. Ogrencinin yapilandirmaci
yapmis oldugu davranisinin  sonucu hakkinda yaklasim iliskisi
bilgilendirilmesi veya 6grenme sireci boyunca kontrol

edilmesi ¢ok 6nemlidir [3].

KOs, ¢: Ogrencinin neyi ne kadar dgrendigini gosterir.

Yaptigimiz sinavlar, etkinlikler ve sunumlardan sonra

O6grencinin  hem s6zel hem de davranis olarak
Ogrettiklerimizin geribildirimini almalyiz. Geribildirim

siire¢ icinde ve sire¢ sonunda dogu bir sekilde

kullanilirsa bu egitimin kalitesini artirir [4]. Geribildirimin

K6, KOs 9: Geribildirim kullanimi yasa gére Ogretim Odretim siireci-
degismektedir. Ozellikle 5-6 sinif 6grencilerde daha siirecinin geribildirim
etkili oluyor. 7 ve 8. siniflarda bu durum bu kadar donglisu etkilesimi

karsilik bulmuyor. Onlarda mesleki bilgilendirmelerle
ve test Uizerinden gelisim diizeyini belirtme test odakli
bilemedigi sorularda yardimci olma gibi uygulamalar
yaplyorum [5].

Kdg: Ogrenmenin gerceklestigini gdsteren baska bir
durum vyok zaten. Soyut oldugu icin ozellikle 5.
siniflarda daha fazla geribildirim kullanilarak daha iyi
sonuglar alinabilir [6].

Tablo 2’den de gériilebilecegi gibi arastirmaya katilan katihmcilarin “Ogretim
siirecinde geribildirim kullanimi ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna
verilen cevaplarindan hareketle 0Ogretim siirecinde islevsel donglnin
saglanmasinda ve sirecin verimliligini artirmada geribildirim kullaniminin
vazgecilmezligini vurgulayan soylemler 6ne ¢ikmaktadir 45910,

Tirkce ©gretmenlerinin  goruglerinden  hareketle ulasilan  kodlamalar
incelendiginde geribildirimin  6gretim slirecinin gelisimine ve donglyi
saglamadaki etkisi, o©lcme degerlendirmede geribildirimin  6nemi, 0z
degerlendirme yapma ve gelisim diizeyini kontrol etmedeki islevi,
yapilandirmaci yaklasimdaki yeri, geribildirimin yapisi ve tirleri gibi kavramlar

on plana c¢cikmistir. Bu kodlar incelendiginde 6gretmenlerin gorusleri iki ana
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tema altinda belirtilmistir; geribildirim ve 6lgme- degerlendirme ile 6gretim

sureci ve geribildirim etkilesimi.

Ogrencilerin ders 6ncesi 6n bilgi diizey tespiti ile ders sirasi konunun anlasilma

diizeyi ve ders sonu durum tespitinde 6nemli bir isleve sahip olan geribildirim

O0lcme ve degerlendirmenin 6nemli bir basamagini olusturmaktadir. Ayni

zamanda karsilikli etkilesimde ve 6gretim slrecindeki dongliniin saglanmasinda

nasil, ne zaman ve hangi tirde geribildirim kullanilabilecegi konusunda goris

birligi saglanmasi sirecin daha akici, kaliteli, etkili olmasini sagladigi gibi

geribildirimin karsilik bulmasina da yardimci olur.

Tablo 3. Tiirkce Ogretmenlerinin “Ogretim Siirecinde Geribildirim Verme

Sikhig” ile ilgili Goriisleri

A,: Tiirkgce dgretim siirecinde geribildirim verme durumunuzla ilgili olarak bir degerlendirme

yapar misiniz?”

Goriisme Zamani: Mayis- Haziran 2018
Gorisme Siiresi: Her bir katilimcl icin 45-60 dakika

Kodlayarak Temalandirma

Kodlar

Temalar

KO;, KOys5612 22230 Her tema sonucunda hangi kazanimi elde
ettiklerini incelemek icin aliriz. Bir de mevzuat geregi yazili
sinavlar ile aldigimiz geribildirimler var. Bunlar rutin, belli zaman
araliklariyla aldigimiz geribildirimler. Bir de her 6gretmenin ders
anlatma asamasinda sozel olarak kendi kisisel anlatiminda
verdigi geribildirimler var. Sinav kagitlarini dagitirm. 5.
siniflarda ise bu durum &rneklerle veya benzetmelerle agiklayici
geribildirimler kullaniyorum M.

KO, KOs, 4, 7, 9 10, 13, 14, 15: Sinifin genel durumundan aslinda
anlattigim dersin anlasilip anlasilmadigini anlayabiliyorum. Ders
sirasinda bunu tek tek bireysel olarak ve ders anlatimindan
hemen sonra yapmam ¢ok miimk{n olmuyor. Sireyi yetistirmek
¢ok zor. Bireysel olarak yazili sinavlardan ve yapilan testlerden
anlagilabilir. Siniflar diizey olarak farkhlik gosteriyor [2].

KOs 4 10, 22¢ Sozel olarak ¢ok fazla kullaniyorum. lyi bir
siniftaysam ¢ok fazla elestirmeye gerek duymuyorum, koti olan
bir sinifta daha ¢ok uyarilarda bulunuyorum. Ders igerisinde
katilanlari destekliyor, katilmayanlari tesvik ediyorum. Daha ¢ok
not ile degerlendiriyorum [3].

KOs,,1: Geribildirim kullanimim yazili sinavlar sonrasindaki sonug
degerlendirmeleriyle yapiyorum. Veli gorismelerimizde ise

Olgme
araci
olarak
geribildirim

Sinif
dizeyine
gore
geribildirim

Gelisigtizel
geribildirim

Olgme-
degerlendirme

Geribildirim
Tiirleri
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Ogrencilerin durumlarini birebir belirtme sansim oluyor. Ders

surecinde ¢ok ayrintih geribildirim kullanamiyorum, sadece Sireg
konuya iliskin soru- cevap seklinde ilerliyor. Konularin yetismesi Geribildirimi
icin ¢ok fazla yanlislarin tzerinde durmadan diger arkadaslarina

s6z hakki taniyarak dersi yonlendiriyorum .

Tablo 3’te arastirmaya katilan 6gretmenlerin  “Tiirk¢e &gretim siirecinde
geribildirim verme durumunuzla ilgili olarak bir degerlendirme yapar misiniz?”
sorusuna verdikleri cevaplardan segilen tiimceler yer almaktadir. Cevaplar
incelendiginde, 6gretmenler 6gretim siirecinde 6lgme ve degerlendirme araci
olarak kullandiklarini ve geribildirimi daha ¢ok sozel olarak verdiklerini ifade
etmislerdir (1,2,5,7,8,12,13,14).

Gortismeyle elde edilen verilerden segilerek tabloda yer verilen ifadelerden de
hareketle 6gretmenler geribildirimi ders stirecinde kullandiklarini belirtmislerdir
(1'2‘5'6’7'1213’14). Cesitli geribildirim tirlerinden ziyade gelisigizel ve sinif diizeyine
yonelik genel geribildirim kullanildigina iliskin ifadelerin ¢oklugu dikkat

23,479, 13,14, . L . .
). Ogretmenlerin ifadelerinden hareketle geribildirim

cekmektedir (
6lcme araci olarak, sinif diizeyine gére, gelisigiizel geribildirim, siire¢ geribildirim
kodlarina ulagilmistir. Ogretmenlerin cogu geribildirimle ilgili olarak 6gretim
sonrasinda ‘not ile degerlendirme’ geribildirim tirina kullandiklarini belirtmistir
(3'4'5'8’10). Bu nedenle geribildirim sirecte sadece oOlcme ve degerlendirme
boyutunda algilandigi soylenebilir. Percell (2017) yaptigi ¢alismada Ogretim
surecinde 6gretmen geribildirim kullaniminin 6grenci basarisina etkisindeki
onemi ortaya koymustur. Ancak 6gretmenlerin geribildirim verme durumlarinin
incelendigi calismada geribildirimlerin genellikle not seklinde veya 6dev kontrol

odakl kullanildigi tespit edilmistir.

Gorisme kodlamalari sonucunda elde edilen verilerde 6gretmenler metin

isleme siirecinde ayni zamanda genel, gelisiglizel, diizeye gore, olumlu, tesvik
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edici gibi geribildirim turlerine yer verdiklerini ancak bunu siirecte sistemli ve

programh yapmadiklari igin zaman sikintisi yasadiklarini belirtmislerdir (70

13’14). Bu durum o6gretmenlerin her 6grencinin gelisim dizeyini takip
edememekle birlikte gelisiglizel geribildirimlerle  6gretim  programini
tamamlayabilme ¢abasi icerisinde olmalarina neden olmustur. Bu durum ayni
zamanda siregte bireysel farklliklar gozetilerek her 6grencinin geribildirim
almasina ve dizey belirleme sonrasinda ders akisinin saglanmasina engel
olusturmustur. Ders 6ncesi, ders yonetimi ve rehberligi konusunda geribildirim
taslak planinin olusturulmasi hem her 6grencinin durum tespitinin yapilmasinda
hem de konularin yetistirilmesinde ve programli ilerlemede 6gretmene yardimci
olabilir. Percell (2017) geribildirim kullanma ile ilgili olarak diizey, 6grenci sayisi,
icerik kapsami, Ogretmenin ders disi sorumluluklari ile yogun ginlik
programlarinin da etkili oldugu karmasik bir siire¢ olarak belirtmis, bu nedenle
ders akisinin ve kalitesinin korunmasinda geribildirimde taslak planin
olusturulmasi ve 6gretmenlerin bu konuda bilgilendirilmesi gerektigini ortaya
koymustur. Fitriani, Yusuf ve Kasim (2016) yaptiklari ¢alismada 6gretmenlerin
Ogrencilere 6gretim siirecinde verdikleri geribildirimlerin 6grenme diizeyleri
Gzerinde etkili oldugunu vurgulanmis, geribildirimin ‘nasil verildigi’ konusunu
etkili geribildirim sunmadaki temel etken olarak belirtmistir. Ogrencilerin beceri
gelisim duzeyleri ile ilgili bilgilendirilmesi her etkinlik sonrasinda saglanan
dizenli geribildirimlerle mimkiindir. Cinkl ders akisi bu geribildirimler ile
ilerlemekte ve 6grenci davraniglarina gore sekil kazanmaktadir. Bu nedenle
geribildirim tirlerinin neler oldugu ve hangi asamalarda ne tir geribildirimlerin
kullanilmasi gerektigi konusunda 6gretmenler icin hizmet ici egitim seminerleri
diizenlenmelidir. Baleghizadeh ve Rezaei (2010) vyaptigi o6rnek durum
¢alismasinda hizmet i¢ci programin 6gretmenin ders sirecinde geribildirim
kullanimini olumlu yénde degistirdigi ve 6gretim sirecine katki sagladigini tespit

etmistir.
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Tablo 4. Tiirkce Ogretmenlerinin “Ogretim Siirecinde Kullandiklari Geribildirim

Tiirleri” ile ilgili Goriisleri

A,: Ogretim siirecinde geribildirim verirken hangi tiir sézel veya sézel olmayan ifade ve
davranislari tercih edersiniz?

Goriigme Zamani: Mayis- Haziran 2018 Kodlayarak Temalandirma
Goriisme Siresi: Her bir katilimci icin 45-60 dakika Kodlar Temalar

geribildirim veririm. Dil bilgisi sorularinda dogru

veya yanlis diye daha net ifadeler kullanabiliyorum.

+,- materyal, o6dev kontrolleri ve ¢izelgelerle Not ile
geribildirim  veririm.  Yil  sonu kompozisyon degerlendirme
dersindeki yazi defterleri ders ici performansi

geribildirimi olarak, kitap okuma sinavlarinda +,-

veriyorum. Gurulti oldugunda sessiz kaliyorum.

Sinif igcinde konusan kisiler igin yaklasarak

defterinde ne vyaptigina bakarim. Yazdiklarini Olcme ve
konuya uygun yazip yazmadigini kontrol igin dnce degerlendirme
ona okuturum ve sézel degerlendiririm. Yazim ve

noktalama kontrolli icin metni okuyorum onlar

yaziyorlar, yazdiktan sonra metnin aslini onlara

dagitarak yanliglarini gérmelerini sagliyorum .

KO, 34,7 1015, 22: Mesela yazim yanlhiglarini sdylerken

ciimlelerinde “Kullandigin zamanlar uyumsuz, hangi

zamani  kullandiysan onunla devam etmen  Betimleyici/
gerekiyor”, “cumlelerinde stirekli ve baglacini Degerlendirmeci
kullanman anlatimin akiciligini bozmusg” diyorum.  Geribildirim
Kompozisyonlarinda degil de daha ¢ok sinavlarinda

dlzeltmeler yapiyorum. “Aferin, gegcmise gore

kendini daha ¢ok gelistirdin” ifadelerini sdylerim.

Guriltt oldugunda sozel olarak “simdi herkes beni

dinlesin, burasi 6nemli, dinlemeyene — gelecek”

diyorum [2].
KOs, 4, 7, 10,22,23: Tartismalara katilmayan égrencileri Duzeltici
tesvik ediyorum. Metin sorularina verilen geribildirim

cevaplarda ¢ok dislinliyor veya bilemiyorsa diger

Ogrencilere gegiyorum. “Biraz daha yiiksek sesle,

duyamiyoruz” gibi ifadelerde kullanirim. Yaklastin el

hareketi, onaylama (bas hareketi) kullanirim .

KOs 723: Sinif igi etkinliklerini sinif diizeyine gére 5.

sinif igin derse katiliyorsa “aferin, ¢ok gizel,

harikasin” gibi 8. sinif igin “Bu sekilde galisirsan fen Yeniden
lisesini kazanabilirsin” gibi climleler kuruyorum. Bigimlendirme
“Evet, hayir, o olmadi, simdi dizelt bakalim, biraz

daha diisiin” gibi ifadelerle ek siire veririm [4].
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KOs, o 13 2123 Eksik biraktigim ifadeleri
tamamlatmak igin ona birakiyorum. “Neymis?
Fiilimsi eklerini isimlere mi geliyordu?” gibi ifadeler
kullaniyorum. “Arkadasini dinle, seni gériiyorum,
dinle, sus artik” gibi ifadeleri kullaniyorum. Yazma
¢alismalarinda geribildirimlerim her yaziklarini ben

alirm, dizeltme isaretleriyle kirmizi  kalemle Mahrum

isaretleyerek ve icerise uyumu konusunda birakma/ 6dul/

goruslerimi not diserek belirtim. Cizmeden ziyade tesvik etme

dikkat ¢ekici ifadelerle not dustyorum. ‘Cesur
yazarlar’ diye bir site olusturdum ve yazdiklarini
oraya da yukleyerek paylasiyor birinci segiyoruz,
odul kullaniyorum. Diizeltme isaretlerini gok bilerek
kullanmiyorum ama sinifim anliyor. Gerildiginde,
tiimceyi aktaramadiginda bende yiiz ifadesini taklit
ediyorum rahatliyor ve tamamliyor. [5].

KO; ,1: “Bakin bagka kimse bunu sdylemedi,
alkislama, cak bakalim (el hareketi), disari gikarmak,
tek ayak lizerinde bekleme, g6z temasi kurmak gibi
geribildirimler kullaniyorum. Dikkatlerini toplamak
icin tahtaya/masaya kalemle vururum [6].

Geleneksel
geribildirim

4.2. Gozlem Formuyla Elde Edilen Bulgular

Tablo 5. Tiirkce Ogretmenlerinin “Ogretim Siirecinde Kullandiklari Geribildirim

Tiirleri” ile ilgili Gozlem

A;: Ogretmenin Odrenci Sorularina Verdigi Geribildirimler

Gorigme Zamani: Mayis- Haziran 2018

Kodlayarak Temalandirma

Goriigme Siresi: Her bir ders suresi 40 dakika Kodlar  Geribildirim Turleri
0O,: “imtihan ne demek égretmenim?”

0,:“Sinav demek salak onu mu bilemedin”

KO,:“Arkadasinla diizgiin konus Murat.” B Akran Geribildirimi

“Evet, Ayse’nin sozliik getirmedigini boylece 6grenmis olduk.
Simdi bir bakalim metne. Nerede gegiyormus?”

KO;: “Sorunu tekrar sdyler misin? Hicbirimiz seni duyamadik”,
“Kazim arkadasini duydun mu?”

05: “Duyamadim, numm..”

KO;: “Konusmaktan dersi dinledigin yok ki?”

KO;: “Aferin Ece giizel bir soru. Niteleme sifatini nasil?

sorusunun cevabina gore buluyoruz.”

B,

B3l B4

Bireysel Geribildirim
Diizeltici Geribildirir.

Sézel Geribildirim,
Vurgulama

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Ali Goger-Rahime Sentiirk

KO;: “Biisra biz gegen derste bu konuyla ilgili ne islemistik

hatirlamiyor musun?” Degerlendirmeci
0O,: “Cimlede 6nce fiilleri buluyoruz, sonra fiil kékini Geribildirim
isaretleyerek gelen ekleri ayiriyoruz 6gretmenim” B, Oriintii Olusturma

KO;: “Glizel, ilk climleye sen gel”

KO;: “Evet, Ahmet kuralimizi bize bir hatirlatsin bakalim”

O: ? B, Ek Siire Verme
KO;: “Sen diisiin biraz dersin sonunda isteyecegim.” Yanlis Deme/
KO;: “Metinde hangi ifadeyi kullanmis. Tekrar yap olmadi” Tekrar Cozdiirme
KO;: “Yazdigimizi oku bakallm orada ne demisiz, metni B, B, B Cevabi
anlamadin mi oglum” Séyleme/Kitaptan
Okutma
KOy245 “Kizim sessiz ol” “Ssssstt, evet arkadagimizi B, Genel/Tim Sinifa
dinliyoruz.” B, Geribildirim
KO;: “Efendim Buse, evet az dncede sdyledigimiz gibi” Dogrulayici
“Emre bu isi biliyor” B, Geribildirim
Duyussal Geribildirir
KO.: “Hepsine ayni yorumu getirme biraz yaraticiligini
kullanmalisin” Tekrar inceletme
Cevabin Dogrulugu,
KO,: “Efe yerine otur, huh simdi sdyle bakalim metnin neyini B, Yerindeligi

anlamadin?”

“Sence burada kitaplarini nereye attigindan mi bahsediyor” By, By Onaylayici
“Olabilir, boyle de dislnebiliriz.” Geribildirim
KO;: “Arda anladin mi arkadasin ne dedi, bir de sen érnek ver
bakalim.”
Og: “Ogretmenin kitabl” B, B,
KO,: “Tamam, giizel”
Davranisa
0,: “Ogretmenim Kazim hicbir sey anlamamis hep benden Yénelik/Dogrudan
bakiyor.” B, B, Kesintisiz
Og: “Hayir 6gretmenim, geg kaldim.”
Oq: “Him, yalanc” B
KO;: “Sence arkadasini sikayet etmen dogru bir davranis mi?
Sen anladiysan ona da anlatabilirsin. Herkes Seyma’yr bir
dinlesin, sssst evet cicek oluyoruz. Guriltld yaptiginiz igin
arkadasinizi duyamadim tekrar sdyleyebilir misin? ilker sen
duydun mu bak arkadasin ne sordu?” Ba Degerlendirmeci
Geribildirim

“Metni bir daha oku bakalim ¢ok iyi anlamamigsin. B, B,
Kahramanimiz ne yapiyordu?”

By
“Ece ben kime diyorum don ondne”, “Bir daha tekrar Korkutma
etmeyecegim, sinavda sorarim iyi dinleyin”

B,
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“Sira sende bir de sen 6rnek ver bakalim sonra diger etkinlige
gecelim”

“Hadi Mustafa dusun biraz”

KO,:“Olabilir ama kitap sevgisi ¢ok genel bir anlatim oldu
dersin konusuna biraz daha ayrintili bilgi vermelisin” “Evet,
kim ozetleyecek hadi bakalim odil verecegim” “
degil, cikolata.”

KO;:

“Paltolar diyecegiz dyle degil mi Blisra burayi dinle, Mutlu sen
de diger ornegi yap bakalim artik anladigini diisiiniyorum.”

“Bak burada anlatiimak isteneni tam olarak beden dili
kullanarak aktarmak gerekiyor, Dilan sen bize jest ve
mimiklerini 6n plana gikararak anlatabilir misin?”

“Cimleyi tam anladin mi oglum aradigin kitabi heniz
bulamamig gibi davranmalisin. Senin yuz ifadende bulmus gibi
bir tavir var.”

KO;: “Oglum sen -ser ekini degil -inci ekini kullanarak érnek
vereceksin.”

0O10: “Altinct sinif”

KO;: “Aferin Kazim, ¢ok farkli bir &rnek oldu. Hep ayni
ornekleri veriyorsunuz biraz farkl diistnun.

“Ben sinifta daha yaratici érneklerin bulunacagindan eminim.
Biraz diislinin bakalim.”

“Ece sus kizim seni daha kag sefer daha uyaracagim.” “Elif bu
son olsun bir daha tuvalete gidebilir miyim diye gelme bana.”
KO3, KO3 KO, KOs: “Evet ¢ocuklar arkadaginiz bir sey séyledin
kimler dinledi bakalim.

Arda sen Ozetle bakalim arkadasin ne demek istedi. Konusma
oglum, konusuyorsun sonra da ben anlamadim diye tekrar
soracaksin, dinle buray!”

“Blsra bir daha tekrarlamayacagim yaz soylediklerimi” “Alican
sana soyliyorum oglum hig bakiyor mu ya”

“Biraz daha dikkat edin bakalim kim daha dnce bulacak”

011: (Arkadasinin sirtina ¢ok siddetli bir sekilde vurur. Ogrenci
aglamaya baslar. Ogrenci bir siire sonra susar).

KO;: “Bu seferlik affediyorum ama bir daha tekrarlama ayni
davranisini. Oziir dile arkadasindan”

“Bakin gocuklar Efe’nin konuyu anladigi ana dislnceyi ifade
edebilmesinden anlasiliyor”

“Bundan sonra kimse s6z hakki istemeden konusmayacak,
evet duydun mu beni ismail”

“Kendine gel cocugum burada onu mu anlatmis”

B4, BZ

B4

Hayir not Bs, B4, B,

Bll Bd
BZI
Bs, By Bs
BlIB3l B4
B21 B4

B2 B,

B,

B4

B1, B,

B4

B4I BZ

B4

B1, B,

B4, B5

Etkinlige Katilim
Ek Siire Verme,
Bilissel

Kapsam,
Maddi Odiil Verme,

Pekistirme
Cevabi S6yleme/
Dogru Cevabi
Soyleyip
Ogrenciden
Anlamasini
Bekleme

Yénlendirici
Geribildirim

Aciklayici
Geribildirim

Yanhs
Deme/Kurali/Olgiit
U Hatirlatma,

Ton (imalar)

Genel Geribildirim,
Tesvik Edici
Geribildirim

Azarlama

Uygulanma
Gerekgesine Gére
Geribildirim
Derse Etkin Katihm
Saglanmasi
Yéniinde Verilen
Geribildirim

Uygulanan
Etkinlikler Agisindan
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“5. etkinligi kim yapacak bakalim? Biraz siire veriyorum.
Tekrar soyliyorum (lestirme sayilarini nasil yaziyor musuz?
Evet Kazim, aynen yaziyla yazacagiz degil mi bundan sonraki
yazimlarimizda dikkat edecegiz artik yanlis yazmayiz
herhalde.” “Evet, diger etkinligi bize Mustafa yapsin” “hep
ayni parmaklari gériyorum”

“Oglum kaldir o oyuncagi derse gegtik artik”

“Evet bakalim beni en iyi kim dinlemis gozleri parlamak deyimi
ile hangi agiklama uyusuyormus?”

KO;: “Zavalll kus kanadindan vyaralandigl icin ucamiyordu
climlesinde sizce hangi duygu anlatiimak istenmistir”

01,: “Uziintli 6gretmenim”

KO.: “Emin misin Alican bir daha oku istersen baska hangi
duygu olabilir?”

0,5: “Acima da olabilir 6gretmenim”

“Aferin GzUntl ile acima arasindaki farki gozden kagirmiyoruz
tamam mi? uzun zamandir ¢ok sevdigim arkadasimi
géremiyorum climlesi hangi duyguyu igeriyor peki Alican”

0.4: “Ozlem 6gretmenim, bende kuzenimi ok 6zledim”
“Afferin ogluma goérisirsiniz tatilde.”

KO,: Diger etkinlige gectik biz farketmedin mi, ilk soruyu sen
yap bakayim”

“Mete resimleri de olay akis sirasina gore sen sirala bakalim
gocugum” “Olur mu oglum bak avci 6nce kusu goériyor degil
mi?”

0;5: “Evet 6gretmenim pardon ben o resmi gérmemisim”
“gazete haberinin konusu neymis berrin?”

01¢:“Géller dgretmenim”

“Hayir bize orada neyi vurguluyordu yazar? lyi incele
Atakan”

0,7:“Géllerin kurumasindan bahsediyor 6gretmenim”
“Aynen bizi cevrenin yok olusu ile ilgili uyariyor degil mi?”
015:“Eveet”

KO,: “Giizel, bugiinkii performansinizi ok begendim cocuklar
diger dersteki metni de bu sekilde okuyup etkinlikleri
inceleyerek gelin tamam mi?”

019:“Tamam dgretmenim”

0,0:“Ogretmenim ev édevi neydi”

KO;: “Arkadasin sdylesin Ece az &nce sdyledim neden
dinlemiyorsun sonra tekrar soruyorsun zamanimiz bu sekilde
kaybolup gidiyor kizim dikkatli dinle” [1].

KO,: “Elif sence sene, yas, dmiir, ge¢ kalmak” kelimeleri ayni

” o«

evet

Bll Bd

BSI Bd

B4

Bll B4

Bll B4

B, Bj

Bll B4

Bs

B,

B3l B4

BZI B4

B4

Geribildirim/

Davranisin
Yapilmasinin
Saglanmasina
Yénelik Geribildirim

Sosyal/ Olgiitsel
Geribildirim
Motive Edici Gerib.
Bireysel/Genel
Gerib.

Bireysel, Diizeltme
Sorusu

Tekrarlama,

Derse Giris
Teyit Edici

Yanls
Deme/Céziime
Devam Etmesini
isteme

Cevabin Dogrulugu/
Yerindeligi

Eklemlemeye(Genis
letici) Geribildirim

Hem Sorun Hem
C6ziim Igeren
Geribildirim

Korkutma, Dikkat
Cekme
Not ile
Degerlendirme
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kavram agina giriyor?”

0;: “Clinkii hepsi ayni seyden bahsediyor 6gretmenim”
KO,:“Ayni neyden bahsediyor biraz aciklar misin?”

0,: “Yani hepsi de zamanla ilgili”

KO,: “Bir daha uyarmayacagim, burayi dinle sinavda gériince
bu konuyu islemedik demeyin” “Bak konusmaktan dersi
kagiriyorsun sonra soru sorunca bilemiyorsun Mustafa” “Ben
kime diyorum hig duyuyor mu?”

KO,:“Alican neden bu basligi koydun?”

O,: “Cunkii metin zamani bosa gegirmenin tehlikesinden
bahsediyor 6gretmenim.”

KO,:“Aferin ama biraz benzer olmus sanki sen daha farkli bir
baslik bulabilirsin bence”

KO,: “Tamam bundan sonra arkadaginiz devam edecek herkes
dinlesin”

“Guzel nasil buldun bu fikri ¢cok yaratici”

“Asli birazdan sen devam edeceksin okumaya takip edersen iyi
olur”

“Kerem’e simdi eksi verecegim gorecek. Bakin beni ¢ok
yoruyorsunuz cocuklar guralti yaptiginiz icin ne ben sizin
soylediklerini anliyorum ne de siz benim anlattiklarimi
anliyorsunuz biraz sessizlik litfen” “Bu haftaki odevi kimler
eksiksiz yapmig bir bakalim “Okuma yarismamizin birincisi kim
hadi bir bakalim”

“Blgra’ya 6dil olarak +5 puan. Elif sen okurken hep ayni
hatayi yapiyorsun”

0,: “Nerede 6gretmenim?”

KO,: “Ciimle sonlarinda hi¢ durmuyorsun. Bu yiizden ciimle
nerede baslamis nerede bitmis anlamiyoruz kizim, az nefes al”
Os: “Tamam égretmenim”

KO,: “Bak simdi daha iyi oldu dikkat et diger okumalarinda da.
Arkadakiler siz neye gullyorsunuz séyleyin bizde gilelim”
Og:“Ogretmenim Omer ev 6devini matematik defterinin
arasinda unutmus yine Mustafa da onunla dalga gegiyordu”
KO,: “Hium sen ne yapiyordun Kerim sen sanki ¢cok farklisin.
Dinleyin dersi, Omer égleden sonra getirirsin cocugum”

0,: “Tamam &égretmenim”

KO,: “Evet ‘Zamani Kazanmak veya Kaybetmek’ metninin ana
duslncesini kim soyleyecek. Efe parmak! Evet séyle bakalim”
Og: “Ogretmenim ikisinin de elimizde bir sey oldugunu, zamani
¢ok iyi degerlendirmemiz gerektigini anlatiyor”

KO,: “Glizel. Eda, hasta misin kizim bugiin hi¢ derse
katilmadin”

Oq: “Yok dgretmenim degilim”

KO,: “Peki sen sdyle bakalim sence yazar ne anlatmis?”

O,: “Zamani bosa harcamamiz gerektigini ve deger verdigimiz
seylerle gecirmemiz gerektigini vurgulamis 6gretmenim”

B4lBl

Bs

B21 B4

B>

Bs

B,

B,

Bs

Bs

Bs

Diizeltici
Geribildirim/
Yalnizca Bir Ogrenci
Tarafindan Yapilan
Bireysel Yanhslar

Akran Geribildirimi,
Ek Siire Verme

Cevabin Dogrulugu/
Yerindeligi,
Etkinlige Katim

Tesvik
Edici/Yiireklendirici

Pekistirme,
Tekrarlama,
Kurali/Olgiitii
Hatirlatma

Etkinlige Katihm,

Tesvik
Edici/Yiireklendirici

Akran Geribildirimi

Etkinlige Katihm

Tekrarlama,
Bilissel Geribildirim

Beden Dili ile
Geribildirim

Ton (imalar)
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KO,: “Aferin kizim”

KO,: “Bu kegiler kapkara (virgiil) beneksiz karaydi (virgiil olur
degil mi?) tayleri yeni otomobil boyasi gibi aynamsi bir cilayla
kizgin glines altinda (virgil) piril piril yaniyordu. Climlemizde
kelimeler arasina virgll koyduk neden gocuklar?”

010 “Clinki biyiik harfle baslamamis 6gretmenim”

KO,: “Evet dogru, ciimle bitmemis ve ara séz vardi degil mi?
011 “eveet”

KO,: “Kemal ‘otobiis saplandigi yerden daha heniiz gikamad/’
cimlesindeki anlatim bozuklugunu buldun mu? (Dislndr,
o0gretmen bekler).

01,: “Daha heniiz ikisi birarada olmamali bence égretmenim”
KO,: “Evet peki ciimlenin dogrusunu tahtaya yazabilir misin?
Arkadaslarinda gorsun.”

01,: “otobis saplandigi yerden heniiz ¢ikamad”

KO,: “Aferin, gecebilirsin” [*].

KOs: “cok iyi Alp”

KOs: “simdi bir bakalim ‘Sehir Faresiyle Tarla Faresi metnine’
fare ne yapiyor?” “Aslinda ikisinin de neye ihtiyaci var?”

0;: “ozgirlige”

KO;: “evet”

0,: “Ogretmenim sehirdeki fare de o zaman tarlaya gitsin
daha fazla 6zgiir olabilir”

0s:  “Yok oglum kafesi
tasarlamislardir”

0,: “Nasll nasil, nefeste mi alamiyor?

Os: “Ogretmenim ben fare tutmustum bir keresinde evde.

Og: “Atma lan nasil yakalayacaksin”

0,: “Tabi oglum, gercek sdyliiyorum bak, tuzak kurduyduk
annemle bir keresinde”

Og: “Tuzak tutmus la sen mi tutmusun sanki” (giiliismeler)
KO;: “Eveet, kendi aramizda konusmuyoruz, hemen de dersi
kaynatiyorsunuz. Yazar 6zgurligin yontemi olarak ne séyledi?
Bakin glzel bir daha soyle”

Oq: “Eger fare sahibinin yemek verme sirasinda kagmak igin
plan yaparsa kurtulur”

KOs: “Efendim, anlamiyorum dedigini, hunm duymadim. Evet,
devam edelim ikinci etkinlige gelelim. Evet s6z varligimizi
zenginlestirelim etkinligi. Semih? Osman oku bakalim. $sstt..
Evet hangi kelimelerin altini gizdiniz? Parmakla. Evet, biraz
distin bakalim.”

KO;: “Ziyafetlerde bolca yemek vardir diyorsun, evet es
anlambisi ne peki?

010: “S6len- ziyafet”

KO;: “Sélen- ziyafet nedir? yapilisi olarak da séylenisi gibi bol
yemekli organizasyonlu. istah deyince ne geliyor akliniza?

0112 “Yemek”

onun ¢lkamayacag sekilde

Bs

B,

Bs

B>

B3 B,

B2 B,

B2 B,

BZIBS

Bs

Davranisa Yoénelik
Geribildirim/
Dogrudan Kesintisiz

Diizeltici
Geribildirim

Diizeltici
Geribildirim/
Dinleyicinin
Anlamasini
Engelleyen Onemli
Konusma Yanhslari
Beden Dili ile
Geribildirim

Etkinlige Katihm/
Bilissel Geribildirim/
Problemler
Yénlendirici
Geribildirim

Etkinlige Katilim,
Gérmezden Gelme

Tesvik
Edici/Yiireklendirici
Geribildirim

Tim Sinifa/Genel
Geribildirim

Tesvik
Edici/Yiireklendirici,
Beden Dili ile
Geribildirim

Tekrarlama,
Genisletici
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KOs: “Evet bir 6rnek cimle kurar misin hidayet bunula ilgili”
01,: “Sinavim iyi gegmeyince biitiin istahim kapand”

KOs: “Giizel, o yiizden ne yapiyoruz ¢ok calisiyoruz degil mi”
(gulerler) ses sedayi kim soyleyecek?”

013: “ikileme gibi dgretmenim”

KOs: “evet aslinda 6yle 6rnek ciimle de kurar misin?”

014: “Cocuklar uyuyunca evde ses seda kesilmisti.”

KO;: “Evet” “Bu ciimlenin tamamina bakarak karar ver.
Cimlenin tamamindan ¢ikar anlami. Tarla faresini nasil
cekebilecegini diistiniyor?

Elinde ne varsa, olanaklarini kullanarak diyorsun”

KOs: “Evet, yaklastin aslinda uygulama olarak evet”
“Yaziyorsun degil mi?”

O1s: “Evet,

KO;: “Emin misin? Ayhan yazar misin sdylediklerimizi, not al.
Yoksul, fukara kelimeleri?

“Evet, masanin Ustlindekileri kaldirir misin? Kaldir onu.
“Hinmm dedikleriniz dogru, yoksul isi nasil olur? Elindeki
imkanlar ne kadarsa? Eray oku, bagka? Dinledin mi ciimleyi?
Neydi cimle?”

046 “Bogazinda kalmak”

KOs: “Ne olabilir, mesela bogazinda ne kalabilir?”

0,5: “Salatalik” (giilismeler).

KO;: “Evet mecazen bu anlamini da ¢ikartabiliriz. Dogru fakat
bogazinda kalmak deyimi tamamlayamamak anlaminda”

KO,: “Biraz daha yiiksek sesle basla duyamadim”

“Peki nasil bir yer olabilir? Bagka bir fikri olan var mi? Yasin?”
“Yok hocam valla bu kadar diyorsun.”

KO5: “Kalk cevapla hizlica. Hadi metinle ilgili sorunlari bitirelim,
tamamlayacagiz bugiin”

“Ee, artistlik yaptin atladin yanlis cevap iste, dusiin biraz.
Semih bir daha uyarmayacagim”

5i oku. Son bolimden hatirlyor musun oglum? Neyden
bahsetti son bolimde? Sehrin daha sakin oldugundan
bahsediyor degil mi?

015: “Tarla faresi daha iyi yasam agisindan hocam”

KOs: “Evet, yarin 6. Etkinlikten devam edecegiz” 1.

BZIB3

B2: B4

Bg

Bs

B.

B,

B,

B,

Bs

Geribildirim

Cevabin
Dogrulugu/Yerindel
igi, Baskasina S6z
Hakki Verme

Cabaya Yénelik
ifadeler

Akran Geribildirimi

Beden Dili

Derse Giris,
Gudiileyici
Geribildirim

Yanls
Deme/Onceligi
Hatirlatma

Dilsel Nitelikleri
Agisindan
Geribildirim/ Yapici
Elestiri

Odiil Verme
Tekralarma,

Ozetleme,
Pekistirme

Tablo 5’te Tirkge Ogretmenlerinin 6gretim sirecinin derse giris hazirhk

slrecinde, ders isleyis ve ders sonrasi asamalarinda kullandiklari geribildirimler

secilerek 6nemli olanlara yer verilmistir. Ogretmenlerin 6gretim siirecinde

kullandiklari geribildirim tiirlerine yonelik gorislerinde yer alan ifadeler ile ders
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surecinde kullandiklari geribildirim tirleri incelendiginde ¢cogunun tutarh oldugu
fakat geribildirim tirleri konusunda 6gretmenlerin farkindaliginin artiriimasi
gerektigi 6n plana cikmistir. Ogretmenler &gretim siirecinde geribildirimi
kullanmaktadir. Fakat bu degerlendirme ve iletisim boyutu gelisiglizel saglandigi
ve yapilandiriimadigi i¢in ¢ogu 6gretmen zamani yonetmekte sikinti yasadigini
ve bu nedenle daha ¢ok tim sinifa yonelik geribildirimlerle s6zel geribildirimi

1,2,3,4,7,8,10,15 .
]. Beceri boyutlarina ve

tercih etmek zorunda kaldigini belirtmistir [
etkinlik asamalarina yonelik planli ve sistemli olusturulan geribildirim taslagi ile
O0gretmenlerin ders surecini etkili ve verimli kullanmalarini saglamak
mimkiindir. Ogretmenlerin geribildirime iliskin gériislerinde “zaten kullanilan
bir sey, evet onu da yapiyorum, evet bu sekilde de séyledigim zamanlar oluyor,
zaman zaman ona da yer veririm, geribildirimi zaten kullaniyoruz nasil yani?”
ifadelerinin  ¢ogunluk kazanmasi geribildirime olan alginin geleneksel
degerlendirme siireci icerisinde algilanmasi ve tirleri ile ilgili boyutlarina yonelik
dagilimin bilinmemesinden kaynaklandigi tespit edilmistir [13782101L1415, 17,18.20)
Gozlem sureci sonunda elde edilen verilerden de hareketle aslinda 6gretmenler
Ogretim slrecinde cesitli geribildirimlere yer vermistir. Ancak geribildirim tirleri
ve uygulanma asamalarinin farkinda olmadiklari icin siireci ydonetme ve verimli
kullanma konusunda sorun yasamislardir. Bu nedenle &gretmenlere
geribildirimin ¢esitli ulamlarini ve uygulanma asamalarini derste kullandiklari ile
ilgili farkindahg! artirict seminerler diazenlenmeli, 6gretim sireci taslagi ile
geribildirim  koordinasyonu  saglanmalidir.  Ogretmenler  gériislerinde
geribildirimi dersi yonlendirme ve silrecin akisindaki en 6énemli adim olarak
vurgulamalarina ragmen bu degerlendirme basamaginin planli bir sekilde
sisteme dahil edilmesi g6z ardi edildigi ve gelisiglizel olusturuldugu igin 6grenme
sirecinde zaman sorunu olusmus, verim azalmis ve silrecte karmasa
yasanmistir.  Her 0Ogrenci ders sonunda kendi Ogrenimlerini 06z

degerlendirmeleriyle gozlemlemekle birlikte 6gretmenin yapacagl tespite de
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ihtiyac duyar. Ders siurecinde vyazili, sozli veya beden dili ile verilen
geribildirimler 6grenciye beceri gelisimi konusunda bilgi saglayarak olumlu ve
olumsuz edinimleri ortaya koyar (Roland& Bee, 1997). Geribildirim 6grenme
yeterliligini, ulasilmasi gereken nokta veya edinilmesi gereken davranislar
konusunda bireye bilgi sagladigi gibi bireyin derse karsi olan tutumunu da
etkiler. Dolayisiyla 6gretmenin dersi nasil ve ne kadar etkili bir sekilde
yapilandirdigi, programin devamini, sirecin islevselligini ve O6gretim kalitesini

belirledigi gibi 6grencinin st bilissel becerilerini de etkiler.

Etkili iletisimin saglanmasinda ayrilmaz bir parga olan geribildirim 6gretim
surecinin de temel yoénetim basamagidir. Sorun bu basamagin bir sekilde,
gelisiglizel, akisa gore, bireyden bireye veya 0Ogretmenden 6gretmene
degisiminden ziyade ne derecede bilingli ve hangi asamalarda uygulandigi ve
karsilasilan durumlara nasil uyarlandigidir. Dolayisiyla 6gretmenlerin 6gretim
surecini bu derece etkileyen basamaga bicim kazandirmamalar sire kaybina,
ders yonetimine, bireysel veya diger geribildirim tirlerinde tespitlerde
bulunamama gibi sorunlarin yasanmasina neden olur. Nurmukhamedov (2009)
yaptigl calismada 6gretim slrecinde cesitli geribildirim formlarini kullanmanin
surecin akisinda ve verimliliginde 6nemli rol oynayabilecegini belirtmistir.
Ogretim siirecinde kullanilabilinecek geribildirimleri siniflandirma, geribildirimin
becerilere yonelik zamaninda ve yerinde verilmesini ve 6grencilerin sadece
sozli olarak degil cesitli degerlendirme olgitleriyle farkli agilardan da
geribildirim alabilmelerini saglayabilir. Bu durum 6gretmenlere zaman
yonetiminde yardimci oldugu gibi her 06grenciye gelisim dizeyini c¢esitli
becerilerde farkli agilardan betimleme firsati da tanir. Ayni zamanda geribildirim
turlerinin ve kullanilabilecegi noktalarin farkindahgl 6gretmene, ders sireci
boyunca zaman yonetimi, beceri gelisimi ve akran geribildirimlerinin tespitini

yapma ve yonlendirme konusunda da kolaylik saglar.
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4.3. Dokiiman incelemesiyle Elde Edilen Bulgular

Tirkce Ogretmenlerinden elde edilen dokiimanlar 6gretmenlerin Yazi Yazma
dersi’'ne yonelik veya sinav sorusu esliginde 6grencilere yaptirdiklari yazih
anlatimlar ve kompozisyon degerlendirmelerinden olusmaktadir. Ogretmenler
yazili sinav degerlendirmelerini dénem igerisinde iki veya u¢ kez yapmistir, bu
sinavlardan ortak yapilanlar test olarak dizenlenmistir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerden sadece birinin Ogrencilerin Yazi Yazma dersi'nde yazdiklar
kompozisyonlara, yazili anlatimlarina, metnin i¢ ve dis yapisina iliskin verdigi
yazili geribildirimler ile dikkat cekmistir (Ek: 1). Ogretmenlerin cogu dgrencilerin
yazili anlatimlarina geribildirim vermede daha ¢ok yazip yazmama seklinde
kontrol ederek +, - uygulamasini kullanmaktadir. Ogretmenlerin geneli yazili
geribildirim sunarken ana unsurlara bagli kalmis (yazip yazmama, sayfa diizeni,
yazi guzelligi gibi metin disi 6zelliklere vb.) ve retorik gibi c¢alismalarda
ogrencilerin hangi noktalarda eksiklikleri oldugunu belirten séylem ve yazimlara
yer vermemistir. Alanyazinda geribildirim ile ilgili yapilan ¢alismalar genellikle
yazma becerisine yonelik tasarlanmis ve 6gretmenlerin  6grenci yazl
calismalarina verdikleri yazili geribildirimin 6grenci basarisinda ve yazma
becerisini gelistirmesindeki etkisine katkida bulundugunu ortaya koymustur
(Paulus, 1999; Ulper ve Cetinkaya, 2014; Cetinkaya, 2015; Ulper, Cetinkaya ve
Bayat, 2016).

Ogretmenlerin okuma becerisine ydnelik verdikleri geribildirimler, dgrencilerin
okuduklari kitap sayfa sayisina gore birinci se¢me veya kitap okuyup okumama,
ddev yapip yapmama seklinde +,- uygulamasi ile sinirli kalmistir. Ogretmenler
okuma ve yazma becerilerine iliskin genellikle not ile degerlendime, gelisiglizel
geribildirim gibi geribildirim verseler de dinleme ve konusmaya iliskin uygulama
ve geribildirim kullanim durumu gozlemlenmemistir. Dinlemeye iliskin ‘dinle,

susun artik, kizim sana diyorum’ gibi sinif kontrol timceleri kullaniimis, dikkatli
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dinleme ve kazanimlar ile ilgili geribildirimlerde bulunulmamistir. Konusma
sirasinda ses tonu yuksekligine iliskin geribildirim sunulmus ancak diksiyon,
hitabet gibi uygulamalarla etkili konusma kurallarina ve davranislara iliskin
geribildirimler kullaniimamistir. Ogretmen geribildirimlerinde sinif geneli igin
sunulan geribildirimler ile etkinlik sirasinda soru- cevap temelli degerlendirmeci

geribildirimlerin cogunluk kazandig gézlenmistir.

5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Calismada Tiirkge Ogretmenlerinin ders isleyis sirecinde kullandiklar
geribildirim turlerini ortaya koyarak siiregte kullanilabilinecek geribildirim tirleri

ile ilgili farkindalik olusturma amaglanmistir.

Calismanin birinci sorusu olan Tirkce 6gretmenlerinin geribildirim kullanim
durumlari ile ilgili goérusleri incelendiginde geribildirimin 6gretim sirecindeki
oneminin farkindahg yonindeki ifadelerin ¢oklugu dikkat cekmistir. Alanyazinda
yapilan c¢alismalarda da belirtildigi lGzere gorisme ve gobzlem sonuglari
incelendiginde Samsun ve Kayseri’de gérev yapan 6gretmenlerin geribildirimin
surecteki 6nemi konusunda goris birligi sagladigi ancak 6gretim sirecinde
uygulamada kullanim asamalari bakimindan sorun yasadiklari tespit edilmistir
(Clark ve Bergstrom, 1983; Erisen, 1997; McMillan, 2015; Matsumura, Patthey-
Chavez, Valdés ve Garnier, 2002; Percell, 2017; Stone ve Heen, 2015 vb.).

Geribildirim 6gretmen ve 6grenciye, dersin amac¢ ve kazanimlari ile ilgili bilgi
verdigi gibi slirecin nasil sekillenecegi konusunda da yol gosterir. Geribildirim
ogretimin kalici, kaliteli, akici ve etkili olmasinda temel unsurdur. Geribildirimin
Ogretim slrecindeki yeri ve dnemi ile ilgili yapilan arastirmalar oldugu gibi hangi
geribildirimin 6grenci 06grenim diizeyi ve basarisi konusunda ne kadar etkili
oldugunu tespit etme amagli calismalar da yapiimistir (Ayar, 2009; Bahge, 1999;
Biiylkbay, 2007; Cetinkaya ve Kogce, 2014; Cetinkaya, 2015; Cetinkaya ve
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Hamzadayi, 2015; Cetinkaya, Bayat ve Alaca, 2016; Dokmen, 1982; Devrim Dayi,
2009; Demirel ve Enginarlar, 2016; Erisen, 1997; Eylenen, 2008; Gibbs ve
Simpson, 2004; Goger, 2015; Hamzaday! ve Cetinkaya, 2011; Hyland, 2013;
Karaca, 2011; Kaya, 2005; Kogce, 2012; Kogce ve Baki, 2014; Nanni ve Black,
2004; Paulus, 1999; Richardson, 2005; Sahin, 2015; Telgeker, 2007; Tirkdogan,
2011; Ulper, Cetinkaya ve Bayat, 2016; Zacharias, 2007). Dolayisiyla
geribildirimin etkili olmasinda 6gretim siirecinin hangi asamasinda, ne siklikla ve
hangi tiirde kullanilacagi ile ilgili tespitin iyi yapilmasi gerekir. Ogretim siirecinde
kullanilabilecek belli asamalara 6zgii geribildirim tirlerinin tespiti, 6gretmenin
gldilenmesini ve 6z saygisini artirdigl gibi kendi performanslarina yoénelik
farkindalik da saglar. Nob (2016) yaptigi calismada 6gretmen geribildirimlerinin
Ogrenci algisi Gizerindeki ¢aba, yetenek, kendine gliven boyutlarinda incelemis,
kullanilan geribildirimlerin 6gretmene 06gretim yeterliligi konusunda bilgi

saglarken 6grencinin derse olan ilgi ve tutumunu da etkiledigini belirtmistir.

Geribildirim verme, sireci planlama ve baslatma yeterliligi ile baslayan ¢ok
faktorlli bir suregtir (Goker, 2015). Karmasik bir yapiya sahip olan 6gretim
surecinin islevselligini koruma, geribildirim verme ana noktalarinin belirlenerek
belli bir dizene koyulmasi ve uygulanacagl belirtkelerin tespit edilmesi

sonucunda mumkdn olacaktir.

Alanyazinda vyapilan birgok c¢alismada geribildirim kullanimi  konusunda
o6gretmenlerin farkindaliginin artirilmasi gerektigi bulgusuna ulasiimistir. Erisen
(1997) yaptigi calismada 6gretim elemanlarinin geribildirim verme durumu ile
ogrencilerin derste aldiklari geribildirim turleri arasindaki iliskiyi incelemis ve
ogretim elemanlarinin  doénit dizeltme konusunda daha c¢ok yetkinlik
kazanmalari gerektigi sonucuna ulagsmistir. Richardson (2005) calismasinda
Ogretim programi, ders sireci, 6gretmen degerlendirmesi ve geribildirim

yeterliligi ile ilgili tespitlerde bulunmus, bu degiskenlerin 6grencinin derse ilgi ve
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tutumunu etkiledigini belirterek hala bu konuda belli bir planin gelistiriimemis
olmasini sorun olarak gostermistir. Goger (2011) 6grencilerin yazili anlatim
¢alismalarinin Tirkge 6gretmenleri tarafindan degerlendirilmesini inceledigi
calismada 6gretmenlerin her birinin yazil anlatimlar degerlendirmede farkli
Olgutler kullandigini, genel bir 6lgut birliginin saglanmadigini, metnin bigimsel
ozelliklerinin icerik o©zelliklerine gore daha ©6n planda tutuldugunu ortaya
koymustur. Cetinkaya (2015) tarafindan vyapilan c¢alismada Tirkge
O0gretmenlerinin 6grenci yazili anlatim ¢alismalarina daha ¢ok yazim ve imla gibi
dilbilgisel gorinim ile ilgili geribildirim verildigi tespit edilmistir. Ulper ve
Cetinkaya (2016) yabanci Ogrencilere yonelik yaptiklari calismada Ogrenciye
verilen geribildirim tdrinin belirlenmesinde 06grenci istegi, geribildirimin
kaynagi, bicemi ve zamani gibi degiskenlerin de 6grencinin basarisi Uzerinde
etkili oldugunu belirtmislerdir. Kégce ve Baki (2014) 6gretmenlerin geribildirim
ile ilgili tutumlarina yonelik yapilan arastirmada matematik 6gretmenlerinin
geribildirim kavramini genel ifadeler kullanarak agiklamakla birlikte 6gretim
surecinde degerlendirmeci ve betimsel geribildirim verdikleri sonucuna
ulasilmistir. Cetinkaya ve Kogce (2014) Tirk¢e ve matematik 6gretmenlerinin
O0gretim sirecinde kullandiklari sozel geribildirimleri inceledikleri calismada
Tirkce 6gretmenlerinin daha ¢ok degerlendirmeci, matematik 6gretmenlerinin
ise daha cok betimsel geribildirimler kullandiklari sonucuna ulasiimistir. Ulper,
Cetinkaya ve Bayat (2016) yabancilara Turkce 6gretiminde 6gretmenlerin yazili
anlatimlarda tercih ettikleri geribildirim tirlerine iliskin yaptiklari ¢alisma
sonucunda o6gretmenlerin 6grencilere yazma sirecinin hemen sonrasinda
genellikle okuyucunun anlamasini engelleyen yazma yanlislari ile sik tekrarlanan
yazim yanlislarinin yazma hatasini diizeltme yoninde yazil geribildirim verilmesi
gerektigi gorisiinde olduklari bulgusuna ulasiimistir. Zacharias (2007) 6gretmen
geribildirimleri ile 06grenci geribildirim tercihlerini inceledigi arastirmada

katihmci 6gretmenlerin 6zellikle yazili anlatimda icerige yonelik geribildirim

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Ali Goger-Rahime Sentiirk

verdigini, 6grenci gorislerinden ise 6gretmen geribildirimlerinin motivasyon, ilgi
ve tutumlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Chu (2011) tarafindan
yapilan galismada diizeye gore sozel dizeltici geribildirimin 6gretim slrecinde

ogrenci basarisini artirmada etkili oldugu belirtilmistir.

Calismanin ikinci sorusuna verilen cevaplar incelendiginde 6gretmenler 6gretim
surecinde geribildirim vermenin 6nemi konusunda gorus birligi saglamis ancak
kullandiklart  geribildirim  tirlerini  belirtmede  zorluk  yasamislardir.
Ogretmenlerin geribildirim kullanimi ile ilgili gérislerinde “Zaten kullanilan bir
sey, evet onu da yapiyorum, evet bu sekilde de séyledigim zamanlar oluyor,
zaman zaman ona da yer veririm” gibi slirecte gelisiglizel gelisen
degerlendirmeler ve soru-cevap diyaloguna bagl gelismeler olarak belirtilen
soylemler agirlik kazanmistir. Yapilan diger arastirmalarda da belirtildigi gibi
geribildirim konusunda oOgretmenlerin asamalara ve taslak plana sahip
olmamalari siireci yénetmelerinde ve zaman kontrolii saglamalarinda sorun
yaratmakla birlikte 6grencinin farkh geribildirimin tirleriyle 6grenme
davranislari konusunda bilgilendirilmesine de engel olmaktadir (Fitriani, Yusuf
ve Kasim, 2016; Goger 2011; Gunn ve Raven, 2005; Karaca, 2011; McMillan,
2015; Matsumura, Patthey-Chavez, Valdés ve Garnier, 2002; Percell, 2017 vb.).

Calismanin gozlem siirecine iliskin verileri incelendiginde 6gretmenlerin
gorlisme sirasinda belirttikleri geribildirim tlrlerinden ¢ok daha ¢esitli
geribildirimi 6gretim stirecinde farkinda olmadan gelisigtizel sekilde kullandiklari
tespit edilmistir. Ogretmenlerin hizmet ici programlarla geribildirim tiirlerine ve
becerilere yonelik uygulama asamalarina iliskin yetkinlik kazanmalari siireci
daha iyi yonetmelerine ve 6grenimin daha etkili, kaliteli ve kalici olmasini katki
saglayabilir. Ogretmenlerin geribildirimi sadece 6lgme ve degerlendirme
boyutunda not verme olarak algilamalari siiregte zaman kontrolli saglamada ve

mifredatta yer alan amaglar gerceklestirerek tamamlamada sorun
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olusturmustur. Bu nedenle 0Ogretim slreci yonetimini saglayacak olan
O0gretmenin geribildirim konusunda taslak plana sahip olmasi, zaman kontrolii
saglayarak program igerigine yonelik degerlendirme kapsaminda geribildirimin
etkili ve islevsel kullanimini saglayabilir. Patterson, Redlich, Hofmeyr ve Roux
(2014) video temelli galismalarinda planli geribildirimin 6gretim slrecinde

Ogrenci gelisimine ve slre¢ akisina olumlu katkisini ortaya koymustur.

Oneriler

Tirkce 6gretmenlerinin 6gretim sirecinde kullandiklar geribildirim tirlerinin
gorinimind arastirmak Uzere tasarlanmis olan bu ¢alisma sonucunda
O0gretmenlerin gorisme sirecindeki ifadelerinden geribildirim konusunda
duyarli ve oOgretim programindaki yerinin farkinda olduklari bulgularina
ulagilmigtir.  Gorismede elde edilen verilerde metin isleme siirecinde
O0gretmenlerin uyguladiklari geribildirim tlrleri konusunda 0Ogretmenlerin
geribildirimin alt ulamlarina iliskin bir Onbilgisi olmadigi tespit edilmistir.
Geribildirim, 6gretim sirecinde zaten gerceklesmekte olan bir soru-cevap
teknigi olarak gorilmistiir. Ogretmenlerin metin isleme siirecini Tiirkge egitim
ve Ogretiminde yer alan beceri alanlarina ve uygulamalarina iliskin uyarlanan
geribildirim tirleri ile yapilandirmaktan ziyade etkinlik temelli ve diyalog odakl
olarak o6gretim programinda yer alan Unite ve davraniglari Ogrencilere
kazandirmakla ve bu program akisindaki slreyi yetistirmekle sorumlu olduklari
gozlenmistir. Becerilere iliskin bireysel gelisim dlzeyi konusunda oOgrenci
bilgilendiriimemekte, her metin sonrasinda ayni etkinlik uygulanmasi ve bu
uygulamalarin siire bazinda vyetistiriimeye c¢alisiimasiyla amaca ulasilip
ulasilmadigi kontrol edilememektedir. Bu nedenle 8 yillik bir ilkogretim ve
ortadgretim silreci ciktisinda bile 6grenci Tirkce egitim ve Ogretimine dair
istendik yonde davranis gelistirememektedir. Bu sekilde gerceklesen 6gretim

sureci ile 6grenciler her sinif diizeyine iliskin edinilmesi gereken becerileri tam

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 11, Sayi: 31, Mart 2019



Ali Goger-Rahime Sentiirk

elde edemeden ileriki asamaya geciriimekte bu dongisel sistem egitim
kurumlarinda ve alan igi Ogretim diizeylerinde sorun olusturmaktadir.
Dolayisiyla Tiirkce egitim ve Ogretim slrecinde temel amag¢ G6gretim
programinda verilen davranislarin tamamini belli sire icerinde bir an once
isleyerek geribildirimi alinmadan ilerlemek degil egitim ve 6gretim slirecinde en
temel unsurun 6grenci oldugunun bilincinde olarak, her 6grencinin bireysel
farkhhgini gozeterek ve hangi asamalarda ne tir geribildirimler sunulmasi
gerektiginin farkindalig igerisinde sirecin iyi degerlendirilmesi ve 6grencinin
bulundugu durumdan, dersteki amag ve ulasacagl noktadan haberdar edilmesi
gerekir (Atici, 2014) Ogrenci bu bakis acisi ile kendini degerlendirmeli 6gretmen
geribildirimleriyle tamamlamalidir. Calisma sonucunda geribildirim kullanimina

iliskin su oneriler getirilebilir:

1. Ogretim programinda geribildirim konusunda &lgme ve
degerlendirme basamagina ek olarak bir ek baslhk olusturulmali ve

becerilere iliskin geribildirim taslak plani olusturulmalidir.

2. Ogretim programinda olusturulan taslak planin ders siirecine
yansimasi  konusunda  6gretmenlere  hizmet i¢ci  programlar

dizenlenmelidir.

3. Geribildirim web tasarimli programlar ile 6grenci, 6gretmen,
veli iliskili glincel tutulmali 6gretmenler zamani veya diger etmenleri
O6grenci kazanim ve davranislarini bireysel olarak bilgilendirme

konusunda sebep gostermemelidir.

4. Siniftaki  6grenci sayisi  gruplandirilarak geribildirimler

olusturulacak olan taslak plan dahilinde verilebilir.
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5. Multidisipliner sekilde gesitli geribildirim tiirleriyle ilgili hangi
geribildirimin hangi beceriyi gelistirmede daha etkili oldugunu tespit

etme amach ¢calismalar yapilabilir.
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EKLER
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EK 2. Tirkge Ogretmenlerinin YaziliSinav Kagitlarinda Geribildirim Kullanimi
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

In the Turkish program, measurement and evaluation were approached with a
process-oriented approach. The assessment should be considered in its entirety
not only but throughout the training process (MONE, 2018). Individual
differences also require diversity in measurement and evaluation practices. In
the process of teaching, it is not possible to mention a single type of
measurement method and technique covering all students and determining the
developmental levels of students in various skill areas. For this reason, teaching
is shaped by student-teacher and peer feedback. In the process of teaching,
reading, writing, speaking, listening skills areas and activities applied for
grammar teaching field are evaluated with different methods and techniques.
Assessment should be taken as a process-oriented approach with the active
participation of teachers and students.

In a system under review, feedback refers to the mechanism that controls and
corrects the information and information received, that is, the outcome of the
process in the process of converting the input into conformity and errors mel
(Benligiray, 2014: 3). The aim of using feedback in the teaching process is to
help students learn how to use and improve the input more effectively by
describing the shortcomings seen in the student. In the feedback used in the
process, the aim is to design the future steps rather than the point
determination. Therefore, the systematization of the time, place of use and the
type of feedback can facilitate the response in the process. At the same time,
organizing feedback types that can be used for skills in the teaching process and
providing consensus among teachers can prevent the perception of feedback as
a waste of time. Feedback, which constitutes an important step of wrong
correction in measurement assessment, contributes to the student's
persistence in learning and to create a change in behavior. Turkish teachers
should be made aware of the use of programmed (regular) feedback for an
effective and productive learning process, and this system developed for
measurement-evaluation should be reflected in the curriculum. Because it is
very important to direct the process through the use of feedback in national
and international exams where ABIDE, TIMSS, PISA and PIRLS such as education
system, class practices and teacher education are also evaluated.

Objective and Scope of The Research
The aim of this study is to raise awareness about the types of feedback that can

be given in the process by evaluating / demonstrating the types of feedback
used by Turkish teachers in the course of the course. The aim of the research is
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to emphasize the importance of using feedback in time, to make use of the skills
specific to the field and to make some suggestions about the feedback that the
teachers can use. For the purposes of the research, the following questions
were sought:

1. What is the status of giving feedback to the Turkish teacher?

2. What are the situations in which Turkish teacher and teacher candidates use
feedback during the text processing process and stages?

3. METHOD

In the study, interview, observation and document review methods were used
in the context of qualitative research approach.

Working Group

This study was carried out with a study group consisting of 28 Turkish teachers
working in Kayseri and Samsun. While the participants in the study group were
selected, the aim was to use the aim of clustering and sampling.

Data Collection and Analysis

Semi-structured interview and observation form was used as data collection
tool. In the interview form, four questions were asked to the teachers in order
to determine dislin awareness about the use of feedback in the teaching
process and the types of feedback they used in the process interview.
Descriptive analysis technique was used to analyze the data obtained from the
questions in the interview form.

In addition to the semi-structured interview form and observation form, the
voice recording device was used during the interview period and during the
course observation process in order to make the analysis more healthy. In order
to form the semi-structured interview form, the related literature was searched
and the missing points were determined in the literature and the questions
were developed by taking expert opinion. In the determination of the sub-
categories related to the feedback types in the observation form, the teachers'
text processing process and the basic building components that constitute the
process were effective.

The following process steps were followed in the analysis process. First of all,
the data obtained by the interview form were classified and the opinions that
were noteworthy were included in the tables. In this way, the data are handled
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separately and visualized in the context of each question. Based on the
appearance of the discourses, ulams and subcultures were obtained.

Findings (Results)

The data obtained from the observation form and the audio recording device
were visualized by the content analysis technique within the framework of the
feedback criteria determined by the teacher-student dialogue. The types of
feedback that teachers can use in the process are indicated by using the type
classification and codes that constitute the sub-categories of the feedback in
determining the signs.

The documents obtained from the teachers (written exam papers, writing,
compositions, etc.) were examined by document analysis technique. It was
determined that the teachers gave feedback to the students' studies for the
purpose of evaluation with more grades and they provided feedback to their
external structure rather than the internal structure of the text (writing beauty,
page layout, spelling and spelling mistakes, etc.).

Based on the findings, most of the teachers participating in the practice in the
provinces of Samsun and Kayseri think that using feedback in the teaching
process will affect the process positively and it is important in determining the
deficiencies. However, since they do not have any feedback drafts that can be
used in the process, they have stated that the feedback is an arbitrary
evaluation situation in the course [1,3,7,8,9,10,11,14,15, 17,18,20]. Therefore,
presenting the use of feedback in certain stages and skills and grammar fields as
a regular and scheduled draft plan can change the approaches of teachers to
this subject.

Conculusion and Discussion

When the opinions of the Turkish teachers, who are the first question of the
study, about their feedback usage status are examined, the number of
expressions about the importance of feedback in the teaching process has
attracted attention. When the interview and observation results were
examined, it was found that the teachers working in Samsun and Kayseri
provided a consensus on the importance of feedback in the process, but they
experienced problems in the application stages during the teaching process.

When the answers to the second question of the study were examined, the
teachers agreed on the importance of giving feedback in the teaching process,
but they had difficulty in indicating the types of feedback they used.
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When the data regarding the observation process of the study were examined,
it was determined that the teachers used randomly different feedback from the
types of feedback they mentioned during the interview, without being aware of
them in the teaching process. The ability of the teachers to develop feedback
on the types of feedback and the implementation stages for skills, through in-
service programs, can contribute to the better management of the process and
to make learning more effective, quality and permanent.
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