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Calismada, aydinlatma tiirleri ve aydinlatmada temel ilkelerin agiklanmasi
ile kurumlarda aydinlatmaya iliskin prensipler konusunda dngoéri olusmasi
hedeflenmistir. Ayrica; aydinlatmada isik kontrolli, yansitma orani, isigin
iletilmesi, g6z kamasmasi kontroldi, i1sigin renk sicakhdi konulari agiklanarak,
isyerinde aydinlatma icin temel ve stratejik bilgiler verilmistir. Isyerinde
aydinlatmaileis kazalarive verimlilik arasindakiiliski degerlendirilmis, isyerinde
verimliligin artirilmasi ve kazalarin énlenebilmesinde dogru tasarlanmis
aydinlatmanin etkili oldugu, is saghgi ve gtivenligi acisindan aydinlatmada
calisan odakli diizenlemeye dikkat edilmesi gerektigi, aydinlatma ve is kazasina
iliskin yapilan arastirmalarin yetersiz oldugu sonuclarina varilmistir.
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LIGHTING OF WORKING PLACES IN INSTITUTIONS AND
ITS IMPACT ON EMPLOYEES

ABSTRACT

The purpose of this study is to explain the lighting types and the main principles
in lightning to form an opinion in institutions. In addition, information is given
about the concepts of lighting control, reflection rate, light transmission, anti-
glare system and colour temperature. The relationship between lightning,
occupational accidents and productivity is evaluated. It is found and well-
designed lighting has an impact on productivity and it is effective in prevention
of work place accidents. The regulations for lighting in institutions needs to be
taken into account and more research on lighting and occupational safety is
required.

Keywords: Lighting in Institutions, Luminary Control, Lighting and
Occupational Accidents, Lighting and Productivity.
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Kurumlarda Faaliyet Alanlarinin Aydinlatilmasi ve Calisanlar Uzerindeki Etkisi

1. GIRIS

Aydinlatma, isyerlerinin Uretim ve hizmet faaliyetlerini dogrudan ya da
dolayli yénde etkilemektedir. Uretilen Griin, sunulan hizmetin kalitesi ve
verimliligi, fiziksel ¢evrenin dogru sekilde diizenlenmis olmasina baghdir.
Fiziksel cevre diizenlenirken aydinlatma tasarimi, 1sik kontrold, is kazalarini
Onleyecekbazitedbirlerinalinmasi, isyerinde verimliligi artiracak prensiplere
uyulmasi, isyeri ciktilarini da olumlu yonde etkileyecektir. Aydinlatmaya
bagli olasi kazalar ve verimlilik iliskisi, risk yonetimini gerektirmektedir.
Risk temelli diisinmek, tasarimda amacg ve prensipleri goz ardi etmemek,
tasarimin yaratici, estetik, cevre dostu, guvenli, saglikh olmasina dikkat
etmekileilgilidir (Horng vd., 2013).

Aydinlatmaninisyerlerinde kaza riskini artirabilecek nemli bir unsur oldugu
gozetildiginde, aydinlatmaya bagli dnlem ve prensiplerin belirlenebilmesi
icin calisma alanlarinda aydinlatma konusunda ortaya ¢ikan sorunlari ileri
sirmeye yonelik arastirmalar planlanmasi olduk¢a 6nem tasimaktadir.
Bu makalede: “Kurumlarda faaliyet alanlarinin aydinlatiimasi ve calisanlar
Uzerindeki etkileri nelerdir?, “Kurumlarda aydinlatma ve is kazalan
arasindaki iliski nedir?”, “Kurumlarda aydinlatmaya badl is kazalarinin
Onlenebilmesi i¢in ne gibi dnlemler alinmalidir?’, “Kurumlarda aydinlatma
ve verimlilik iliskisi nedir?’, “isyerinde verimlilik icin aydinlatmada hangi
temel kurallara uyulmahdir?” sorularina cevap aranmaktadir. Bu amacla,
literatlirde yer alan nitel ve nicel arastirma sonuclarindan faydalanarak,
aydinlatma turleri, aydinlatmanin temel prensipleri, isyerinde aydinlatma,
is kazalari ve verimlilik iliskisi incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kurumlarda aydinlatma ile calisanlar arasinda bir iliski kurulabilmesi icin
bazi kavramlarin agiklanmasi gerekmektedir. Bu kavramlar: Aydinlatma,
gorme duyusu, algi ve GOMS Modelidir.

2.1. Aydinlatma

Aydinlatma, ¢evrenin ve nesnelerin gorilmesini saglayabilmek icin gerekli
1stk kaynaklarinin en uygun sekilde kullanilmasidir. GOz, algi ve nesne
arasinda uygun bir bag kurulmasi islemi aydinlatma ile saglanabilir. GGrme
duyusunun islevini yerine getirmesi 1sik uygulamasi ile mimkinddr. Isik
kaynaklarinin islevlerini yerine getirmek icin gorilmesi amaglanan nesneye
odakli uygulama gerekir (Choi, 2016).

2.2, Gorme Duyusu

GoOrme; nesne, Isik, goz ve beyin arasindaki etkilesim neticesidir (Voraphani,
2007: 8). Goz cevreden gelen isiklar sayesinde renklerin ve cisimlerin
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sekillerinin ¢6zimlenmesi icin beyne bazi elektrik sinyalleri gonderir. Isik
1sinlari nesneden goze yansidiginda, saydam tabakada yol alir ve kirilr.
GOzbebegine ulasan 1sin demeti irisin kug¢lilmesi sayesinde duzenlenir
ve g6z mercegine ulasir. Boylelikle 1sinlar, goziin arka bolimiinde yer
alan retina Uzerinde odaklanir (Kaiser ve Boynton, 1996: 652). Mercekte
kirlan 1sinlar sari benege ulasarak ters bir goriinti olusturur. Ters goruntd,
beyne duyu sinirleri vasitasiyla iletilir. Boylece elektrik sinyalleri ile beyne
gonderilen gorinti kodlari beyinde cismin goriintisinin algilanmasini
saglar. Bu durum, 151§in cisim Uzerindeki yansimasinin goriintt algisi
acgisindan 6neminiortaya koymaktadir. Gzile toplanan yansimalarin siddeti
ve uzunlugu goriintu algisina etki eder. Bu baglamda aydinlatmanin nesne
ve cevre Uizerindeki etkisi goriinti algisini Gnemli derecede etkilemektedir
(Choi ve Zhu, 2014).

Gorme duyusunu anlamak, aydinlatma ve 151§in 6nemini anlamaya
yarar. Gorme duyusunda yasanabilecek aydinlatma kaynakl problemler,
aydinlatma tasarimi konusunda fikir edinmeyi saglayacaktir. Gérme
sorunlarindan siklikla yasanan g6z yorgunlugu rahatsizhgi c¢ahsanlar
Uzerinde etkili bir saghk sorunudur (Voraphani, 2007).

2.3. Algi ve GOMS Modeli

Aydinlatmanin insan Uzerindeki etkisini anlayabilmek, alginin islevini
bilmeyi gerektirir. Algl, insan beyninin cevresinde gelisen olaylan
anlamlandirmasini ve bu olaylara verecegi tepkileri gerceklestirmesini
saglar. Stuart K. Card, Thomas P. Moran, Allen Newel (1983) tarafindan
ileri sirtilmus olan GOMS Algi Modeli, insan islemcisi (The Model Human
Processor) esas alinarak gelistirilen modelin acilimi; amaclar (Goals), isletici
(Operators), metodlar (Methods) ve kurallarin secimi (Selection Rules)
seklindedir. Model birbirileri ile iliskili ti¢ alt sistemden olusur. Bunlar; algisal
sistem (perceptual system), hareketlendirici sistem (moto system) ve bilissel
sistemdir (cognitive system). Algisal sistem, algilayicilar ve ara belleklerden
olusur. En 6nemli ara bellekler, gorsel ve isitsel belleklerdir. Bilissel sistem,
sembolik olarak kodlanmis bilgiyi duyumsal belleklerden isler bellegine
gonderir. Nasil cevap verilecegine iliskin kararlar almak icin, uzun sireli
bellekte saklanmis bilgi dncelikli olarak kullanilir. Hareketlendirici sistem ise
tepki ve yanit eylemini tetikler (Card vd., 1983: 24; Caroll, 2003: 75; Sears ve
Jacko, 2007: 97). Bu durum, aydinlatma ile gerceklesen alginin, bireylerin
tepki ve yanit eylemini dogrudan etkiledigini acikca gostermektedir. Bu
nedenle, algiya etki eden aydinlatma tasarim ve seciminin dogru sekilde
yapilmasi davraniglarin dogru yonlendirilmesi icin yol gdsterici olacaktir.
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3. ISIGIN KAYNAGINA GORE AYDINLATMA TURLERI

Isigin kaynagina gore aydinlatma turleri, dogal ve yapay aydinlatma, alana
gore aydinlatma olarak ayrilmaktadir.

3.1. Dogal Aydinlatma

Dogal 1siktan faydalanarak gerceklestirilen aydinlatma tiiri dogal
aydinlatmadir. Bu aydinlatma tlrd, 1sigin kdkeni acisindan yapay degil
dogaldir. Dogal aydinlatmanin siddeti yapay aydinlatmaya gore yiksektir.
Gunisiginda, bulutsuz ve agik bir giinde Aydinlatma Siddeti yaklasik olarak
100.000 luks, golgede ise 10.000 liks degerindedir (Ulucan ve Zeyrek,
2012:7).

Dogal aydinlatma ile enerji tasarrufu saglanir. Kurumlarda aydinlatmanin
onemli bir enerji sarfiyati gerektirdigi distintldiigiinde, dogal aydinlatmaya
agirlhik vermenin kurumlarda mali agidan tasarruf saglayacagini sdylemek
mumkindir. Bu durum, elektrik enerjisinin insanlar Uzerinde yarattigi
olumsuz etkilerin de bertaraf edilmesini saglayacaktir. Ayrica, dogru
tasarlanmis dogal aydinlatma ile i¢ goérinimde gorsel anlamda guizel
sonugclar elde edilebilir. GUn 1s1ginin i¢ mekana dogru sekilde aktariimasi
ile farkh gorseller elde edilebilir. Elde edilen bu gorseller ile muze, tarihi
binalar ve buna benzer diger yapilarda insanlar Uzerinde farkli gorsel
algilar elde edilebilir. Dogal aydinlatmanin isiyi iletme, nesnelere kimyasal
iletkenler olmaksizin dogal isinlar vasitasiyla yansimada bulunmasi, elektrik
enerjisinin insanlar Uzerindeki olumsuz etkilerini tasimayan oOzelliklere
sahip olusu, mimaride sirdirilebilirlik saglamasi ve mekan algisina
zenginlik kazandirmasi gibi 6zellikler, bu aydinlatma tiirini 6nemli hale
getirmektedir (Kurtay vd., 2003).

Greene (2010) tarafindan yuritulen ¢alismada, i¢ mekan tasariminda agik
gorls alanmin saglanmis olmasinin personel ve tutuklu davraniglarini
olumlu etkiledigi ve glivenli bir ¢cevre yaratilmasini destekledigi tespit
edilmistir (Greene, 2010: 25). Diger taraftan, glnisigindan faydalanmak,
insan davranislar Uzerinde de etkilidir. Personel davranislarinin pozitif
yonde gerceklesmesi, calisilan ortamin yapayliktan uzak ve dodal bir
goriiniim elde etmesine de baghdir. Zira, algl insan davranislarini etki
altinda tutan en 6nemli faktorlerin basinda gelir (Sears ve Jacko, 2007).

3.2.Yapay Aydinlatma

Dogal 1sik kaynaginin kurum icinde dagiliminin dogru ve istenilen sekilde
olmadigi durumlarda yapay aydinlatma kullanilabilir. Ozellikle dogal
aydinlatmanin iklim, cografi 6zellikler, cevresel, yasal sinirhiliklar gibi
bazi faktorler nedeni ile mimkin olmamasi ya da eksik kalmasi yapay
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aydinlatmayr zorunlu kilabilmektedir. Yapay aydinlatmanin zorunlu
olmasinin diger bir nedeni de 1siIgin dengeli dagihminin saglanmasidir.
Isigin faaliyet alanlarinda dengeli dagilmasi, calisanlar tGzerinde verimliligi
artirir ve enerji tasarrufu saglar. Calisma ortaminin dogal aydinlatma
dizeyinin olctlmesi, yapay aydinlatma hesabinin ¢calisma ortami ve faaliyet
konusuna gore asgari duzeyde yapilmasi, ¢alisan verimliligini artiracaktir.
Dogal aydinlatmadan yeterince yararlanilamadigi c¢alisma alanlarinda,
yapay aydinlatma 6énem arz eder. Bu aydinlatma tiiriiniin gerekli oldugu
plan veya proje calismalarina benzer faaliyetlerde, masa lambalari gibi
lokal aydinlatmalar calismaya odaklanma agisindan énem arz etmektedir.
Yapay aydinlatmada tasarim da dikkate alinmahdir. Yapay aydinlatmanin
tesir ettigi faaliyet alaninda duvar rengi, cisimlerin rengi ve sekilleri, ic
dekorasyon 1s1gin yansima diizeyi de dusiinllerek ©6nceden, tasarim
asamasinda belirlenmelidir. Personel ihtiyacina bagl aydinlatma araglarinin
satin alimlarinin, EN 12464-1:2011 standardina gore en az aydinhk diizeyleri
is ve yasam alanlarinin 6zelliklerine gore belirlenmis aydinlatma ve yansima
unsurlarn distintlerek yapilmasi verimlilik acisindan énemlidir (Cetindere
ve Duran, 2013: 99).

Tdm kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet amaclarina, misyon ve
vizyonuna, hitap ettigi cevreye uygun aydinlatma konusunda gerekli
hassasiyeti goOstermesi gerekmektedir. Disaridan goriinen mikemmel
bir yapi i¢ aydinlatmada zayif ya da beklentinin altinda kalirsa, bireyin ilk
gordiigli mikemmellik konusundaki dislincesinde degisim gorilebilir. Bu
durum, birey kararlarina ve davranislarina da etki edebilir (Greene, 2010).
Ozelikle de adliye ve mahkemelerin yer aldigi binalarda yapay ve dogal
aydinlatmanin fonksiyonel olmasina dikkat etmek gerekir. insanlarin suc
islemesinde korku verici bir goriinim elde etmenin mi, yoksa olagansti
hayranlikuyandiranveinsana o bina hakkinda oldukca gliclii biryaprizlenimi
vermenin mi 6nemli oldugu konularinin ayrintili sekilde dustinilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, aydinlatmanin kasvet verici ve korkutucu
olmasinin insanlar Gzerinde yarattigi alginin suca yoneltip yoneltmedigi
hususlarinin arastirilarak, adalet dagitan adliye binalarinda aydinlatma
hakkinda fonksiyonel bir tasarim karari verilmesi gerekmektedir.

3.3. Alana Gore Aydinlatma Tiirleri

* Dogrudan ve Dolayli Aydinlatma: Aydinlatilmasi istenen cisim veya
cevrenin Uzerine disen ve gbdze yansiyan isinlarin tek kaynaktan
direkt bir hat Uzerinden gerceklesmesi ile ortaya cikan aydinlatma
tird dogrudan aydinlatmadir. Bu tlr aydinlatmalarda kararli, koyu ve
keskin golgeler elde edilir. Bu aydinlatma tlrtinde i1sigin tamamen, fire
vermeksizin aydinlatiimasi istenen cisme diismesi beklenmez. Isinlarin
kaynaktan blyiik oranda (% 90- 100) hedef cisme diismesi yeterlidir
(Coskuner ve Oztop, 2016).
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Dolayl aydinlatma, 1sigin daginik sekilde yayilmasi sonucunda isik
akisinin % 90 veya fazlasini tavan veya duvarlara yayan ve bu sekilde
yansiyan 1sikla gerceklestirilen aydinlatmadir (Ulucan ve Zeyrek,
2012: 7). Yansitma seviyesi yuksek alanlarda dolayli aydinlatma turi
uygulanabilir (Sahin vd., 2014a: 29; Sahin vd., 2015: 28).

* Asagiya Yogunlasmis Sekilde Dogrudan Aydinlatma: Alcaltiimis
tavanlarda, karanhk bélme ve kiiciik alanlarin aydinlatilmasinda 30°
veya daha az derecede yayllmis aydinlatma tlrtdir (Livingston, 2014:
76; Gordon, 2003).

* Asagiya Yayilmis Sekilde Dogrudan Aydinlatma: Dik ylizeylerde,
80°den 120°ye kadar derecede vyayllmis aydinlatma turadar.
Konsantrasyon ve parlakligi dusirmek icin uygulanir (Livingston, 2014:
77; Gordon, 2003).

* YukariyaYogunlasmis Sekilde Dogrudan Aydinlatma: Bu aydinlatma
ile tavana doniik kaynaklardan saglanan isik, gorsel olarak 6ne ¢ikmasi
istenen cisimlerin ve alanin aydinlatiimasini saglar. Bu aydinlatma
tlru ayni zamanda yansima 6zellikleri nedeniyle ikincil 151k kaynagidir
(Livingston, 2014: 76; Gordon, 2003).

* Yukaniya Yayilmis Sekilde Dogrudan Aydinlatma: Bu aydinlatma,
tavana donuk ve yan duvarlarda yer alan kaynaklardan saglanan isikla
g6z kamasmasini onlemek icin uygulanan bir aydinlatma turaddar.
Yukariya yayllmis dogrudan aydinlatma ile yansiyan isik kontrast ve
golgeyi azaltir (Livingston, 2014: 76; Gordon, 2003).

* Cok Yonlii Yayilmis Sekilde Dogrudan Aydinlatma: Bu aydinlatma
tdrunde, asadi ve yukari bilesenleri olan bir kaynaktan gelen isik ayni
zamanda bircok yone iletilir. Isik duvara, tavana ve yere dogru iletilir
(Gordon, 2003).

3.4. Aydinlatmada Temel ilkeler

Kurumlarda calisma alanlarinin aydinlatiimasinda belirli ilkelere uyulmasi
gerekmektedir. Bu ilkeler; 1s1gin kontroll, yansitilmasi, iletilmesi, kiriimasi,
parlakhigi ile renk sicakhidgi konularini icermektedir. Ozellikle is kazalarinin
gorsel ve algisal hatalardan kaynaklanabilecedi gercegdi, aydinlatmanin
onemini agikca ortaya koymaktadir. Yeterli aydinlatma calisan verimliligini,
saghgi ve gorsel kaliteyi etkiler.

Bu nedenle aydinlatma diizeyi ve sekli yeterli ve uygun sekilde ayarlanmis
olmalidir. Aydinlatma gozi kamastirmamali, parlakhdi is kazalarina neden
olacak sekilde ayarlanmaktan kacinilmalidir. Aydinlatmanin titreme yapacak
sekilde ayarlanmasindan ve flioresan lambalarin titresim yapma o6zelligi
dikkate alinarak, ¢calisma ortaminda kullaniimasindan mumkun oldugunca
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kacinilmahdir. Calisma ortamindaki aydinlatma seviyeleri uyum halinde
olmalidir. Aydinlatma seviyelerinin uyum halinde olmasi; aydinlatmada
g6z kamasmasinin olmamasina, 1sik kaynadinin titresim yapmamasina,
calisma ortamindaki aydinlatma seviyesinin esit dagilmasina ve yeterli
aydinlatmaya baghdir. Bunun icin yayilmis sekilde 1siklandirma yapilacak
sekilde aydinlatma ayarlanmalidir. Yayilmis aydinlatma; calisma ortamina
gobre asagiya yogunlasmis sekilde dogrudan, asadiya yayilmis sekilde
dogrudan, yukariya yogunlasmis sekilde dogrudan, yukariya yayilmis
sekilde dogrudan, cok yonli yayillmis sekilde dogrudan ayarlanabilir. Ayrica
en iyi aydinlatmanin dogal aydinlatma oldugu gerceginden yola c¢ikarak,
glnes 1sigindan maksimum diizeyde yararlanmaya calisacak sekilde
aydinlatma diizenlemeleri yapilmalidir. Stratejik noktalarda lokal aydinlatma
gerceklestirilebilir. Lokal aydinlatma, belirli bir bélgeye odaklanan ve bu
bélgede gerceklestirilen faaliyete odaklanan aydinlatmadir. Ornegin masa
lambalari,okumasalonlari, cesitlicalismatezgahlaribu sekilde aydinlatilabilir
(Coskuner ve Oztop, 2016). Tim bu temel ilkelerin calisma ortaminda esas
alinmasi, calisan verimligini artiracak ve is kazalarini azaltacaktir.

3.5. Aydinlatmada Isik Kontrolii

Aydinlatmada 1sik kontrol(, faaliyet alanlarinin aydinlatilmasi icin dnemlidir.
Istk kontrol(; yansitma orani, isigin iletilmesi, g6z kamasmasi kontrol, 1s1gin
renk sicakhgi ile ilgilidir. Ortamdaki ylizey yansima agisindan tespit edilmeli,
1191 ileten ylizeyler gozden gecirilmeli, parlaklik kontrol altinda tutulmal,
1stklandirma i¢in kullanilacak isik cihazi ve yardimci cihazlar ile oda tasarimi
bu unsurlar gozetilerek gerceklestirilmelidir (Reid, 2001).

3.6. Yansitma Orani

Yansima, 1s1gin belirli bir ylzeye carpip geri donmesidir. Isik kontroliinde
yansimanin Uc¢ tird vardir: Dik agih yansima, yayilma seklinde dik acih
yansima, daginik yansima. Yansimanin tird, 1sigin temas ettigi yuzeyin
sekline ve 1sigin tliriine gore degisir (Gordon, 2003). Bu degisim baz alinarak
ortamin aydinlatiimasinda, yansima tlriine gore aydinlatma tirlerinden
Sekil 1'de gosterilen dik agili yansima, Sekil 2'de gdsterilen yayilma seklinde
dik acil yansima veya Sekil 3'te gosterilen daginik yansima disindlebilir.

Dik acili yansimaya neden olan ylizeyler esasen aynaya benzer bir islev
gorurler. Sekil 1, pirtzsuz yuzeylerde gerceklesen bu yansima seklini
goOstermektedir. Sekil 2'de ise stk asimetrik ylizeye carparak dik acili
yansimaya ek ve bu yansimanin yakin derecedeki cevresinde yansimalar
gerceklestirir. Dalgali, ezilmis, siyrilmis, kumlu, hafif derecede asinmis
ya da ¢lrimis yuzeyler yayllma seklinde dik acili bir yansimaya neden
olur. Daginik yansima ise plrizli ve mat ylizeylerde gerceklesir ve
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Sekil 3'teki gibi bir yansima olusturur. Bu tlr yansimalar, calisma
ortamlarinda, aydinlatma diizeyini ve calisma verimliligini etkileyeceginden,
istklandirmalarin bu ylizeylere gore yapilmasi gerekmektedir. Dik acih
yansimada, istk dogrudan asimetrik ylizeye carparak ayni acida tek yonlu
bir yansima gerceklestirdiginden, yansiyan isigin kontrol altinda tutulmasi
ve aydinlatilamayan dider alanlar icin yapay aydinlatma distinilmesi
gerekmektedir. Ozellikle acik hava tiyatro alanlari ve gdsteri yerlerinde, dik
acili yansima ile gliclii ve net goruntiler saglanmasi icin dik agili yansima
tlirl gerekebilir (Bo vd., 2015).

Sekil 1. Dik Agili Yansima  $Sekil 2. Yayilma Seklinde Sekil 3. Daginik
Dik Acili Yansima Yansima

Kaynak: Umezu, N., Nakano, Y., Sakai, T, Yoshitake, R., Herlitschke, W., Kubota, S., (1998), Specular
and Diffuse Reflection Measurement Feasibility Study of ISO 9241 Part 7 Method, Displays, Vol.
19:17-25; 1998; Gordon, G., (2003), Interior Lighting for Designers, 4" Edition, John Wiley & Sons,
Inc., Canada.

4.1SIGIN ILETILMESI (TRANSMISSION)

Isigin iletilmesi, yansima ve absorpsiyondan (emilimden) etkilenir. iletme,
dogrudan iletme, yari yayilmis iletme, yayilmis iletme seklinde Ucli bir
ayrima tabi tutulabilir. Seffaf materyaller 1sik dagiimini degismeden
Sekil 4'teki gibi iletir. Bu materyaller, kizildtesi ya da ultraviyole isigin
emilmesi veya yansimasi acisindan koruyucu 6zelligine sahiptir. Yari saydam
materyaller, fiziki yapilari itibariyle 151§1 genis agida iletir. Boylece Sekil 5'teki
sekilde iletim gerceklesmis olur. Yayilmis iletmede ylzey, 1511 demetler
halinde farkli acilardan Sekil 6'da gorildigi gibi dagitir. Buzlu cam ve
plastikler bu tir ylizeylere 6rnek olarak verilebilir. Ofis ici aydinlatmanin
yetersiz oldugu durumlarda dogrudan iletme ile yapay aydinlatmadan
faydalanilabilir.
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Kaynak: Gordon, G., (2003), Interior Lighting for Designers, 4" Edition, John Wiley & Sons, Inc.,
Canada.

5.GOZ KAMASMASI KONTROLU

Yansiticilar vasitasiyla, g6z kamasmasina neden olan yuksek dizeyde
istklandirma  kontrol altinda tutulur. G6z kamasmasina neden olan
dogrudan parlaklik veya parlak ytzeyler calisma verimliligini disarir. Zira,
dogrudan parlaklik durumunda 1sik kisinin goziine dogrudan iletilir. Bu
durum, dogru olmayan isik diizenlemelerine, yansiyan ylzeylere, dogru
olmayan calisma pozisyonuna neden olur. Parlak ylzeyler ve dogrudan
goze temas eden parlaklikla kisinin gozleri kamasir, konsantrasyonu
duser, hata orani artar, yorgunluk ve tiikenmislik belirir. Boyle durumlarda,
1IsIgin gozu kamastirmasini 6nlemek icin yulzeylerin parlakhidi kontrol
edilmeli, 151§in parlakhgini sinirlayacak armatdrler kullanilmalidir. Ayrica
ofis ici tasarimlarda ylizeylerin, 6zellikle dosemelerin mat olmasina dikkat
edilmelidir (The Lighting Handbook, 2004: 1-7).

6. ISIGIN RENK SICAKLIGI

Olciimii Kelvin cinsinden yapilan, renk tonu olusturan, elektromanyetik bir
iIsinma tlrd olan termal yansima sicakligina, 151gin renk sicakligi adi verilir
(Judd, 1933).Renksicakligiisikyogunluguna ve ic mekanin aydinlik diizeyine
gore ayarlanmaktadir. Distuk 1sik yogunlugunun yeterli goriildigi calisma
ortamlarinda 5000 Kelvin civarinda renk sicakligi saglayan fliioresan ampul
kullanimi yoluna gidilmektedir. Genel olarak ofis ici renk sicakligi tercihleri
3500 Kelvin civarindadir (Park vd., 2010). Bu yondeki arastirmalarin yapildigi
ABD'de, ofis calismalariicin kullanilan 1s1gin renk sicaklidi cesitliligi 2700 K ila
5000 K arasinda degisim gostermektedir (Choi, 2016). Japonya'da kullanilan
deger, 5000 K civarindadir (Cockram vd., 1970; Boyce vd., 2002).

GOz bebeginin blylmesi ile aydinlatma ve parlaklik arasindaki iligkinin

arastirilmasi, 151§in ve aydinlatmanin insanlar tizerindeki gorsel verimlilik
baglamindaki ilk calismalar arasinda yerini almistir (Choi ve Zhu, 2015; Choi
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ve Zhu, 2014). Konu ile ilgili arastirmalarda, aydinlatmanin olcilerinden
biri olan renk sicakliginin, gorsel algiyr ve konfor durumunu etkiledigi
belirtiimektedir (Laurentin vd., 2000; Beck vd., 2011). Yapilan cahsmalar
renk sicakliginin psikolojik, fiziksel ve gorsel performans Uzerinde etkili
oldugunu desteklemektedir (Navvab, 2001; Park vd., 2010). Parlaklik algisi
ile calisma performansinin yiksek renk sicakliginda daha yuksek olduguna
iliskin arastirmalar da mevcuttur (PEC, 2006). Ancak, Hu vd. (2006) yaptiklari
bir arastirmada, parlaklik algisi ile renk sicakhgi arasinda bir iliski olmadigini
tespitetmislerdir. Bir baska ¢calismada, 500, 750 ve 1000 Ixaydinlik diizeyinde,
konfor ve ferahlik icin 4000 K renk sicakliginin, 2700 K renk sicakligina tercih
edilmesi gerektigi tespit edilmistir (Manav, 2007). Ayni ¢calismada, dinlenme
ve rahatlama icin 2700 K renk sicakliginin 4000 K renk sicakligina tercih
edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Renk sicakligr diizeyinin parlaklik algisina etki etmedigi, ancak tek basina
renk sicakhginin ayarlanmasinin  ortam aydinlatmasinda verimlilik
saglamayacadi gorilmustir. Bu nedenle ortamin aydinlatma diizeyi, isik
yogunlugu, ortamin ve esyalarin isigi yansitma 6zelligi ve yapilan is birlikte
disunulmelidir. Renk sicakligi diizeyinin parlaklik algisina etki etmedigi son
yapilan ¢alismalar ile ortaya konulmus olsa da, renk sicakliginin ¢cok yiiksek
ya da distk olarak ayarlandigi aydinlatmalarda cisimlerin renkleri ile ilgili
algi zamanla degisebilir. Zira, gozle temas eden parlakligin ve 1s1gin renk
sicakliginin uzun zaman boyunca ayni diizeyde olmasi gézde meydana
gelebilecek yorulma ile algiya etki edebilir. Ayni sekilde, bir ortamdan
farkli aydinhk ve renk sicakligi diizeyinde bir ortama ani gegislerde
algi yanilgilar gorilebilir. Bu nedenle, ¢alisma ortamlarinda boélimler
arasindaki koridorlarin aydinlik ve renk sicakhidi diizeylerinin, bu boltmlerin
aydinlik ve renk sicakligi diizeylerinin ortalamasi olmasina dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ayrica, yiksek aydinlik diizeyi uygulanan calisma bolimleri
girisine uyari levhasi asilarak, g6z kamasmasi ve is kazalari 6nlenebilir (Choi,
2016; Cockram vd., 1970; Boyce vd., 2002).

7. ISYERINDE AYDINLATMA VE iS KAZALARI

Calisma ortamlari, calisanlarin psikolojik ve fiziksel sagliklarini korumalar
icin onlemler alinmasini gerektiren yerlerdir. Clinkd, isyerinde yapilan bazi
isler nitelikleri geregi tehlikeli veya isyerinin i¢ tasariminda esyalar insanlara
zarar verebilecek sekilde yerlestirilmis olabilir. is saghg ve givenligi
icin isverenlerin bazi 6nlemler almasi ve isyerini bazi prensiplere gore
tasarlamasi ya da diizenlemesi gerekir. Calisanlarin ¢alisma zamani arttikca
verimlilik ve dikkatinin azaldigi bilinen bir gercektir. Bu duruma, yetersiz
ya da asiri aydinlatma diizeyi, yanlis aydinlatma eklendiginde is kazalan
kacinilmaz olur (Pérez, ve Calleja, 1998).
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Isik titresiminin meydana getirdigi efektler, 1sigin yetersizligi, parlaklik, 151k
titremesi is kazalarini tetikler. Isik titremesi cogunlukla, flioresan lamba
gibi 151§in dolayh ya da dogrudan, buhar ve gazlarin karisimindan elektrik
bosalmasiile Uretilen bosalmalilambalarda gorulir. Isigin titresimi, kirpisma,
belirsiz ya da belirli araliklarla yanip sonme seklinde gerceklesebilir. Titresim
yadakirpismanin 6zellikleisyaparken meydanagelmesi, dikkatdagiimasina,
go6zlerde yorgunluga ve nihai olarak is kazalarina neden olabilir (Koradecka,
2010: 257).

Yetersiz aydinlatma, diismeye bagli is kazalarinda dis kaynakl risk faktorleri
arasinda yer almaktadir (Woodland ve Hobson, 2003: 176). isyerlerinde,
Ozellikle merdiven bosluklari, girisler ve hollerin aydinlatmasinin yeterli
olmasi is guivenligi agisindan 6nemlidir (Tinetti ve Speechley, 1989; Craven
ve Bruno, 1986). Ancak, yeterli aydinlatmayi ylksek isiklandirma dizeyi
olarak algilamamak gerekir. Zira, voltaji yuksek bir lamba ile aydinlatma,
merdivenlerin kenarlarina konuslandirilmis floresan led isiklandirmadan
daha fazla goris kalitesi saglamayabilir ve is kazasi riskini azaltmayabilir. Bu
durum bize, isyerlerinde aydinlatmaya bagli kaza riskinin sadece aydinlatma
dizeyi ya da 1sitk kaynagina iliskin diger duzey ayarlamalanyla ilgili
olmadigini goéstermektedir. Isyerindeki calisma ortamlarinda aydinlatma
diizeyine ve bundan dogabilecek risklere dikkat edilmelidir. Isik kaynagini
teskil eden lamba ve araglarin, calisma ortaminda siklikla kullanilan ve risk
durumu olusturan yerler dikkate alinarak yerlestirilmelidir (Woodland ve
Hobson, 2003: 176). Ayrica isiklandirilan calisma bélgesi calisma siiresince
aydinlatilmalidir. Isiklandirmanin sureklilik arz etmesi ve isik saglayan
kaynak aparatlarin calisma bolgesine yaydigi 1sigin titresimli olmamasina
dikkat edilmesi gerekmektedir (Harrell, 1995; Bates vd., 1996).

Galisma ortaminda yapilan isin niteligi geredi, stirekli yiiksek diizeyde 1513a
maruz kalan personelde g6z yorgunlugu gorilebilir. G6z yorgunlugu, g6z
ve cevresinde hissedilen yorgunluk ve agri ile bulanik gorme, bas agrisi
ve nadiren ¢ift gérme gibi semptomlara neden olabilen bir durumdur. Bu
rahatsizlik daha ok bilgisayar kullanicilarinda goérilmektedir (Sheedy vd.,
2003: 732). Ozellikle fazla ve dogrudan 1sigin neden oldugu géz kamasmasi,
g6z yorgunlugunun baslica nedenleri arasinda yer alir (Guth, 1981: 877).
Zayif 151k, g6ziin sabit noktaya odaklanmasi sonucunda g6z kaslarinin uzun
sure sabit kasilmasi, uzun stre bilgisayar kullanimi, 151gin géze dogrudan
gelmesi g6z yorgunluguna neden olan diger faktorlerdir. Bu nedenle,
aydinlatmanin gerceklesme sekli g6z sagligi icin dnem arz etmektedir. Goz
yorgunlugu olasi is kazalarina ve verimlilik diistslerine neden olmaktadir.
Gorus alani icindeki yuksek parlaklik ve renk kontrasti, kontrast yoklugu,
1stk titremesi veya kirpismasi, dogal ve yapay aydinlatmada isik ayarinin
dizglin yapilmamis olmasi (es zamanli dogal ve yapay isik kullanimi),
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aydinlatma armatirlerinin yanhs yerlesimi ve isiklandirmada uyumsuzluk,
g6z yorgunluguna neden olan diger faktorler arasindadir. isin dikkat
gerektirme o6zelligi arttikca, g6z yorgunlugu duruma ilave risk ekler. Goz
koruyucu maske ya da gozlik kullanimi, ara dinlenmeleri olasi kaza risklerini
onleyebilir (Wolska, 2003: 435; Koradecka, 2010: 257). Bu nedenle, faaliyet
alanlarinin aydinlatiimasinda aydinlatmanin calisanlarin tzerindeki tim
etkileri etraflica distnulmelidir.

Kurum ici tadilatlarda, metalleri lehimleme, kesme, birlestirme icin
kullanilan kaynak ve isil islemlerde aciga ¢ikan radyasyon ve siddetli isik
gozlere ciddi zararlar verebilir. Bu tir tadilatlar, calisma zamani ve alaninin
disinda gerceklestirilmelidir. Acil ve zorunluluk gerektiren durumlarda,
sartlar calisma zamaninda bu tadilatlarin yapilmasini gerektiriyorsa,
personelin kaynak ve/veya kesme islemlerinde aciga c¢ikacak siddetli isik
ve radyasyondan korunmasi icin diger giivenlik tedbirlerine ek tedbirler
alinmalidir (Reese, 2001).

Aydinlatmanin en hassas oldugu calisma bdlgelerinden olan hastane
ve kliniklerde, yapay aydinlatma onem arz etmektedir. Ameliyathaneler,
tedavi odalari, muayene bolimi ve buna benzer alanlarda aydinlatmanin
yanlis ayarlanmasi ciddi saglik sorunlarina, yanlis teshis ve tedaviye ve hatta
Olimlere bile neden olabilir. Bu durumu 6nleyebilmek icin, teshis ve tedavi
gibi hasta saglhgini 6nemli derecede etkileyecek yerlerin aydinlatmasinda
iyi bir gbzlem yapmak gerekmektedir. Ozellikle, koridor ve tuvaletlerin
aydinlatmasi hastanin gérme diizeyi ve durumuna gore ayarlanabilir sekilde
tasarlanmis olmalidir (Safak ve Erkal, 2011: 4).

Ofis ici aydinlatmada bazi temel kurallara uymalk, is kazalarini 6nleyebilir. Bu
kurallar su sekilde siralanabilir:

e Ofis icinde esyalarin tasinmasi, bakim, onarim isleri yapilirken
aydinlatma yeterli olmahdir.

* Aydinlatma ekipmanlari, aydinlatmanin amacina uygun olmahdir.

* Aydinlatmanin amacini engelleyecek esyalar tespit edilmeli ve
aydinlatilan ortamdan kaldiriimalidir.

* Aydinlatmada, is kazasina iliskin riskler arasinda, 6ncelikle g6z saghgi
dustndlmelidir.

* Sirekli yuksek dizeydeki aydinlatma ile sirekli disik dizeyde
aydinlatmanin, bireylerde tiikenmislik sendromuna ve gérsel yanilgilara
neden olabilecegi unutulmamalidir.

e Etkin bir aydinlatma, aydinlatma tasarimi kadar fiziksel ¢cevrenin dogru
tasarlanmasi ve diizenlenmesine de baglidir.
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* Aydinlatmada, geri beslemelerin alinmasi, kontrol listesi diizenlenmesi
ve slire¢ yonetiminin kurum ev idaresi yonetimi tarafindan yerine
getirilmesi olasi is kazasi risklerini 6nleyecektir.

* Aydinlatma armatdrleri, ampulleri ve ekipmanlar dizenli olarak
temizlenmelidir.

e Titresimli, kendiliginden yanip sonen ve icinden ses gelen lambalar
kullanilmamalidir. Clinkli, aydinlatmada goérsel yorgunluk ve yanlis
algilara neden olabilecegi gibi, ¢ikardigi ses rahatsiz edici diizeyde
olabilir. Bu durum ¢alisan dikkatini dagitir, tikenmislige iter, olasi kaza
risklerini artirir.

* Merdiven, kapi girisleri, c¢alsanlarin disme olasiliklari yuksek
yerlerin aydinlatmasinin yeterli olmasi ve uyar isaretlerin konulmasi
gerekmektedir.

* Tavana yerlestirilmis yapay aydinlatma avizelerinin montajinin saglam
yapilmis olmasi gerekir. Ayrica, dizenli araliklarla avizeleri tavana
baglayan baglanti noktalari (vida, dibel, vb.) saglamlik acisindan
kontrol edilmelidir (Danuta, 2010: 258; Hattingh ve Acutt, 2003: 145).

8. ISYERINDE AYDINLATMA VE VERIMLILIK iLiSKisi

Aydinlatma, calisma sartlari icinde yer alan ve calisanlar tzerinde etkili bir
faktordir. Bu nedenle aydinlatmayi, calisma sartlarinin ¢alisanlarin davranis
ve esenlik hissi izerinde etkili oldugunu aciklayan pozitif etki teorisi ile
aciklamak mimkuindir (Isen ve Baron, 1991). Aydinlatma araclarinin tirleri
ile aydinlatma diizeyi ve cesitleri, kisiler lzerinde pozitif etki birakabilir,
kisilerin gorev performansi ile sosyal davranislarini etkileyebilir (Baron
vd., 1992). Bir ¢alisma alaninda yapilan arastirmada calisma sartlarina
iliskin kisisel tercihlerin iyi bir ruh haline ve yliksek diizeyde aydinlatma
memnuniyetine bagh oldugunu goéstermistir (Newsham ve Veitch, 2001).
Gercekten de aydinlatma sartlari calisanlar acisindan ¢ temel konu
Uzerinde etkilidir: Gorsel yetkinlik, gorsel konfor ve algi (Rea, 1991; Flynn
vd., 1979; Wibom ve Carlsson, 1987). Gorsel yetkinligin ¢alisan performansi
Uzerinde dogrudan etkisi vardir (Veitch, 2001; Eklund vd., 2000). Gorevlerin
yerine getirilmesinde gorsel yetkinlik dnemlidir. Gorsel yetkinlik kisiye,
isi yapabilecegine iliskin bir 6ngoru saglar. Bu durum bilissel strecte,
kisinin gorevi basari ile sonuclandiracagi konusunda algr ve motivasyon
saglar. Gorsel konfor, ruh hali Uzerinde dolayl bir etkiye sahiptir. Kisi
gorsel konforla kendini iyi ve saglikli hisseder. Gorsel konfor, ortaya ¢ikan
memnuniyetsizliklerin ¢c6zlilmesine yardimcidir. Bazen standartlar degisken
ruh halini6nceden kesin olarak belirleyemeyeceginden, calisanlarin verimini
saglamayabilir (Baron vd., 1992; Newsham ve Veitch, 2001). Ancak, gorsel
yetkinlik, gorsel konfor ve alg, isyerinde verimliligin saglanmasi agisindan
onemlidir. Diger taraftan, isyerinde aydinlatma eksikligine bagh kazalarin
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onlenmesi de verimliligi saglayacaktir. Kazalarin onlenmesi, isyerinde
calisanlarin kendilerini glivende hissetmelerini saglayacak, bu durum
onlari gérevlerine daha siki sikiya baglayacaktir. isyerini giivenli goren
calisanlar, islerinde verimli olacak, bu durum isyerinin toplam verimliligini
etkileyecektir (Reese, 2001). isyerinde verimlilik icin aydinlatmada bazi
temel kurallar su sekilde siralamak mimkdnd{r:

* syerindeki calisma odalarinin pencereleri gin 1sigindan fazla
yararlanabilmek icin olabildigince yerden yliksek ve tavana daha yakin
tasarlanmalidir. Binanin konumu giin isigindan yararlanmaya mdasait
olmayabilir. Bu durumda, ortama ve yapilan ise uygun yapay aydinlatma
planlanmahdir.

* Calisan bireyin goziinde kamasma, bulaniklik, gorsel yanilgilar yaratan
aydinlatmalardan kacinarak, calisma ortamina esit ve yeterli aydinlatma
saglanmalidir.

e GoOze dogrudan yansiyan, titresimli, cok parlak, yetersiz isik
kaynaklarindan kaginiimalidir.

e GOzl yormayan, isin niteligine uygun aydinlatma tercih edilmelidir.

e  Secilen ampul uzun 6mirli ve kaliteli olmalidir. Kisa 6mrli ve kalitesiz
bir ampul aydinlatmada istenilen net goriintiiniin alinmasina engel
olarak, kisa zamanda islevini yitirmesine, isglicii ve kaynak israfina
neden olabilir (MEGEP, 2007; Bayazit Hayta, 2007; Demirci ve Armagan,
2002).

9. SONUC

lyi bir aydinlatma calisanlara okuma ve calismada kolaylik, psikolojik
rahathk saglar. Aydinlatmanin iyilestirilmesi ve parlamanin énlenmesi icin
aydinlatma diizeyi 6l¢lilmeli, aydinlatma sekli ve fiziksel cevre gozlenmelidir.
Biyolojik sinir hiicrelerinden esinlenilen, bilgisayar ile beynin gerceklestirdigi
islemleri gerceklestiren, bilgi girislerine izin veren, ¢6ziilmesi gli¢ ve
karmasik problemlerin Ustesinden gelinmesinde kullanilan bir yéntem
olan yapay sinir aglar kullanilarak bir ortamdaki dogal ya da yapay aydinlik
diizeyi, dogal aydinlatmada verimlilik tahmini tespit edilebilir (Lopez ve
Gueymard, 2007; Sahin vd., 2014b: 21). Ozellikle dikkat gerektiren detayli
isler, okuma ve yazma gibi gorevler icin yiiksek aydinlatma duzeyi gerekir.
Agirhikli olarak bilgisayar temelli calismalarda ise dusiik aydinlatma diizeyi
tercih edilmelidir. Lambalar ve onlari cevreleyen aparatlari diizenli sekilde
temizlenmeli, elektrik diizeyi belirli araliklarla kontrol edilmeli, olasi kacak
ve ampul yanmalarina karsin dnlemler ahnmalidir.

is kazalarinin dnlenebilmesi, dogru aydinlatiimis ortamlarin saglanmasina
baghdir. Dogru aydinlatma ve tasarim, isyerinde verimliligi de sadlar.
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Aydinlatmaya personel odakl yaklasim, uretilen Urin veya hizmet
ciktilarinda verimlilik saglayacaktir. Aydinlatmada verimlilik saglayarak,
is kazalarinin 6niine gecilebilmesi geri beslemelerin dogru yapilmasina,
tedbirlerin alinmasina ve bu yondeki uygulamalarin gergeklestiriimesine
baghdir.

Kurumlarda faaliyet alanlarinin aydinlatiimasi ve ¢alisanlar Gizerindeki etkisi
acisindan Ulkemizde yapilan arastirmalarin yetersiz kaldigr gortilmektedir.
Bu nedenle, bu konu hakkinda nitel ve nicel arastirmalarin yapiimasini
onerilebilir. Yapilacak ¢alismalar, is sagligr ve guivenligine katki saglanmasi
ve verimliligi artirma acisindan 6nem tagimaktadir.
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