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Giinlimiiz ~ toplumlarinda  dezavantajh
gruplarin kapsami genislemekte ve sayilarit da her
gecen giin artmaktadir. Dezavantajli gruplarin
sorunlarin1 ¢dzme ve topluma entegrasyonlarinin
saglanmast noktasinda bircok farkli uygulama
yapilmaktadir. [laveten, dezavantajli gruplara
yonelik olarak manevi bakim ve rehberlik
uygulamalar1 gittikce Onem kazanmaktadir. Bu
uygulamalar; dini kurumlar, sivil toplum &rgiitleri,
belediyeler vb. kamu kuruluslarinca
gerceklestirilmektedir.

Manevi bakim ve uygulamalar, sosyal
hizmet uygulamalarinin inang ve din temelli bir yonii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Manevi bakim,
“insanlarin acili, sikintili, dzintili, korkulu,
yalnizlik ve timitsizlik hallerinde, ani degismelerle
gelen (hastalik, ameliyat, mahkumluk, askerlik,
sakatlik, afet, yaslilik gibi) kriz durumlarinda,
onlarin yaninda olmak; onlara din ve inang agisindan
destek olabilmek, varsa sorun ve sorularina
danmigmanlik etmek; adet ve ibadetlerini yerine
getirebilmelerinde rehberlik, varliklarina bir mana,
hayatlarina yeni bir anlam verebilmede eslik
edebilmektir” (Karagiil, 2012:7). Mevcut ¢alismada
secilen Avrupa iilkeleri incelenerek manevi bakim
uygulama ornekleri ele alinmustir.

Dezavantajli Gruplar — Psiko-Sosyal ve
Manevi Bakim baslikli eser; Avrupa Birligi Egitim
ve Genglik Programlari Merkezi Baskanligi
(Tirkiye Ulusal Ajanst) tarafindan desteklenen,
proje ortaklar1 arasinda Kirikkale i1 Miiftiiliigii,
Ankara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi, Diyanet
Isleri Bagkanlig1 Din Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
Kirikkale ve Kirklareli’de yer alan dezavantajli grup
derneklerinin yer aldigi “Dezavantajli Gruplara
Sunulan Rehberlik Hizmetlerinin AB Ulkelerinde
Incelenmesi” ve “Dezavantajli Gruplarla [lgili
Kurumlarda Manevi Bakim ve Psiko-Sosyal Bakim
Uygulamalarmin Incelenmesi” baghkli iki proje
kapsaminda katilimeilarin gozlem ve
degerlendirmelerini igeren makaleler ve proje
izlenimlerinden olugsmaktadir.

Ik proje ile Avrupa Birligi iilkelerinden
Almanya, Finlandiya, Slovakya ve Ingiltere’deki

dezavantajli gruplara yonelik rehberlik sisteminin
yerinde  goriilip  incelenmesi,  deneyimlerin
paylasilarak yayginlastirilmas: ve kurumlar arasi
igbirligi ile yeni modellerin gelistirilmesine katkida
bulunulmasi hedeflenmistir (Capcioglu ve Belen,
2016:5). Ikinci proje ile de dezavantajli gruplara
yonelik iyi uygulama Orneklerinin  bulundugu
Ispanya, Almanya ve Macaristan’da dezavantajl
gruplarin manevi, psiko-sosyal bakim
uygulamalarinin  katilimcilar tarafindan yerinde
goriilerek incelenmesi, bdylece iyi uygulama
modellerinin ve Ogrenilen deneyimlerin basili,
gorsel, sosyal medya ve internette
yayginlastirilmasi, formasyon ve yeterliliklerinin
artiritlmas1 konsorsiyum iiyelerinin bagli olduklari
birimlerin  dezavantajli  gruplara dair sosyal
politikalarin1 belirlemesi, kurumlar arasi igbirligi
agiin gelistirilmesi ve Onuncu Kalkinma Plani’nda
dezavantajli gruplarin entegrasyonuna ve firsat
esitligine dair stratejik hedeflerin gerceklestirilmesi
konularinda  katki  saglanmast  amaglanmistir
(Capcioglu ve Belen, 2016:6).

Dezavantajli Gruplar — Psiko-Sosyal ve
Manevi Bakim  kitabinda  Avrupa  Birligi
iilkelerinden; ~ Almanya, Ispanya, Ingiltere,
Slovakya, Finlandiya ve Macaristan’da dezavantajli
gruplara yonelik rehberlik ve manevi bakim
uygulamalar1 Ornekleri ele almarak, Orneklerin
yerinde incelenmesi, bu alanda kaynak teskil etmesi,
iyi orneklerin uygulamalarimin yayginlastirilmast
amaglanmistir. Eser, makaleler ve proje izlenimleri
olmak iizere iki boliimden olusmaktadir. Bu iki
boliimde toplamda dokuz makale ve dokuz proje
izlenimi yer almaktadir. Bunlara ilaveten mevcut
eserde proje raporuna, projeye dair haberlere ve
proje katilimecilarinin - 6zgecmislerine de yer
verilmigtir.

“Dezavantajli Gruplara Yonelik Manevi ve
Psiko-Sosyal Bakim Uygulamalari: Sevilla Ornegi”
baslikli ilk makalede yazar Ispanya’daki Cartias
konfederasyonu  uygulamalarini,  Sevilla’daki
manevi bakim uzmanlarinin 6zelliklerini ve Feder
federasyonunu ele almaktadir. Sevgi anlamina gelen
Cartias, kiliseye bagli bir kurum olarak goérev

* Saglik Bilimleri Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Arastirma Gorevlisi, derya.saracoglu@sbu.edu.tr


mailto:derya.saracoglu@sbu.edu.tr
mailto:derya.saracoglu@sbu.edu.tr

AYSE DERYA SARACOGLU/APJIR 03-01 (2019) 89-93

yapmaktadir. Engelliler, yaslilar, hastalar, yoksullar
ve igsizlere yonelik ¢aligmalar1 bulundugu belirtilen
Cartias’in  hedef  kitlesinin  genigligi  goze
carpmaktadir. “Cartias Ispanya”, ulusal diizeyde
sosyal adalet ve entegrasyon, barinma, saglik,
igsizlik, gé¢menler ve bilimsel aragtirma {izerine;
uluslararas1 diizeyde ise Oncelikle acil yardim,
kalkinma, felaket magdurlarma rehabilitasyon,
yoksullugun ortadan kaldirilmasi, egitim ve kapasite
gelistirme gibi konular iizerine yogunlagmaktadir
(Belen, 2016a:20).

Yazar, Sevilla’daki manevi bakim alaninda
calisan kisilerin teoloji egitimlerinden sonra felsefe,
sosyoloji, tip, hemgirelik gibi ikinci bir alanda da
yiikksek lisans ve/veya doktora yaparak alana
hazirlandiklarini  belirtmektedir.  Ilaveten, bu
kisilerin ¢aligmalarinin merkezine insan sevgi ve
saygiy1 yerlestirdiklerini gézlemlemistir.

Feder federasyonu ile de Ispanya’da nadir
hastaliklara yakalanan kisilere ve ailelerine psiko-
sosyal bakim hizmetti sunulmaktadir. Neticede,
Sevilla ornegindeki uygulamalar, dezavantajli
gruplarin risk grubu olmaktan ¢ikarilmasina yonelik
calismalar planlandigini ortaya koymaktadir (Belen,
2016a:34).

Makalenin sonu¢ ve Oneri bdliimiinde,
makale igerisinde detaylica ele aliman Cartias
uygulamasinin, tilkemizde hangi kurum/kuruluslara
bagli olarak ve nasil uygulanabilecegine dair
degerlendirmelerde  bulunulmamis  olmasi  bir
eksiklik olarak goze carpmaktadir.

“Psiko-Sosyal Destek ve Manevi Bakim
Uygulamalari: Budapeste Ornegi” baslikli makalede
Budapeste’de dezavantajli gruplara yonelik psiko-
sosyal destek ve manevi bakim hizmeti sunan
kurumlar incelenip, vetkili ve uzmanlarla
gorisiilerek edinilen bilgiler derlenmistir. Manevi
bakim siireci ele alindiginda, psiko-sosyal destek ve
manevi bakim veren personelin nitelikleri ve siireg
boyunca 6n planda tutulmasi gereken biligsel ve
duyusal referanslarin 6nemi goze carpmaktadir.

Mevcut ¢alismada, manevi bakim hizmeti
sunan kurum-kuruluslar ve ayn1 zamanda bu hizmeti
sunan personelin yetistirildigi yliksek Ogretim
kurumlar1 incelenmistir. Proje kapsaminda incelenen
yardim kuruluslarinda, Macaristan’da dezavantajli
gruplar  arasinda  evsizlerin  One  ¢iktig1
goriilmektedir. Bu durum, iilkelerin sosyo-kiiltiirel
ve tarihsel arka planlarina gore sahip olduklari
dezavantajli gruplarin ¢esitlilik gosterebileceginin
de bir o6rnegidir. Sayilarinin fazlaligi nedeniyle
Macaristan’daki yardim kuruluglarinin
faaliyetlerinin de evsizler lizerine yogunlastig1 tespit
edilmistir.

Incelenen yiiksekdgretim kurumlarinda
ilahiyat fakiiltesi biinyesinde, manevi bakim hizmeti
sunan personeli yetistirmek iizere “Pastoral Care”
isimli ayr1 bir bolimiin lisans diizeyinde mevcut
oldugu goriilmiistir. 6 yil siren bu egitim

kapsaminda, 6grenciler 1,5 yil boyunca da gesitli
kurumlarda staj yaparak hem teorik hem de pratik
bilgiler edinerek yetistirilmektedirler.

Yazarin makalede, {ilkemizde manevi
bakim uzmam yetistirilmesine yonelik Macaristan
ornegi lizerinden sundugu oneriler (Capcioglu ve
Capcioglu, 2016: 66-67) uygulanabilirligi ve
iilkemize uygunlugu acisindan islevsel niteliktedir.

Eserin tigiincli makalesi olan “Dezavantajli
Gruplara  Yonelik  Rehberlik  Uygulamalari:
Almanya, Ingiltere, Finlandiya ve Ingiltere
Omegi”nde  dezavantajli  gruplarm  topluma
entegrasyonunu saglamak iizere gerceklestirilen
rehberlik hizmetleri incelenmistir. Almanya’da
sosyal devlet anlayisinin mevcut olmasi sebebiyle
dezavantajli gruplara yonelik hizmetler vakiflar
araciligiyla ve devlet destegiyle yiiriitiilmektedir.
Almanya’da sosyal hizmetlerle ilgili olarak
“kasalar” olusturulmakta, bu kasalar bakim,
emeklilik, saglik, kaza vb. kasalar olarak gruplara
ayrilmaktadir. Bu uygulamalar kisilerin ¢esitli
sebeplerle dezavantajli hale gelmeleri durumunda
aktif hale gelmektedir. Almanya Orneginde ele
alman yedi farkli kurum-kurulus gézlemlendiginde
yaglilar, engelliler, cocuk ve gengler, aileler ve
psikolojik rahatsizlig1 olanlara yonelik olarak ayri
ayr1 faaliyetlere bulunuldugu, alanda mikro
calismalar yapildig1 goriilmektedir.

Finlandiya’da dezavantajli gruplara
rehberlik  uygulamalari  goniillii  kuruluslar,
sendikalar ve vakiflar araciliiyla yiiriitiilmektedir.
Finlandiya’da genel olarak dezavantajli gruplar
yonelik istatistiki veriler 1s1§inda problem tespiti
yapildigt  ve ¢oziim yollarinin  arastirildig:
goriilmiistiir (Belen, 2016b:82-83). Gozlemlenen
kurum ve kuruluslar incelendiginde Finlandiya’da
madde bagimlilari, engelliler ve yashlarla ilgili
rehberlik  uygulamalarinin  yogunlukta oldugu
gbzlemlenmistir.

Ingiltere’de incelenen merkezler; agirlikl
olarak bagimlilara, engellilere, genglere, yaslilara ve
genclere yonelik olarak hizmet vermektedirler.
Ingiltere’deki bagimli oranlart her sehirde bir
bagimlilik ve rehabilitasyon merkezi olmasini
gerektirecek kadar yiiksektir. Ayni zaman da cinsel
yasamin ¢ok erken baslamasi genglere yonelik olan
hizmetleri bu yone sekillendirmistir. Bu durum bize
Macaristan drneginde de goriildiigii iizere, iilkelerin
farkli dezavantajli gruplarda yogunluga sahip
olduklarin1 ve faaliyetlerini de bu yonde
sekillendirdiklerini gostermektedir.

Bu aragtirma neticesinde, yazarin en 6nemli
Onerilerinden bir tanesi, ililkemizde dezavantajli
gruplarin iilke ve bolge bazinda tespit edilmesi ve
bunlara yonelik olarak mikro ve makro ¢dziim
politikalariin iretilmesi oldugu goriilmektedir.
Ulkemizde, son dénemde gelen yogun gog dalgasi
neticesinde, miilteci ve siginmacilardan olusan yeni
bir dezavantajli grup olusmustur. Sadece bu 6rnek
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bile, dezavantajli gruplara ve sorunlarina dair
yapilacak olan mikro g¢alismalarin 6nemini goézler
Oniine sermektedir.

“Dezavantajli Gruplara Yonelik Rehberlik
Uygulamalari: Slovakya Ornegi” baghkli dérdiincii
makalede; madde bagimlilari, engelliler, siddet
magdurlari, ¢ocuklar ve suglulara yonelik rehberlik
uygulamalar1 ele alinmistir. Slovakya’da madde
bagimlilarina yonelik hizmet veren toplamda 22
merkezde bagimlilarin tedavi edilmesi ve sonrasinda
topluma entegrasyonlarina yonelik esitli hizmetler
verilmektedir. Engellilerin entegrasyonu siirecinde
Slovakya’da Birlesmis Milletler Engelli Haklari
Sozlesmesi’'nin  6ngoérdiigi AB  standartlarmin
uygulandigr goézlemlenmistir. Siddet magdurlarina
yonelik hizmetin ise ulusal ve yerel kuruluslar
tarafindan verildigi Dbelirtilmistir. Genelde AB
tilkelerinde oldugu gibi Slovakya’da da devlet,
vatandaglarin her tirlii giivenligini saglamakla
gorevli oldugu icin, siddet magdurlarma yonelik
olarak da tazminat 6demek durumundadir.

Slovakya’da devlet korumasi altinda olan
cok sayida ¢ocuk vardir. Aile veya akrabalarmin
yaninda bakimi miimkiin olmayan cocuklar daire
sistemi veya yurt sistemi seklinde devlet
himayesinde bakilmaktadir. Slovakya, su¢ oranlar1
incelendiginde kadinlarina suca karigma oranlarinin
az oldugu, kadinlar ve ¢ocuklar arasinda en g¢ok
islenen sugun da hirsizlik oldugu belirtilmektedir.
Emniyet birimleri o6nlem ve bilinglendirme
faaliyetlerini Onemsemekte ve ana okulundan
itibaren baglatmaktadirlar.

Eserin besinci makalesi olan “Islam
Medeniyetinde Daru’r-Raha Gelenegi ve Bu
Gelenegin Bati Medeniyetindeki Bir Benzeri: Sivas
ve Sevilla Ornegi”’nde Daru’r Raha gelenegi, bu
gelenegi besleyen saikler detaylica anlatilmis ve
islevsel  olarak  benzeri oldugu diisiiniilen
Sevilla’daki San Jorge Huzurevi ornegi de ele
almmistir.  “flk Islam devletlerinde benzerleri
bulunmakla  birlikte  Anadolu  cografyasinda
Selguklu Devleti biinyesinde kurulan Daru’r-Raha
miiessesesi Anadolu’da ilk olmasi hasebiyle ayr1 bir
O6neme haizdir. Sivas’ta kurulan Daru’r-Raha
yasghlarin, yetimlerin, engellilerin, fakirlerin ve
miskinlerin sigmagi ve barmag olarak insa
edilmistir” (Yildirim, 2016a:134). Daru’r-Raha’nin
gelir kalemlerini Islam fikhinin en temel konulari
arasinda yer alan zekat, sadaka, sadaka-i fitir,
kurban, nezir, kaffaret ve vakif olusturmaktadir.

San Jorge Huzurevi ise, Daru’r-Raha
geleneginin bir benzeri olarak ele alinmistir ancak
hizmet  kapsamlarinin  genisligi  noktasinda
aralarinda biiylik farkliliklar vardir. Bu farklilik
sebebiyle karsilastirilmalarinin islevsel sonuglar
ortaya ¢ikarmadigini belirtmek gerekmektedir. San
Jorge Huzurevi sadece yaslilara hizmet verirken,
Daru’r-Raha ¢ok ¢esitli dezavantajli  gruplara
yonelik hizmet sunmaktadir. flaveten San Jorge

Huzurevi'nde saglik hizmetlerinin yan1 sira
Kilise’nin tayin ettigi bir rahip tarafindan huzurevi
sakinlerine manevi  destek  hizmetleri  de
sunulmaktadir.

Altinc1 makale olan “Katolik Kilisesinin
Dezavantajli  Genglere Yonelik Uygulamalari:
Sevilla Ornegi” baslikli makalede &ncelikle
Ispanya’daki egitim sistemine deginilmis daha
sonrasinda Katolik Kilisesi’ne bagli olan Salesiano
Koleji Katolik Okulu ele alinmistir. Bu okulda
verilen egitim de din egitimi, dezavantajli
ogrencilerin egitimi ve mesleki egitim merkezi
basliklari gercevesinde detaylandirilarak
anlatilmigtir. Makalenin baghigiyla uyumlu olarak
daha ziyade dezavantajli genglere yonelik olan
egitimle ilgili gézlemlere yer verilmesi beklenirken
bu konuya ¢ok az deginildigini belirtmek
gerekmektedir. Katolik okulu olmasi sebebiyle,
Salesiano Koleji’nin dini egitim agirlikli oldugu, bu
egitimin; din dersleri, dini aktivite ve istege bagli ve
program dis1 din dersleri ile verildigi goriilmektedir.

Kolejde 6grenme zorlugu ¢eken, zihinsel
hastalig1 olan ve rehberlikte kaynastirma dersi goren
dezavantajli 6grenciler de bulunmaktadir. Bes
Ogrenciye  bir  Ogretmen  diisecek  sekilde
gruplandirmalar yapilarak kolejdeki dezavantajli
ogrencilerin egitim ve dgretimleri saglanmaktadir.
Ayni zaman da hem devlet hem de 6zel okullarda
gorme ve isitme engelli Ogrencileri kayit etme
zorunlulugunun bulundugu belirtilmektedir. Gérme
ve isitme engelli 6grenciler diger dgrencilerle ayni
ortamda egitim almaktadir. Bu kaynastirma ortami
hem engelli olan 6grenciler hem de diger 6grenciler
acisindan farkindaligt ve duyarliligi gelistirici bir
imkan olarak goriilebilir (Yildirim, 2016b:166).

“Insan ve Inan¢ Baglaminda Dezavantajli
Gruplara Yénelik Uygulamalar: Sevilla Ornegi”
baslikli yedinci makalede Katolik inanci ¢atisi
altinda Ispanya’da dezavantajli gruplara yonelik ne
tir caligmalar yiritiildigi, bu c¢aligmalarin arka
planinda bulunan insan anlayig1 ve bu ¢aligmalari
motive eden inang lizerinde durulmaktadir.
Makalede, oncelikle dezavantajlilik durumunun
ortaya cikardigi, kisitlanma, acziyet, giicsiizliik,
yalnizlik, diglanmiglik gibi duygu ve durumlar tahlil
edilmistir. Sonrasinda Ispanya’daki manevi ve
psiko-sosyal bakim uygulamalarmin teolojik
temelleri incelenmistir. Bu incelemeler Katolik
inancinin bagat faktdr oldugunu ve dezavantajh
gruplara yonelik faaliyetlerin agirlikli olarak Katolik
Kilisesi catist altinda yapildigin1 gostermektedir.
“Katolik  inancinda  dezavantajlilara  yonelik
yardimlar,  esasinda ~Hz.  Isa  Ogretisine
dayanmaktadir. Ciinkii Katolik inancinda Hz. Isa
biitiin insanlik i¢in kendini feda etmistir” (Bayraktar
Karahan, 2016:173).

Ispanya’da Katolik Kilisesinin yiiriittiigii
hizmetlerin yan1 sira tiniversitelerin ve sivil toplum
orgiitlerinin de dini nitelikli olmayan manevi ve
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psiko-sosyal bakim uygulamalari oldugu da
gozlemlenmis, c¢ocuklari 6len anne ve babalara
yonelik destek uygulamalarinda bulunun Alma
Vida: Ruh ve Hayat Dernegi ve siddet magduru
kadinlara yonelik destek uygulamalarinda bulunan
Ana Bella Function kurulusu ornek olarak ele
almmuistir.

Eserin sekizinci makalesi olan “Hastanede
ve Bagimlilik Rehabilitasyon Merkezinde Manevi
Bakim: Sevilla Ornegi” baslikli makalede hastalar
ve madde bagimlilar1 i¢in yiiriitiillen manevi bakim
uygulamalarina 6rnek olarak iki ayr1 uygulama ele
alinmistir. {lki, Ispanya’da Katolik bir kilise
hastanesi olan Saint Juan Hastanesi, ikincisi ise
kilise biinyesinde olmayan ve madde bagimlilarina
hizmet sunan Project Do Omre Dernegi’dir.
Incelemeler sonucunda yazar, manevi bakim,
fiziksel ve psikolojik sagligi destekledigini tespit
etmistir. Insanin Yaratcisiyla kurdugu saglikli bag ve
yasadiklarini anlamlandirmasi “manevi
giiclenme™yi saglamakta, manevi  bakimi
uygulamalar1 hasta ve yakinlar1 arasindaki iletigim
sorunlarini1  onarmakta ve saglikli iletisimi
desteklemektedir. Ilaveten din gorevlisi ve manevi
bakim uzmanlarinin ayr1 olmasi, egitimlerinin de
farklilasmasinin gerekli oldugu sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir.

Gozlemlenen madde bagimhiligi ile ilgili
yapilan manevi psiko-sosyal bakim uygulamalariin
tilkemiz i¢in de uygulanmasinin miimkiin oldugu
belirtilmistir. Ispanya’da Katolik inanci
cergevesinde  sekillenen bu  uygulamalarin
iilkemizde Islam  dininin  tévbe  siireciyle
biitiinlestirilerek daha basaril sonuglar
aliabilecegine deginilmistir. Bu degerlendirme
iilkemizdeki uygulamalara yon gosterebilecegi igin
O6nemlidir.

Madde bagimliligint dnleyici ¢aligmalarin
da 6nemi belirtilmistir. Madde bagimliliginin kiigiik
yaslara kadar inmesinde ailevi sebeplerin etkisi g6z
Oniine alindiginda, aile degerlerinin korunmasi ve
aile i¢i iletisimin  kuvvetlendirmesiyle bu
kullanimlarin ~ Onlenebilecegi ifade edilmistir
(Ozdogan, 2016:200).

“Psiko-Sosyal Destek ve Manevi Bakim
Uygulamalart: Augsburg Ornegi” baslikli makalede
Almanya’da geng ve ¢ocuklara yonelik uygulamalar
ile yaslilara ve hastalara yonelik uygulamalar sunan
kurum ve dernekler incelenmistir. Almanya’nin iki
diinya savasmi da yasamis olmasi dezavantajli
gruplar agisindan 6nem arz etmektedir. Incelenen
kurumlarin ¢ogunun savas sonrasi ihtiyag iizerine
kuruldugu ve sonrasinda kurumsallastigi tespit
edilmistir. Gen¢ ve c¢ocuklara yonelik olarak
incelenen dort farkli kurum/kurulusa dair veriler,
Almanya’nin manevi bakim hizmetleri konusunda
belirli bir standardi yakaladigini gostermektedir.
Geng ve g¢ocuklara yonelik hizmet veren
kurum/kuruluslar, alanlarinda uzmanlasmis ve

uygulamalarin1  spesifiklestirerek hitap ettikleri
dezavantajli gruplara faydalarini en yiiksek diizeye
¢ikarmaya ¢aligmaktadirlar.

Almanya’nin bu alandaki basarisinin
sundugu hizmetleri kurumsallagtirmasi ve sivil
toplum kuruluslarin1 orgiitleyerek sosyal hayatin
icine katmasiyla yakindan iliskili oldugu ifade
edilebilir.  Almanya o6rneginde dikkat ¢eken
noktalardan bir tanesi de gecmisten getirdigi
geleneksel degerleri modern ¢ag ile bulusturmasidir.
[laveten alanda c¢aligan personelin uzmanlasmus
oldugu ve hizmet alanryla ilgili en az yiiksek lisans
derecesinde egitim almis oldugu goriilmektedir.

Makalenin sonu¢ ve oOneriler kisminda,
iilkemizde sosyal hizmetler ve manevi bakim
alaninda Almanya orneginden nasil
faydalanilabilecegini maddeler halinde siralanmast
calismaya islevsellik katmaktadir.

Eserin ikinci kismi olan proje izlenimleri
boliimiinde katilimeilarin proje dair goriislerine yer
verilmistir. Bu bolimde katilimcilar  proje
kapsaminda incelemelerde bulunduklari Almanya,
Ispanya, Macaristan, Slovakya’daki uygulamalara
dair gozlem ve degerlendirmelerini kaleme
almiglardir.

Cesitliligi degisiklik gostermekle birlikte
dezavantajli  gruplarin  sayisinin  glinlimiiz
toplumlarinin  hemen hemen hepsine mevcut
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Her tilkenin sahip
oldugu birbirinden farkli sosyo-kiiltiirel, tarihsel
arka plan, siyasi ve sosyal durum dezavantajli
gruplarin da cesitliliklerini etkilemektedir. Ornegin
proje  kapsaminda  goézlemlenen  iilkelerden
Macaristan’da evsizlik yaygin olarak goriliirken,
Ingiltere ve Ispanya’da da madde bagimlihiginin
yaygin oldugu tespit edilmistir. Bu durum, tilkelerin
mevcut dezavantajli gruplarina yonelik caligmalara
agirlik vermeleri ve mikro ¢alismalar yapmalarinin
gerekliligini ortaya koymaktadir.

Proje  kapsaminda g6zlemlenen AB
iilkelerinde manevi bakim ve rehberlik hizmetleri ile
ilgili olarak ortak olarak iki temel husus One
¢ikmaktadir. Bunlardan bir tanesi manevi bakim ve
rehberlik hizmetlerinin alaninda spesifiklestirilmis
kurumlar tarafindan, genelde belirli bir dezavantajli
gruba yonelik olarak verilmesi, digeri ise bu
hizmetleri sunan kisilerin genel itibartyla yiliksek
lisans veya doktora egitimi alarak alanda
profesyonellesmis oldugudur.

Incelenen {ilkelerin dini inanglarinin
manevi bakim ve rehberlik hizmetlerinde etkili
oldugu goriilmiistiir. Ornegin Ispanya’da yapilan
gozlemler, manevi bakim ve rehberlik hizmetlerinin
neredeyse tamamimin Katolik kilisesi himayesi
altinda yapildigini ortaya koymustur.

Proje ¢ergevesinde yapilan incelemeler
sonucunda iilkemizde yapilacak olan manevi bakim
ve rehberlik hizmetlerinde, iilkenin ihtiyaglar1 ve
sahip olduklar1 dezavantajli gruplarin



AYSE DERYA SARACOGLU/APJIR 03-01 (2019) 89-93

yogunluklarinin detaylica incelenerek bu gruplarin
ihtiyaglarina gore, gerektigi takdirde bolgesel
hizmetlerin sunulabilecegi goriilmektedir. Aym
zamanda bu alanda hizmet verecek olan personelin
alanda egitim almasimin verilecek olan hizmetin
niteligini  arttiracagt da  ortadadir.  Bunu
saglayabilmek adina, yiiksekdgretim kurumlarinda
manevi hizmet alaniyla ilgili olarak lisans, yiiksek
lisans ve doktora egitim programlarinin
olusturulmasi gerekliligi de asikardir.

Eser, manevi bakim alanina ilgi duyan
aragtirmacilara, bu alanda Avrupa {ilkelerinin
bulundugu nokta ve uygulama orneklerinin ele
almmis olmasi sebebiyle, fayda saglayabilecek
niteliktedir.
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