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Oz

Tirk milleti ve Filistin halki kadim ge¢mislerini dil ve kiiltiir araciligi ile
giiniimiize kadar tasimislardir. Ozellikle son yillarda Tiirkiye, uluslararasi
alanda ytirtittiigii girisimci ve insan odakli dis politika sebebiyle Filistin halk1
gibi birgok mazlum milletin sesi olmustur. Bunun yaninda Tiirkiye; tarihi,
kiiltiirti, egitimi, ticareti ve turizmi ile bir¢ok yabanci i¢in ¢ekim noktasi
olmustur. Yabancilar, Tiirkiye’yi ve Tiirk insanini daha yakindan tanimak
icin Tiirk dilini ve kiiltiiriinii 6grenmeye yonelmislerdir. Filistin’de de ¢esitli
sebeplerle Tiirkce 6grenmek isteyen kisiler; Tiirk dizi ve miizikleri, genel
ag araglar1, mobil uygulamalar ve Tiirk¢e kurslar1 gibi vasitalarla Tiirkge
ogrenmektedir. Filistin’de 2014 yilinda faaliyetlerine baslayan Yunus Emre
Enstitiisii Tiirk Kiiltiir Merkezi’nde Tiirkge 6grenen kursiyer sayisi 5 bini
asmis durumdadir. Ayrica 2006 yilinda TIKA ile El Kudiis Universitesi
arasinda imzalanan Tiirkoloji Projesi sayesinde El Kudiis Universitesi’nde
Tiirk¢e Boliimii kurulmustur. Bu boliimde giintimiize kadar Tiirkce dersleri
verilmig ve birgok iiniversite 0grencisi Tiirkge 0grenmistir. Ancak Tiirkge
O0greniminin bu kadar yogun yapildig: Filistin’de, Tiirk¢enin 6gretimine
iliskin tespitler, sorunlar ve ¢6ziim Onerilerine yonelik bilimsel nitelikte
herhangi bir ¢calisma olmadig1 goriilmiistiir. 2018 yilinda Filistin EI Kudiis
Universitesi’nde iki dénem, yaklasik 144 saat, Tiirkge dersi alan 30 tip
fakdiltesi 6grencisinin karsilastiklar1 ortak birtakim giigliiklerin incelendigi
bu calisma, tespit edilen problemlerin ¢dziimiine yonelik Onerilerde
bulunmak amaciyla hazirlanmistir. Calismada, donem i¢inde ve sonrasinda
ogrencilerin Tiirkgenin temel beceri alanlarindaki ders notlari, 6devleri,
yeterlik diizeyleri ve smav kagitlar1 incelenmistir. Bununla birlikte El
Kudiis Universitesi’nde ve Yunus Emre Enstitiisii’nde derse giren 6gretim
gorevlilerinin goriis ve tespitlerinden yararlanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirkce ogretimi, Filistin 'de Tiirkge
ogretimi, dil bilgisi sorunlari.

1 Okutman, El Kudiis Universitesi, Tt tirkge Boliimii, salihtuzlukaya@hotmail.com
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The Common Difficulties Palestinian Students Face while Learning
Basic Level (A1-A2) Turkish

Abstract

Thanks to language and culture, Turkish nation and Palestinian people have
transmitted their history to the present day. Especially inrecent years, Turkey,
due to its entrepreneurial and people oriented foreign policy, has been the
voice of many oppressed nations, such as the Palestinians. Furthermore,
with its history, culture, education, trade and tourism, Turkey has been
the point of attraction for many foreigners. In order to get to know Turkey
and a Turkish person better, foreigners try to learn Turkish language and
culture. People, who want to learn Turkish for various reasons in Palestine,
are learning Turkish by the help of Turkish language and music, internet
(websites), mobile applications and Turkish courses. Giving its activities
a start in 2014 in Palestine, Yunus Emre Institute Turkish Cultural Center
has now more than 5 thousand Turkish language learners. In addition, the
Turkish Department was established at the Al-Quds University in 2006
thanks to the Turkology Project signed by TIKA and Al-Quds University.
At this department, Turkish courses have been given until today and many
university students have learned Turkish. On the other hand, in Palestine,
where Turkish language teaching is so intense, it is determined that there
are no scientific studies about the determinations, problems and solutions
of Turkish language teaching. In 2018, this study has examined the
common difficulties faced by 30 medical faculty students in Palestine Al-
Quds University taking about 144 hours of Turkish lessons in two periods
and it was prepared to make suggestions to solve these difficulties. In the
study, the course notes, home works, proficiency levels and exam papers
of the students in the basic competency areas of Turkish were analyzed
during and after the related term. In addition to this, the opinions and the
observations of the lecturers teaching at Al-Quds University and Yunus
Emre Institute were utilized.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, teaching Turkish in
Palestine, grammar problems
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Giris

Dil, sadece bir iletisim araci degil, ayn1 zamanda iletisime konu olan
diisiincenin de iiretilmesinde en 6nemli aractir. Dilin islevi ise genellikle
insanlar arasinda iletisimi, bildirisimi saglamak olarak belirtilir. Ancak,
‘Insan neden iletisim kurma ihtiyac1 duyar’ seklindeki soruya verilebilecek
cevaplardan en yaygin olani, dilin farkli islevlerine de dikkat ¢eker: ‘Duygu
ve diisiincelerimizi aktarmak i¢in iletisim kurariz’ cevabi, insanin diinya ile
iliskisini yansitir. Ciinkii duygu ve diisiinceler ¢evre ile ilgilidir. Aktarilacak
duygu ve diisiinceler olusturmak i¢in nesneleri algilamamiz, tanimlamamiz
ve degerlendirmemiz gerekir. Bunun ilk adimi da adlandirmadir. Yani
diisiinmek icin ilk olarak adlandirmaya, anlamlandirmaya ve karsithiklar
olusturmaya ihtiya¢ duyulur.

Dil, diislinceyi olusturma ve aktarma nitelikleri ile bir toplumun diinyay1
anlama ve anlamlandirma bi¢imini somutlagtiran bir sistem olarak
degerlendirilir. “Dilin temel islevilerinden birinin insanla nesne arasinda
iliski kurmak, insanin kendini ve ¢evresini var etmesini saglamak oldugu
soylenebilir. Buna bagli olarak bir tek dilden degil, bir¢ok dilden
soz edilmesinin nedeni, her toplumun kendi iletisim sistemini diger
toplumlarinkinden farkl bir bicimde belirlemis olmasidir. Kaynagi ayni
olsa da hem kavram isaretleri -yani gostergeler dizisi- hem de kavram
iliskileri kurma -yani soz dizimi- her dilde farklhidw.” (Borekgi, 2009:
5). Bu sebeple diinya dilleri koken ve yap1 olmak iizere iki 6l¢giite gore
siniflandirilmis, her dil kendine 6zgii kurallari ile var olmustur. Tiirk¢enin
de sondan eklemeli bir Ural-Altay Dili oldugu herkes¢e kabul gdrmiistiir.

Ses ozellikleri, bicim yapisi ve s6z dizimi ile Tiirkge, diinya dilleri arasinda
onemli bir yere sahiptir. Bilinen ilk metinleri 8. yiizyilin birinci yarisina
ait olan ve 11. yiizyilin ikinci yarisinda yazilmis biiyiik bir s6zliige sahip
Tiirkge, koklii tarihi ile temel niteliklerini hemen hemen hi¢ degistirmeden
giiniimiize kadar varhigint korumustur. Tiirkge, tarihi siirecte diger
toplumlar tarafindan etkilenerek zenginlestigi gibi, bir¢ok milletten insanin
da dgrenmek istedigi bir dil haline gelmistir. Ozellikle son dénemde
iiniversitelerin yabancilara Tiirkge 6gretim merkezleri yurtiginde, Tiirk
Kiiltiir Merkezleri ve liniversitelere bagh Tiirkce boliimleri ile Yunus Emre
Enstitiisii yurtdisinda, Tiirk¢e 6gretimini yogun bir sekilde yiiriitmektedir.
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Tiirk¢enin yabancilara 6gretiminin yayginlasmasi bu alan ile ilgili birgok
caligmay1 da gerekli kilmaktadir. Alanyazin (literatiir) incelendiginde
yabancilara Tiirk¢e 6gretimi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmistir
(Barin, 2004; Biger vd., 2014; Derman, 2010; Unlii, 2011; Er vd., 2012;
Mavasoglu ve Tiim, 2011). Bunun yaninda Arapganin Tiirkge ile ayni
dil ailesi igerisinde yer almamasi, anadili Arap¢a olan kisilerin Tiirk¢eyi
O0grenme asamasinda bazi zorluklarla karsi karsiya kalmalarina sebep
olmaktadir. Araplara Tiirk¢e 6gretiminin uygulama agamasinda karsilasilan
sorunlar ve bunlara yonelik ¢6ziim Onerileri gesitli caligmalarda ortaya
konulmustur (Boliikbas, 2011; inan ve Oztiirk, 2015; Akkaya ve Giin,
2016; Ozdemir ve Yazic1 2018). Yapilan bu calismalar sonucu alfabe, dil
ve ses bilgisi, yontem ve teknik, materyal, iki dillilik, temel beceri alanlar1
konularinda sorunlarin ve giigliiklerin yasandig tespit edilmistir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda anadili Arapca olan Filistinlilere
yonelik herhangi bir calisma yoktur. Yapilan bu arastirma, alaninda ilk
ornegi teskil etmesi bakimindan onemlidir. Bu noktadan bakildiginda
Filistinlilere Tiirkge 6gretimi, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde ¢ok farkli
bir yere konulmalidir. Yakin bir gegmise kadar Tiirklerin siyasi hakimiyeti
altinda yasayan Filistinliler, Tiirklerle tarihi ve dini baglarinin olmasi bir
yana, lilkenin bulundugu sosyal, siyasi ve ekonomik yaptirimlara karsi
en giiclii destegi Tiirkiye tarafindan gérmektedir. Bu destek Tiirkiye’ye
ve Tiirk insanina olan bakis ac¢isin1 daha da olumlu héle getirmis, Tiirk
kiiltiirti, sanat1 ve dili Filistinliler tarafindan merakla takip edilir olmustur.
“Tiirkiye’nin Miisliiman kimligiyle Bati degerlerini oziimseyen model
bir iilke olarak algilanmasi, son donemlerde miisterek degerlere dayali
dis politikanin gelistirilmesi ve Tiirk dizilerinin olduk¢a yakindan takip
edilmesi, Arap diinyasinin Tiirk¢eye olan ilgisini artirmis, bu sebeple
de bu cografyada Tiirkce 6gretimini oncelikli hale getirmistir.” (Inan ve
Oztiirk, 2015).

1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Filistinli tiniversite 6grencilerinin Tiirk¢e 6grenirken
karsilastiklar1 ortak giicliiklerin neler oldugunu tespit etmek ve bu
glicliikleri ¢ozecek oOnerilerde bulunmaktir. Bu kapsamda arastirmada
asagidaki sorulara yanit aranmaistir:
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1. El Kudiis Universitesi’nde 6grenim goren Filistinli dgrencilerin Tiirkge
ogrenirken karsilagtiklar1 Tiirk¢enin dil 6zelliklerinden kaynaklanan
giicliikler nelerdir?

2. El Kudiis Universitesi’nde dgrenim goren Filistinli dgrencilerin Tiirkce
ogrenirken karsilastiklar: egitim-6gretim ile ilgili giigliikkler nelerdir?

2. Yontem
Bu béliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve
verilerin analizi hakkinda bilgiler sunulmustur.

2.1. Arastirma Modeli

El Kudiis Universitesi’nde 6grenim géren Filistinli dgrencilerin Tiirkge
ogrenirken karsilastiklar1 ortak giicliikleri tespit etmek amaciyla tarama
modelinde yapilan bu ¢alismada nitel arastirma deseni kullanilmistir.
“Nitel arastirma gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama yontemlerinin kullanildigi, olgularin ve olaylarin dogal ortamda
gergekgi ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yénelik nitel bir
stirecin izlendigi arastirma olarak tamimlanabilir.” (Yildirim ve Simsek,

2008: 39).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-6gretim yilinda El
Kudiis Universitesi T1p Fakiiltesi’nde Tiirkge 6grenen temel diizeydeki 30
Filistinli 6grenci olusturmaktadir. Bu arastirmada kolay ulasilabilir durum
orneklemesi kullanilmistir. Arastirmada amacli 6rnekleme yontemlerinden
kolay ulasilabilir durum orneklemesi kullanilmasinin nedeni, segilen
dgrencilerin El Kudiis Universitesi’nde 6grenim gdrmesi dolayisiyla kolay
ulasilabilir ve calismaya katilmak i¢in goniillii olmalaridir.

2.3. Verilerin Toplanmas
Aragtirmada veri toplama araglar1 su sekildedir:

1. Donem igerisinde ve sonrasinda Ogrencilerin Tiirk¢enin temel beceri
alanlarindaki ders notlar1 ve sinav kagitlari,
2. Ogrencilere verilen ¢alisma kagitlar1 ve ev ddevleri,
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3. El Kudiis Universitesi’nde ve Kudiis Yunus Emre Enstitiisii'nde derse
giren 6gretim gorevlilerinin gozlemlerine dayali goriis ve tespitleri,
4. Ogrencilere ait dinleme ve konusma kayitlar1 ve dgrencilerin goriisleri.

Aragtirmada verilerinin bir kismini olusturan Filistinli 6grencilerin Tiirkce
ogrenirken karsilastig1 egitim-6gretimle ilgili gli¢liikler hakkinda 6grenci
goriislerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yar1 yapilandirilmis goériisme formu
kullanmilmistir. El Kudiis Universitesi’nde bir ve Kudiis Yunus Emre
Enstitiisii’'nde iic 6gretim gorevlisinin Onerileri dogrultusunda formda
bulunan sorulardaki mantik ve dil hatalar1 diizeltilip, formdaki sorularda
degisiklikler yapilmistir. Olusturulan formla 6n uygulama yapilarak
yeterince veri elde edilemeyen maddelerden bir kism1 formdan ¢ikarilmas,
bir kismi ise yeniden diizenlenmistir. Bu asamalardan sonra goriisme formu
bi¢im olarak son halini almis ve 10 maddeden olusan bu form katilimcilara
uygulanmaigtir.

Aragtirma verileri toplanirken arastirmaci tarafindan katilimcilarin
isimlerinin ve bilgilerinin kimseyle paylasilmayacagi ve arastirma
sonucunda makale icerisinde kendi isimlerinin kullanilmayacagi
belirtilmistir. Goniilliiliik esasina gore belirlenen on Filistinli 6grenci ile
yapilan goriismelerin ses kaydi altina alimacagi ve bu durumun kendileri
icin bir sakincasinin olup olmadig1 6grencilere sorulmus ve bu konudaki
izinleri alinmigtir. Filistinli 6grencilerle yapilan gortimseler 10-15 dakika
araliginda stirmiistiir. GOriigmelerin tamami arastirmact ile katilimeilar
arasinda, katilimcilarin kendilerini rahat hissedecekleri bir ortamda
gerceklestirilmistir. “Nitel ¢alismalarda deneklere herhangi bir islem
va da yonlendirme yoktur. Gozlem, gériisme ve dokiiman analizi gibi
farkll kaynaklardan elde edilen biiyiik miktarlardaki veriler analiz edilip
sentezlenerek ozetlenir.” (Bliylikoztlirk vd., 2011: 262).

2.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Bu arastirmada, nitel veri analiz teknikleri kullanilmistir. Filistinli
ogrencilerin goriisleri, ders notlari, sinav kagitlari, ev ddevleri, dinleme
ve konusma kayitlar1 ile El Kudiis Universitesi’nde ve Yunus Emre
Enstitiisii’'nde derse giren Ogretim gorevlilerinin goriis ve tespitleri
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neticesinde elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde igerik analizi
kullanilmigtir.  Ciinkii igerik analizindeki amag, toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. “Icerik analizinde
temel amagc, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere
ulagmaktir. Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen
verileri belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek
ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek
yorumlamaktir. ” (Yildirim ve Simsek, 2008: 227).

Bu calisma, arastirma verilerinin ayri ayri incelenerek gozlem ve
degerlendirmeler sonucu Kudiis El Kudiis Universitesi Tiirk¢e Boliimii’nde
2017-2018 egitim-0gretim yilinda gorev yapmis bir 6gretim gorevlisi ile
Kudiis Yunus Emre Enstitiisii'nde gdrev yapan {i¢ 6gretim gorevlisinin
goriis ve Onerileri almarak Filistinli 6grencilerin Tirkgce Ogrenmede
karsilastiklar ortak giicliikler ekseninde hazirlanmustir. Ogrencilerin ders
notlari, sinavkagitlari, ev ddevleri, dinleme ve konugmakayitlariincelenmis,
bu araclarla tespit edilen dil yanlislar1 Tiirkgenin yap1 6zelligine gore
kodlanmistir. Belirlenen kodlardan kategoriler ve temalar olusturulmustur.
Bunun yaninda dgrencilerle yapilan goriismeler neticesinde elde edilen
ses kayitlar1 yaziya aktarilmistir. Veriler yaziya aktarilirken anlagilamayan
ifadeler i¢in katilimcilarla goriisiilerek anlagilmayan ifadeler acikliga
kavusturulmus ve ifadelerden ¢ikarilan yorumlar teyit edilmistir. Goriisme
verilerinin yaziya aktarilmasi isleminin ardindan, arastirmaci tarafindan
ham veriler {izerinde kodlama yapilmistir. Bu kodlama neticesinde
ogrencilerin egitim-6gretim ortamlarinda karsilagtiklart giigliikler ise
kaynaklarina gore siniflandirilmistir. Elde edilen bulgular temalara gore
tablolastirilarak kategorize edilmistir. Yapilan bu degerlendirmeler sonucu,
Filistinli tiniversite 6grencilerinin Tiirk¢e 6grenirken karsilastiklar1 ortak
giicliikler iki temel baglikla siniflandirilmistir:

1. Tiirk¢enin dil 6zelliklerinden kaynaklanan giigliikler,
2. Egitim-0gretim ile ilgili karsilasilan giicliikler.

Buikitemelbaslik igerisinde yeralanbulgular tablolar seklinde sunulmustur.
Daha sonra her bir alt baslik ile ilgili betimlemeler yapilmstir.
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3. Bulgular ve Yorumlar
Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular, arastirma amacimizda
belirtilen iki temel probleme yonelik diizenlenmis ve yorumlanmustir.

3.1. Filistinli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsilastiklari Tiirkcenin
Dil Ozelliklerinden Kaynaklanan Giicliiklere Iliskin Bulgular

Filistinli tiniversite Ogrencilerinin Tiirk¢e oOgrenirken karsilastiklar
Tiirk¢enin dil 6zelliklerinden kaynaklanan giigliikler Tablo 1’°de verilmistir.

Tablo 1: Filistinli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsilastiklar
Tiirkcenin Dil Ozelliklerinden Kaynaklanan Giicliikler

Tiirkcenin Dil Ozelliklerine iliskin

Kaynak/Konu Kaynaklanan Giicliikler
o Alfabe
Dil Ozelliklerinden Dil bilgisi
Kaynaklanan Giigliikler - g —
Kelime Bilgisi

Tablo 1, Filistinli iiniversite 6grencilerin Tiirkce 6grenirken karsilastiklar
Tiirkgenin dil 6zelliklerinden kaynaklanan giigliikleri betimlemektedir.
Tablo incelendiginde Tiirkgenin; alfabe, temel dil bilgisi konulari, kelime
bilgisi alanlarinda 6grencilerin birtakim giigliiklerle kars1 karsiya kaldiklari
tespit edilmisgtir.

3.1.1. Alfabe Kaynakh Giigliikler

“Yazi dilinin igaretlerden olusan bir iletisim sistemi oldugu diisiiniiliirse,
alfabeleri bu sistemin anahtar: olarak kabul etmek gerekir. Yabanci
dil ogretiminin temelinde alfabedeki sesleri dogru ogretmek vardir.
Alfabe 6gretiminde seslerin dogru ¢ikarilmast kadar dogru yazilmast da
onemlidir.” (Arslan, 2011: 23). Filistin’de resmi dil Arapg¢a oldugundan
alfabe 6gretimi konusunda bazi giicliikler yasanmaktadir. Arap alfabesi
ile Turk alfabesi tamamen birbirinden farklidir. Hem harf hem ses
bakimindan olusan bu farklilik, seslerin telaffuzunda ve yaziminda
birtakim giicliikkler yasanmasina sebep olmaktadir. “Tiirkce, sesliler
bakimindan olduk¢a zengin bir dildir. Belli basli dillerde umumiyetle 3-5
vokal bulundugu halde, Tirk¢ede en az 8 vokal vardir. ” (Ergin, 2009:
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39). Arap alfabesi ise sesliler bakimindan zengin degildir. “Tiirk¢edeki
temel 8 iinliiye karsilik Arap alfabesinde ii¢ harf bulunmaktadir. (elif, vav
veye) (I1 [, [1).” (Altun, 2004: 61). Bu durum Tiirk¢edeki sesli harflerin
Ogretiminde bazi1 gii¢liikler olusturmaktadir. Filistinli 6grencilerin
anadilleri Arapga ile birlikte Ingilizceyi bilmeleri, bu dgrencileri iki
dilli bir hedef kitle haline getirmistir. Bu iki dilligin getirmis oldugu
sesleri karigtirma problemi, yalnizca anadilini konusan hedef kitleye
kiyasla daha biiyiiktiir. ingilizce ve Tiirk¢ede kullanilan benzer harflerin
telaffuzunda ve yaziminda ayrim yapamamak en belirgin giicliik olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkgedeki iinli harflerin telaffuzunda ve yaziminda Filistinli {iniversite
ogrencilerinin iki dilli nitelikleri de goz oniine alindiginda bazi giigliikler
yasanmaktadir. Arapgada tek bir harf )-elif” ile telaffuz edilen ‘a, e’ bazi
durumlarda ‘i’ seslerinin telaffuzu ve yazimi son derece karigmaktadir.
Ozellikle A1 diizeyinde dgrenciler, ‘a’ sesini ‘e’, ‘e’ sesini de ‘a’ olarak
telaffuz etmektedirler. Aynm1 sekilde Arapgada tek bir harfe ‘s-vav’
karsilik gelen ‘0’ ve “u’ hatta ‘0’ ve ‘Ui’ seslerinin telaffuzunu ve yazimini
da ayirt edememektedirler. Bununla birlikte Latin alfabesine 6zellikle
Ingilizce bilmek suretiyle yatkinlik kazanmis olan 8grencilerin ‘a’ harfinin
Ingilizcedeki ‘1i’ (ay) sesi ile ‘e’ harfinin de Ingilizcedeki ‘Aa’ (ey) sesi
ile karistig1 goriilmiistiir. Yine Tiirkcedeki ‘u’ sesinin Ingilizce ‘yu’
seklinde telaffuz ediliyor olmasi, Al seviyesindeki baz1 6grencilerin sesi
yanlis telaffuz etmesine sebep olmaktadir. Ornegin bu problemi yasayan
Ogrenci ‘uyuyorum’ kelimesini ‘yuyuyoryum’ seklinde, ‘uyaniyorum’
kelimesini ‘yuyanityoryum’ seklinde seslendirmektedir.

2. Unli hari‘{vm;.'f:i} koyun.
Ki tap Ka la m anahter Rg s im
\dre ne i Gozptn Gezlek Para

Resim 1. Alfabe kaynakli yanliglara iliskin 6grenci sinav kagidi goriintiisii
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Tiirk¢cede bulunan birtakim {insiiz harflerin Arapgada bulunmayisi, iinsiiz
harf dgretiminde karsilasilan giicliiklerin baginda gelmektedir. Ornegin
Tiirkge ‘pembe’ kelimesinin ilk harfi olan ‘p’, Arap alfabesinde hem ses
hem de harf olarak mevcut degildir. Anadili Arapga olan 6grenci de kendi
alfabesinde dudak iinsiizii olarak ‘p’ sesini ‘b’ sesi seklinde telaffuz ederek
kelimeyi ‘bembe, bimbe’ seklinde telaffuz etme egilimi gostermektedir.
Tiirkge ‘c’harfi, Arapca ‘cim-z "harfi ile kargilanmaktadir. Ancak 6grenciler
Arapca ‘cim-z ’harfini Ingilizce telaffuza gore ‘> seklinde diisiinerek
Arapganin Latin alfabesiyle yazimina aktarmislardir. Ornegin Zeytin Dag,
Arapea ¢ zoJ 1 s 50’ Cebel ez-Zeytiin, Ingilizee © Jabal Olive’ seklinde
yazilip telaffuz edilmektedir. Bu nedenle 6grencilere alfabe 6gretilirken ‘¢’
ve ‘j’ seslerinde ciddi zorluklar yasanmaktadir. Ogrenciler Tiirkgedeki ‘j°
sesini de ‘ce’ olarak telaffuz etmektedir. Bu duruma 6rnek olarak Yunus
Emre Enstitiisii Tiirkge Ogretim Seti Al Ders Kitab1 ‘Evim Nerede?’
baslikli dinleme-bosluk doldurma etkinliginde 6grenciler diyalogda ‘kolej’
kelimesini duymaktadir ve 6grencilerin duydugu bu kelimeyi birakilan
bosluga yazmasi beklenmektedir. Yapilan gézlemlerde Ogrencilerin bu
kelimeyi ‘kolec, colec, kolac’ sekillerinde yazdiklar1 tespit edilmistir.
Arapcada bulunmayan ‘¢’ sesi ile ‘s’ sesi, yine Arapgada olmayan ‘g’ sesi
ile ‘g’ sesini telaffuz ederken ve yazarken hatalar yapilabilmektedir.

3.1.2. Dilbilgisi Kaynakl Giigliikler

3.1.2.1. Hal Eklerinin Ogretiminde Karsilasilan Giigliikler

Isletme eki olarak da adlandirilan ad cekim ekleri, adlar ile fiiller
arasinda anlam ilgisi kuran eklerdir. “Ad ¢ekim ekleri, ciimlede adlar ile
fiiller arasindaki gecgici anlam baglarimi kurmak iizere adlarin girdigi
durumlari karsilayan eklerdir.” ( Korkmaz, 2009: 23). Ad ¢ekim eklerinden
olan hal eklerinin 6gretiminde ortaya ¢ikan ve dgrencilerin genel olarak
sikca yasadigi problemleri soyle siniflandirabiliriz: Son harfi {insiiz olan
kelimenin kendisine gelen eklerin, son harfi iinlii olan kelimenin kendisine
gelen eklerin ve kelimenin aldig1 ekin ardindan gelen eklerin birbirine
karigtirilmasidir. Bu durumu tabloda su sekilde gosterebiliriz:
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Tablo 2: Hdl Ekleri ve Ornek Ciimleler

Hal Eki Son Harfi Unlii Son Harfi Unsiiz Olan Ek Alan Kelime+Ek
Olan Kelime+Ek Kelime+Ek
Belirtme (-y1, -yi, -yu, yii) (-1, -1, - u, -G) (-n1, -ni,- nu, -nii)
Hal Eki o . ,
Tiirkiye’yi Bu kitab1 begendim. Cahisma kitabini
seviyorum. aclyoruz.
Yonelme (-ya, -ye, ) (-a, -e) (-na, -ne)
Hal Eki . .
Arabaya Otobiise biniyorum. Onun arabasma bin-
biniyorum. dim.
Bulunma  (-da, -de) (-da, -de, -ta, -te) (-nda, -nde)
Hal Eki .
Arabada adam var. Smiftan ¢ikiyorum. Evin yaninda adam
var.
Ayrilma (-dan, -den) (-dan, -den, -tan, -ten)  (-ndan, -nden)
Hal Eki )
Sinemadan Marketten ayrildim Kudiis
cikiyorum. Universitesi’nden
ciktim

Tablo 2’de belirtilen kavramlarla karsilasan Ogrencilerin yasadigi
giicliikler: ses uyumu, iinsiiz sertlesmesi ve benzesmesi, eklerin fiillerle
kullanilmasti, zamirsel (prominal) n’nin kullaniminda yapilan hatalar, 6zel
isimlere gelen eklerin kesme isareti ile ayrilmasidir.

Resim 2. Hal eklerinin 6gretiminde karsilasilan giicliiklere iliskin
ogrenci ¢aligma kagidi goriintiisii

QMER Yil 4 Sayi 1-2019 (31-55) 41

TURKCE GERETIMI UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEL



Filistinli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Temel Diizeyde (A1-A2) Karsilastiklar: Ortak Giigliikler

Ogreniminde en cok giicliik cekilen hal, belirtme halidir. “Ciimlede
gecisli fiilin etkisi altinda kalan adin icinde bulundugu durumdur.”
(Korkmaz, 2009: 24). Filistinli 6grencilerin hal eklerini iilkenin birinci
dili olan Ingilizce ile kiyaslayarak kavrama cabasi icinde oldugu
gozlemlenmistir. Bu durumda bulunma halini, Ingilizce ‘at, on, in’ ile,
yonelme hilini ‘to’ ile, ayrilma halini ‘from’ ile 6zlestiren 6grenciler,
belirtme halinin karsihgm Ingilizcede tam olarak bulamamakta, en
yakin karsilik olarak ‘the’ ile nitelendirmektedir. Ancak Ingilizce-Tiirkge
arasindaki kullanim farkliligindan 6tiirli 6grenciler, Tiirk¢ede 6zel adlara
da gelebilen belirtme hal ekini kavramada gii¢liik ¢ekmektedir.

3.1.2.2. Sahis ve iyelik Eklerinin Ogretiminde Karsilasilan Giicliikler
Tiirkcede sahis ekleri, eklendikleri ismin ya da eylemin 6znesini belirtir.
Ustiinova (2004: 77), eklerin dgretimi ile ilgili siniflandirmanin ardindan
ilk basamagin eklerin sézkonusu dil biriminin ait oldugu biitiin i¢inde ele
alinmasi; bunun en az ciimleyle sinirlt olmasi gerektigini belirtmistir. Bu
sebeple sadece kelime diizeyinde yapilan kelime ¢ekimi ve ek gosterimi
eklerinin o6gretiminde baz1 giicliiklere sebep olmaktadir. Filistinli
ogrencilerin sahis eklerine iliskin konusma ve yazma becerilerinde
gozlemlenen hatalar1 sunlardir:

1. Eklerin Eksik Kullanimi. Ornek: Hayalimdeki evi kocama anlatacak.
2. Eklerin Yanlis Kullanimi. Ornek: Siz nasilsin?

3. Eklerin Yanhs Yerde kullanimi. Ornek: Komsularimiz kedileri ok
seviyorlardir.

Iyelik ekleri, ek halindeki zamirlerdir. Banguoglu (1998: 361), bu
ekleri sahip olan, ait olunan kisinin veya nesnenin yerini tutan zamirler
olarak tanimlamustir. {yelik eklerinin dgretiminde en sik karsilasilan sorun
isim tamlamalarinin sonunda kullanilan iyelik eklerinin unutulmasidir.
Arapcada olmayan bu 6zellik Tiirk¢ce tamlamalarda tamlanan eki olarak
ismin kime ya da neye ait oldugunu belirten ektir. Ogrencilerin, ‘Benim
araba kapmin Oniindedir’ seklinde iyelik ekini eksik kullandiklar
gozlemlenmistir. Sahis zamirlerini tam olarak 6grenememis 6grenciler
iyelik ekini yanhs kullanmaktadir. Ogrencilerin ‘Kardesim ve benim
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odam’ iyelik ekini yanls seklinde kullandiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerin
sikca yaptig1 hatalardan biri de iyelik ekini gereksiz kullanmalaridir.
Ornegin Filistinli 6grenciler, anadilleri olan Arapcada seslenirken ‘anne’
yerine ‘annem (ummi)’ demekte, iyelik ekini kullanarak Tiirk¢eye de bu
kurali olumsuz aktarmaktadirlar.

Resim 3. Tyelik eklerinin 6gretiminde karsilasilan giigliiklere iliskin
ogrenci sinav kagidi goriintiisii

3.1.2.3. Zamanlarin Ogretiminde Karsilasilan Giicliikler

Tiirkge Ogrenmeye baslayan bir yabancinin karsilagtigi ilk cilimleler
simdiki zamanda ifade edilmis olup, istisnalarinin ve kurallarinin ¢oklugu
ile bu dil bilgisi yapisinin birgok ornekle pekistirilmesi gereklidir. Bu
zaman yapisina iliskin karsilagilan problemlerden ilki, hangi fiillerin
{insiiz yumusamas1 kuralina tabi oldugudur. Ogrenciler kapat-, anlat-, gibi
‘t’ iinsiizli ile biten fiillerde yumusama kuralin1 uygulamaktadirlar. Son
harfi ‘a’ ve ‘e’ ile biten fiiller ‘-yor’ simdiki zaman kip ekini aldiklarinda
goriilen iinlii daralmasi bir bagka sorundur. Ogrenciler, fiilin son harfini
daraltmadan ‘dinleyorum, fir¢alayor’ kip ekini kullanmaktadirlar.

Ses uyumunda yapilan hatalar, simdiki zaman &gretiminde karsilasilan
giigliiklerin bir digeridir. Ogrenci, ‘agiyorum, bakiyorum, suruyorum’
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gibi hatalar yapmaktadir. Heniiz iinlii uyumu tam olarak kavranmamis
oldugundan bu sorunlarla karsilasilmaktadir. Birinci yabana dili
ingilizce olan hedef kitlenin Tiirk¢e ‘1’ harfini 1srarla ‘i’ seklinde
yazdig ve telaffuzda Arapca anadili konusucusu, 6grencinin zorlanmaya
devam ettigi gozlemlenmistir. Bunun sebebi de Arapcada Tiirkcedeki
gibi bir ses uyumunun olmamasidir. Son harfi konsonant olan fiillere
simdiki zaman eki getirilirken yapilan hatalar -‘sevyor, bakyor’ gibi- bu
zamanin 6gretiminde yasanan sorunlardandir.

Simdiki zaman 6gretiminin ardindan gelen dilbilgisi yapis1 duyulan
gecmis zaman Ogretimidir. Bu dilbilgisi 68retiminde sik¢a karsilasilan
giiclik, linsiiz benzesmesinin uygulanmamasi, ‘bebekdi’ veya iinsiiz
yumusamasi ‘bebegdi’ ile kanstirilmasidir. Filistinli  6grencilerin
ogrenmekte ve kullanmakta en ¢ok zorlandiklari dilbilgisi yapis1 6grenilen
geemis zamandir. “Ciinkii Tiirkcede iki gecmis zaman kipi vardir ve
bunlar belirli ge¢mis zaman ile belirsiz ge¢cmis zamandir. Klasik Arap
gramerinde gecmis zaman ‘El Mazi’ olarak tek tiple ifade edildiginden
Tiirkcedeki bu forma uygun belli bir isim bulunamamaktadwr.” (Dogan,

2007. 45).
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Resim 4. Zamanlarin 6gretiminde karsilasilan giicliiklere iliskin
ogrenci calisma kagidi goriintiisti
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Gelecek zaman dgretiminde ise 6grencilerin en sik giicliikk yasadiklar:
nokta, ben ve biz sahis zamirleri eklerinin vokalle baslamasi sebebiyle
gelecek zaman kipi olan ‘-acak, -ecek’ in son harfindeki yumusamanin goz
ard1 edilerek ‘Ben gelecekim, biz yapacakiz’ seklinde telaffuz edilmesi ve
yazilmasidir.

3.1.3. Kelime Bilgisi Kaynakh Giigliikler

3.1.3.1.: Isaret Zamirlerinin Ogretiminde Karsilasilan Giicliikler
“Isaret zamirleri, varliklari isaret ederek, géstererek karsilayan
zamirlerdir: bu, su, o, bunlar, sunlar, onlar gibi. Isaret; zamanda, mekdnda
ve tasavvurda uzaklik ve yakinlik kavramina bagli oldugundan konusana
oranla bu ve bunlar en yakinda, su ve sunlar biraz daha uzakta, o ve onlar
da daha uzakta olan varliklar: géstermek icin kullanilir.” (Korkmaz, 2009:
23).

Filistinli 6grencilere isaret zamirleri Ogretilirken siklikla karsilasilan
glicliik, 6grencilerin su ve o isaret zamirlerinin kullanim alanlarini
karistirmalaridir. Tiirkgede su ve o zamirlerinin kullaniminda belli bir
mesafe algisinin bulunmayisi, konuya daha farkli acidan yaklagmay:
gerekli kilmaktadir. Isaret zamirlerinin kullamm alanlarindaki mesafe
algisinin yeterli olmadigin1 gostermek adina bir miisteri-satic1 diyaloguna
bakilacaktir: Satic1 bardak rafinin 6niinde durmaktadir ve biitiin bardaklara
ayn1 mesafededir. Miisterinin uzaklig1 da degismemektedir.

Miisteri: Su bardagi verir misin?
Satici: Bunu mu?
Miisteri: Hayir, onu degil sunu istiyorum.

Diyalog da goriildiigii gibi mesafenin degismemesine ragmen kullanilan
zamir son climlede degismistir. Satict ve miisterinin bildigi bardak
0, miisterinin isteyip saticinin heniiz bilmedigi bardak ise su olarak
karsilanmistir. Su ve o zamirlerinin kullaniminda, konusmaya katilanlar
arasindaki bilgi durumu degismeyi saglamaktadir.
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Isaret zamirlerinin yalmizca mesafe odakli yapilmasi sebebiyle 6grenciler
konusmanin son ciimlesindeki boslugu, ‘Hayir, sunu degil, sunu istiyorum’
seklinde yanlis olarak tamamladiklar1 gézlemlenmistir.

Bu, su, 0, ve cogul bigimiolan bunlar, sunlar, onlar zamirlerinin kullaniminda
karsilasilan giicliikklerden biri de zamirsel n’nin kullanilmamasidir.
Ogrenciler, ‘bunlar’ yerine ‘bular’, ‘sunlar’ yerine ‘sular’ seklinde yanlis
kullanimlarda bulunmaktadir.

3.1.3.2. Yok/Degil Yapilarinin Ogretiminde Karsilagilan Giicliikler
Alfabe 6gretimi ile birlikte sinifta bulunan esyalar 6gretilirken ‘var-yok’
kavrami 0gretildigi zaman, 6grenciler daha sonra karsilasacaklar1 ‘degil’
kavramin1 Ogrenirken zorluk yasamamaktadirlar. Ancak alistirmalarda
‘degil’ ve ‘yok’ kavrami arka arkaya ogretildiginde giicliikler yasanmakta
ve bu kavramlar birbirinin yerine yanlhs kullanilmaktadir.

3.1.3.3. Baglac ve Edatlarin Ogretiminde Karsilasilan Giicliikler

Bazi edatlar ve baglaglar Arapcadan Tiirk¢eye oldugu gibi ge¢mistir.
Telaffuzlarinda kii¢lik farkliliklar olmakla beraber anlamlari hemen
hemen aynmidir. ‘Fakat, lakin, ve, bilakis, madem, ama’ gibi bagla¢ ve
edatlar1 6grenen Ggrenciler, yazma ve imla konusunda hata yapmaktadir.
‘fle’ edatinin kendinden onceki kelimeyle birlesik yazildig1 durumlarda
‘arabala, gemile’ gibi yazim yanlislar1 tespit edilmistir. Baglac olan ‘de,
da’nin yaziminda dgrenciler bazen bitigik yazabilmekte ya da baglact ‘di’
olarak yazdiklar1 gozlemlenmistir.

3.1.3.4. Saatlerin Ogretiminde Karsiasilan Giicliikler

Saatlerin 6gretiminde en biiyiik giicliik 6grencilerin, ‘Saat kag’ ile ‘Saat
kagta’ soru kaliplarina verdikleri cevaplarda yasanmaktadir. Ogrencilerin
cogu, ‘Film saat kagta bitiyor?’ seklindeki sorulara, ‘Saat ka¢g?’ sorusuna
cevap verir gibi 6rnegin, ‘Saatii¢ buguk bitiyor’ seklinde cevap vermektedir.
‘Saat kag?’ sorusunun cevaplanmasi i¢in 6gretilen analog saat cevaplari
olan asagida belirtilen saat dilimlerini belirten ifadelerin 6grenilmesinde
ogrenciler zorluk cekmekte ve bu cevaplari zaman zaman Ogrenciler
karistirmaktadir. Ogrenciler ‘Saat kag?” sorusunu cevaplarken:
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Saat biri on gegiyor,

Saat biri ¢eyrek geciyor,

Saat bire ¢eyrek var,

Saat bire on var, seklindeki ifadelerde yanlislar yapmakta, saatlere getirilen
ekleri karistirmaktadirlar.

1,  Saat kag? (5x210 puan)
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Resim 5. Saatlerin 6@retiminde karsilasilan giicliiklere iliskin 6grenci
siav kagidi goriintiisii

3.1.3.5. Cok Anlamh Kelimelerin Ogretiminde Karsiasilan Giicliikler
Filistinli 6grenciler temel seviyede Tiirk¢e 6grenirken Tiirk¢ede bulunan
cok anlamh kelimelerin anlamlarim karistirabilmektedir. Ornegin
baz1 ogrenciler ‘ara-, ¢al-, oyna-, cahs-, bit-, gibi fiillerin yam sira,
‘boya, tat, giil, yaz’ gibi ortak kok kelimelerin anlamlarini karistirmaktadir.
Ornegin, ‘Dersten sonra anneni ara.’ ciimlesi ile ‘Kalemi kayboldu, onu
artyor.” climlesindeki ‘ara-’ fiili farkli anlamlarda kullanilmistir. Cok
anlaml Tirkge kelimleler 6gretilirken kelimenin farkli anlamlarina yonelik
az ornek verilmesi, farkli diyalog ve climlede kelimenin kullanilmamasi,
zaman zaman &grencilerin kelimelerin anlamlar1 6grenememesine sebep
olmaktadir.

3.2. Filistinli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsilagtiklari Egitim-
Ogretimle Ilgili Giicliiklere Iliskin Bulgular

Filistinli tiniversite 6grencilerin Tiirk¢e 6grenirken karsilastiklar1 egitim-
ogretimle ilgili giicliikler Tablo 3°te verilmistir.
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Tablo 3: Filistinli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken Karsilastiklar:
Egitim-Ogretimle ligili Giigliikler
Kaynak/Konu Egitim-Ogretimle Ilgili Giicliikler

Ders Isleme Siireci

Egitim-Ogretimle

flgili Giiglikler Ogretim Gorevlisi Yeterlikleri

Kaynaklar

Materyal Kullanimi

Tablo 3, Filistinli Tiniversite 6grencilerin Tiirk¢e 6grenirken karsilastiklar
egitim- dgretimle ilgili giicliikleri betimlemektedir. Tablo incelendiginde
ders isleme siireci, 6gretim gorevlisi yeterlikleri, kaynaklar ve materyal
kullanim1 alanlarinda 6grencilerin birtakim giicliiklerle karsi karsiya
kaldiklar tespit edilmistir.

3.2.1. Ders Isleme Siireci Bakimindan Giicliikler

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kullanilan yontem ve teknikler, sunulan
icerigin en iyi sekilde 6gretilmesine hizmet eden araglardir. Bu aracglarin
ders isleme siirecinde amaca hizmet edecek sekilde kullanilmasi
gerekmektedir. Filistinli 6grencilerin ders isleme siirecinde yasadigi
giicliikleri sOyle siralayabiliriz:

Ders plani olmadan ders islenmesi,

Ders isleme siirecinde siirenin verimli kullanilmamasi,

Ders isleme siirecinde 6grencinin derse katilamamasi,

Ders isleme siirecinde §grencinin ilgisinin canli tutulamamasi,
Etkili sinif yonetiminin olmamasi,

Ders isleme siirecinde ortak smif dili olusturulamamasi,
Hedef dilin sinifta etkin bir bigimde kullanilmamasi.

3.2.2. Ogretim Gorevlisi Yeterliklerinden Kaynaklanan Giicliikler

Ogretmenlik meslegine iliskin genel ve 6zel alan yeterlikleri hem
uluslararasi hem ulusal literatiirde (alanyazinda) {izerinde durulan bir
konudur. Yabanci dil 6gretimi agisindan bakildiginda Avrupa Konseyi’nin
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Avrupa Modern Diller Merkezi tarafindan hazirlanan Dil Ogretmeni
Adaylar1 i¢in Avrupa Portfolyosu (DOAP), yabanci dil 6gretmenlerinde
bulunmas1 gereken nitelikler i¢in her dile uyarlanabilecek bir 6zel alan
yeterlikleri gercevesi sunmaktadir. Burada da DOAP’mn c¢izdigi esas
cerceve aliarak Tiirkce 6greten 68retmen/6gretim gorevlisi yeterlikleri
baglaminda bir degerlendirme yapilmis ve Filistinli 6grencilerin okutman
yeterlikleri ile ilgili goriis ve goézlemlerine yer verilmistir. Filistinli
ogrencilerin 6gretim gorevlilerinden kaynakli 6grenme giicliikleri sdyle
siralamak miimkiindiir:

Ogretim gorevlilerinin sert tutumlari,

Ogretim gorevlilerinin alana hakim olamamast,

Ogretim  gorevlilerinin  teknolojiyi ve materyali kullanmadaki
siirliliklari,

Ogretim gorevlilerinin hizl1 konusmast,

Ogretim gorevlilerinin derse hazirlikli gelmemeleri,

Ogretim gorevlilerinin iletisim becerilerinin yetersiz olmasu.

3.2.3. Kaynaklar Bakimindan Karsilasilan Giigliikler

Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni (AOBM), Avrupa iilkelerinde
dil 6gretim programlarini, program yonergelerini ve sinav, ders kitabu,
materyal gibi konularda ¢aligmalar1 yonlendirmek i¢in ortak bir ¢erceve
sunmay1 amaglamaktadir. Bu basvuru metni ¢ergcevesinde hazirlanmis
birgok yabanciya Tiirkge Ogretim seti kitabi1 hazirlanmistir.  Bu
hazirlanan kaynak kitaplar arasinda en ideal oldugu diisiiniilen kitaplarin
kullaniminda bile sorun yasanmasi muhtemeldir. Filistinli 6grencilerin
Tirkge 6grenirken tek bir kaynak kitaptan yararlanmalari ihtiyaca cevap
vermemektedir. Bunun yaninda Tiirkge ders kitaplarinin 6nemli bir
eksigi de 0gretmen kilavuz kitaplaridir. Her 6gretim seti i¢in kilavuz
kitap mevcut degildir.

Yabanci bir dil 6grenen bireyin en Onemli ihtiyacit da sozliiklerdir.
Filistinli 6grencilerin hemen hemen hig s6zliik kullanmadiklar1 géz dniine
alindiginda, 6gretim gorevlilerinin 6grencilerin ihtiyag ve seviyelerine
uygun bir sozliikk 6nermesi gerekir.
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Genel ag; kitaplara, materyale ve ders igeriklerine ulagsmada son
derece verimli bir bagvuru kaynagidir. Ogretim gorevlilerinin genel
ag kaynaklarindan bir derleme yaparak Ogrencilerin yararina yonelik
tavsiyede bulunmamasi da, 6grencilerin genel ag kaynaklari iginde hangi
kaynak ve igerigin uygun olabilecegi konusunda gii¢liik yasamlarina
sebep olmaktadir.

3.2.4. Materyal Kullanimu ile Ilgili Giicliikler

Yabanci dil 6gretiminde 6gretim yontem ve tekniklerine paralel olarak
materyal kullanim1 da her gegcen giin gelismis, egitim ve Ogretim
siirecinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Ogretim materyali,
O0grenme siireci icerisinde 0greten tarafindan basta sinif ortami olmak
lizere degisik ortamlarda 6grenene sunulan araglardir. Yalin (2010), arag
ve gereclerin 6gretimdeki gerekliginden bahsetmis; materyalin bireysel
ogrenmeye imkan sagladigini, hatirlamay1 kolaylastirdigini, zamandan
tasarruf sagladigini, coklu 6grenme ortami yarattigini, igerigin basit ve
giivenilir sunulmasini sagladigini, soyut kavramlari somutlastirdigini ve
tekrar tekrar kullanilabilecegini belirtmistir.

Tiirkgeyi 6grenen Filistinli 6grencilere materyal sunmada bazi gli¢liikler
yasandig1 gozlemlenmistir. Bu giicliikler sunlardir:

Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni (AOBM)’ne uygun materyal
hazirlanmamasi,

Hedef kitleye ve amaca uygun olmayan materyal sunumu,

Tirkg¢eyi 6grenenlerin seviyesine uygun olmayan materyal kullanima,
Se¢ilen materyalin dersin i¢erigine uygun olmamasi.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢alismada, 2018 yilinda Filistin El Kudiis Universitesi’nde iki dénem,
yaklasik 144 saat, Tiirk¢e dersi alan 30 tip 6grencisinin karsilastiklar
ortak birtakim gii¢liikler incelenmis ve bu giiglikklerin ¢dziimiine
yonelik oneriler sunulmustur. Calismada, donem iginde ve sonrasinda
ogrencilerin Tiirkgenin temel beceri alanlarindaki ders notlari, 6devleri,
yeterlik diizeyleri ve sinav kagitlar1 incelenmistir. Bununla birlikte El
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Kudiis Universitesi’nde ve Yunus Emre Enstitiisii’nde derse giren gretim
gorevlilerinin gdzlemlerine dayal1 goriis ve tespitlerinden yararlanilmagtir.
Arastirma, veriler ayr1 ayri incelenerek, gézlem ve degerlendirmeler
sonucu arastirmaci ve Ogretim gorevlileri tarafindan goriis birligine
varilan Filistinli 6grencilerin Tiirk¢ce 6grenmede karsilastiklar: ortak
giicliikler ekseninde hazirlanmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucu,
Filistinli tiniversite 6grencilerinin Tiirk¢e 6grenirken karsilastiklar: ortak
giicliikler iki temel baslikla siniflandirilmistir:

1. Turkgenin dil 6zelliklerinden kaynaklanan giicliikler,
2. Egitim-0gretim ile ilgili karsilagilan giicliikler.

Filistinli tiniversite Ogrencilerin Tiirk¢enin; alfabe, temel dilbilgisi
konulari, kelime bilgisi alanlarinda birtakim gii¢liiklerle karsi karsiya
kaldiklar1 tespit edilmistir. Filistinli tiniversite Ogrencilerin Tiirkge
ogrenirken karsilastiklar1 egitim-6gretimle ilgili gli¢liikleri; ders isleme
stireci, Ogretim gorevlilerinin yeterlikleri, kaynaklar ve materyal
kullanimi alanlarinda oldugu belirlenmistir.

Anadili Arapga olan yabancilara Tiirkge 6gretimi ile ilgili alanyazin
incelendiginde Inan ve Oztiirk (2015), Akkaya ve Giin (2016), Ozdemir
ve Yazict (2017)’nin arastirma sonuglari, calismamizdaki bulgularla
ortismektedir. Ayn1 zamanda yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alanindaki
ogretmen yeterlikleri ile ilgili yapilan arastirmalar Mete (2012), Barin,
Cangal ve Basar (2017), Yildiz ve Tepeli (2014) de bu caligmadaki
okutman yeterlikleri sorunlarina iligkin bulgular1 desteklemektedir.

Arastirmamiza konu olan Filistinli 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmede
karsilastiklar1 ortak gii¢liikleri ortadan kaldirmak icin birtakim 6neriler
asagida sunulmustur:

Tiirkge 6grenim siirecinin ilk anindan itibaren Filistinli 6grencilerin
Tirkiye, Tiirkler ve Tiirkge ile ilgili motivasyonlarini artirici bir etken
olarak iki dil arasindaki ortak kelimelerden yararlanilmalidir.
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Filistinli 6grencilere Tiirkgedeki her bir sesin bir harfe karsilik geldigi
vurgulanmali, Tiirk¢enin ses oOzellikleri kademeli sekilde ogrencilere
islevsel olarak gosterilmelidir.

Dil bilgisi 6gretiminde kelimenin tek basma bir birim olarak
degerlendirilmemesi, en az ciimle diizeyinde bigim-anlam iliskisi icerisinde
gosterilmesi dogru olacaktir. Dil bilgisi yapilarinin ayni anda verilmemesi,
sistemli ve planli bir 6gretim faaliyeti icinde basitten karmasiga dogru bir
dil bilgisi 6gretimi planlanmas1 gereklidir.

Hal eklerinin 6gretimi ile ilgili 6grencilere seviyelerine gore fiiller ile
bu fiillerin aldiklar1 hal eklerinin bulundugu bir tablo hazirlanmali ve
bu tabloyu 0Ogrencilerin calisirken ve kararsiz kaldiklari durumlarda
kullanmalar1 tavsiye edilmelidir.

Isaret zamirleri dgretilirken nesne ve referans noktasi arasindaki mesafenin
onemli oldugu, ancak bu mesafe algisinin tek basina yeterli olmayacagi
vurgulanmali, bu zamirlerin konusan, dinleyen ve bahsedilen kisi ya da
nesnelere gore kullanildigi bolca tekrar edilerek gosterilmelidir.

Zamanlarin 6gretilmesinde kolaydan zora, basitten karmasia bir sira
izlenmeli; 6grencilerin dil yapilarini kendilerinin kesfetmelerini saglayacak
sekilde climle ve metin diizeyinde 6gretim yapilmali; zaman §gretiminin
aslinda bir anlatim bi¢imi oldugu ve kip eklerinin bu anlatma bi¢imini

.....

Cokanlamh Tiirk¢e kelimelerin 6gretiminde temel diizeyde kelimelerin
ciimle icindeki anlamlar1 ya da en yaygin kullanimlar1 gosterilmeli;
farkli ciimle, diyalog ve metinlerle kelimenin baglam igindeki anlamlar1
da ogretilmelidir.

Ogretim gorevlilerinin; alanlarina hakim bir sekilde yetistirilmesi
saglanmaly, iletisim becerilerine sahip, teknoloji ve materyal kullaniminda
uzman, sinif yonetimi ve siif iklimi olusturmada yetkin, Tiirk kiiltiir ve
tarihini bilen ve aktarabilen kisiler olmas1 gerekmektedir.
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Filistinli 6grencilere Tiirkge dgretirken kullanilan materyallerin temel dil
becerilerini gelistirmeye uygun, AOBM’ye gore hazirlanmis, 6grencilerin
yaslarina, ilgi alanlarina ve dil 6grenme amaclarina uygun, ders igerikleri
ile uyumlu olmasina dikkat edilmedir.

Filistinli tiniversite 6grencilerinin iki dilli 6grenciler olduklar1 géz oniine
aliarak Tiirk¢e 6gretimi planlanmali; 6grencilerin en uygun kaynaklardan
yararlanmalar i¢in Tiirkge 6gretimi kaynak listesi hazirlanmali; planh ve
sistemli bir sekilde bu kaynaklar1 kullanmalar1 saglanmalidir.
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