Anadolu Universitesi .IMESBDI.AnadOIu University

Sosyal Bilimler Dergisi

Journal of Social Sciences

KOBi’lerde Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ve Tiirkiye Ornegi*

Sustainability Reporting in SMES

Dr. Zeynep Sahin - Prof. Dr. Fikret Cankaya

Basvuru Tarihi: 27.04.2017
Kabul Tarihi: 09.11.2018

0Oz

Ulkelerin ekonomisi igin vazgegilmez dneme sahip olan
KOB[lerin siirdiiriilebilir olmas: kurumsallasmayla
miimkiin olmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirligi
ekonomik, cevresel ve sosyal kriterler ile kurumsal ve
finansal yonetim performansiyla ol¢ctilmektedir. KO-
Bl'lerin iilke ekonomisindeki yeri ¢ok énemli oldugu
icin yasam stirelerinin kisa olmasi siirdiiriilebilirlik
sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Calismada KOBI ve
biiyiik olcekli isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarin-
da yer alan agiklamalarmm karsilastirilmas: yapilarak
KOBT[ lerin siirdiiriilebilirligi saglayamamasindaki ne-
denler arastirllmistir. Bu dogrultuda siirdiiriilebilirlik
rehberlerinden GRI Rehberine gore Tiirkiyede 2015
yilina kadar rapor hazirlayan KOBI ve biiyiik 6lgekli
isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlar: incelenmistir.
Siirdiiriilebilirlik raporlarimdan elde edilen verilerin
isletmelerin biiyiikliiklerine gore varsa farkhiliklarimi
belirlemek i¢in Mann Whitney U Testi kullanilmustir.
KOBI ve biiyiik dlcekli isletmelere ait siirdiiriilebilirlik
raporlar: karsilastirildiginda agiklamalarimn isletme-
lerin biiytikliiklerine gore farklilik gosterdigi tespit edil-
mistir. Biiyiik olcekli isletmelerin siirdiiriilebilirlik ra-
porlarinda KOBI siirdiiriilebilirlik raporlarina oranla
daha fazla agiklamanin yapildigr goriilmiistiir.

Siirdiiriilebilirlik,
Kiiresel ~ Raporlama

Anahtar Kelimeler:
Siirdiiriilebilirlik ~ Raporlari,
Girisimi Rehberi, KOBI

Abstract

It is possible to institutionalize the sustainability of
SMEs with indispensable prescriptions for the econo-
mies of the countries. Sustainability of businesses is
measured by economic, environmental and social cri-
teria as well as corporate and financial management
performance. Since SMEs have a very important place
in the country’s economy, the short life span leads to the
question of sustainability. In the study, the explanations
in the sustainability reports of SMEs and large-scale
enterprises were compared and the reasons why SMEs
could not achieve sustainability were investigated. In
this direction, sustainability reports of SMEs and large-
scale enterprises, which prepared reports in Turkey un-
til 2015, were reviewed according to the GRI Guidelines
of sustainability guidelines. The Mann Whitney U Test
was used to determine the differences between the data
obtained from the sustainability reports and the size of
the enterprises, if any. When the sustainability reports
of SMEs and large-scale enterprises are compared, it
has been found that the disclosures differ according to
the size of the enterprises. It has been seen that large-
scale businesses have more explanations in sustainabi-
lity reports than in SME sustainability reports.
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*  Bu ¢aliyma “Tiirkiyede GRI Kapsaminda Siirdiiriilebilirlik Raporlar1 ve KOBTlere Yonelik Raporlama Onerisi” isimli doktora tezinden tii-
retilmistir. Ayrica TUBITAK 3001 Programi gergevesinde 215K361 Nolu “Tiirkiyede Siirdiirlebilirlik Raporlarinin Durumu ve KOB['lerde

Stirdiiriilebilirlik” isimli projenin ¢iktis olarak desteklenmistir.
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Giris

19.yiizyilda ortaya ¢ikan kiiresellesme ve bunun so-
nucu olan kurumsallagma kavramlar1 ginimiiz is-
letmeleri icin cok énemli olmustur. Isletmelerin siir-
diiriilebilir olabilmesi i¢in 6ncelikle kurumsallasmasi
gerekmektedir. KOBI'lerin siirdiiriilebilir olabilmek
i¢in kurumsal yonetim ilkeleri ve degerlerine uygun
bir yonetim anlayisinin benimsenmesi zorunludur.
Kurumsal yonetim igletme performansinin stirdiirii-
lebilirliginin glivencesidir.

Tiirkiyedeki isletmelerin %99,77’sinin KOBI oldugu
bilinmektedir. Tiirkiyede ve diinyada isletmelerin
yasam stireleri gittikce kisalmaktadir. Tiirkiyede is-
letmelerin %80’1 besinci yilina, %96 s1 onuncu yilina
ulagamamaktadir. KOBI’lerin iilke ekonomisindeki
rolii bu kadar énemliyken isletmelerin 6zellikle KO-
BI'lerin yasam siirelerinin kisa olmasi siirdiiriilebilir-
ligi 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu nedenle KOBT'lerde
strdiiriilebilirligin saglanmasi 6nemli bir sorun ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Caligmada KOBI ve bii-
yiik olcekli isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlarinin
kargilastirilmasi yapilarak KOBI’lerin siirdiiriilebilir-
ligi saglayamamasindaki nedenler arastirilmistir.

Calismada giris bolimiinii takiben siirdiiriilebilirlik
kavrami ve raporlamasi, Kiiresel Raporlama Girigimi
Rehberi, KOBIlerde siirdiiriilebilirlik raporlamasi,
KOBT'lerde siirdiiriilebilirlik raporlariyla ilgili yapi-
lan ¢aligmalar, ¢aliymanin metodolojisi ifade edilmis
son boliimde ise sonug ve dnerilere yer verilmistir.

Siirdiirulebilirlik Kavrami ve

Siuirdiriilebilirlik Raporlamasi

Latince kokii “sustenere” siirdiirmek kelimesine da-
yanan strdirilebilirlik kavramu literatiirde farkli se-
killerde tanimlanmaktadir. Stirdiiriilebilirlik, tarimda,
turizmde, mimaride, isletmede ve ekonomide top-
lumun sosyal, kiiltiirel, bilimsel, dogal ve insan kay-
naklarinin timiintin ihtiyath kullanimini saglayan
katilimci bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Gladwin
vd, 1995, 5.877). Siirdiiriilebilirlik kavrami 1960’l1 yil-
larda ilk defa ortaya ¢ikmustir. II. Diinya Savagi sonra-
sinda hizl kapitalist bityiime ekolojik denge tizerinde
olumsuzluklara neden olmus ve kalkinma ile cevre
arasinda baglar ortaya ¢ikarak siirdiiriilebilirlik 6nem
kazanmaya baglamigtir (Altunbas, 2008, s.5). Islet-
meler agisindan siirdiiriilebilirlik, ekonomik beklen-
tilerin gevresel ve sosyal duyarlilikla dengeli bicimde
degerlendirilmesidir. Dolayisiyla isletmeler yalnizca
ortaklarina veya yatirimcilara karsi degil, tiim paydas-
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lara karg1 sorumlu olmakta ve yonetim politikalarina
stirdiiriilebilirlik kavramini dahil etmektedir.

Stirdirilebilirlik ve isletme paydaslar: agisindan ba-
kildiginda finansal muhasebe, raporlamadan bekle-
nen faydalarin elde edilmesinde yetersiz kalmis ve
bir takim elestiriler almigtir. Finansal muhasebe, is-
letme faaliyetlerinin sinirlarini dar bir bakis acisiyla
siirlandirdigy, kari ve karlihigr oncelikli kabul edip
sosyal ve gevresel olaylar1 geri planda biraktigi, cev-
resel etkiler yaratan kurumsal faaliyetlerin degerlen-
dirilmesinde eksikliklerin oldugu seklinde elestiriler
almigtir (Schaltegger ve Burrit, 2010, s. 376). Ayrica
isletmelerin faaliyetleri i¢in yalnizca ortaklarina ve
yatirimcilarina kars: degil topluma karsida sorumlu
oldugu anlagilmistir. Isletmelerin sorumluluk alanla-
rinin genislemesiyle istihdam, toplumsal iliskiler, etik
gibi konularin 6n planda tutuldugu sosyal raporlar
olusturulmaya baglanmigtir. 1980 ve 1990’1 yillarda
meydana gelen dogal afetler, ekolojik felaketler, iklim
degisikligi ile cevresel raporlar 6nem kazanmistir. Bu
yillarda Ingiltere cevresel raporlama yapmayi1 zorun-
luluk haline getirmistir (Aksoy, 2013, s.28). 2000l
yillara gelindiginde ise ¢evresel ve sosyal bilgilerin bir
arada verildigi kurumsal sosyal sorumluluk raporlar:
énem kazanmistir. Igletmeler satilan iiriinler, karlilik
oranlar1 yaninda ¢alisanlarina, topluma, ¢evreye kar-
s1 ne kadar duyarli olduklarini gosteren raporlar yap-
maya baglamislardir. Siirdirilebilirlik raporlamasi
olarak giindeme gelen bu raporlarda kurumsal sosyal
sorumluluk raporlarindaki konularin yaninda islet-
melerin gevresel ve sosyal performanslarimin ekono-
mik performansa etkileri agiklanmaktadir (Yanik ve
Tiirker, 2012, s. 297).

Siirdiirilebilirlik raporlamasina yénelik uluslarara-
s1 alanda kabul edilmis finansal raporlama standar-
di gibi tek bir paket yoktur. Bu nedenle isletmelerin
hangi bicimde, hangi aralikta, hangi verileri kullana-
rak raporlama yapmalar: gerektigi kendi tercihlerine
birakilmistir. Bu sekilde birbirinden farkli pek ¢ok
stirdiirtilebilirlik raporlama standard gelistirilmistir.
Bu da suirdiiriilebilirlik raporlarinin ortak bir yapiya
sahip olmasini engellemistir. Dolayisiyla farkli stan-
dart veya rehbere gore hazirlanan siirdiiriilebilirlik
raporlarinin karsilagtirilmas: da zordur. Bundan do-
lay1 uluslararas: organizasyonlar tarafindan birbirini
destekleyecek sekilde raporlama ilkeleri yayinlan-
mustir. Bunlar i¢inde isletmelerin en fazla tercih ett-
tigi rehber Kiiresel Raporlama Girisimi Rehberidir.
Asagida Kiiresel Raporlama Girisimi Rehberi ile ilgili
kisaca bilgi verilmistir.
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da 70 iilkeden 30000 farkli katilimeciyla kurulmugtur.
Amaci siirdiiriilebilir ekonominin saglanabilmesi i¢in
isletmelere siirdiiriilebilirlik raporlamasma yonelik
rehber sunmak ve bu raporlamayi finansal raporlama

Kiiresel Raporlama Girisimi Rehberi
(Global Reporting Initiative -GRI)

Kiiresel Raporlama Girigimi Rehberi, bir surdiiriile-
bilirlik raporlama rehberi olup bu girisim 1997 yilin-

Tablo 1. GRI Rehberine Gore Hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Raporlarda Yer Alan Aciklamalar

Strateji ve | Strateji ve Profil Alt Kategorileri
Profil Temel
Kategorileri
Strateji ve | Kurumun en iist diizey karar vericisinin, siirdiiriilebilirligin kurumla ve onun stratejisi ile olan ilgisi
Analiz (SA) hakkindaki beyani (SA1)
Baslica etkilerin, risklerin ve firsatlarin tanimlanmasi (SA2)
Kurumsal Kurum adi (KP1)
Profil (KP) Baslica markalar, tiriinler ve/veya hizmetler (KP2)
Ana boliimler, faal isletmeler, yan kuruluslar ve ortak girisimler de dahil, kurumun operasyonel
yapisi (KP3)
Kurumun genel merkezinin bulundugu yer (KP4)
Kurumun faaliyet gosterdigi iilkelerin sayist ve ister baslica operasyonlarin bulundugu, isterse de
raporda yer alan siirdiiriilebilirlik konular1 ile ilgisi bulunan iilkelerin adlar1 (KP5)
Kurumun miilkiyet niteligi ve yasal sekli (KP6)
Hizmet verilen pazarlar (KP7)
Rapor hazirlayan kurumun 6lgegi (KP8)
Raporlama donemi esnasinda gergeklesen biiyiikliik, yap1 veya miilkiyet ile ilgili 5nemli degisiklikler
(KP9)
Raporlama donemi esnasinda alman ddiiller (KP10)
Rapor Saglanan bilgilerin ait oldugu raporlama dénemi (RP1)
Parametreleri | En son yaymlanan raporun tarihi (varsa) (RP2)
(RP) Raporlama dongiisii (RP3)
Rapor ve igerigi hakkindaki sorular igin iletisim adresi (RP4)
Rapor igerigini belirleme siireci (RP5)
Raporun simir1 (RP6)
Raporun kapsami1 veya sinirt hakkindaki 6zel kisitlamalar (RP7)
Ortak girisimler, yan kuruluslar, kiralanan tesisler, disaridan tedarik edilen operasyonlar ve
raporlama donemleri arasi veya kurumlar arasi karsilastirilabilirligi 6nemli bigimde etkileyebilen
diger kuruluglar hakkindaki raporlamanin esasi (RP8)
Raporda yer alan gostergelerin ve diger bilgilerin toplanmasinda uygulanan tahminlerin temelinde
yatan varsayimlar ve teknikler de dahil, veri 6l¢iim teknikleri ve hesaplamalarin esaslar1 (RP9)
Daha onceki raporlarda yer alan bilgilerin yeniden ifade edilmesinin yarattig1 etkiye dair agiklama
ve bu yeniden ifadenin nedenleri (RP10)
Raporda uygulanan sinir, kapsam veya l¢iim yontemlerinde daha onceki raporlama periyodlarina
gore yasanan onemli degisiklikler (RP11)
Raporda yer alan standart agiklamalarin yerini gosteren tablo (RP12)
Raporun dis denetimden ge¢gmesi konusundaki politika ve gegerli uygulama (RP13)
Y onetisim, Kurumun ydnetisim yapis1 (YTKI)
Taahiitler ve | En yiiksek yonetisim organi baskaninin ayni zamanda kurum iginde icra gorevi olup olmadigi
Katilim (YTK) | (YTK2)
Uniter kurul yapisna sahip kurumlarla ilgili olarak, en yiiksek ydnetisim organinin bagimsiz ve/veya
icra gorevi olmayan iiyelerinin sayis1 (YTK3)
Hissedarlarin ve c¢alisanlarin en yiiksek yoOnetisim organina tavsiye veya talimat verme
mekanizmalari (YTK4)
En yiiksek yonetigim organmin iiyelerine, iist diizey yoneticilere ve idarecilere 6denen iicret ile
kurumun performansi (sosyal ve gevresel performans da dahil) arasindaki baglanti (YTKS5)
En yiiksek yonetisim organinin ¢ikar ¢atigmalarindan kaginmasini saglamak amaciyla uygulamaya
konan siirecler (YTK6)
En yiiksek yonetisim organi iiyelerinin kurumun ekonomik, ¢evresel ve sosyal konular hakkindaki
stratejisine rehberlik etmek tizere yetkilerinin ve uzmanliklarinin saptanmast siireci (YTK7)
Kurum biinyesinde gelistirilmis, ekonomik, gevresel ve sosyal performans ile ilgili misyon veya
deger beyanlari, davranis kurallar1 ve prensipler ve bunlara dair uygulamalarin durumu (YTKS)
Tlgili riskler ve firsatlar ile uluslararasi kabul gormiis standartlara, davranis kurallarina ve prensiplere
olan uyum da dahil olmak tizere, kurumun ekonomik, ¢cevresel ve sosyal performansi belirlemesini
ve yonetmesini denetlemek iizere en yiiksek yonetisim organinin uyguladig: prosediirler (YTK9)
En yiiksek yonetisim organinin, 6zellikle ekonomik, gevresel ve sosyal performansla alakali olarak
kendi performansini degerlendirme siiregleri (YTK10)
Ihtiyati yaklagim veya prensibinin kurum tarafindan ele alinip alinmadigina veya nasil ele alindigma
dair a¢iklama (YTK11)
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Tablo 1. GRI Rehberine Gdre Hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Raporlarda Yer Alan Aciklamalar (Devami)

Kurum disinda gelistirilmis olan ekonomik, ¢evresel ve sosyal bildirgeler, prensipler veya kurumun
taahhiitte bulundugu ya da onayladig: diger girisimler (YTK12)

Kurumun yo6netigim organlarinda pozisyonlara sahip oldugu, proje veya komitelerine katildigi, rutin
iyelik aidatlarinin 6tesinde maddi finansman sagladigi veya iiyeligi stratejik olarak gordigii
birliklerdeki ve/veya ulusal/ uluslararasi savunucu orgiitlerindeki iiyelikleri (YTK13)

Kurum tarafindan katilim1 saglanan paydas gruplarinin listesi (YTK14)

Katilim yapilacak paydaslarin kimler olacaginin belirlenmesi ve se¢imlerine dair esas (YTK15)
Paydas tiirli ve grubuna gore katilim siklig1 da dahil, paydas katilim1 yonte

mleri (YTK16)

Paydas katilimi ile ortaya konan baslica konular ile kaygilar ve kurumun bunlara, yaptig: raporlama
araciligiyla verdigi yanit da dahil, nasil yanit verdigi (YTK17)

Yonetim Yonetim Yaklasimi ve Performans Gostergeleri Alt Kategorileri
Yaklasim1 ve
Performans
Gostergeleri
Temel
Kategorileri
Ekonomik Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger (EPG1)
Performans iklim degisikliginin kurumun mali sonuglarma etkisi, riskler ve firsatlar (EPG2)
Gostergeleri Kurumun tanimlanmis fayda plan yiikiimliiliikleri (EPG3)
(EPG) Devletten alman 6nemli mali destek (EPG4)
Yerel asgari iicrete kiyasla standart baglangi¢ diizeyi iicreti oranlari(EPGS)
Yerel tedarikgilere yapilan 6demelerle ilgili harcama oranlart (EPG6)
Yerel igse alma usulleri ve yerel halktan ise alinmig @ist yoneticilerin oranlart (EPG7)
Ticari, ayni veya hayir amagh girisimler, kamu yararina yapilan altyap1 yatirimlar1 ve saglanan
hizmetler (EPG8)
Onemli dolayli ekonomik etkiler (EPG9)
Cevresel Kullanilan malzemelerin agirlig1 veya hacmi (CPG1)
Performans Girdi olarak kullanilan geri doniistiiriilmiis malzemelerin yiizdesi (CPG2)
Gostergeler Birincil enerji kaynagina gére dogrudan enerji tiiketimi (CPG3)
(CPG) Birincil enerji kaynagina gore dolayli enerji tiikketimi (CPG4)

Kaynaklarin korunmasi ve verimliligi arttirma ile saglanan enerji tasarrufu(CPGS5)

Enerji verimliligi saglayan veya yenilenebilir enerji kullanan iirlin ve hizmetler saglama girigimleri
ve bu girisimlerin sonucunda enerji gereksinimlerindeki azalmalar (CPG6)

Dolayli enerji tiiketimini azaltma girisimleri ve elde edilen azalmalar (CPG7)

Kaynagia gore toplam su ¢ekimi (CPG8)

Su ¢ekiminden dnemli dlgiide etkilenen su kaynaklar1 (CPG9)

Geri doniistiiriilen ve yeniden kullanilan suyun yiizdesi ve toplam hacmi (CPG10)

Koruma alanlar ve yiiksek biyogesitlilik degerine sahip alanlardaki araziler (CPG11)

Koruma alanlar1 ve yiiksek biyogesitlilik degerine sahip alanlardaki faaliyet, iiriin ve hizmetlerin
biyogesitlilik tizerindeki 6nemli etkileri (CPG12)

Korunan veya iyilestirilen dogal yasam alanlar1 (CPG13)

Biyogesitlilik tizerindeki etkilerin yonetilmesiyle ilgili stratejiler (CPG14)

Soy tiikenmesi riski diizeyine gore operasyonlardan etkilenen bolgelerdeki dogal

yasam alanlarinda, Uluslararast Doga Koruma Birligi Kirmizi Listesi’ne giren canli tiirlerinin ve
ulusal koruma listesindeki canli tiirlerinin sayis1 (CPG15)

Agirhiga gore toplam dogrudan ve dolayli sera gazi emisyonlari(CPG16)

Agirliga gore ilgili diger dolayl sera gazi emisyonlar: (CPG17)

Sera gaz1 emisyonlarini azaltma girisimleri ve elde edilen azalmalar (CPG18)

Agirhiga gore ozon tiiketen maddelerin emisyonlar1 (CPG19)

Tiirtine ve agirligina gore NOx, SOx ve diger dnemli hava emisyonlar1 (CPG20)

Kalitesine ve varig noktasina gore toplam su desarji (CPG21)

Tiiriine ve bertaraf yontemine gore toplam atik agirligi (CPG22)

Onemli sizintilarin toplam sayis1 ve hacmi (CPG23)

Basel Sozlesmesi Ek I, II, III ve VIII kosullar1 kapsaminda tehlikeli kabul edilen atiklardan tasinan,
ithal edilen, ihrag¢ edilen ya da islem gorenlerin agirligi ve uluslararasi sevkiyat: yapilan taginan
atiklarin yiizdelik pay1 (CPG24)

Raporlama yapan kurumun su desarjindan ve kagaklarindan énemli 6lgiide etkilenen su kiitlelerinin
ve bunlarla baglantili dogal yasam alanlarinin adi, bilyiikliigii, korunma durumu ve biyogesitlilik
degeri (CPG25)
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Tablo 1. GRI Rehberine Gdre Hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Raporlarda Yer Alan A¢iklamalar (Devami)

Uriin ve hizmetlerin ¢evresel etkilerini azaltmaya yénelik girisimler ve bu etki azaliminin boyutlar:
(CPG26)

Satilmis Uriinlerin ve bunlarin ambalaj malzemelerinin kategorilere gore geri toplanma yiizdesi
(CPG27)

Cevresel yasa ve yonetmeliklere uyulmamas: halinde uygulanan 6nemli para cezalarinin maddi
degeri ve parasal olmayan yaptirimlarin toplam sayisi1 (CPG28)

Uriinlerin ve kurumun operasyonlarinda kullanilan diger mal ve malzemelerin tagmmasindan ve
kurum ¢alisanlarinin ulasimindan kaynaklanan énemli ¢evresel etkiler (CPG29)

Tiiriine gore toplam cevre koruma harcamalari ve yatirimlari (CPG30)

Sosyal
Performans
Gostergeleri
(SPG)

Isgiicii
Uygulamalari
ve insana
Yakigir is
Performans
Gostergeleri
(IUPG)

insan Haklart
Peformans
Gostegeleri
(IHPG)

Uriin
Sorumlulugu
Performans
Gostergeleri
(USPG)

Istihdam tiiriine, is s6zlesmesine ve bolgesine gore toplam isgiicti (IUPG1)

Yas grubuna, cinsiyete ve bolgeye gore personel devir hizi ve kurumdan ayrilanlarin toplam sayisi
(IUPG2)

Gegici ya da yar1 zamanli ¢alisanlara saglanmayip tam zamanl calisanlara saglanan sosyal ddemeler
ve yardimlarin ana operasyonlara gére dagilimi(IUPG3)

Toplu is sdzlesmeleri kapsamina giren ¢alisanlarimn yiizdesi ~ (IUPG4)

Toplu sdzlesmelerde belirtilip belirtilmedigi de dahil, dnemli operasyonel degisiklikler konusunda
asgari ihbar siiresi (IUPG5)

Is saghg1 ve giivenligi programlarinin izlenmesine yardim eden ve bunlar hakkinda tavsiye veren
resmi, yonetimin ve c¢alisanlarin miistereken temsil edildikleri isyeri is sagligi ve giivenligi
kurullarinda temsil edilen toplam isgiiciiniin yiizdesi ((UPG6)

Yaralanma, meslek hastaliklari, kaybedilen giinler ve ise devamsizlik oranlari ve 6liimle sonuglanan
is kazalarmin bolgelere gore dagilimi (IUPG7)

Ciddi hastaliklarla ilgili olarak isgiici mensuplarina, ailelerine veya yerel halka yardim etmek iizere
uygulanan egitim, 6gretim, rehberlik, hastalik 6nleme ve risk kontrol programlar: (IUPGS)
Sendikalarla yapilan toplu sézlesmelerin kapsamina giren saglik ve giivenlik konulari ~ (IUPG9)
Calisan kategorisine gore ¢alisan bagina diisen yillik ortalama egitim saatleri (IUPG10)

Calisanlarin istihdam edilebilirliginin siirekliligini destekleyen ve onlara kariyerlerinin bitiminde
yardim edecek beceri gelistirme ve yasam boyu egitim programlar1 (IUPG11)

Diizenli sekilde performans ve kariyer gelisimi degerlendirmesi alan galisanlarim yiizdesi (UPG12)
Calisanlarin cinsiyet, yas grubu, azilik grubu iiyeligi ve diger gesitlilik gostergelerine gore dagilimi
ve yonetisim organlarmin kompozisyonu (IUPG13)

Calisan kategorisine gore erkek calisanlarin kok iicretlerinin kadinlarinkine oran1 (IUPG14)

Insan haklari ile ilgili hiikiimler igeren veya insan haklari taramasindan gegen onemli yatirim
anlagmalarinin yiizdesi ve toplam sayis1 (IHPG1)

Insan haklar1 ve alinan énlemler konusunda taramadan gegen dnemli tedarikgilerin ve yiiklenicilerin
yiizdesi (IHPG2)

Egitim alan ¢alisanlarin yiizdesi de dahil olmak iizere, operasyonlarla ilgili olan insan haklari
unsurlart hakkindaki politika ve prosediirler konusunda verilen toplam calisan egitimi saatleri
(IHPG3)

Ayrimcilik konusunda toplam vaka sayisi ve alinan énlemler (IHPG4)

Orgiitlenme 6zgiirliigiinii kullanma ve toplu sézlesme yapma haklarmin énemli 6lgiide risk altinda
olabilecegi operasyonlar ve bu haklari desteklemek iizere alman 6nlemler (IHPG5)

Cocuk is¢iligi vakalar agisindan onemli risk icerdigi belirlenen operasyonlar ve gocuk is¢iliginin
ortadan kaldirilmasina yénelik olarak alman énlemler (IHPG6)

Zorla veya zorunlu tutarak ¢alistirma vakalar1 agisindan 6nemli risk i¢erdigi belirlenen operasyonlar
ve zorla veya zorunlu tutarak ¢alistirmanin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak alinan dnlemler
(IHPG7)

Kurumun operasyonlariyla ilgili olan insan haklar1 unsurlari hakkindaki kurum politikalar1 veya
prosediirleri konusunda egitilen giivenlik personelinin yiizdesi (IHPGS)

Yerli halkin haklarmin ihlaline iliskin vakalarin toplam sayisi ve alinan énlemler (IHPG9)

Tyilestirilmek {izere iiriinlerin ve hizmetlerin saglik ve giivenlik etkilerinin degerlendirildigi yasam
dongiisii evreleri ve bu prosediirlere tabi olan ana iiriin ve hizmet kategorilerinin yiizdesi (USPG1)
Sonuglarn tiiriine gore, iriinlerin ve hizmetlerin saglik ve giivenlik etkileri ile ilgili yonetmeliklere
ve goniillii kurallara uyum saglamama vakalarmin toplam sayis1 (USPG2)

Prosediirlerin gerekli gordiigii iiriin ve hizmet bilgilerinin tiirii ve bu bilgi gerekliliklerine tabi olan
ana iiriin ve hizmetlerin yiizdesi (USPG3)

Sonuglarin tiiriine goére iriin ve hizmet bilgileri ve etiketleme ile ilgili yonetmeliklere ve goniilli
kurallara uyum saglamama vakalarinin toplam say1si(USPG4)
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Tablo 1. GRI Rehberine Gore Hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Raporlarda Yer Alan Agiklamalar (Devami)

Miisteri memnuniyetini 6lgen anket sonuglari da dahil olmak {izere, miigteri memnuniyetine yonelik
uygulamalar (USPGS5)

Reklam, tanitim ve sponsorluk da dahil, pazarlama iletisimi ile ilgili yasalara, standartlara ve goniillii
kurallara bagl kalmaya yonelik programlar (USPG6)

Sonuglarmn tiirline gore, reklam, tanitim ve sponsorluk da dahil, pazarlama iletisimi ile ilgili
yonetmeliklere ve goniillii kurallara uyum saglamama vakalarinin toplam sayis1 (USPG7)
Miisterinin kisisel gizliliginin ihlalleri ve misteri verilerinin kaybedilmesi ile ilgili dogrulanmis
toplam sikayet say1s1 (USPG8)

Uriin ve hizmetlerin tedariki ve kullanimi ile ilgili yasa ve yénetmeliklere uyulmamasi nedeniyle
kesilen 6nemli cezalarin parasal degeri (USPG9)

Toplum Giris, isletme ve ¢ikis da dahil, operasyonlarin yerel halk iizerindeki etkilerini degerlendiren ve
Performans yoneten tiim programlarin ve uygulamalarin niteligi, kapsami ve etkililigi (TPG1)
Gostergeleri Yolsuzlukla ilgili riskler yoniinden analiz edilen isletme birimlerinin yiizdesi ve toplam sayisi
(TPG) (TPG2)
Kurumun yolsuzlugu 6nleme politika ve prosediirleri konusunda egitim alan calisanlarin yiizdesi
(TPG3)

Yolsuzluk vakalarina karsi alinan 6nlemler (TPG4)

Kamu politikalarina kars1 tutum ve kamu politikasi gelistirmeye ve lobi faaliyetlerine katilim (TPGS5)
Ulkelere gore siyasi partilere, politikacilara ve ilgili kuruluglara yapilan mali ve ayni katkilar (TPG6)
Rekabeti kisitlayan davrans, trost ve tekelcilik uygulamalarina yonelik yapilan yasal islemlerin
toplam say1s1 ve bu iglemlerin sonuglar1 (TPG7)

Yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi nedeniyle kesilen 6nemli cezalarin parasal degeri ve parasal

olmayan yaptirimlarin toplam sayisi (TPG8)

gibi rutin ve kargilastirilabilir hale getirmektir (Siir-
diiriilebilirlik Raporlamasi ilkeleri (2006), https://
www. globalreporting. org/ resourcelibrary /Turkish
-G3 -Reporting-Guidelines.pdf).

GRI Rehberinde yer alan agiklamalar strateji ve pro-

fil, yonetim yaklasimi ve performans gosterge agik-
lamalarindan olusmaktadir. Strateji ve profil; strateji,
profil ve yonetisim gibi kurumsal performans: an-
lamaya yonelik agiklamalardir. Yonetim yaklasimi;
kurumun belli bir alandaki performansinin anlasil-
masina yonelik baglam olusturmak amaciyla belirli
bir konular dizisini nasil ele aldigini kapsayan agik-
lamalardir. Performans gostergeleri ise; kurumun
ekonomik, ¢evresel ve sosyal performans: hakkinda
karsilagtirilabilir bilgi veren gostergelerdir. (Siirdii-
ritlebilirlik Raporlamasi ilkeleri (2006), https://www.
globalreporting.org/resourcelibrary/Turkish-G3-
Reporting-Guidelines.pdf). Strateji ve profil a¢ikla-
malary; strateji ve analiz, kurumsal profil, rapor para-
metreleri ve yonetisim, taahhiitler, katilim agiklama-
larindan, yonetim yaklagimi ve performans gosterge
aciklamalari ise; ekonomik, gevresel ve sosyal (isgiicii
uygulamalar1 ve insana yakisir is, insan haklari, iiriin
sorumlulugu, toplum) agiklamalardan olusmaktadir.
Bu agiklamalar asagida Tablo 1'de verilmistir;
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KOBI'lerde Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi
Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin tanimlamalarina ba-
kildiginda tiim diinyada kabul gérmiis standart bir ta-
nim yoktur. Tanimlamalar bolgeye, iilkeye hatta tilke
i¢cindeki kurumlara gore bile farklilik gostermektedir.
Almanya ve Fransada KOBI Aragtirma Enstitiisi’nce
yapilan KOBI tanimlamalarinda ¢aligan sayist kriter
olarak dikkate alinirken, Ingilterede sektorel bazda
tanimlama yapilmaktadir. Japonyada sektdr, serma-
ye tutar1 ve ¢alisan sayis1 kriter olarak dikkate alinir-
ken, ABDde ¢alisan sayis1 ve satig tutar: tanimlama
yapilirken dikkate alinan kriterlerdir. Avrupa Birligi
ise KOBI tanimlamasi yaparken caligan sayisi, satis
hacmi, bilango buytkligi ve bagimsizlik kriterlerini
dikkate almaktadir. Tirkiyede ise bircok kurum ve
kurulus kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda KOBI ta-
nimlamas: yapmaktadir. KOSGEB, Halkbank, Hazi-
ne Miistesarlig1, Dis Ticaret Miistesarligi, Eximbank,
TUIK ve DPT’nin KOBI'lere yonelik ayr1 dlgiit ve 61-
gekte tanimlamalar: vardir. Tanim 6l¢iitii olarak; isci
say1s1, net satig hasilat, bagimsizlik dl¢iitii, arsa bina
harig sabit yatirim, sabit sermaye tutar1 dikkate alinir.
KOBT’ler mikro, kiigiik ve orta dl¢ek olarak tanimla-
nir. KOSGEBe gore is¢i sayst 10’un altinda ise mikro,
50’nin altindaysa kiigiik, 250’nin altindaysa orta 6l-
cekli KOBI olarak dikkate alinir (Zengin, 2010, s.52-
59; Demirkaya, 2014, s. 10-20).
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Diinyada KOBI’lerin toplam isletmeler i¢indeki ora-
n1 %96dan fazladir. Almanya, Japonya, Fransada bu
oran %99 iken, Tiirkiyede ise %99,77° dir. Dolayistyla
tim diinyada oldugu gibi Tiirkiyede de KOBI’lerin
ekonomideki yeri oldukga énemlidir. KOBI'lerin de-
gisen piyasa kosullarina hizli uyum saglamalari, es-
nek iiretim yapilarina sahip olmalari, bolgeler arasin-
da dengeli bitylimeyi saglamalary, issizligin azalmasi-
na yardimei olmalarindan dolay: iilkelerin ekonomik
ve sosyal kalkinmasina fayda sagladig: bilinmektedir
(Ergtin, 2012, s.4).

KOBTI'lerin yapilarindan kaynaklanan istiin yonleri
vardir. KOB['lerde isletme sahibi isletmeyi yonet-
mekte ve ise daha ¢ok sahip ¢ikmaktadir. Personel
ile daha yatay iligkiler kurulmakta ve biirokrasi azal-
maktadir. Isletme sahibinin isi yonetmesi karar alma
stirecini hizlandirmaktadir. Kiigitk olduklar1 igin
miisteriler ile daha yakin iligkiler kurulmaktadir. Dii-
siik sermaye ile yatirim yapilip istihdam saglamakta-
dir. Tiiketici isteklerindeki degisime daha kolay uyum
saglanmaktadir. Kontrol ve denetimleri daha kolay
olmaktadir. Siparis temelli calisildigindan dolay: stok
maliyetleri azalmaktadir. Teknolojiye biiyiik sermaye
yatirmadiklari i¢in teknoloji degisimlerine uyumlar
kolay olmaktadir. Bunlarin yaninda KOB[’lerin yap1-
larindan kaynaklanan bir takim zayif yonleri de var-
dir. KOBI'lerde yoneticilerin egitim seviyesi diigiik
oldugu ve yonetim tek elde toplandig: i¢in hatali ka-
rar riski artmaktadir. Satis dalgalanmalarindan daha
¢ok etkilenilmektedir. Yetersiz sermaye diizeyleri ile
calistiklar1 i¢in finansman kaynaklarma erisimleri
sinirl olmaktadir. Kurumsallik diizeyleri ve modern
pazarlama tekniklerini kullanimlar1 diistiktiir. Tekno-
loji diizeyleri diistiktiir. Hammadde biiyiik firmalara
oranla daha pahaliya alinmaktadir. Teknik ve ticari
gelismeler konusunda takipten uzak kalinmaktadir.
Genelde vasifsiz isgiicii ile ¢aligtimaktadir. Tesvik-
lerden yararlanma diizeyleri diisiiktiir. Maliyetlerin
yonetilmesinde zorlanilmaktadir. Planlama yapmada
eksiklikleri vardir. Yasal ve biirokratik sorunlarla kar-
silasma ihtimalleri yiiksektir. Cevre mevzuatina uyu-
mun getirecegi sorunlar1 agmalar1 zordur. Stirdiirii-
lebilirligi saglamada zorluk yaganmaktadir (Zengin,
2010, 5.62-63; Demirkaya, 2014, s. 124-132).

Stirdiriilebilirlik performansinda isletme biytklagi
ok 6nemli bir faktér oldugu icin KOBI'ler tiim diin-
yada strdirilebilirlik performansinda geride kal-
maktadir. Stirdiiriilebilirlik raporlarinin hazirlanmasi

konusunda son yillarda KOBT'ler de baskilar olmak-
tadir. Stirdiiriilebilirlik raporlamasi konusunda artan
paydas talepleri olmustur. KOBI'ler rakiplere ayak
uydurmak i¢in stirdiirtilebilirlik raporlari hazirlamak
zorunda kalmustir. Stirdiiriilebilirlik raporlarinin KO-
Bl’lere sagladig1 firsatlar olarak ise rakiplerden ayirt
edilebilmeyi saglamasi, isletmelere kendi olumlu is
hikayelerini anlatma firsati sunmasi, finansman ko-
nusunda kolaylik saglamas, raporlama siirecinde risk
yonetimi konusunda firsatlar, iiriin ve siire¢ yenileme
de kolaylik saglamasi sayilabilir (Grandar ve Purcell,
2012, s. 5-6).

!(OBi’Ierde Siirdiirailebilirlik Raporlarnyla
llgili Yapilan Calismalar

Literatiir degerlendirildiginde ulusal ve uluslararas:
literatiirde KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik raporlariy-
la ilgili yeterince ¢alisma olmadig1 gorilmistir. Bu
calismada KOBI ve biiyiik élgekli isletmelerin siirdii-
riilebilirlik raporlarinda yer alan agiklamalar karsi-
lagtirilmis isletme buytikliigtine gore varsa farkliliklar
tespit edilmistir. KOBI’lerin ekonomideki yeri ve siir-
dirtlebilirligi saglamalarinda yasadiklari sorunlar
g6z Ontine alindiginda konunun 6nemli oldugu dii-
stniilmektedir.

Trufil ve Hunter (2006) tarafindan yapilan ¢alisma-
da insaat sektoriindeki KOBI’lerin siirdiiriilebilirlik
cercevesinin gelistirilmesi amac¢lanmistir. Bunun igin
KOBI’lerde rapor sistemi kurmak, bilgi yénetimi uy-
gulamalar1 yapmak, temiz teknoloji kullanimina yar-
dim saglamak, yesil tasarim, siirdiiriilebilir tedarik,
strdiiriilebilirlik mevzuati gibi konulara énem veril-
mesi gerektigi ve bunlarin KOBI'lerin temel sorun-
larmin oldugu tespit edilmistir. Avustralyada elekt-
rik dagitim sektdriinde KOBI'lerin siirdiiriilebilirlik
raporlarina yonelik durumunun 2010 yilinda Wong
tarafindan tespit edildigi calismada 14 isletmeden sa-
dece 6 tanesinin siirdirilebilirlik raporu hazirladig:
8 isletmenin ise yillik raporlarinda veya internet si-
telerinde yaymladiklar1 diger raporlarda siirdiiriile-
bilirlik konularyla ilgili bilgileri agikladiklar1 goriil-
miistiir. Cevresel yonetim ve raporlama konusunda
sanayi ve hiikiimet olarak egitim ve siibvansiyona
ihtiya¢ duyuldugu tespit edilmistir. Vijfvinkel vd. ise
(2011), calismalarinda KOBI’lerde cevresel siirdiirii-
lebilirlik ve finansal performans arasindaki iliskiyi
incelemis ve igletmelerin @stlendigi siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin genisligiyle isletme performansi ara-
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sinda pozitif iliski oldugu tespit edilmistir. Italyan
celik igletmelerindeki KOBI'lerin 6zelliklerine gore
uyarlanmis siirdiiriilebilirlik gostergelerinin Arena
ve Azzone (2012) tarafindan belirlendigi ¢aligmada
ise 4 asamali siire¢ Onerilmistir. Bu asamalar rekabet
analizi, siire¢ ve teknoloji analizi, siirdiiriilebilirlik
gostergeleri anahtari icin 6n set olusturulmast ve stir-
diiriilebilirlik gostergelerinin se¢imi igin fayda/mali-
yet analizinden olugsmaktadir. Ramos vd. (2013) ise,
Portekizde kurumsal siirdiriilebilirlik raporlarimin
yonetim yaklagimiyla iliskisini degerlendirdigi ¢alis-
mada buytik 6lcekli isletmelerin yaridan fazlasinin
strdiirtilebilirlik  raporlamasini  benimsediklerini,
KOBDlerin ise bu konuda hala tereddiitte olduklarin
tespit etmistir. James (2015) ¢caligmasinda Fortune’'un
2013 yili anketindeki en iyi ¢alisilacak isletmeler ola-
rak segilenleri dikkate almis ve bunlarin %44’ tntin
orta dlgekli, %6’smin kiigiik 6lgekli KOBI oldugunu
tespit etmistir. Bu KOBI'lerin biiyiik ¢ogunlugunun
GRI Rehberine gore stirdiiriilebilirlik raporu hazirla-
digin1 ancak kapsamli agiklamalarda bulunmadikla-
rini1 ifade etmistir.

Calismanin Metodolojisi

Bu boliimde ¢aligmanin amaci ve 6nemi, veri seti ve
yontemi, siirdiiriilebilirlik raporlarinin analizine yer
verilmistir.

Galismanin Amaci ve Onemi

Caligmanin amaci KOBI ve biiyiik 6lgekli isletmelere
ait stirdiirtilebilirlik raporlarinin karsilastirilmasi ve
isletmelerin bityiikliigii itibariyle agiklamalar arasin-
da farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi, farklilik
varsa hangi bityiiklikteki isletmelerden ve agiklama-
lardan kaynaklandiginin belirlenmesidir.

Tiirkiyede siirdiiriilebilirlik raporlart KOBT'ler tara-
findan hazirlanmaya baslanmistir. Ancak siirdiirii-
lebilirlik raporu hazirlayan az sayida KOBI vardir.
Ayrica KOBP'ler tarafindan GRI Rehberine gére
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hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinda ¢ok az agik-
lamanin yapildig1 gortalmiistir. Tiiriyede konuyla di-
rek ilgili ¢alismaya rastlanilmamistir. KOBI'ler tiim
diinyada siirdiiriilebilirlik performansinda geride
kalmaktadir. KOB['lerin iilke ekonomisindeki yeri
g6z ontine alindiginda stirdiiriilebilirligi saglamadaki
sorunlar1 gidermek adina yapilacak olan ¢alismanin
onemli oldugu distintilmektedir.

Calismanin Veri Seti ve Yontemi

Calismada Tiirkiyede 2015 yilina kadar GRI Reh-
berine gore siirdiiriilebilirlik raporu hazirlayan 5
KOBI’nin 7 adet raporu ve 39 biiyiik élgekli isletme-
nin 92 adet raporu dikkate alinmistir. Toplamda 44
isletmenin 99 adet raporu incelenmistir. GRI Rehbe-
rine gore hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinda
42 adet strateji ve profil, 79 adet yonetim yaklasimi
ve performans gosterge agiklamasi vardir. Caligmada
GRI Rehberinden GRI Referansli, G1, G2, G3, G3.1
versiyonuna gore siirdiiriilebilirlik raporu hazirlayan
isletmelerin raporlar1 dikate alinmistir. Hazirlanan
raporlar arasindan i¢cinde GRI igerik indeksi olmayan
raporlar caliymada kapsam dis1 birakilmistir. GRI
igerik indeksinde raporlarda yer alan agiklamalarinin
tam olarak m1 yoksa kismi olarak m1 agiklandig veya
hi¢ agiklama yapilmadigiyla ilgili bilgiler mevcuttur.
Bu nedenle indeks kism1 ¢alismanin dogrulugu igin
onemlidir ve bu sekilde ¢aligmanin daha giivenilir
olacag: diistiniilmektedir.

KOBI ve biiyiik lgekli isletmelerin siirdiiriilebilirlik
raporlar1 karsilastirirken raporlarda yer alan agikla-
malarda isletmelerin biiytiklitklerine gére varsa fark-
liliklar: tespit etmek i¢in parametrik olmayan hipo-
tez testlerinden Mann Whitney U Testi analiz olarak
uygun goriilmiistiir. Mann Whitney U Testi sonugla-
rinda tiim gruplar i¢in p degerlerinin 0,05den kiigitk
olmas1 gosterge agiklamalarinda farklilik oldugu so-
nucunu verecektir (Kalayci, 2010,s. 101). Calismada
yer alan igletmeler Tablo 2'de verilmistir.
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Tablo 2. Calismada Yer Alan isletmelerin Listesi

Biiyiik Olgekli isletmeler
Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret A.S. Aygaz A.S. Pharmavision
Coca-Cola Igecek A.S. Tiipras-Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. Roche
Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S. Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. Sanofi
Argelik A.S. Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Akkim
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi | Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. | Yapi Kredi Bankasi A.S.
ve Ticaret A.S.
Turkeell Iletisim Hizmetleri A.S. Icdas Celik Enerji Tersane ve Ulasim Sekerbank A.S.

Sanayi A.S.
Akgansa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. | Mc Donals Tiirkiye Dogus Holding
Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. Tav Havalimanlar1 Holding A.S. Limak Sirketler Grubu
Akbank A.S. Havas Stfa
T.Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. Mars Lojistik Akkok
Borusan Yatirim ve Pazarlama A.S. Tett Isletmeleri Yasar Holding
Kog Holding A.S. Avea Yiiksel Holding
Akenerji Elektrik Uretim A.S. Bilim Ilag Opet Petrolciiliik A.S.
KOBI
Selen Tekstil ve Moda San. Tic. Ltd. Sti. | Bursagaz Tiibas Konfeksiyon ve Sanayi
Npr Iletisim Danismanlig Memteks A.S. Limited Sirketi

Literatiir incelendiginde Ramos ve digerleri tarafin-
dan 2013 yilinda yapilan ¢aligmada biiyiik 6lcekli is-
letmelerin yaridan fazlasinin siirdilebilirlik raporla-
masini benimsedikleri, KOBI’lerin ise bu konuda geri
olduklar: tespit edilmistir. Bu dogrultuda ¢alismada
strateji ve profil, yonetim yaklasgimi ve performans
gosterge agiklamalarinin isletmelerin biyiikliiklerine
gore farklilik gostermesi beklenmektedir. Bu dogrul-
tuda caligmada agagidaki hipotezler kurulmustur.

Hipotez 1 (H1) : Strateji ve profil agiklamalari islet-
melerin biiyiikliiklerine gore farklilik gostermektedir.

Hipotez 2 (H2) :Yonetim yaklagimi ve performans
gosterge aciklamalar1 isletmelerin biiyiikliiklerine
gore farklilik gostermektedir.

Siirdiiriilebilirlik Raporlarinin Analizi

Galismada KOBI ve biiyiik 6lgekli isletmelerin siir-
diiriilebilirlik raporlarinin karsilastirilmas: yapilarak
isletme buytkligu ile agiklamalar arasinda varsa
farkliliklar arastirilmigtir. Toplamda 44 isletmenin 99
adet raporu incelenmistir. KOBI siirdiiriilebilirlik ra-

porlarininda 6ncelikle strateji ve profil, yonetim yak-
lagim1 ve performans gostergeleri kisminda agiklama
yapilmigsa 1, agiklama yapilmamigsa 0 seklinde pu-
anlandirma yapilmistir. Stirdiiriilebilirlik raporlarin-
dan elde edilen verilerin isletmelerin biytikliiklerine
gore farkliliklarini belirlemek icin SPSS 18.0 Paket
Programinda Mann Whitney U Testi yapilmigtir.

Strateji ve profil agiklamalarina gére analiz sonugla-
rinda RP2, RP10, RP11, RP12, RP13, YTKS5, YTKG,
YTK10 ve YTKI12 gostergeleri i¢in p degerlerinin
0,05den kiigiik oldugu goriilmistiir. Bu bulgulardan
hareketle strateji ve profil agiklamalarinda isletme
biiytikliikleri itibariyle RP2, RP10, RP11, RP12, RP13,
YTKS5, YTK6, YTK10 ve YTK12 gostergeleri agisin-
dan anlaml bir fark oldugu ifade edilebilir. Diger
gostergeler acisindan ise istatistiksel olarak sonuglar
anlamli ¢ikmamustir. Dolayisiyla H1 hipotezine gore
strateji ve profil agiklamalar1 RP2, RP10, RP11, RP12,
RP13, YTK5, YTK6, YTK10 ve YTK12 gostergeleri
acisindan desteklenmistir. Mann Whitney U Testi So-
nuglar1 Tablo 3'de verilmistir.
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Tablo 3. Strateji ve Profil Agiklamalarinin Isletme Biiyiikliigiine Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

Isletme Rapor Sirali Ortalamalar
Biyiikliigii Sayis1 | RP2 RP10 RP11 RP12 RP13 YTKS YTK6 YTK10 YTK12

KOBI 7 37,36 33,79 32,79 43,43 24,14 30,14 27,64 24,07 36,79

Biiyiik 6lgekli | 92 50,96 51,23 51,31 50,5 51,97 51,51 51,7 51,97 51,01
isletme

U degeri 233,500 | 208,500* | 201,500* | 276,000* | 141,000* | 183,000* | 165,500* | 140,500*% | 229,500*
*
*p <0,05 ** p<0,01

Tablo 3de goriildugt gibi RP2 gostergesi; en son ya-
yinlanan raporun tarihi, RP10 gostergesi; daha 6nce-
ki raporlarda yer alan bilgilerin yeniden ifade edilme-
sinin yarattig1 etkiye dair aciklama ve bu yeniden ifa-
denin nedenleri, RP11 gostergesi; raporda uygulanan
sinir, kapsam veya 6l¢iim yontemlerinde daha 6nceki
raporlama periyodlarina gore yasanan onemli degi-
siklikler, RP12 gostergesi; raporda yer alan standart
aciklamalarin yerini gosteren tablo, RP13 gostergesi;
raporun dig denetimden ge¢mesi konusundaki politi-
ka ve gegerli uygulamalar, YTKS5 gostergesi; en yiiksek
yOnetisim organinin iiyelerine, iist diizey yoneticilere
ve idarecilere 6denen ticret ile kurumun performansi
arasindaki baglanti, YTK6 gostergesi; en yiiksek yo-
netisim organinin ¢ikar ¢atismalarindan kaginma-
sint saglamak amaciyla uygulamaya konan siiregler,
YTKI10 gostergesi; en yitksek yonetisim organinin,
ozellikle ekonomik, cevresel ve sosyal performansla
alakali olarak kendi performansimni degerlendirme
stiregleri, YTK12 gostergesi; kurum disinda gelisti-

rilmis olan ekonomik, ¢evresel ve sosyal bildirgeler,
prensipler veya kurumun taahhiitte bulundugu ya da
onayladig1 diger girisimlerden kaynaklanan acikla-
malar agisindan biiyiik 6lgekli isletmelerin KOBI'lere
gore daha fazla agiklama yaptig1 tespit edilmigtir.

Ekonomik performans gosterge analiz sonuglarinda
EPG2, EPG3, EPG7, EPG8 ve EPGY géstergeleri igin
p degerlerinin 0,05den kiigiik oldugu goriilmiistiir.
Bu bulgulardan hareketle ekonomik performans gos-
terge agiklamalarinda isletme biiyiikliikleri itibariyle
EPG2, EPG3, EPG7, EPG8 ve EPGY gostergeleri agi-
sindan anlamli bir fark oldugu ifade edilebilir. Diger
gostergeler acisindan ise istatistiksel olarak sonuglar
anlaml ¢ikmamustir. Dolayisiyla H2 hipotezine gore
ekonomik performans gosterge agiklamalar1 EPG2,
EPG3, EPG7, EPG8 ve EPGY gostergeleri agisindan
desteklenmistir. Mann Whitney U Testi Sonuglari
Tablo 4de verilmistir.

Tablo 4. Ekonomik Performans Gastergelerinin isletme Biiyiikliigiine Gire Mann Whitney U Testi Sonular

isletme | Rapor Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1 | EPG1 EPG2 EPG3 EPG4 | EPG5 | EPG6 | EPGCT EPGS8 EPGY9
KOBI 7 46,43 26,07 30,64 38,71 34,14 35,64 30,64 21,14 23,57
Biiyiik
olcekli 92 50,27 51,82 51,47 50,86 51,21 51,09 51,47 52,20 52,01
isletme
U degeri 297,000 | 154,500* | 186,500* | 243,000 | 211,000 | 221,500 | 186,500* | 120,000** | 137,000*
*p <0,05 ** p<0,01

EPG2 gostergesi; iklim degisikliginin kurumun mali
sonuglarina etkisi, riskler ve firsatlar, EPG3 gosterge-
si; kurumun tanimlanmis fayda plani yiikiimlilik-
leri, EPG7 gostergesi; yerel ise alma usulleri ve yerel
halktan ise alinmis st yoneticilerin oranlari, EPG8
gostergesi; ticari, ayni veya hayir amagh girisimler,
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kamu yararina yapilan altyap: yatirimlar: ve saglanan
hizmetler, EPG9 gostergesi; 6nemli dolayli ekonomik
etkilerden kaynaklanan agiklamalar agisindan biiyiik
olgekli isletmelerin KOBI'lere gore daha fazla agikla-
ma yaptig1 Tablo 4de tespit edilmistir.
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Cevresel performans gosterge analiz sonuglarin-
da CPG5, CPG6, CPG7, CPG8, CPG11, CPG28 ve
CPG30 gostergeleri icin p degerlerinin 0,05den kii-
¢itk oldugu gorilmistiir. Bu bulgulardan hareketle
cevresel performans gosterge agiklamalarinda islet-
me biiytikliiklerine gére CPG5, CPG6, CPG7, CPGS,
CPG11, CPG28 ve CPG30 gostergeleri acisindan an-

lamli bir fark oldugu ifade edilebilir. Diger gosterge-
ler agisindan ise istatistiksel olarak sonuglar anlamli
¢itkmamistir. Dolayisiyla H2 hipotezine gore cevre-
sel performans gosterge acgiklamalari CPG5, CPG6,
CPG7, CPG8, CPG11, CPG28 ve CPG30 gostergeleri
acisindan desteklenmistir. Mann Whitney U Testi So-
nuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Cevresel Performans Géstergelerinin Isletme Biiyiikliigiine Gire Mann Whitney U Testi Sonuclari

isletme  |Rapor Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii |Sayis1| CPG1 | CPG2 | CPG3 | CPG4 | CPG5 | CPG6 | CPG7 | CPG8 | CPGY9 |CPG10
KOBI 7 63,36 | 41,14 | 59,00 | 51,36 | 32,21 29,14 27,07 36,29 | 33,07 | 40,07
Biiyiik 6lcekli | 92 | 48,98 | 50,67 | 49,32 | 49,90 | 5135 51,59 51,74 51,04 | 51,29 | 50,76
isletme
U degeri 228,500{260,000]259,000]312,500|197,500* | 176,000* | 161,500* | 226,000* | 203,500 252,500
isletme Rapor Siral Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1| CPG 11 |CPG 12|CPG 13|CPG 14| CPG 15| CPG 16 |CPG 17 |CPG 18 |CPG 19 |CPG 20
KOBI 7 27,57 | 35,57 | 33,57 | 33,07 | 44,07 | 66,50 | 52,21 | 41,29 | 60,71 | 40,07
Biiyiik 6lcekli | 92 51,71 51,10 | 51,25 | 51,29 | 50,45 | 48,74 | 49,83 | 50,66 | 49,18 | 50,76
Isletme
U degeri 165,000*|221,000]207,000 {203,500 | 280,500 | 206,500 | 306,500 | 261,000 | 247,000 | 252,500
isletme  |Rapor Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1 | CPG 21|CPG 22| CPG 23|CPG 24| CPG 25| CPG 26 |CPG 27| CPG 28 |CPG 29| CPG 30
KOBI 7 36,64 | 54,50 | 36,07 | 46,57 | 36,57 | 37,29 | 33,07 28,57 52,29 | 31,07
Biiyiik dlcekli| 92 51,02 | 49,66 | 51,06 | 50,26 | 51,02 | 50,97 | 51,29 51,63 49,83 | 51,44
isletme
U degeri 228,500] 290,500] 224,500 298,000| 228,000{ 233,000| 203,500| 172,000*| 306,000| 189,500*

*p <0,05 ** p<0,01

Tablo 5de goriildiigii gibi CPG5 gostergesi; kaynak-
larin korunmasi ve verimliligi arttirma ile saglanan
enerji tasarrufu, CPG 6 gostergesi; enerji verimliligi
saglayan veya yenilenebilir enerji kullanan iriin ve
hizmetler saglama girisimleri ve bu girisimlerin so-
nucunda enerji gereksinimlerindeki azalmalar, CPG
7 gostergesi; dolayli enerji titketimini azaltma giri-
simleri ve elde edilen azalmalar, CPG8 gostergesi;
kaynagina gore toplam su ¢ekimi, CPG11 gosterge-
si; koruma alanlar1 ve yiiksek biyogesitlilik degerine
sahip alanlardaki araziler, CPG28 gostergesi; cevresel
yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi halinde uygula-
nan 6nemli para cezalarinin maddi degeri ve parasal
olmayan yaptirimlarin toplam sayisi, CPG30 goster-
gesi; tiirline gore toplam ¢evre koruma harcamalari
ve yatirimlarindan kaynaklanan agiklamalar agisin-
dan biiyiik 6lcekli isletmelerin KOB['lere gore daha
fazla agiklama yaptig1 tespit edilmistir.

Isgiicli uygulamalari ve insana yakisir is performans
gostergeleri analiz sonuglarinda IUPG3, [UPG4,
IUPG5, IUPGS, IUPG12, IUPG13 ve IUPG14 gos-
tergeleri icin p degerlerinin 0,05den kiigitk oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgulardan hareketle isgiicli uy-
gulamalar1 ve insana yakusir is performans gosterge
agiklamalarinda isletme biiyiikliiklerine gore [UPG3,
[UPG4, 1UPG5, IUPG8,1UPG12,1UPG13 ve [UPG14
gostergeleri agisindan anlamli bir fark oldugu ifade
edilebilir. Diger gostergeler agisindan ise istatistiksel
olarak sonuglar anlamli ¢itkmamustir. Dolayistyla H2
hipotezine gore isgiicli uygulamalari ve insana yakigir
is performans gostergeleri [UPG3, TUPG4, IUPGS5,
[UPGS, 1UPGI12, IUPG13 ve [UPG14 gbstergeleri
acisindan desteklenmistir. Mann Whitney U Testi
Sonuglar1 Tablo 6da verilmistir.
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Tablo 6. isgiicii Uygulamalar: ve Insana Yakagir Is Performans Gastergelerinin Isletme Biiyiikliigiine Gore Mann Whitney U Testi

Sonuglari
isletme Rapor Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1 | IUPG 1 iuPG2 iUPG3 iuPG4 iUPG5 iUPG6 iuPG7
KOBI 7 44,43 50,43 25,07 24,07 28,64 37,14 43,86
Biyik dleckli| o, 50,42 49,97 51,90 51,97 51,63 50,98 50,47
Isletme
U degeri 283,000 | 319,000 | 147,500* 140,500* 172,500*% | 232,000 | 279,000
isletme Rapor [Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii Sayis1 |iUPGS iUPG9 iUPG10  |iUPG11 _ [iUPG12  |iUPG13  |iUPG14
KOBI 7 26,64 33,57 53,50 39,29 29,71 29,71 31,64
Bliyiik _leeklil o, 51,78 51,25 49,73 50,82 51,54 51,54 51,40
Isletme
U degeri 158,500* 207,000  [297,500  |247,000  |180,000*  |180,000*  |193,500*

*p <0,05 *p<0,01

[UPG3 gostergesi; gegici ya da yar1 zamanl ¢alisanla-
ra saglanmayip tam zamanl ¢galisanlara saglanan sos-
yal 6demeler ve yardimlarin ana operasyonlara gore
dagilimi, [UPG4 gostergesi; toplu is sozlesmeleri kap-
samina giren ¢aliganlarin yiizdesi, [lUPG5 gostergesi;
toplu sozlesmelerde belirtilip belirtilmedigi de dahil,
onemli operasyonel degisiklikler konusunda asgari
ihbar siiresi, [lUPGS8 gostergesi; ciddi hastaliklarla il-
gili olarak isglicti mensuplarina, ailelerine veya yerel
halka yardim etmek iizere uygulanan egitim, 6gretim,
rehberlik, hastalik 6nleme ve risk kontrol program-
lar1, [UPG12 gostergesi; diizenli sekilde performans
ve kariyer gelisimi degerlendirmesi alan c¢aliganlarin
yiizdesi, [UPG13 gostergesi; ¢alisanlarin cinsiyet, yas
grubu, azinlik grubu iyeligi ve diger cesitlilik gos-
tergelerine gore dagilimi ve yonetisim organlarinin

kompozisyonu, I[UPG14 gostergesi; caligan kategori-
sine gore erkek calisanlarin kok ticretlerinin kadin-
larinkine oranindan kaynaklanan agiklamalar agisin-
dan biiyiik 6lgekli isletmelerin KOBI'lere gore daha
fazla agiklama yaptig1 Tablo 6da goriilmektedir.

Insan haklar1 performans gostergeleri analiz sonugla-
rinda tiim gostergeler i¢in p degerleri 0,05’ten biiytik
¢ikmigtir. Bu bulgulardan hareketle insan haklar1 per-
formans gosterge aciklamalarinda isletme biyiikliik-
lerine gore tiim gostergeler icin anlaml bir farklilik
yoktur. Dolayisiyla H2 hipotezine gore insan haklar
performans gosterge agiklamalari ile isletmelerin bii-
yukliikleri arasinda anlamli farklilik tespit edilme-
mistir. Mann Whitney U Testi Sonuglar1 Tablo 7de
verilmistir.

Tablo 7. insan Haklari Performans Gastergelerinin Isletme Biiyiikliigiine Gore Mann Whitney U Testi Sonuclan
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isletme | Rapor Sirali Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1 | — - - - - - - - -
IHPG1 | IHPG2 | IHPG3 | IHPG4 | IHPGS | IHPG6 | IHPG7 | IHPGS8 | IHPGY
KOBI 7 41,14 43,71 45,14 39,29 45,29 57,00 39,79 36,07 36,07
Biiyiik
olcekli 92 50,67 50,48 50,37 50,82 50,36 49,47 50,78 51,06 51,06
isletme
U degeri 260,000 | 278,000 | 288,000 | 247,000 | 289,000 | 273,000 | 250,500 | 224,500 | 224,500
*p <0,05 **p<0,01
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Uriin sorumlulugu performans gostergeleri analiz
sonuglarinda USPG5 ve USPGY gostergeleri igin p
degerlerinin 0,05den kiiciik oldugu goriilmiistiir. Bu
bulgulardan hareketle tirtin sorumlulugu performans
gosterge aciklamalarinda igletme Dbiyiikliiklerine
gore USPG5 ve USPGY gostergeleri agisindan anlamli

bir fark oldugu ifade edilebilir. Diger gostergeler a¢1-
sindan ise istatistiksel olarak sonuglar anlamli ¢itkma-
mustir. Dolayisiyla H2 hipotezine gore iiriin sorumlu-
lugu performans gostergeleri IHPG5 ve THPG9 gos-
tergeleri acisindan desteklenmistir. Mann Whitney U
Testi Sonuglar1 Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Uriin Sorumlulugu Performans Géstergelerinin sletme Biiyiikliigiine Gore Mann Whitney U Testi Sonuglar

isletme | Rapor Sirah Ortalamalar
Biiyiikliigii | Sayis1 | USPG1 | USPG2 | USPG3 | USPG4 | USPG5 | USPG6 | USPG7 | USPGS | USPG9
KOBI 7 44,71 | 42,14 | 4529 | 41,14 34,50 34,00 | 40,00 | 50,00 30,50
Biiyiik
oleekli 92 50,40 | 50,60 | 5036 | 50,67 51,18 51,22 | 50,76 | 50,00 51,48
isletme
U degeri 285,000 | 267,000 | 289,000 | 260,000 | 213,500* | 210,000 | 252,000 | 322,000 | 185,500%
*p <0,05 **p<0,01

Tablo 8de goriildiigi gibi USPG5 gostergesi; miisteri
memnuniyetini 6l¢en anket sonuglar1 da dahil olmak
tizere, miisteri memnuniyetine yonelik uygulamalar,
USPGY gostergesi; iiriin ve hizmetlerin tedariki ve
kullanimu ile ilgili yasa ve yénetmeliklere uyulmama-
s1nedeniyle kesilen 6nemli cezalarin parasal degerin-
den kaynaklanan agiklamalar agisindan biiytik 6lgekli
isletmelerin KOBTI'lere gore daha fazla agiklama yap-
t1g1 tespit edilmistir.

Toplum performans gostergeleri analiz sonuglarinda
TPG1, TPG2, TPG5 gostergeleri i¢in p degerlerinin
0,05den kii¢iik oldugu goriilmistir. Bu bulgulardan
hareketle toplum performans gosterge agiklamalarin-
da isletme biiyiikliiklerine gore TPG1, TPG2, TPG5
gostergeleri acisindan anlaml bir fark oldugu ifade
edilebilir. Diger gostergeler acisindan ise istatistik-
sel olarak sonuglar anlamli ¢tkmamigtir. Dolayistyla
H2 hipotezine gore toplum performans gostergeleri

TPG1, TPG2, TPG5 gostergeleri agisindan desteklen-
mistir. Mann Whitney U Testi Sonuglar1 Tablo 9da
verilmistir.

TPG1 gostergesi; giris, isletme ve ¢ikis da dahil, ope-
rasyonlarin yerel halk tizerindeki etkilerini degerlen-
diren ve yoneten tiim programlarin ve uygulamalarin
niteligi, kapsamu ve etkililigi, TPG2 gostergesi; yol-
suzlukla ilgili riskler yoniinden analiz edilen isletme
birimlerinin yiizdesi ve toplam sayisi, TPG5 goster-
gesi; kamu politikalarina kars1 tutum ve kamu poli-
tikas1 gelistirmeye ve lobi faaliyetlerine katilimdan
kaynaklanan aciklamalar agisindan biiyiik olcekli is-
letmelerin KOBI'lere gore daha fazla agiklama yaptig
Tablo 9da tespit edilmistir. Wong (2010), Ramos vd.
(2013), James (2015) tarafindan yapilan ¢aligmalarda
da KOBT'lerin siirdiiriilebilirlik raporlarinda detayli
aciklama yapmadiklari tespit edilmistir.

Tablo 9. Toplum Performans Gostergelerinin Isletme BiiyiikliiGiine Gore Mann Whitney U Testi Sonuglari

isletme Rapor  |Sirali Ortalamalar

Biiyiikliigii |Sayisi TPG1 TPG2 TPG3 TPG4 TPGS TPG6 TPG7 TPGS8
KOBI 7 29,00 30,00 39,50 35,50 32,00 33,57 34,50 32,50
Biiyiik

olcekli 92 51,60 51,52 50,80 51,10 51,37 51,25 51,18 51,33
Isletme

U degeri 175,000% [182,000* |248,500 |220,500 [196,000* |207,000 |213,500 {199,500

*p <0,05 **p<0,01
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Sonug ve Oneriler

Cevresel ve sosyal performansin ekonomik perfor-
mans ile dengelenmesi yoniinde ilave aciklamala-
rin yapildigr siirdirilebilirlik raporlari, isletmelere
stirdiirtilebilir ekonomi yoniinde hedef belirlemede,
performansin ol¢iimiinde ve degisikligin yonetimin-
de yardimci olan, uzun vadeli karlilig1 sosyal sorum-
luluk ve gevreye Ozenle birlestiren bir siiregtir (GRI
G4, 2014, s. 85).

Caligmada KOBI ve biiyiik 6lgekli igletmelerin siirdii-
riilebilirlik raporlarinda yer alan agiklamalar beraber
incelendiginde biiyik 6lgekli isletmelerin KOBI'lere
oranla raporlarinda siirdiiriilebilirlik ile ilgili acikla-
malara daha fazla yer verdigi tespit edilmistir. Biiyiik
olgekli isletmelerin rekabet avantaji saglamak, verim-
liligi, ¢calisgan moralini, igletme itibarini, seffafliktan
dolay1 kredi degerliligini arttirmak, maliyetleri azalt-
mak, uzun vadede karini yitkseltmek i¢in stirdiirii-
lebilirlik agiklamalarina 6nem verdigi sGylenebilir.
Ayrica siirdiiriilebilirlige 6nem veren isletmelerin
marka degerinin arttig1, maliyet tasarrufu ile birlikte
karlihigin yiikseldigi, tiiketici taleplerinin artig1, etkin
bir risk yonetimi saglandig1 ve 6miirlerinin uzadig:
soylenebilir. KOBI'lerin genelde vasifsiz isgiicii ile
calistigl, kurumsallik diizeylerinin diisiik oldugu, fi-
nansal kaynaklara ulasgim konusunda zorluk ¢ektigi
ve yasal diizenlemelerin eksikliginden dolay1 biiyiik
isletmelere oranla daha az strdiiriilebilirlik acikla-
malarina yer verdigi diistiniilmektedir. 2010 yilinda
Wong, 2013 yilinda Ramos vd., 2015 yilinda James
tarafindan yapilan galigmalarda da KOBI’lerin ¢ok az
bir kisminin siirdiiriilebilirlik raporu hazirladigi ve
biiyiik isletmelere oranla raporlarinda daha az agik-
lamanin yer aldig1 gértlmiistiir. Bu durumun Tiirkiye
i¢in de gegerli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismada GRI Rehberine gore siirdiiriilebilirlik ra-
poru hazirlayan isletmelerin raporlar1 dikkate alin-
mistir. Gelecek ¢aligmalarda diger siirdiiriilebilirlik
rehberleri de alinabilir.
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