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Ozet

Fon fazlasi olanlar ile fon ihtiyaci bulunanlarin bulustugu bir platform olan bankalarin karliliklari
ekonomilerin gelisimi ve biiyiimesi igin son derece onemlidir. Banka karlilik performansini
etkileyen faktérler icsel ve dissal faktérler olmak iizere iki baslik altinda toplanabilir. Bankalarin
kendilerinden  kaynaklanan faktérler icsel faktorler adiyla anilirken, bankalardan
kaynaklanmayan makroekonomik nedenler diyebilecedimiz etkenler ise dissal faktérler olarak
adlandiriimaktadir. Calismamizda panel veri analizi yontemi kullanilarak 2010-2017 yillar
arasinda Tiirkiye bankacilik sektérii aktifinin toplam %83,8’ini olusturan 11 bankanin ¢eyrek
dénemler itibariyle ROA ve ROE degerleri ile bahsettigimiz i¢sel ve digsal faktorlerin iliskisi
incelenmistir. Elde edilen neticeler ¢calismamizda digsal faktorler olarak sectigimiz enflasyon,
ortalama mevduat faizi ve GSYIH ile bagimh degisken olarak sectigimiz ROA ve ROE arasinda
pozitif ve anlamli bir iliski bulundugunu, i¢sel faktérler olarak sectigimiz 6zkaynak/toplam aktif
ile ROE arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugunu, sektér payi ve aktif kalitesi ile ROA/ROE
arasinda da pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Banka karliligi, ROA, ROE

A Banking Survey to Determine the Most Effective Recovery
Strategies to Prevent Customer Losses

Abstract

The profitability of banks, which is a platform where fund surpluses and fund holders meet, is
extremely important for the development and growth of economies. Profitability in the banking
sector is the result of the removal of non-interest liabilities from the net interest margin and non-
interest income. Factors affecting profitability performance of the banks can be classified under
two headings as internal and external factors. While the factors arising from the banks themselves
are called as internal factors, the factors that we can call macroeconomic reasons that do not
originate from banks are called external factors. We used panel data analysis method in our study
and we used 11 Turkish banks’ data for quarterly between 2010 - 2017. These banks consisted
83,8% assets of Turkish banking system. The results obtained in our study show that there is a
positive and significant relationship between ROA and ROE with inflation rate, average deposit
interest rate and GDP. On the other hand the results also show that there is an significant and
positive relationship between ROE with equity/total assets. Also there is an positive and significant
relationship between market share and asset quality with ROA and ROE.

Keywords: Bank profitability, ROA, ROE
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1. Giris

Bankalar fon fazlasi olanlar ile fona ihtiya¢ duyanlarin bir araya geldigi,
ekonominin saglkli ve diizglin islemesi i¢in olmazsa olmaz niteligindeki
kuruluslardir. Ekonomide para ve kredi politikasinin 6nemli unsurlarindan biri
olan bankalar, finansman kapasitesi olan birimlerden, finansman agig1 olan
birimlere dogru kaynak aktarimi fonksiyonlarini yerine getirirken kar
maksimizasyonunu da hedeflerler. (Gililhan, Uzunlar 2011: 12)

Ekonominin itici giici durumunda olan bankalarin yapisi ve maruz
kaldiklar: riskler de zaman icinde degismektedir. Ulkemizde faaliyet gdsteren
bankalar da bu degisikliklerden etkilenmislerdir. 1993 yili sonlarinda ortaya
cikan doviz kurlarindaki asir1 oynaklik, mali piyasalarda olusan belirsizlikler,
o0demeler dengesi sorunlar1 1994 krizine neden olmus, faiz ile kur makasi
arasinda sikisan bankalardan bazilar1 1994 yili sonlarinda faaliyetlerine son
vermek zorunda kalmistir. 1999 Asya Krizi'ni takip eden dénemin akabinde
Turk bankacilik sistemi de 6nemli 6l¢lide etkilenmistir. Kasim 2000 ve Subat
2001’de meydana gelen krizler bankalarin sermaye yapilarini bozmus o
dénemde pek cok banka faaliyetlerine son vermek zorunda kalmistir. Ote
yandan bu duruma diismeyen bircok banka ise sermaye yetersizligi sorunlari
ile miicadele etmek zorunda kalmistir. Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin
etkisiyle mali biinyeleri ve karlilik performanslar kotiilesen bankalar saghkl
bir yapiya kavusturmak amaciyla 2001 yili mayis ayinda “Bankacilik Sektort
Yeniden Yapilandirma Programi” uygulamaya konulmustur. Amaci bankacilik
sisteminin mali ve operasyonel yapisini giiclendirmek ve sistemdeki etkinlik ve
rekabetin kalici olmasini saglamak olan bu programin basarisi ile birlikte
sektorde karlilik artmaya baslamistir. Bahsettigimiz ekonomik krizin ardindan
uygulanmaya konulan yapisal reformlarin sonuglarinin olumlu bir etkisi
olacagina iligskin beklentinin ytliksek olmasinin neticesinde sektore olan yabanci
ilgisinin artmasiyla birlikte 2005 yilindan sonra yabanci sermaye tarafindan
satin alinan bankalarin sayisi da artmaya baslamistir.

Yabanci sermayeli bankalarin Tiirkiye piyasasina girmesi ve takiben
uygulanan ekonomik programin da etkisi ile faizlerin goreli olarak diismesi
bankalar arasinda da bir rekabet dogurmus, karlilik gelisimi olumlu yonde
seyretmeye baslamistir.

Bankalarin karliligi analiz edilirken karin etkilendigi faktorlerin neler
oldugu da 6nem kazanmaktadir.

Bankalarin karlihg: i¢sel ve digsal faktorlerden etkilenmektedir. icsel
faktorler bankalara 6zgii konular iken digsal faktorler bankalarin almis oldugu
kararlardan bagimsiz olarak ekonomik ve hukuki sartlarda meydana gelen
degismeler neticesinde olusmaktadir. Bu faktorler iilkeden iilkeye farklilik
gostermektedir. Hangi faktorlerin banka karliligini belirledigine dair yapilan
calismalarda mikro degiskenler olarak adlandirilan degiskenler icin bankalarin
aktif buiyukligi, sermaye yapisi, risk yonetimi etkinligi, sorunlu krediler ve
menkul degerler clizdani gibi birtakim degiskenler kullanilmaktadir. (Glingoér,
2007:42-47)

Bu c¢alismamizda ana amag¢ se¢mis oldugumuz ve Tirk bankacilik
sektori toplam aktifinin %83,8’ini olusturan 11 bankanin 2010-2017 yillarn
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arasinda karhliklarinin i¢sel ve digsal faktorlerden ne derece etkilendigini panel
veri analizi yontemini kullanarak bulmaktir.

2. Literatiir

Bu bolimde literatiirde mevduat bankalarinin karhiligin1 etkileyen
faktorler iizerinde yapilan ve bu makalenin yazilmasi sirasinda yararlanilan
ulusal ve uluslararasi calismalar ele alinacaktir.

Demirguc-Kunt ve Huizinga (2000) bagiml degisken olarak net faiz
marj1 ve vergi oncesi karin toplam aktife oranina bakarak elde ettikleri kar
gostergesini kullanarak gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki banka karlar
lizerindeki faktorlerin etkilerini incelemislerdir.

Archarya, Hasan ve Saunders (2007) 105 italyan bankasi ile ilgili olarak
yaptiklar1 calisma ile endiistriyel, cografi ve sektorel farklilasmaya giden
bireysel bankacilik faaliyetlerinin bankalarin risklerini ne o6lglide
farklilastirdigini incelemislerdir.

Tirk bankacilik sektoriinde 1990-2008 dénemini kapsayacak sekilde
yapilan, kara etkisi olan faktorlerin panel veri analiz yontemi ile incelenmesi
neticesinde sermaye yeterlilik rasyosu, sorunlu krediler, menkul degerler
cuizdani ve faaliyet giderleri gibi i¢csel degiskenler olarak adlandirilan bankalara
iliskin degiskenlerin aktif karlilig1 tzerinde pozitif bir etkisi oldugu
gozlemlenmistir. (Giilhan, Uzunlar 2011: 15)

Turkiye’de banka birlesmelerinin arttig1 ve rekabetin hizlandig1 2005-
2011 donemini kapsayan c¢alismada bireysel bankacilik islemleri ve sermaye
piyasasi islemlerinin karliliga olumlu etkileri konusundan bahsedilmektedir.
(Ozdemir, 2010:1)

Sayilgan (2009) 2002 ile 2007 yillar1 arasinda Tiirk bankalarinin ROA ve
ROE'leri lizerine etki eden faktorlerle ilgili calisma yapmistir. Bu donemde
banka bilangolarini aylik bazda inceleyerek ROA ve ROE {izerinde etkisi olan
faktorler lizerinde ¢alismistir.

Alper ve Anbar (2011) hisse senetleri Borsa istanbul’da islem géren 10
ticari bankanin karliligini etkileyen ig¢sel ve digsal faktorlerin hangileri oldugu
konusunda 2002-2010 donemini kapsayacak sekilde incelemislerdir.
Calismalarinda tek yonli sabit etkili panel veri analizi yOntemini
kullanmislardir. Calismada banka karliligr konusunda bagimli degisken olarak
aktif karliligi ve 6zkaynak karliligi kullanilmistir. Neticede igsel faktorler olarak
adlandirilan faktorlerden faiz oraninda meydana gelen artislarin banka
karliligina olumlu katki yaptigy, krediler/toplam 6zkaynak rasyosu ve sorunlu
krediler/toplam krediler rasyosunun aktif karhiligini olumsuz yo6nde
etkiledigini gostermislerdir.

Sarikamis, Evci ve Ergiin (2014) yaptiklan c¢alismalarinda 2003M1-
2012M6 donemleri arasinda Tirkiye’deki ticari bankalarin karliligini etkileyen
icsel ve digsal faktorleri incelemislerdir. Calisma neticesinde ROE ve ROA
degiskenlerinin faiz dis1 gelirler /toplam aktifler oranlarindan pozitif etkilendigi
gorulmustiir.
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Ozisik, Yalman ve Kosaroglu (2017) Tiirkiye’de mevduat bankalarinin
karliligini etkileyen faktorler isimli ¢calismalarinda karlilig etkileyen icsel ve
dissal faktorlerin tespit edilmesini amaglamiglardir. Calisma neticesinde likidite
ve risk yonetimi konularindan banka karliliginin olumsuz, sermaye, faiz geliri
ve faiz dis1 giderler hususlarindan ise olumlu etkilendigi bulgularina
ulagmislardir.

Topak ve Talu (2017) Ocak 2006 Mart 2014 dénemlerini kapsayacak
sekilde hisse senetleri Borsa Istanbul’da islem goren 12 bankanin karlihg ile
i¢csel degiskenler arasindaki iliskiyi incelemisler net iicret komisyon rasyosu,
kredi ve mevduata verilen faizler ile ROA ve ROE arasinda pozitif bir iliski
oldugunu gostermislerdir.

3. Veri Seti ve Model

Aralik 2017 tarihi itibariyle Tiirkiye’de faaliyet gosteren 52 banka
bulunmaktadir. Bu bankalardan 34’ mevduat, 13’ kalkinma ve yatirim, 5’i ise
katilim bankas1 olarak faaliyet gostermektedir. Calismamizda Tiirkiye'de
faaliyet gosteren 11 bankanin verileri ele alinmistir. Bunlar Akbank, isbankass,
Yap1 Kredi Bankasi, Garanti Bankasi, Halkbankasi, Vakifbank, Ziraat Bankasi,
Denizbank, TEB ve ING Bank ve HSBC’dir. Bu bankalar incelenirken 2010 y1l1 ilk
ceyrek ile 2017 yii son ¢eyrek arasindaki donemlere bakilmistir. Veriler
Tirkiye Bankalar Birligi web sayfasindan alinmistir.

Calismamizda bahsedilen makroekonomik veriler icin enflasyon ve
Gayrisafi Yurtici Hasila (GSYIH) verileri Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK)
internet sitesinden alinmis, enflasyon rakamlar1 icin yine ayni internet
sitesinden alinan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) baz alinmis, bankalarin
verdikleri mevduat faiz orani Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) web
sayfasindan temin edilmistir. Analiz kapsamina dahil edilen bankalar, bu
bankalarin aktif biiytikliigli ve toplam bankacilik sektoriinden aldiklari pay ise
su sekildedir:

Tablo 1. Bankalarin aktif toplami ve Tiirk bankacilik sektorti icindeki paylari

Banka Adi AKktif Top}[:‘j:;ll (Milyon Pay (%)
T.C. Ziraat Bankasi 432.275 14,03
T. Is Bankas1 A.S. 362.353 11,71
T. Garanti Bankasi1 A.S. 325.232 10,51
Akbank T.A.S. 316.031 10,21
T. Halk Bankas1 A.S. 305.351 9,87
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 297.810 9,62
T. Vakiflar Bankas1 T.A.O 270.572 8,74
Denizbank A.S. 121.048 3,91
Tirk Ekonomi Bankasi1 A.S. 85.758 2,77
ING Bank 59.482 1,70
HSBC 28.871 0,80
Toplam 2.604.783 83,87
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Calismamizda inceledigimiz 11 bankanin toplam aktif buytklagi 2017
Aralik sonu verileri ile Turk bankacilik sektorinin %83,87‘lik kismini
olusturmaktadir. Calismamizda kullanilan ana model Kosmidou (2007) ve Alper
ve Anbar (2011) tarafindan kullanilan modeldir.

BKbt = a0 + a1BIDbt + a2MDbt + pi + Ut
Modelimizde kullanilan kavramlar su sekilde a¢iklanabilir.
b ve t bankalari ve yillar1 ifade eder.

BKbt banka karlilig1 konusunda ¢alismamizda bagimli degisken olarak
kullanacagimiz ROE ve ROA kavramlarini ifade etmektedir.

a sabit terimi ifade etmektedir.

BIDbt bankalara ait i¢sel degiskenleri ifade etmektedir.

MDbt makro degiskenler ya da dissal degiskenler olarak adlandirilabilir.
ui bankalarin bilinmeyen etkileri gostermektedir.

Burada amacimiz a1 ve a2 degiskenlerini tahmin etmeye ¢alismaktir.

3.1. Bagiml Degiskenler

Calismamizda bankalar agisindan finansal performansin en O6nemli
gostergesi olan karliligin dlciilebilmesi amaciyla Return on Equity (ROE) ve
Return on Assets (ROA) kavramlar1 kullanilmistir. Bankalarin finansal
performansini 6lgmek icin ROA, ROE ve NIM gibi bazi kavramlar
kullanilmaktadir. ROA aktif karliligini, ROE 6z sermaye karliligini, NIM ise net
faiz marj1 kavramlarini ifade etmektedir. Toplam aktifler izerinden elde edilen
kar aktif karlilig1 olarak adlandirilir. Belli bir donemde elde edilen net karin
toplam aktife oranlanmasi sonucunda aktif karliligi bulunmakta olup aktif
varliklarin ortalamasi iizerinden saglanan karliligi gostermesi nedeniyle
bankanin etkinliginin gostergesi olmasi acisindan 6nem tasimaktadir. (Petersen
ve Schoeman, 2008: 1) ROE net karin toplam 6zkaynaklara boliinmesi, ROA net
karin aktif toplamina boéliinmesi suretiyle hesaplanmaktadir. ROE ile bankanin
bankacilik faaliyetlerini yerine getirirken ihtiya¢ duydugu ya da bu islem igin
yatirdig1 sermaye ile ne kazang sagladigi ifade edilmektedir.

3.2. Bagimsiz Degiskenler

Banka karlilig1 i¢csel ve dissal birtakim degiskenlerden etkilenmektedir.
Yani karlilik gelisimine etki eden faktorler bankalara 6zgi i¢csel konulardan
kaynaklanabilecegi gibi, bankalarla dogrudan alakasi olmayan ya da bankalarin
direkt  etkilerinin = bulunmadigt  baz1  digsal  faktérlerden  de
kaynaklanabilmektedir. Bu c¢alismada se¢mis oldugumuz icsel bagimsiz
degiskenlerle ilgili aciklamalar su sekildedir. Aktif kalitesi kavrami ile takipteki
briit kredilerin toplam kredilere orani ifade edilmektedir. Bankanin sektér payi
ile kastedilen ilgili bankanin toplam bankacilik pazarindan aldig1 paydir. Bu
rakam bankanin aktif biiyiikligliniin toplam bankacilik aktif biiyiikliigline
oranlanmasi ile bulunmaktadir. Buna kisaca bankanin biiytikliigi de diyebiliriz.
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Ozkaynak/toplam aktif orani ise bankanin aktif biiyiikliigii icindeki 6zkaynak
oraninl ifade etmektedir. Sermaye yeterlilik rasyosu ilgili banka igin
Tirkiye’deki diizenleyici otorite olan BDDK tarafindan da kabul edilen ve
onaylanan uluslararas1 standarttaki sermaye yeterlilik rasyosudur. Likit
aktif/toplam aktif likidite dilizeyini yani bankanin likidite durumunu
gostermektedir.

Bahsettigimiz bu i¢sel faktorlerin disinda bir de dissal faktorler yani
bankalarin etki edemedikleri faktorler vardir. Bunlan ise kisaca su sekilde
aciklayabiliriz. Karliligin belirleyicilerinden biri enflasyondur. Enflasyon iki
acidan énem tasir. Ilk olarak artan fiyatlar genel seviyesi dolayl olarak faizi
tetikler bu da bireylerin ya da sirketlerin daha ytiksek faizlerden bor¢glanmasi
anlamina gelir. Ikinci olarak enflasyon yiiziinden geliri azalan bireylerin
borg¢larin1 6deyememe riski vardir. Bu da sorunlu kredileri artirarak karhligi
olumsuz yonde etkiler. Erb, Harvey v.d. ye gore kredi riski ile enflasyon arasinda
belirgin bir korelasyon vardir (Erb, Harvey v.d.,1995:37). Toplam krediler
icinde sorunlu krediler i¢in ayrilan karsilik gideri arttik¢ca banka karliigir da
olumsuz etkilenecektir. Ayrica yiiksek enflasyon doénemlerinde bankalar
sisirilmis karlar elde ederler. Yiiksek enflasyon ve kamu kesiminin artan
bor¢lanma ihtiyacinin gerektirdigi yiiksek faizler bankalar1 yurtdisindan goreli
olarak daha ucuz kaynak bulmaya yonlendirecektir. Banka karliligini etkileyen
faktorlerden biri de toplam aktiflerdir. Toplam aktif ya da varliklar bankalarin
olcek ekonomisinden ne odl¢iide faydalandiklarinin bir goéstergesidir. Toplam
aktiflerin tutar1 yani banka buytkligu ile karlilik iliskisi pozitiftir. (Giingor,
2007:42) Yapmis oldugumuz bu c¢alismada bu kavrami sektér payi olarak
adlandirdik. Ortalama mevduat faizi bankalarin vadeli mevduata verdikleri faiz
oranlarinin ortalamasidir. Calismamizda ¢eyreklik donemler ele alinmis olup bu
lic aylik doneme ilgili bankalarin vermis olduklar1 ortalama mevduat faizleri
dikkate alinmistir. GSYIH (Gayr Safi Yurt I¢i Hasila) bir iilke sinirlari icinde belli
bir zaman ic¢inde iiretilen tiim nihai mal ve hizmetlerin para birimi cinsinden
degeridir. Yiiksek biiyiime dénemlerinde GSYIH's1 hizli gelisim gosteren
tlkelerdeki bankalarin aktiflerinin biiytidiigi, bankacilik sektoriindeki
faaliyetlerin olumlu yonde artis gosterdigi, meydana ¢ikan bu durumun da
karliligr olumlu etkiledigi gorilmektedir (Atasoy, 2007: 46). Buna gore
calismamizda ele aldigimiz bagimli ve bagimsiz degiskenlere asagidaki tabloda
yer verilmistir.

Tablo 2. Bagimh degiskenler ve bagimsiz degiskenler
Bagimli Degiskenler
Aktif Karliligi (ROA) Net Kar/Toplam Aktifler
Ozkaynak Karhiligi (ROE) Net Kar/Toplam Ozkaynak
Bagimsiz Degiskenler

igsel Degiskenler (Bankalara Ozgii Dissal Degiskenler (Makroekonomik
Degiskenler) Degiskenler)
Aktif Kalitesi Enflasyon
Sektdr Payi Ortalama Mevduat Faizi
Ozkaynaklar/Toplam Aktif GSYIH Biiyiime Orani
Sermaye Yeterlilik Rasyosu
Likit Aktif / Toplam Aktif
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4. Yontem

Yatay kesit ve zaman serisi birlesimini iceren veri setlerinin kullanildigi
panel regresyon modelleri arasinda, tek yonlii ve cift yonlii sabit etkiler ile
tesadiifi etkiler modeli, dinamik panel analizi, genellestirilmis EKK gibi bir¢ok
yontem kullanilmaktadir. Bu ¢alismada, anilan modellerden tek yonlii sabit
etkiler ve tesadiifi etkiler modeli kullanilmistir.

43

Oncelikle degiskenlerin duragan olup olmadiklar1 anlasilabilmesi i¢in Im,
Peseran ve Shin (2003) tarafindan tavsiye edilen panel birim kok testi
uygulanmis, Dickey Fuller (ADF) test istatistigi yontemi ile her birim 6zelinde
ADF hesaplanmis ve ADF’lerin ortama test istatistigine bakilmistir. Modelde
kullanilan verilere ait kisaltmalara asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 3. Modelde kullanilan kisaltmalar

Return on assets Roa?
Return on equity Roe?
AKktif Kalitesi (Tak. Briit Kr./Top Krediler) = Ak?
Sektor Pay1 Sp?
Ozkaynaklar/Toplam Aktif Ozta?
Likit Aktif/Toplam Aktif Lata?
SYR Syr?
Enflasyon Enf?
Ortalama Mevduat Faizi Omf?
GSYIH Biiyiime Oram Gsyh?

Degiskenlerin Newey-West ve Bartlett Kernel panel verisine Augmented
Dickey-Fuller birim kok testi (ADF) ve Phillips Perron birim kok testi (PP)
sonuglar1 asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 4: Degiskenlerin Augmented Dickey-Fuller birim kék testi (ADF) ve Phillips
Perron birim kék testi (PP) sonuglari

2 Section | Observatio
i¢csel ve Digsal Degiskenler X P s n

AD | 35779 | 0.032

F 1 1 11 301
PP 93.834 | 0.000

ROA 7 0 11 341
AD | 34.373 | 0.045

44 F 4 0 11 302
PP 100.25 | 0.000

ROE 9 0 11 341
AD | 69.264 | 0.000

Aktif Kalitesi (Takipteki Briit Krediler/Toplam F 4 0 11 336
Krediler) PP 74398 | 0.000

5 0 11 341
AD | 223.11 | 0.000

N F 4 0 11 329
Sektor Pay: bp | 23209 | 0.000

9 0 11 330
AD | 40.233 | 0.010

.. . F 3 2 11 339
Ozkaynaklar/Toplam Aktif o 35970 | 0.030

7 6 11 341
AD | 39.628 | 0.011

i . . F 6 9 11 338
Likit Aktif/Toplam Aktif o 53817 | 0.000

3 2 11 341
AD | 34416 | 0.044

F 3 5 11 341
PP 35.060 | 0.038

SYR 3 2 11 341
AD | 37.276 | 0.022

Enflasyon F 1 1 11 341
PP 41931 | 0.006

2 4 11 341
AD | 204.95 | 0.000

. F 7 0 11 297
Ortalama Mevduat Faizi o 12779 | 0,000

7 0 11 330
AD | 252.57 | 0.000

P F 4 0 11 341
GSYIH Biiytime Orani o 25222 | 0,000

0 0 11 341

Panel veri analizi i¢in gerekli 6nkosullardan birim kok testi sonucunda
hem ADF hem de PP testleri sonucunda (p<0,05) panel verinin duragan oldugu
sonucuna varilmistir.

4.1. Bagimli Degisken Olarak ROA Alindiginda

Degiskenlerle ilgili bu testler yapildiktan sonra oncelikle bagimh
degisken ROA alinmak suretiyle sonuglara bakilmaya ¢alisilmistur.
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Tablo 5: ROA bagimli degiskeni ile elde edilen istatistiksel sonug¢lar

Variable Coefficient ~ Std. Error  t-Statistic Prob.
AK? -0.049665  0.020866 -2.380161 0.0178
SP? 0.048698  0.008163  5.965820 0.0000
OZTA? 0.059047 0.017494  3.375324  0.0008
LATA? -0.033057  0.004730 -6.989386  0.0000
SYR? 0.065728  0.018027  3.646108 0.0003
4‘5 ENF? 0.071611  0.020728  3.454812 0.0006
OMF? -0.065104  0.021385 -3.044426  0.0025
GSYH? 0.046035 0.021137 2.177886  0.0301
R-squared 0.373229 Mean dependent var 0.979261
Adjusted R-squared 0.360475 S.D.dependent var 0.648467
S.E. of regression 0.518581 Akaike info criterion 1.547022
Sum squared resid 92.51049 Schwarz criterion 1.634832
Log likelihood -264.2760 Hannan-Quinn criter. 1.581967

Durbin-Watson stat 1.364036

Birlestirilmis verilerden elde edilen panel veri tahmin sonuglarn

incelendiginde:

- Aktif Kalitesi (Takipteki Briit Krediler/Toplam Krediler),

- Sektor Payy,

- Ozkaynaklar/Toplam Aktif,

- Likit Aktif/Toplam Aktif,

- SYR,

- Enflasyon,

- Ortalama Mevduat Faizi,

- GSYIH Biiyiime Orani

bagimsiz degiskenleri ROA bagimli degiskeni tlzerinde anlamli bir etkiye
sahiptir. (p<0,05).

Degiskenlerin aciklama giicii R2=%37,32’dir.

ROA ile bankalara 6zgii bagimsiz degiskenler arasinda panel veri
analizi-Hausman Testi

Bu asamada sabit etki ve rassal etki yontemleri kullanilarak degiskenler
tahmin edilmeye calisilmistir. Bu agidan sabit etki mi yoksa rassal etki
modelinin mi kullanilacagina karar vermek acgisindan Hausman Testi
uygulanmistir.
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Tablo 6. Hausman Testi sonuclari
Test Summary x? s.d Prob.
Hausman Test 0.000001 8 0,999

Hausman testi uygulanirken yokluk 6ngérmesi icin rassal etki modeli,
46 alternatif dngérme icin ise sabit etki modeli kullanilarak anlamlilik diizeyi
degeri ile tablo degeri (a) kiyaslanmistir. Prob. = 0.999 > 0.050 oldugu icin
rassal etki vardir denilebilir. Bu durumda modeli rassal etki ile tahmin etmek
gereklidir. Rassal etki tahmin sonuglarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 7. Rassal etki tahmin sonuglari

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C -1.487467 0.424934 -3.500466 0.0005
AK? -0.064904 0.029557 -2.195867 0.0288
Sp? 0.043610 0.016635 2.621543 0.0091
0ZTA? 0.117958 0.022136 5.328728 0.0000
LATA? -0.025132 0.006850 -3.668764 0.0003
SYR? 0.076334 0.019313 3.952403 0.0001
ENF? 0.068194 0.019601 3.479142 0.0006
OMF? -0.008634 0.025399 -0.339948 0.7341
GSYH? 0.057429 0.020322 2.825972 0.0050
Random Effects
(Cross)
_ZRAAT—C 0.051910

_VAKIFBANK—C 0.120074
_HALKBANK—C 0.207719

_GARANTI—C -0.088646
_ISBANKASI—C -0.185322
_YKB—C -0.076769
_AKBANK—C -0.041298
_DENIZBANK—C 0.308194
_TEB—C 0.032686
_INGBANK—C -0.214292
_HSBC—C -0.114256
Effects Specification
S.D. Rho
Cross-section random 0.206238 0.1509
Idiosyncratic random 0.489133 0.8491
Weighted Statistics
R-squared 0.266208 Mean dependent var 0.378633
Adjusted R-squared 0.249093 S.D. dependent var 0.563005
S.E. of regression 0.487871 Sum squared resid 81.64034
F-statistic 15.55437 Durbin-Watson stat 1.598212

Prob(F-statistic) 0.000000
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Unweighted Statistics

R-squared 0.379301 Mean dependent var 0.979261
Sum squared resid 91.61426 Durbin-Watson stat 1.424217

Donemsel olmayan rassal etkili panel veri analizinde ROA bagimh

47 degiskeni icin:

Aktif Kalitesi (Takipteki Brit Krediler/Toplam Krediler),
Sektor Payy,

Ozkaynaklar/Toplam AKktif,

Likit Aktif/Toplam AKktif,

SYR,

Enflasyon,

GSYIH Biiyiime Orany,

degiskenleri arasinda anlamli sekilde (p<0,05) etki gostermektedir.

Bu durumda doénemsel olmayan agiklama orant %26,62 olarak

belirlenmistir.

ZIRAAT, VAKIFBANK, HALKBANK, GARANTI, ISBANKASI, YKB, AKBANK,

DENIZBANK, TEB, INGBANK, HSBC olarak belirlenmistir, aylik gostergelerden
bagimsiz uzun donemde:

Sektor Payy,
Ozkaynaklar/Toplam AKktif,
Likit Aktif/Toplam AKtif,
SYR,

Enflasyon,

GSYIH Biiyiime Orani

degiskenleri ROA degiskenini %26,62 oraninda tahmin etmektedir.

4.2. Bagimli Degisken Olarak ROE Alindiginda

Ikinci asamada bagimlh degisken olarak ROE alinmak suretiyle sonuglara

bakilmaya ¢alisiimistir.
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Tablo 8. ROE bagimli degiskeni ile elde edilen istatistiksel sonuglar
Variable Coefficient ~ Std. Error  t-Statistic Prob.

AK? -0.520032  0.196435 -2.647341 0.0085

SP? 0.458700 0.076844  5.969223 0.0000

OZTA? 0.071472  0.164686  0.433990  0.6646

LATA? -0.302211  0.044524 -6.787579  0.0000

SYR? 0.698252  0.169703  4.114552 0.0000

ENF? 0.708385  0.195132  3.630296  0.0003

OMF? -0.296060  0.201313 -1.470643 0.1423

GSYH? 0.534277 0.198986  2.684996  0.0076
R-squared 0.340633 Mean dependent var 8.837784
Adjusted R-squared 0.327216 S.D.dependent var 5.951831
S.E. of regression 4.881895 Akaike info criterion 6.031409
Sum squared resid 8198.517 Schwarz criterion 6.119219
Log likelihood -1053.528 Hannan-Quinn criter. 6.066353

Durbin-Watson stat 1.322972

Birlestirilmis verilerden elde edilen panel veri tahmin sonuglari;

- Aktif Kalitesi (Takipteki Briit Krediler/Toplam Krediler),
- Sektor Payi,

- Likit Aktif/Toplam Aktif,

- SYR,

- Enflasyon,

- GSYIH Biiyiime Oran;,

bagimsiz degiskenleri ROE bagimli degiskeni lizerinde anlaml bir etkiye sahip
(p<0,05) oldugunu gostermistir.

Degiskenlerin agiklama giicii R2=%34,06’dir.

ROE ile bankalara 6zgii bagimsiz degiskenler arasinda panel veri
analizi-Hausman Testi

Bu asamada sabit etki ve rassal etki yontemleri kullanilarak degiskenler
tahmin edilmeye calisilmistir. Bu acidan sabit etki mi yoksa rassal etki
modelinin mi kullanilacagina karar vermek agisindan Hausman Testi
uygulanmistir.

Tablo 9. Hausman testi sonuglari
Test Summary x° s.d Prob.
Hausman Test 0.000001 8 0,999

Hausman testi uygulanirken yokluk 6ngoérmesi icin rassal etki modeli,
alternatif 6ngoérme icin ise sabit etki modeli kullanilarak anlamhlik diizeyi
degeri ile tablo degeri () kiyaslanmistir. Prob. = 0.999>0.050 oldugu i¢in rassal
etki vardir denilebilir.
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Bu durumda modeli rassal etki ile tahmin etmek gereklidir.

Verilen ciktidan Prob. (Anlamhilik diizeyi) degeri ile Tablo degeri (a)
karsilastirlmistir. Ornegimizde; Prob. = 0.999>0.050 oldugu icin rassal etki
vardir denilebilir. Bu durumda modeli rassal etki ile tahmin etmek gereklidir.
Rassal etki tahmin sonuclari asagida verilmistir.

Tablo10. Rassal etki tahmin sonuglari

49 Variable Coefficient ~ Std. Error  t-Statistic Prob.
C -6.285404  4.011835 -1.566715  0.1181
AK? -0.629517  0.279136  -2.255233 0.0247
SP? 0.441505 0.159572  2.766808  0.0060
OZTA? 0.494694  0.208255  2.375431 0.0181
LATA? -0.245829  0.064746 -3.796836  0.0002
SYR? 0.631857  0.181485  3.481600  0.0006
ENF? 0.678837  0.183950  3.690324  0.0003
OMF? -0.104998  0.238599 -0.440063 0.6602
GSYH? 0.531046  0.190718  2.784460  0.0057
Random Effects
(Cross)
_ZRAAT—C 0.966167
_VAKIFBANK—C 1.322744
_HALKBANK—C 2.272035
_GARANTI—C -1.362271
_ISBANKASI—C -2.097870
_YKB—C -0.962599
_AKBANK—C -0.736300
_DENIZBANK—C 3.109025
_TEB—C 0.643207
_INGBANK—C -1.852769
_HSBC—C -1.301368
Effects Specification
S.D. Rho
Cross-section random 2.000164  0.1596
Idiosyncratic random 4590298  0.8404
Weighted Statistics
R-squared 0.200935 Mean dependent var 3.322442
Adjusted R-squared 0.182297 S.D. dependent var 5.083078
S.E. of regression 4.596471 Sum squared resid 7246.747
F-statistic 10.78143 Durbin-Watson stat 1.512466
Prob(F-statistic) 0.000000
Unweighted Statistics
R-squared 0.324935 Mean dependent var 8.837784
Sum squared resid 8393.705 Durbin-Watson stat 1.305795
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Donemsel olmayan rassal etkili panel veri analizinde ROE bagimh

degiskeni i¢in:

- Aktif Kalitesi (Takipteki Briit Krediler/Toplam Krediler),

- Sektor Payy,

- Ozkaynaklar/Toplam AKktif,

- Likit Aktif/Toplam AKktif,

- SYR,

- Enflasyon,

- GSYIH Biiyiime Oran;,

degiskenleri arasinda anlamli sekilde (p<0,05) etki gostermektedir.

Bu durumda doénemsel olmayan ac¢iklama orani %20,09 olarak
belirlenmistir. ZIRAAT, VAKIFBANK, HALKBANK, GARANTI, ISBANKASI, YKB,
AKBANK, DENIZBANK, TEB, INGBANK, HSBC olarak belirlenmistir.

Aylik gostergelerden bagimsiz uzun dénemde:

- Sektor Payy,

- Ozkaynaklar/Toplam Aktif,

- Likit Aktif/Toplam Aktif,

- SYR,

- Enflasyon,

- GSYIH Biiyiime Orani degiskenleri

ROA degiskenini %20,09 oraninda tahmin etmektedir.

5. Sonug¢

Banka karliligin1 etkilemesi muhtemel i¢csel ve dissal faktorlerle ilgili
olarak 2010 ve 2017 yillar1 her ¢ceyrek donemini kapsayacak sekilde yaptigimiz
calismada bu yillara ait i¢sel ve dissal faktorler kullanilmistir. Yapilan panel veri
analizi icin toplam gozlem sayis1 352 adettir. Secilen i¢sel ve dissal faktorlerin
belirtilen donemlerde banka karliliginin gostergelerinden olan ROA ve ROE'’ye
etkileri dlciilmeye calisilmigtir.

Buna gore 6zkaynak/toplam aktif ile ROE arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski vardir. Toplam aktif icinde 6zkaynaklarin orani arttikca bu durum
bankalarin 6zkaynak karliligini olumlu yonde etkilemektedir.

Sektor payr ile ROA/ROE arasinda pozitif ve anlamlh bir iliski vardir.
Sektor payr arttikca bahse konu her iki bagimsiz degisken de pozitif
etkilenmektedir.

Ote yandan enflasyon ile ROE/ROA arasinda hem anlamli hem de pozitif
bir iliski oldugu gorilmektedir. Olusabilecek enflasyon tahmin edilebilirse o
taktirde bankalar faiz oranlarinda degisiklik yapmak suretiyle toplam
karliliklarini artirabileceklerdir.

Ayn1 bicimde GSYIH ile ROA/ROE arasinda pozitif bir iliski vardir.
Ekonominin olumlu yonde gelistigi biiylime donemlerinde hem yatirim hem de
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harcamalar artmakta bu banka kredilerini biiyiitmekte ve GSYIH artislar1 banka
karlhiigina olumlu etkide bulunmaktadir.

Ote yandan mevduat faizleri ile ROA/ROE arasinda negatif ve anlaml bir
iliski oldugu da goriilmektedir. Bankalarin verdikleri mevduat faizi arttikca ROA
negatif etkilenmektedir. Bilindigi tizere Tiirkiye bankacilik sektériinde mevduat
kisa vadeli krediler ise uzun vadeli olup mevduat ve kredi arasinda vade
uyumsuzlugu vardir. Mevduat faizleri arttikca kredi faizleri ayni anda ayni
tepkiyi veremediginden kara olumsuz bir etkileri olmaktadir.

Calismay1 daha fazla sayida ve farkl kategoride i¢sel ve dissal degisken
eklemek suretiyle, kullanmis oldugumuz inceleme dénemlerini artirarak ya da
calisma icin secgilen banka sayilarinda artis yapmak suretiyle genisletmek
miimkiindiir. Bu durumda farkli sonuglar ¢cikma ihtimali de bulunmaktadir.
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Factors Affecting the Profitability Performance
of Banks

Introduction

During the analysis of profitability of banks, which factors have an impact on
profitability gain importance.

Internal as well as external factors have an impact on banks' profitability. While
internal factors are those that are intrinsic to banks concerned, external factors,
independently from the decisions made by the banks, emerge essentially as a result of
variations in economic and legal conditions. These factors vary from one country to the
other. Studies conducted to see which factors are decisive in terms of a bank's
profitability, avail themselves of such variables as the banks' active size, capital
structure, risk management effectiveness, non-performing loans and securities.

Main objective in our study using the panel analysis methodology is to see the
extent to which, between the years 2010-2017, the eleven banks accounting for 83.8%
of the total actives of the Turkish banking sector that we have selected are influenced
by internal and external factors.

Data

The number of active banks in Turkey, as of December 2017, is 52. 34 out of the
52 banks are deposit banks; 13 development and investment and 5 are participation
banks. Our study works with data from 11 banks operating in Turkey. These are;
Akbank, is Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, Garanti Bankasi, Halk Bankasi, Vakifbank,
Ziraat Bankasi, Denizbank, TEB, ING Bank and HSBC. The study scopes the span
between 2010 Q1 and 2017 Q4. Data has been retrieved from the webpages of the
Banks Association of Turkey. Data on inflation and Gross Domestic Product (GDP) that
are required for the macroeconomic data the study covers, has been retrieved from
TURKSTAT (Turkish Statistical Institute) and the Consumer Price Index (CPI),
accessed, again, on the same site have been evaluated in relation with inflation figures
and the interest rate on deposits applied by the banks has been retrieved from the
TCMB (Central Bank of the Republic of Turkey) website.

Total active size of the 11 banks this study examines accounts for some 83.87%
of the Turkish banking sector, per data as of December 2017. Our study also relies on
the model primarily used by Kosmidou (2007) and by Alper and Anbar (2011).

BKbt = a0 + a1BIDbt + a2MDDbt + pi + Ut
The concepts in this model can be described as follows:
b and t are the banks and years, respectively.

BKbt stands for the concepts ROE and ROA that will be used as dependent
variables in our study of banks' profitability.

a is the constant.

BIDDbt defines the banks' internal variability.

MDbt can be construed as macro or external variables.
ui indicates 'unseen' influences on banks.

Here, our objective is to have a guess on variables al and a2.
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Concepts ROE (Return on Equity) and ROA (Return on Assets) have been used
as dependent variables and with the aim to measure profitability as the most
prominent indicator of banks' financial performance. Independent variables are; the
quality of actives, sector share, equities/total actives, capital sufficiency ratio,
ready/total actives, inflation, interest on average deposit, and the GDP growth rate.

Method

Among panel regression models where data sets involving the combination of
cross-section and time series, many other methods such as model of coincidental as
well as unidirectional and bidirectional permanent impacts, dynamic panel analysis
and the extended least-series method are applied. In this study, among the
methodologies above, unidirectional, bidirectional permanent impacts and
coincidental impacts model have been used.

In order, first, to discern whether or not the variables are permanent, the panel
root test recommended by Im, Peseran and Shin (2003) has been applied, ADF for each
unit has been exclusively calculated using the Dickey Fuller (ADF) test statistics method
and the average test statistics of ADFs have been looked into.

Statistical yield, first from ROA and then from ROE as dependent variables, has
been treated with Hausman Test.

Outcome

Regarding internal and external factors that can have a possible impact on a
bank's profitability, in this study covering each quarter period between 2010 - 2017
the internal and external factors for the term concerned have been used. A total of 352
observations have been made for the panel data analysis carried out. Study also tried
to measure the impact of the selected internal and external factors on ROA and ROE as
indicators of bank profitability for the period concerned.

Accordingly, there is a positive and meaningful correlation between
equities/total actives and the ROE. Higher equity ratio as part of total actives translates
into a positive impact on the profitability of banks' equities.

Also, a positive correlation between sector share and ROE/ROA is seen.
The increase in sector share positively impacts the two other indicators concerned.

On the other hand, between inflation and ROE/ROA a meaningful as well as a
positive correlation is seen. Banks will be able to improve their profitability through by
modification of interest rates unless upcoming inflation is estimated.

Similarly, a positive correlation prevails also between GDP and ROE/ROA. At
times of positive economic growth investments and expenditures both soar, bank loans
inflate whereby upward GDP brings about positive impacts on bank's profitability.

On the other hand, a negative correlation is observed between interests on
deposits and ROE/ROA. Increased bank interest on deposits lead to a negative impact
on ROA. As it is known, in the Turkish banking ecosystem deposits have short whereas
term loans have long-term maturity bringing about a discrepancy between the
maturities on deposits and loans. As interest on deposits go up, profit is adversely
impacted for interest on loans are not quick enough to react in tandem speed.

[t is possible to expand the scope of the study by way of involving internal and
external variables both more in number and from different categories or by increasing
the number of banks selected for the study. Then there is the possibility that the study
might yield differing results.



