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Tiirkiye’de Ortiik Liderlik Kuramu: icerigi ve Yapisi
Akif TABAK!, Ali KIZILOGLU? & Mustafa POLAT?

Ozet: Ortiik liderlik kurami, insanlarin cocukluklarindan itibaren bir¢ok farkl
girdinin etkisiyle zihinlerinde sekillendirdigi ve i¢sellestirdigi lider modelini ifade
etmektedir. Insanlar genelikle zihnindeki modele uygun kisileri lider olarak kabul
etme egilimindedirler. Bu baglamda arastirmada Tiirk insaninin i¢sellestirdigi lider
modelinin ne olduguna iligkin ilk ipu¢larimin ortaya ¢ikarimast hedeflenmistir.
Calisma iki asamali yiiriitiilmiis, ilk asamada degisik statii ve meslek grubuna dahil
olan 117 kisinin fikirlerinden yola ¢ikilarak Tiirk tipi ortiik lidere iliskin bir nitelik
havuzu olusturulmugstur. Ardindan bu niteliklerden en ¢ok ifade edilenler bir araya
getirilmis ve 88 maddeden olusan ortiik liderlik anketi gelistirilmis ve farkl il ve
statiilerden 384 kigiye uygulanmistir. Yapilan kesfedici faktor analizi neticesinde,
benzerlik iceren ve anlamsiz bulunan 58 madde 6l¢ekten cikarilmis, kalan 30 madde
ile tekrar kesfedici faktor analizi yapilmistir. Sonug olarak Tiirkiye 'de ortiik liderligi
aciklayan 6 faktorlii bir yapi elde edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Ortiik liderlik.

The Concept of Implicit Leadership in Turkey: Content and Framework

Abstract: Implicit leadership theories represent leader models that people shapes in
their minds by the very earlier stages of their lives. People have tendency to approve
individuals as leaders whose characteristics fit these mental models. This study has
been prepared to determine the implicit theory of leadership among Turkish people.
The study has been conducted in two stages. Firstly a characteristic basin has been
composed about leader in respect of the thougts of 117 participants that belong
different status groups. Then by using this database, ILT scale, with 88 items, has
been developed. At the second phase, ILT scale administrated 384 Turkish
participants. According to the result of factor analysis 58 items removed from the
scale and consequently 6 factors yielded about implicit leadership theories in
Turkey.
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1. GIRiS
Liderlik, orgiitsel davramis konusunda ¢alisan arastirmacilarin
siirekli olarak dikkatini g¢ekmis ve arastirmacilarin tiizerinde Onemle

durduklart bir konu olmustur. Konu kiiresel diinya kosullarinda yeni
yaklasim ve fikirlerle birlikte giincelligini korumaktadir. Ozellikle
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sanayilesme sonrasinda yogunlasan arastirmalar birbirinden farkl
yaklasimlar1 giindeme getirerek ¢ok sayida liderlik teorisinin gelistirilmesine
ve tartisilmasina katki saglamistir. Bu kapsamda bugiline kadar gelistirilen
liderlik yaklagimlar1 incelendiginde; bunlarin genel olarak ii¢ grup altinda
smiflandirildigr  goriilmektedir. Bunlar; lidere, lidere kosullarin ve
takipgilerin etkilerine ve lider ve takipgileri arasindaki etkilesime odaklanan
yaklagimlardir (Koommoo-Welch, 2008).

1950’li yillara kadar lidere odakli yaklagimlar gelistiren bir grup
bilim adami liderin dogustan sahip olmasi gereken ozellikler iizerinde
durmus, diger bir grup ise liderin 6zelliklerinden ziyade nasil davranmasi
gerektigi konusuna acgiklik getirmeye galigmistir. 1980°li yillara kadar olan
donemde ise liderlik siirecine kosullarin ve takipgilerin etkilerine odaklanan
yaklasimlardan, durumsallik yaklasimi ve amag-yol teorisi, lider ve icinde
bulunulan kosullarin en optimal eslesiminin liderin etkinligini en st
seviyeye ¢ikaracagimi ortaya koymuslardir. Lider ve takipgileri arasindaki
etkilesim amag yol teorisinde ilk kez vurgulansa da, lider iiye etkilesim
teorisi, yeni liderlik yaklasimlarindan olan doniistiiriici liderlik yaklagima,
etkilesimsel yaklasim gibi yaklasimlar tamamen lider ve takipgileri
arasindaki etkilesime odaklanmuslardir (Koommoo-Welch, 2008).

Ortaya konan her yeni yaklagim liderlik yazinina yeni katkilar
saglarken, son yillarda liderlik olgusuna liderin géziinden ziyade takipgilerin
bakis acisiyla yaklagan oOrtiik liderlik kurami iizerinde ciddi calismalarin
yiirtitildiigi gozlenmektedir.

Ortiik liderlik kuramina gore bir grupta potansiyel bir lider, ancak
takipgilerin kendisini lider olarak algilamasi ve benimsemesiyle ortaya
cikabilecektir. Bu algilama temelli siireg, potansiyel liderin karakteristigi ve
davraniglart ile takipgilerin zihnindeki lider imaji uyustugu miiddetge
isleyecektir. Takipgilerin zihnindeki lider imaji1 ifadesinden, insanlarin
zihinlerinde olusturduklar: lider prototipi veya modeli anlagilmalidir ki, bu
model kisinin ¢ocuklugundan itibaren kazandigi tecriibelerden ve diger
birgok etkenin girdileriyle sekillenir.

Takipgileri olmadan lider olunamayacag ifadesi oOrtiik liderlik
kuraminin ¢ikis noktasini isaret etmektedir. Liderligi daha c¢ok takipgilerin
perspektifinden arastiran galismalarin basinda Eden ve Leviatan (1975)’1n
yiirlittiigli ve bir kisginin liderden bekledigi davraniglara ve niteliklere dair
inanglarinin o kisinin ortiik liderlik modelini olusturdugunu ortaya koyan
caligmas: gelmektedir. Daha sonraki yillarda Lord vd. (1984), Rosch’un
kategorizasyon teorisini (1978) liderlik alanmma uygulamiglar ve liderlik
kategorizasyon teorisini gelistirmislerdir. Kategorizasyon teorisine gore
insanlar sinirl kapasiteleri ile bilgi isleme siirecinde, ¢evreyi basitlestirmek

73



Cag University Journal of Social Sciences, 7(2), December 2010

icin modeller ve smiflandirmalar yaparlar. Kategori sistemleri yatay ve
diisey boyutlar1 olacak sekilde hiyerarsik bir yap1 i¢indedir.

Ideal lider prototipini igeren ortikk liderlik kurami insanlarin
zihinlerindeki kavramsal kategorileri yansitirlar ve insanlar gerektiginde
cevresindekileri bu modellere gore lider veya lider degil seklinde
simiflandirirlar (Lord, Foti, ve De Vader, 1984:344). Lord vd. nin liderlik
kategorizasyon modeline gore, liderlik {i¢ seviyeli hiyerarsik bir yap1 i¢inde
siniflandirilmistir. Hiyerarsinin en iist ve en genel seviyede lider yer alir ve
insanlar bu seviyede tiim liderleri kapsayacak birkac ortak 6zellik sayesinde
lider ve lider olmayan ayrimini yaparlar. ikinci seviyede on bir degisik tiirde
lider bulunmaktadir. Bunlar egitim, is, finans, dini, spor, askeri, politik gibi
cesitlerdir. Temel seviye olarak adlandirilan bu seviye degisik alanlardaki
lider tiplerine 6zgii daha ayrmntili bircok &zellik barindirir. Ugiincii seviyede
ise temel seviyede bulunan liderlik alaninin barindirdigi daha belirgin tiirler
(Liberal-Muhafazakar politik lider) vardir (Lord, Foti, ve De Vader,
1984:344). Bu diisiincelerden hareketle farkli alanlardaki liderler igin liderlik
modellerinin de farklilik gosterebilecegini ifade etmek yanlis olmayacaktir.

Ulkemize gegerli olan liderlik modellerini inceleyen arastirmalar
olmakla beraber, konuyu takipgilerin bakis agisiyla inceleyen ¢alismalarin
eksik oldugu degerlendirilmektedir. Ortiik liderlik modellerine ancak
takipgilerin ~ dislincelerinden yola ¢ikilarak ulasilabilecegi  dikkate
alindiginda bu eksikligin 6neminin daha iyi anlagilabilecegi ifade edilebilir.
Yapilan c¢alismalar, Tiirkiye’de en c¢ok goézlemlenen liderlik tiplerinin;
takimca ¢alisan, babacan ve diisiinceli, astlarma serbestlik taniyan ve
otokratik ve hiyerarsi temelli liderlik sekilleri oldugunu gostermistir. Ayrica
Tirk toplumunda ideal lider davranislart iligki odakli, goérev odakli,
paylasimci ve karizmatik olmak iizere dort gurupta toplanabilecegi ortaya
koyulmustur (Pasa, Kabasakal ve Bodur, 2001:564).

Calismanin amaci, ortiik liderlik kurami baglaminda, Tiirk insaninin
i¢sellestirdigi lider modelinin algilanmasina iliskin ipuglarina ulasmaktir. Bu
amaci gergeklestirmek iizere birinci boliimde ortiik liderlik modelinin nasil
sekillendigine, calistigina ve bu modeli besleyen kaynaklara deginilmis,
ikinci boliimde ise ortiik liderlik teorilerinin icerigi ve yapisi ele alinarak bu
hususta yapilan ¢alismalara atiflar yapilmustir. Ugiincii boliimde arastirmanin
metodolojisi lizerinde durulmus, son boliimde ise elde edilen bulgulara ile bu
bulgulara iliskin degerlendirmelere yer verilmistir.

74



Cag Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(2), Aralik 2010

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Ortiik Liderlik Modellerinin Sekillenisi ve islevi

Kisinin icsellestirdigi ortiik liderlik modelleri birgok kaynaktan
beslenir. Hunt vd., kisisel 6zelliklerin yaninda birgok degiskenin kisinin
ortiik liderlik teorilerini etkileyebilecegini ifade etmektedir (1990:42).

Ortiik liderlik kuramu iizerinde yapilan calismalar kisilerin
zihinlerinde olusturduklari ideal lider modelini sekillendirirken basta iginde
yasadiklar1 kiltiir (Brodbeck vd., 2000; Konrad, 2000; Hofstede,1980)
olmak iizere, cinsiyet (Paris, 2004), kisilik 6zellikleri (Keller, 1999: 590-
607), cocukluk tecriibeleri (Keller, 2003:141-160) gibi bir¢cok farkl
degiskenin etkilerine maruz kaldiklarini géstermistir.

Her insan ideal liderin nasil bir sahsiyet olmasi gerektigine dair
diisiinceler besler. Bu diisiinceler kisinin zihnindeki lider modelini olusturur
ki, karsisindaki kisiyi bu modelle karsilastirdiktan sonra kisiyi lider veya
degil seklinde kategorize eder (Offermann vd., 1994:44). Kisi zihnindeki
ideal lideri belki lisedeki takim kogundan, belki anne babasindan, belki de
cok etkilendigi bir arkadagindan modellemis olabilir.

Her insanin zihninde bir ideal lider modeli oldugundan, liderin de
zihninde canlandirdigi bdyle bir prototipe sahip olmak istemesi dogaldir.
Ortiik liderlik kurammin is diinyasinda liderlerle takipgiler arasindaki
iligkileri belirlemesi de beklenmelidir (Hunt vd., 1990:42). Zira yoneticinin
davraniglart igsellestirdigi lider modeline uygun olarak sekillenecektir.
Calisanlarin lider prototipi ile yonetici arasindaki uyum arttikca is hayatinda
iletisimle beraber, saglanan ortak anlayis sayesinde sosyal etkilesim de
artacaktir (Engle ve Lord, 1997:1004-1007). Benzer sekilde c¢alisanlarin
ortiik liderlik modelleri ile yoneticinin davraniglar1 arasindaki uyum arttik¢a
calisanlarin is tatmini artacak, buna paralel olarak is ortamindaki huzur
artacaktir (Epitropaki ve Martin, 2005: 672).

Bunlarin yaninda ortiik liderlik modellerinde saglanan uyum, liderin
takipgilerini etkileme yetenegini de arttiracaktir (Foti ve Luch, 1992:63).
Insan lider konumunda olan birisi ile kars1 karsiya kaldig1 anda zihnindeki
lider modeli devreye girecek ve karsisindakini lider veya degil seklinde
siniflandiracaktir. Boyle bir durumda takipgilerin kabullenecegi lider tipi ile
yoneticinin davraniglarindaki uyum is hayatinda basarimin anahtarlarindan
birisi olacaktir.

Belirli bir kiiltiirde o6rtiik liderlik biiyiik oranda tutarlilik gostermekte
iken, degisik kiiltiirlere mensup insanlarin degisik liderlik prototipleri ve
liderle ilgili farkl: tercihleri vardir. Ulusal kiiltiirler liderlik, organizasyon ve
motivasyonla ilgili deger ve tutumlar bakimindan digerlerinden
farklilagmaktadir. Kiiltiirel uygunluk teorisine gore, bir kiiltiirde kabul géren
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liderlik tutum ve davramislari, kiiltiirel degerlerce etkilenmektedir (House,
Wright ve Aditya, 1997). Hofstede (1980)’e gore liderler kendi tarzlarini
kendileri belirleyemezler, biiyiik oranda astlarinin i¢inde bulundugu kiiltiirel
kosullara ayak uydururlar.

Bu noktada farkli kiiltiirlerde oOrtiik liderlik ile ilgili yapilan
calismalar1 incelemekte fayda goriilmektedir. Ling vd. sosyo-kiiltiirel
cevrenin liderlik tizerinde derin etkileri olacagini, Cinlilerin ortiik liderlik
modellerinin batida yapilan ¢alismalar sonucunda elde edilenlerden farkli
olmas1 gerektigini ileri siirmiisler ve yaptiklar1 arastirmada bati kaynakli
calismalarin neticelerinden farkli bir yapiya ulasmislardir (2000:738). Paris
(2004) ise Kkdltiirii giic mesafesi ve cinsiyetlerin esitligi acisindan
degerlendirmis, neticede kiiltiirel farkliliklar ve cinsiyet ile ortiik liderlik
kurami arasindaki iliskiyi ortaya koymaya ¢alismistir. Konu Avrupa’da 22
ayr1 iilkede incelenmis, kiiltiirel farkliliklarin liderlik konseptine etkileri ve
degisik  kiiltiirlerde liderlik algisimin  farklilagip  farkliliklagmadig:
arastirilmigtir. Neticede Avrupa iilkelerinde lider prototipinin kiiltiirel
farkliliklara bagh olarak degisiklik gosterdigi, bununla beraber benzer
kiiltiirel degerler tastyan iilkelerin benzer liderlik konseptine sahip olduklari
sonucuna ulasilmistir (Brodbeck vd. , 2000).

Ulusal kiiltiir farkliliklari, insanlarin lider konumundaki kisiden
beklentilerinin  farklilasmasin1t  ve farkli yoOnetim sekli beklentisini
beraberinde getirmektedir. Benzer degerlere, rollere, inang sistemlerine,
beklentilere, norm ve diger kiiltiirel degiskenlere sahip, kendi ulusal
kiiltiirinlin parcasi olan kigilerden olusan orneklemlerde lider ifadesinden
benzer tanimlar ¢agristirdiklar1 sdylenebilir.

Kiiltiirel farkliliklar, cinsiyetle ortiik liderlik modeli arasindaki
iliskiye etki etmektedir. Gilic mesafesi ve cinsiyet esitligi bakimindan
farkliliklar igeren iilkelerde (kiiltiirlerde) kadin ve erkek yonetici liderlerin,
liderlik algilar da farklilasmaktadir (Paris, 2004).

Keller bes kisilik 6zelligini deneysel olarak kullanarak ortiik liderlik
algilaniyla, kisilikleri ve aileden gelen Ozelliklerini bagdastirmaya
calismaktadir. Keller’a gore kisilik ozellikleri ile ortiikk liderlik modelleri
arasinda anlamli iliski vardir ve igsellestirilen lider modelleri insanlarin
ailevi Ozelliklerini de kapsayan kisisel gecmisleri temelinde olugmaktadir.
Bunlarin yaninda kisiler kendilerine benzeyen liderleri ideal lider olarak
algilama egilimindedirler (1999: 590-607).

Ortiik liderlik modellerinin zamanla degisim gosterip gostermedigi
hususunda ¢esitli c¢aligmalar yiriitiilmiistiir. Bartunek ortiikk liderlik
modellerinin kolaylikla degismeyecegini, gerceklesebilecek degisimler de sil
bastan kokli yapilanmalar seklinde degil, zamana yayilan kiigiik
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adaptasyonlar seklinde olacagimi ifade etmektedir (1984:370). Bunlarin
yaninda yiiriitiilen deneysel bir calisma ortiik liderlik modellerinin hayat
boyunca sabit kaldigimi gostermis, farkli bir goriisii ortaya koymustur
(Epitropaki ve Martin, 2004: 307).
2.2. ORTUK LIDERLIK

Amerikan kaynakli yOnetim teorilerinin diger {ilkelere ithali
neticesinde, Amerika’da iyi yonetici diger kiiltiirlerde de iyidir inanist
uzunca bir siiredir gecerligini korumustur. Ancak yonetime iligkin
tutumlarin, degerlerin, davranislarin ve etkinligin ulusal kiiltiirlerde
degisiklik gosterdigi anlasilinca, bu goriis de ortadan kalkmaya baglamistir.
Bunun yaninda kiiltiirel farkliliklarin yonetim kaidelerinde ve liderden
beklentilerde de farkliliklara sebep oldugu (Pasa vd., 2001:559)
degerlendirilmektedir.

Hofstede (1980)’e gore kiiltiir, zihinsel ortak bir programlamay1
ifade eder ve farkli toplumlarda liderlik algisini, organizasyonel yapiyi, dini
teskilat1 ve bunlara benzer birgok farkli olguyu agiklamamizi saglar.

Bu ifadelerden yola ¢ikildiginda sosyo-kiiltiirel ¢evrenin liderlik
iizerinde ciddi etkileri oldugu goriilebilir. Farkli kiiltiirel yapilardan ithal
edilen liderlik ve yoneticilik yaklasimlarinin aynen benimsenmesinin diger
bir kiiltiirdeki deger yargilarina uymayacagi asikardir. Bu nedenle Tiirk tipi
liderlik modeli tizerinde yapilacak ¢aligmalarin Tiirk degerler sistemi iizerine
insa edilmesi miimkiindiir.

Ortiik liderlik kuraminin igerigine iliskin yapilan calismalarda
degisik sonuglara ulasilmustir. israil’de yapilan arastirmada 4 faktdr yapist
ortaya koyulmustur. Bunlar destek verme, isleri kolaylastirma, iliskilere ve
hedeflere yogunlagmadir (Eden ve Leviatan, 1975:737). Offerman vd.nin
Amerika’da yiriittiigli diger bir ¢alisma sonucunda, bir ortiik liderlik dlgegi
gelistirilmis ve hassasiyet, adanmislik, karizma, gekicilik, zeka, giic ve
erkeksilik olmak tizere 8 faktor elde edilmistir (1984:43-58). Cinliler
iizerinde yapilan bir ¢aligmada ise kisisel ahlak, hedeflerde etkinlik, insanlar
arasi yetenek ve beceriklilik olmak tizere 4 faktor elde edilmis ve bunlarin
Amerikan 6rneklemden elde edilenden farkli oldugu goériilmistiir (Ling vd.,
2000:738).

Tiirkiye o6rnekleminde ortiik lider davramiglari da yapilan bir
calismada ortaya konmaya calisilmistir. Bu calismanin sonuglarma gore
iilkemizde gegerli olabilecek lider davranmislart iliski odakli, gérev odakli,
paylasimct ve karizmatik olmak {izere dort gurupta toplanmistir (Pasa vd.,
2001: 564).
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3. ARASTIRMA

Calisma iki asamal1 olarak gergeklestirilmistir. Birinci asamada
Ankara ilinde farkli yas, statii ve meslek grubundaki 117 kisiye acik uglu bir
soru sorularak ideallerindeki lideri betimleyen 6zellikleri yazmalar1 istenmis
ve bunlardan elde edilen sonuglarla liderlerin sahip oldugu diisiiniilen bir
nitelik havuzu olusturulmustur. Elde edilen veriler degerlendirildikten sonra
ortiik liderlik dlcegi gelistirilmistir. Ikinci asamada, ilk asamada elde edilen
O0lcek 4 ayn ilde ikamet eden farkli statiilerde baska bir Ornekleme
uygulanmis ve elde edilen verilere faktor analizi uygulanmistir.
3.1. Birinci Calisma (Olgek Gelistirme)
3.1.1. Katihmcilar

Calismaya Ankara Ilinde farkli statii ve meslek grubundan 117 kisi
katilmistir. Caligmada fikirlerine bagvurulan 117 kisi %24 oraninda orta
diizey yoneticilerden, %76 oraninda degisik alanlarda faaliyet gésteren isci
ve ¢aliganlar ile memurlardan olugsmaktadir. Calismaya katilanlar farkli yas
gruplarinda ve egitim seviyesinde kisiler olup %79’u erkek, %21 kadindir.
Katilimcilara iliskin diger demografik veriler Tablo-1’de sunulmustur.

Tablo-1: Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Yas Frekans Yiizde | Ogrenim Frekans Yiizde
20-30 38 32,4 | ilkokul 33 28,2

31-40 56 47,8 | Ortaokul 24 20,5

41-50 21 17,9 | Lise 24 20,5

51-60 2 1,7 | Universite ve tistii 36 30,7

Toplam 117 100 | Toplam 117 100

Cinsiyet Frekans Yiizde

Erkek 93 79,4

Kadin 24 20,5

Toplam 117 100

3.1.2. Veri Toplama Araci

Bu calismada kullanilan form katilimcilarin demografik bilgilerini
igeren birinci bolim ve agik uglu bir soru igeren ikinci bolimii
kapsamaktadir. Katilimcilardan ikinci boliimde liderde bulunmasini
bekledikleri 15 niteligi yazmalar1 istenmistir. Formda liderle ilgili herhangi
bir tanim verilmemistir.
3.1.3. Analiz

Calisma neticesinde 117 katilimcidan toplam 845 ifade elde
edilmistir. Bunlarda 42 tanesi konu ile ilgisiz oldugu diislincesiyle elenmis,
geriye kalan 783 ifadeden ayni anlama gelenler bir araya getirilerek 246
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nitelige ulagilmigtir. Elde edilen 246 nitelikten {ic ve daha az atif alanlar
analizden ¢ikarilmis ve sonugta geriye 88 madde kalmustir.

Aragtirma neticesinde liderin diiriist, adil, ileriyi goren, bilgili,
otoriter, saygili, cesur, Ozgiiveni olan, kararli, yenilige acik, caligkan,
etkileyici, egitimli, saygili, hosgoriilii, vizyon sahibi, iletisim becerisi olan ve
hitabeti iyi olmasinin en ¢ok vurgulanan hususlar oldugu goriilmiistiir.

3.1.4. Olcek

Calisma sonucunda rastgele siralanmig 88 maddeden olusan likert
tipi formatinda ortiik liderlik 6lgegi gelistirilmistir.
3.2. Ikinci Cahsma (Olgegin Uygulanmasi)
3.2.1. Katihmcilar

Ikinci uygulamaya farkli illerden, farkli statiilerde 384 Kkisi
Katilmustir. Katilimeilarin % 66°s1 20-30 yaslar1 arasinda olup, %34’ daha
biiyiik yas gruplarindadir. Caligmaya katilanlarin %351 6grenci iken geri
kalanlarin  diger meslek gruplarina dagildign dikkat ¢ekmektedir.
Ogrencilerin denekler arasinda diger mesleklere nazaran agirlikli olmalari
yas dagilimindaki dengesizligi ortaya c¢ikarmaktadir. Bunlarin yaninda
iilkemizde ¢aligma hayatinda erkeklerin kadinlara oranda baskin olmalari
katilimeilarin arasinda erkeklerin %70’lik bir oranda bulunmalar1 sonucunu
ortaya cikarmustir. Ikinci ¢alismayla ilgili olarak katilimcilarm demografik
ozellikleri Tablo-2’de sunulmustur.

Tablo-2: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Yas Frekans Yiizde Meslek Frekans Yiizde
20-30 256 66,7 Isci 35 91
31-40 60 15,6 Memur 84 21,9
41-50 37 9,6 Serbest Meslek 77 20,1
51-60 13 34 Ogrenci 137 35,7
61+ 6 1,6 Emekli 7 1,8
Belirtmeyen 12 3,1 Belirtmeyen 44 11,5
Toplam 384 100 Toplam 384 100
Ogrenim Frekans Yiizde Cinsiyet Frekans Yiizde
Ilkokul 18 4,7 Erkek 272 70,8
Ortaokul 19 4,9 Kadin 96 25
Lise 72 18,8 Belirtmeyen 16 4,2
Universite 250 65,1 Toplam 384 100
Lisans Ustii 13 3,4 Medeni Hal Frekans Yiizde
Belirtmeyen 12 3,1 Evli 128 33,3
Toplam 384 100 Bekar 232 60,4
Belirtmeyen 24 6,3
Toplam 384 100
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3.2.2. Siire¢

Ikinci uygulamada katilimcilardan bir énceki calismada gelistirilen
88 maddelik anketi degerlendirmeleri istenmistir. Anketin birinci boliimiinde
katilimcilarim  demografik bilgilerini iceren kisim bulunurken ikinci
boliimiinde ilk arastirma sonucu elde edilen ve ideal lideri niteleyecegi
diisiiniilen 88 madde listelenmistir. Katilimcilardan, her bir niteligin liderin
ne derece 6zelligi oldugunu 10’lu likert tipi Olgek vasitasiyla belirtmisleri
istenmistir.
3.2.3. Analiz

Elde edilen veriler incelenmis, gegersiz oldugu diistiniilen anketler

calismadan ¢ikarildiktan sonra 384 anket degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Veriler SPSS paket programina girilmis ve faktdr analizine tabi tutulmustur.
Yapilan ilk analizlerde 6l¢ek ayiklama islemi gerceklestirilmis, 88 maddenin
58’1 dl¢ekten ¢ikarilmustir. Geri kalan 30 madde tekrar faktor analizine tabi
tutulmus ve varimax rotasyonu uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen
6 faktoriin 0,4 ve tizeri faktor yiikleriyle birbirinden net bir bi¢cimde ayrildig
goriilmiigtiir. Elde edilen 6 faktor toplam varyansin % 57,83’{inii
acgiklamaktadir.

4. BULGULAR

Her iki ¢aligmaya katilanlarin %75°ten daha fazlasi erkektir. Bunun
nedeninin {ilkemizde is hayatinda erkeklerin daha aktif olmasindan
kaynaklandig1 ifade edilebilir. Aym1 zamanda ¢aligmaya orta diizey
yoneticilerin katilimi1 hedeflenmis ve birinci ¢alismada hedeflenen seviye
olan %20’ye ulagilmistir,

Calismanin ilk asamasinda 117 kisilik bir 6rnekleme liderin tasimasi
gereken nitelikler acik uclu olarak sorulmus ve aliman cevaplar
degerlendirilerek bir nitelik havuzu olusturulmustur. Olusturulan nitelik
havuzunda katilimcilar tarafindan ifade edilme frekansi ii¢ ve daha fazla olan
kriterlere dayanarak 88 maddelik ortiik liderlik anketi gelistirilmistir. Tkinci
asamada bu anket 384 kisilik farkli bir gruba uygulanmis ve veriler SPSS
programina girilerek faktdr analizine tabi tutulmustur.

Katilimcilarin igsellestirdigi lider modelini ortaya koymak ve ortaya
cikacak oOzellikleri daha belirgin boyutlar altinda toplamak amaciyla 88
degiskene uygulanan temel bilesenler faktor analizi sonucunda 6 faktor elde
edilmistir. ilk bulgular icerik analizine tabi tutulmus, anlamli olmayan 58
degisken daha sonraki analizlere dahil edilmemistir. Kalan 30 degiskene
tekrar faktor analizi uygulanmistir ve varimax rotasyonuna tabi tutulmustur.
Son analiz sonucunda toplam varyansin % 57,83’linii agiklayan ve anlamli
olarak kabul edilen 6 faktore ulasilmistir. Ortiik liderlik kuramu ile ilgili 30
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ifadenin toplam giivenilirlik katsayis1 Cronbach Alpha degeri 0,93 olarak
bulunmustur. Ayrica Keiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlik olgiisii
0,91 degeriyle faktor analizi uygulamak i¢in uygundur. Ayrica ulasilan
faktorlerin giivenilirligini gosteren Cronbach alpha degerleri 0,88 ile 0,70
arasinda degismektedir. Bu degerler kabul edilebilir giivenilirlik
diizeyindedir.

Elde edilen alt1 faktorii olusturan degiskenlerin ozellikleri dikkate
almarak yapilan ¢aligmada faktorler asagidaki gibi isimlendirilmistir:

Diiriistliik ve giivenilirlik: Toplam varyansn % 15,43’{ini
aciklamaktadir. Bu faktore gore degerlendirmeye tabi tutulan insanlar
oncelikle liderin gliven eren bir yapisinin olmasini arzulamaktadirlar. Buna
gore liderin diiriist, ahlakli, giivenilir, s6ziinde duran, saygideger, insanlara
giiven veren, kisilikli bir sahis olmasi gerekmektedir. Burada dikkat ¢eken
en onemli husus Dogu kiiltlirliniin temsilcilerinden olan Cin 6rnekleminde
yapilan arastirmada elde edilen sonucgarla benzer sonuglarin ortaya ¢ikmig
olmasidir. Amerikan 6rnekleminde lider ile ilgili ifadelerde genellikle giig,
baskin olma, erkeksilik, zeka, cekicilik gibi yonler 6n plana ¢ikmaktadir.
Tiirkiye’de ise giivenilir olmak, ahlak, erdem, dogruluk gibi sifatlar ilk siray1
almaktadir.

Beceriklilik: Ikinci faktér 5 bilesen igermekte toplam varyansin %
9,86’sim1 agiklamaktadir. Katilimeilar lideri yaptigi isi organize edebilen,
gerektiginde inisiyatif kullanabilecek, yeterince hizli karar verebilen ve
karsilastigi problemlerin istesinden gelebilecek yetenekte becerikli, isinin
ehli, gorevinin sorumlulugunu tasiyabilecek ayni zamanda ¢aliganlarin
motive edebilecek bir kisi olmasini istemektedirler. Bu kisi takimini bagariya
tasiyabilecek yetenege sahip olmalidir. Cin kokenli aragtirmada bu faktoriin
cok benzeri ortaya ¢ikmissa da Amerikan Ornekleminde benzer nitelikler
goriilmemektedir. Zira Cinliler bizim insanimiza benzer sekilde lider vasfina
sahip olmasi i¢in bir kisinin yeterli beceriyi barindirmasi gerektigini
diisiinmektedirler.

Etkileyicilik/iliskilerde Beceri: Uciincii faktor 4 bilesen icermekte
ve toplam varyansin % 9,1’ini agiklamaktadir. Katilimcilar liderin hitabet
kabiliyetinin, ikna ediciliginin ve egitici yoniiniin kuvvetli olmasin
beklemektedirler. Ayni zamanda lider insanlarla iletigim kurabilen bir kisi
olmalidir. Cin kaynakli ¢alismada bulunan insanlar arasi yetenek faktoriiniin
icerigi ile etkileyicilik arasinda kismen benzerlik oldugu goriilmektedir.
Amerikan ornekleminde karizma ve ¢ekicilik gibi faktorler olsa da igerik
bakimindan ayni nitelikleri ihtiva etmedigi ortadadir. Dikkatli incelendiginde
kiiltirimiz ile batilh  kiiltiirler —arasindaki derin fark agikca
belirginlesmektedir.
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Doniistiiriiciiliik: Dordiincti faktér toplam varyansin % 8,71’ini
aciklamaktadir. Buna gore katilimcilar 6ne ¢ikan liderin yeniliklere acik,
Ozgliveni olan, ileri goriislii ve pratik olmasini arzulamaktadirlar. Bu
nitelikleri bir araya getirebilen kisi bulundugu ortamda degisimi
saglayabilecek diger insanlart bu degisimin ekseninde yonlendirip,
etkileyebilecek yetenegi tagiyacaktir.

Duyarhhik: Besinci faktor olan duyarlilik toplam varyansin %
8,27’sini agiklamaktadir. Calismaya katilanlar liderin astlarina cana yakin,
merhametli ve hosgdriilii olmalarin1 beklemektedirler. Bu sifatlar agikga
astlarma karsi duyarli bir kisiyi tarif etmektedir. Amerikan’da yapilan
aragtirmada elde edilen 8 faktérden duyarlilik incelendiginde, burada elde
edilen niteliklere benzer oOzellikleri barindirdigr goriilmektedir. Yani
Amerikan insan1 da lideri ifade ederken kendisine yakinlik ve igtenlik
gosteren bir insani tarif etmektedir. Cin ornekleminde bu faktoriin tam
manasiyla karsiligi bulunmasa da insanlar arasi iligkilerde yetenek faktorii
benzerlik gdstermektedir.

Giic: Altinci faktor 3 bilesen igermekte ve toplam varyansin %
6,43’linli acgiklamaktadir. Buna gore Tirkiye’de lider yeterli bilgi ve
tecriibeye sahip, otoriter bir sahis olmalidir. Bu nitelikleri benliginde
barindiran kisi elbette giicli elinde bulunduracaktir. Diger bir ifadeyle
tecriibe, bilgi ve otorite bir araya gelince bulundugu makami doldurabilecek
giicte bir lider ortaya ¢ikacaktir. Cin’de bu faktoriin tam karsiligi olmasa da
beceriklilik faktorii incelendiginde igerik olarak benzerlikler goze
carpmaktadir. Amerikalilar giice 6nem vermekte fakat onlar gii¢ denilince
bilgiye otoriteye dayali olmaktan ziyade, cesaret, erkeklik, zorlayicilik,
zorbalik gibi nitelikleri ifade etmektedirler. Burada da bireyci ve eril
kiiltiirlin bizim kiiltiiriimiizden farkliliklar1 bariz bi¢imde ortaya ¢ikmaktadir.

5. SONUC ve ONERILER

Liderlik alaninda yapilan c¢aligmalara her gecen giin yenileri
eklenmekte, organizasyonlarin verimlilikleri ve etkililikleri liderlik
uygulamalar1 yoluyla artirllmaya c¢alisilmaktadir. Bu kapsamda kisilerin
zihinlerinde modelledikleri ve dile getirilmeyen lider modelini ifade eden
ortiik liderlik kurami da 6nem kazanan yaklagimlardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durumda ¢aliganlarin kafalarinda canlandirdiklar: ideal lider
tipine uygun davraniglar sergileyen bir yoneticinin/liderin 6nderliginde,
calisanlarin bireysel ve oOrgiitsel amaclara birlikte ulasma konusunda daha
fazla gaba sarfetmeleri beklenebilecek bir sonugtur.
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Tablo-3: Faktor Yiikleri

Faktor Cronbach’s Toplam
Yiikleri Alpha Varyans
Acik. (%)
Faktor 1: Diiriistliik ve Giivenilirlik .88 15.43
1. Hak yemeyen/Haksizliga kars1
LT .73
2. Givenilir 69
3. Ahlakh ' 67
4.  Adil/Adaletli '
5. Diiriist 67
- .65
6. Saygideger 58
7. Insana deger veren ' 58
8. Verdigi s6ziil tutan/Ozii s6zii bir ' 57
9. Caliganlarin giivenini kazanan/ ' 55
Gliven veren '5 1
10. Sahsiyetli/Kisilikli '
Faktor 2: Beceriklilik .79 9.86
1. Hizh ve dogru karar veren .76
2. Problem ¢6zen 73
3. Isleri organize eden .67
4. Inisiyatif sahibi .63
5. Motive edici/Harekete gegirici A48
Faktor 3: Etkileyicilik/Iliskilerde
Beceri a7 9.1
1. Hitabeti kuvvetli .80
2. lIkna kabiliyeti yiiksek .79
3. Egitici .66
4, lletisimi giiglii 42
Faktor 4: Doniistiiriiciiliik A7 8.71
1. Yenilikgi 71
2. Pratik .68
3. lleri goriislii .66
4. Ozgiiveni olan .66
Faktor 5: Duyarhhk 17 8.27
1. Cana yakin 81
2. Merhametli, Sefkatli/Babacan .80
3. Comert .61
4. Hosgoriili/Anlayish .59
Faktor 6: Gii¢ .70 6.43
1. Tecriibeli 76
2. Bilgili .67
3. Otoriter .58
TOPLAM .93 57.83

Aragtirmada oOrtiik liderlik kuramina genel bir bakis acisiyla
yaklasilmis ve Orneklem oOzelinde, ¢aligsanlar tarafindan igsellestirilen lider
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nitelikleri ortaya konmaya c¢alisilmistir. Bu c¢ergcevede Ankara’da farkl
sektorlerde calisan toplam 117 kisilik 6rneklemde yapilan bu arastirmada,
katilimeilarin verdikleri cevaplar, liderlik algilarina iligkin olarak ortiik lider
ozelliklerinin alt1 boyutunu ortaya koymustur: Bu boyutlar; diiriistliik ve
giivenirlilik, beceriklilik, etkileyicilik/iliskilerde beceri, doniistiiriiciiliik,
duyarlilik ve giigtiir. Bu alti faktér temelde astlarin bir ideal liderden
bekledigi baslica nitelikleri ifade etmektedir. Bu alt1 faktore iligkin olarak
elde edilen faktor yiikleri Tablo-3’te sunulmustur.

Calisma, biinyesinde bir¢ok kisiti barindirmaktadir. Bu kisitlardan
en fazla one ¢ikami Tiirkce alanyazinda ortiik liderlige iliskin arastirma
sayisinin azligidir. Ayrica ortiik liderlige iliskin bir 6lgegin bulunmayisi, bu
alanda yapilacak calismalarin Oniindeki onemli bir engel olarak ifade
edilebilir. Son olarak kisitli sayidaki drneklemle yapilan bu ¢alismanin daha
biiyiikk 6lgeklerdeki Orneklemler iizerinde yinelenmesinin elde edilen
sonuclarin karsilastirilmasi anlaminda ipucu verebilecektir.

fleride bu cercevede daha biiyiikk ve farkli sektorleri igeren
orneklemler {izerinde yapilacak ¢aligmalarla, sonuglarin karsilagtirilmasinin
gerektigi disiiniilmektedir. Ciinkii bir kiiltiirde beklenen lider modelinin alt
kiiltiirlerden beklenen lider modelinden farklilasabilecegi beklenebilir.
Ayrica ortiik liderlik kuraminin degisik sosyal statiilerdeki bireylerdeki
algisinin ~ farklilasma  diizeyinin  arastinlmasinin ~ faydali  olacag
degerlendirilmektedir.
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