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Orgiit Metaforlarinda Liderlik: Kavramsal Bir Céziimleme

Ziileyha ERTAN-KANTOS!

OZET

Bu makalede, 6rgiit metaforlarinda liderligin nasil algilandig1 agiklanmaya ¢alisilmistir. Buna
gore ilk once liderlik kavrami kisaca tanimlanmistir. Daha sonra ise liderlik makine metaforu, eko
sistem metaforu, ahlaki anarsi metaforu, kiiltiir metaforu, politika metaforu, kendi kendini orgiitleyen
sistemler metaforu, kum tepecikleri metaforu, karincalar yuvasi metaforu, beyin metaforu, organizma
metaforu, renk metaforlari, alt1 sapkali diistinme teknigi ve doniisiim metaforuna gore tartisilmistir.
Liderlik oOzelliklerinin metaforlara gore tartisiimasinin nedeni, metaforlarin liderlere gozle
goriilmeyen unsurlarin haritasinin olusturulmasinda yeni ve farkli bakis agilar1 saglamasidir. Lider;
makine metaforunda baskici; ekosistem metaforunda karizmatik, vizyoner, giiven veren ve degisim
ajany; ahlaki anarsi metaforunda risk almay1 seven, vizyon sahibi, diyaloga yatkin ve bilgi aktaricisi;
kiiltiir metaforunda giiven veren ve katilimcy; politika metaforunda risk almay1 bilen, sayg: kiiltiirii
yaratan, Ofkelenmeyendir. Kendi kendini orgiitleyen sistemlerde, beyin metaforunda lider pozitif
diisiinen, sinerjiye 6nem veren, kendini gelistiren, gereksiz konusmalar yapmayan, orgiitte basari i¢in
uygun rol modelleri secendir. Organizma metaforunda lider gorev igin yapiy:r saglayan, rehberlik
eden, tartisan ve sorgulayandar.

Anahtar Kelimeler: Metafor, Orgﬁt, Liderlik, Okul Lideri

Leadership in Organization Metaphors: A Conceptual
Analysis

ABSTRACT

This article attempts to explain how leadership in organizational metaphors is perceived. To
this aim, first, the concept of leadership will be briefly described. Then, leadership will be discussed
according to the metaphors of machines, the eco-system, moral anarchy, culture, politics, self-
organizing systems, sand dunes, ants’ nest, the brain, the organism, color, the six hat thinking
technique and conversion. The characteristics of leadership are discussed according to metaphors
because metaphors provide new and different perspectives for leaders in the creation of a map of
invisible elements. According to the machine metaphor, the leader is oppressive; according to the
ecosystem metaphor, he is charismatic, visionary, an agent of change and reassuring; according to the
metaphor of moral anarchy, he likes to take risks, he has vision, he creates dialogue and transmits
information; according to the cultural metaphor, he is reassuring and participatory; according to the
policy metaphor, he takes risks, creates a culture of respect and does not flare up in anger easily. In
self-organizing systems, according to the brain metaphor, the leader thinks positively, emphasizes
synergy, improves him, does not make unnecessary conversation, and chooses appropriate role
models for success in organization. According to the organism metaphor, the leader provides the
structure for tasks, and guides, discusses, and asks.
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GIRIS

Liderlik anlayisindaki degismeler, farkli zamanlarda gerceklesmis olmasina ragmen
liderde bulunan nitelikler bakimindan ¢ok az farklilagsmistir. Aym liderlik tiirtinde hem
olumlu hem de olumsuz liderler goriilebilmektedir. Ornegin, Hitler karizmatik liderlik
ozelliklerine sahip olumsuz bir liderdir. Atatiirk de olumlu Ozellikleri olan karizmatik bir
liderdir. Onceleri insanlar bulunduklar1 dénemlere gore, liderlerinden gesitli davraniglar
beklemislerdir. Sanayi doneminde liderlerden kati, kurallara bagli, belki de asik surathlik
beklenirken giiniimiiz liderlerinden, toplumlar farkli olmasina ragmen, genel baz1 liderlik
ozellikleri gostermesi beklenilmektedir. Bu genel ozellikler arasinda, empati, diirtstliik,
adillik, 6ngorii, duygulara 6nem verme gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir.

Liderlikle ilgili kuramlari, Orgiitlerin, toplumun, sosyal ve politik yasamin
ozelliklerinden soyutlayarak incelemek miimkiin degildir. Lider, toplumun sosyal, kiiltiirel
degisimlerini ¢ok iyi bilerek toplumun biitiin dinamiklerini anlamaya ¢alisarak basarili
olabilir. Toplum icindeki farkliliklar1 zenginlik olarak algilamali toplumu bu farkliliklar
tizerinde kaynastirarak otekilestirmeden hareket etmelidir. Eger lider toplumun bir kesimini
otekilestirirse aslinda bir toplumun degil ancak bir toplulugun lideri olabilir. Toplulugun
degil de tiim toplumun lideri olabilmesi igin, toplumu olusturan biitiin topluluklarin
gliveninin kazanmas: gerekmektedir. Bu giivenin olusturulmasi igin liderin iyi iletisim
becerilerine sahip olmasi, birlestirici rol oynamasi, topluluklarin kirilgan ve giiglii yanlarim
bilip ona gore ongoriilii davranmasi, sorun ¢ézme becerisine sahip olmasi, pozitif olmasi,
adalet ve esitlige gore kararlar almas1 gerekmektedir.

Liderlik yillardan beri, gesitli metaforlara benzetilerek anlasilmaya, ¢dziimlenmeye
ya da liderligin o6zellikleri anlatilmaya g¢alisiimaktadir. Her metafor liderlige farkli bir yon
cizmekte ve kendi Ozelligine gore de liderligi yeniden tanimlamaya calismaktadir. Bu
tanimlar ve metaforlar alanyazinda liderlikle ilgili yeni arastirmalarin yapilmasina da pusula
gorevi yapmaktadir. Bu galismada liderlik, metaforlarin diliyle anlasilmaya ¢alisilmistir. Bu
amagla, makine, tahakkiim araci olarak orgiitler, ekosistem, ahlaki anarsi, kiiltiir, politika,
kendi kendini Orgiitleyen sistemler, organizma, renk, doniisiim gibi metaforlarda liderligin
nasil algilandig1 belirlenmeye calisilmistir. Aslinda bu metaforlarin sayisini ¢ogaltmak
miimkiindiir. Ancak bu ¢alismada yukarida sayilan metaforlar kullanilmistir. Bunun temel
sebebi; bu metaforlarin orgiit igerisinde kullanilan temel metaforlar olmasmin yani sira
bazen hepsinin bir arada kullanabilme olanaginin olmasidir.

Liderlik ve Metaforlar

Maxwell (1998) liderligi, etkili olabilmek ya da etki gosterebilmek olarak
tanimlamigtir. Liderlik, kendini izleyenleri etkileyebilme yetenegidir. Balci'ya gore (1998)
liderlik, farkli sekillerde tanimlanmasina ragmen hemen hemen her tanimda etkileme
kavrami kullanilmugtir. Liderlik sadece dogustan bir 6zellik degildir. Bir insanin liderligi
siirli ya da ortaya ¢ikarilmamus olsa da egitimle gelistirilebilmesi ve ortaya ¢ikarilabilmesi
miimkiindiir. Liderlik, kendi ihtiyaglarii karsilamak icin ¢alisanlara gii¢ verebilen orgiitler
yaratabilir. Liderlik ahlaki olarak amagcl ve yiikselticidir. Bu da, liderlerin yapabilecegi hig
bir sey olmasa bile, becerileri ile ¢alisma giicliniin anahtar degerlerine dayanan amag ve
vizyonu secip onlar1 destekleyen sosyal mimarlar1 yaratabilmeleri anlamina gelmektedir
(Evans, 1996). Bu anlamda liderlik etkinliginin amaci; ortak degerler, gelecekle ilgili ortak
vizyon olusturmaktir (Hurst, 2000).

Maxwell (1999), cesitli liderlerle gortisme yaparak ve tarihe yon veren liderleri
inceleyerek, biiyiik liderlerin sahip oldugu 21 liderlik niteligi belirlemistir (Tablo 1).
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Alanyazin tarandiginda liderlik 6zelliklerinin bilim insanlarinca gesitli bigcimlerde algilandig:
goriilmektedir. Bu ozelliklerden ortak olanlar oldugu gibi farkli olanlarda vardir. Bennis
(1999), Maxwell (1999), Covey (2000), Goffe ve Jones (2002) ve Melendez’'in (2002) liderlik
ozelliklerine iliskin saptamalar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Liderlik 6zellikleri

Bennis (1999) Sartlara hakim olma, Kendini tanimasi, Vizyon rehberligi, Tutku, biitiinliik, Olgunluk,
ictenlik, Merak ve meyden okuma, Ongt')riih’j olmasi, Olaylari sekillendirmede rol almasi,
Bosluklar1 doldurmasi, Deneyimlerden ve zorluklardan 6grenmesi, 1gg1'id1'iler1e hareket
etmesi, Erdemli olmasi, Empati, Kapsamli bir egitimin olmasi, Sinirsiz merak, Sinirsiz
cosku, Insanlara ve takim anlayisina dair inang, Risk almaya yatkinlik, Uzun vadeli kara
yonelme, Miikemmellige adanmuislik, Erdem, Vizyon

Maxwell (1999) Karakter, Karizma, S6z verme, Heti§im, Yetenek, Cesaret, Alg: giicii, Odaklanma,
Comertlik, Baglatma, Dinleme, Tutku, Olumlu tutum, Sorun ¢6zme, Tligkiler, Sorumluluk,
Giivenli olma, Disiplin, Hizmet etme, Ogrenebilme, Vizyon.

Covey (2000) Yol bulucu olmalidir, Degerler sistemini ve drgiit vizyonunu stratejik bir yolla miisterilere
aktarmalidir, Birlestirici, Giig verici

Goffe ve Jones Vizyon, Enerji, Zayif yanlarini agiga vurmalari, Sezgi giiglerinin giiglii olmasi, izleyenleri

(2002) “kat1 empatiyle” yonetmeliler, Kendi farkliliklarindan yararlanmalidirlar

Melendez (2002)  Vizyon, Cesitlilikten yararlanan, Tutkulu, Amaglarda aciklilik, Nezaketli, Diiriist ve
dogruluk, Siirekli yenilenme, Iyi bir 6gretmen, Mizah anlayisi, Kendini tanima

Yukaridaki tabloda belirtilen liderlik Ozelliklerinden ortak olanlar; vizyon, karizma
ve Ongoriilii olmadir. Goffe ve Jones ise (2002) liderligin niteliklerini su sekilde siralamistir:

1. Zayif yanlarmi agiga vurmalar: (izleyenler giivensizlik yaratacak kusurlarmni

degil, zayif yanlarin1 agi§a vurmalari)

2. Sezgilerinin giiclii olmas: (Kendilerine durumlar anlatilmasa da sezme

yetenekleriyle bazi olaylar1 anlamali) kestirme giticleri olmalidir.

3. Izleyenler “kat1 empatiyle” yonetmeliler kati empati insanlara istediklerini degil

ihtiya¢ duyduklar olanaklar1 saglamaktir.

4. Kendi farkliliklarindan yararlanmalidirlar. Liderler kendilerini 6zgiin kilan

yanlarini bireylere anlatmalidirlar.

Bennis (1999) liderlerin kapsaml bir egitime sahip olmas: gerektigini vurgulamistir.
Ayrica sag beynin iyi ¢alistiginin gostergeleri olan empati, sorun ¢6zme, sezgi gliglerinin
glclii olmasi, farkliliktan yararlanma gibi Ozellikler liderlikte duygusal zekanin Gnemli
oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Metaforlar; semalar gibi minyatiir modellere benzemektedir. Bu 6zellik metaforlar:
glclii yapmaktadir. Metaforlar, diistincelerin diizenlenmesini, yapilan ve islenen konularla
ilgili ileri adim atilmasmi engelleyen gozle goriilemeyen unsurlarin haritalarmin
yaratilmasina yardim ederler. Yonetimde yaraticilik i¢cin metaforlar gereklidir (Hurst, 2000).
Metaforlar Orgiitii agiklamaya calisirken, ozelliklerin bilinen baglamdan bilinmeyenlere
transferine yardimci olmaktadir. Metaforlar bu transfer ile karmasiklig1 ve soyutu yeni goriis
agisindan gormeye olanak saglamaktadir (Balci, 1993). Aslinda metaforlar sembolik birer
bicim ve gercegin alternatif kavramlarla ifadesidirler. Bu anlatimda canlandirma 6zgtirdiir.
Metaforlar, bir fikri, bir diisiinceyi, bir eylemi, bir sdzciik veya deyimle herhangi bir duruma
veya objeye benzeterek ifade etme bicimidir (Erdem ve Satir, 2000). Nietzsche” ye (1968) gore
metafor olusturmaya doniik yonelim, kategorilestirme, smiflandirma ve iliski kurma
stiregleriyle iligkilidir ve giici elde etmek igin kullanilmaktadir (Akt: Bates, 2001). Yani
metaforlar olgulara spesifik bir bakis acis1 saglamaktadir (Martinez, Sauleda & Huber, 2001).
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Metafor ve liderlik arasindaki iligki su sekilde agiklanmistir. Sag beyin liderin sezgiyi
kullanmasina ve liderin “ne bilmedigini bilmesine” yardim eder ve sol beyine gore daha az
kullanilir. Sol beyin ise, rasyonel diisiinmede kullanilir ve liderin “ne bildigini bilmesidir”.
Sag beyin duygularla ilgilidir. Metaforlar ise bir liderin, sag ve sol beynindeki liderlik
boslugunda koprii olusturur. Bu durum belirsizlige tolerans gosterilmesini saglamaktadir
(Fox, 2004). Kullanilan metafor bir yerde Orgiitiin imajin1 da yansitmaktadir. Metafor ile
orgiitiin imaj1 arasindaki iliski karsilikhidir. Giintimiizde Orgiit imaji denilince anlasilmasi
gerekenleri Giizelcik (1999) su sekilde belirtmektedir. Orgiit imaji, orgiitiin nicin var
oldugundan, ana amagclarinin ortaya konulmasina kadar orgiitle ilgili her konuyu
icermektedir. Orgiitiin yapisinda, yonetim anlayisinda, kiiltiiriinde ve insan kaynaklari
yonetiminde gerceklestirilecek biitiin degisimlerin Orgiit imajiyla yakindan ilgisi vardir. Bir
yerde metafor liderlik tarzini belirlerken, liderin uyguladigr davrams bigimleri de orgiitiin
imajini ortaya koymaktadir.

Liderlik arastirmalarinda geleneksel liderlik, icinde olustugu durumdan ayristirilarak
anlasilmaya c¢alisilmistir. Bunun sonucunda liderligin temeline sadece liderin kisisel
ozelliklerinin ve davranislarinin konulmasina neden olmustur. Bunun da arkasindaki temel
varsayim, liderligin bir “kapasite” olarak diistiniilmesinden kaynaklanmaktadir. Bazilar1 bu
“kapasiteyi” dogustan gelen Ozellikler toplami olarak gormektedir. Bu konudaki diger
goriisler ise, “kapasiteye” davranisct agidan yaklasarak, etkili liderlerin kisisel ve davranigsal
ozelliklerinin dikkatli bir sekilde incelenmesi gerektigini savunmaktadirlar (Simsek &
Aytemiz, 1997). Oysa liderligi incelerken, bireylerin kisilik 6zelliklerinin yani sira, liderlik
yaptigr grubun, toplulugun ve Orgiitiin ozellikleri de ¢ok Onemlidir. Bir yerde oOrgiit
igerisinde var olan kiiltiir, bireyin liderlik 6zelligini de belirlemektedir. Makine metaforunun
hakim oldugu bir orgiitte, insanlar sizden o kiiltiire ait 6zelliklerle liderlik etmenizi beklerler.

Makine Metaforu ve Liderlik

Makine metaforuna uygun liderlik bigimine islemsel liderlik denmektedir
(Grundstein-Amado, 1999). Makine metaforuna uygun liderlik bigcemine ise siiriikleyici
bicem denilmektedir (Goleman, 2002). Makine metaforunda liderler odiiller kullanarak,
belirlenmis gorev ve konularin uygulamasinda izleyenlerine cesaret vermektedir. Liderler
yetke ile izleyenlerinin davranislarini kontrol etmekte ve izleyenlerinin gereksinimlerini
karsilamaktadir. Liderler, degisimde izleyenlerin uymalar1 ve tepkileri igin Orgiitsel
kaynaklar sunmaktadir. Lider, izleyenlerin degerlerini degistirmede belirli bir caba
harcamamaktadir. Bu liderlik “diirtii~tepki” modelidir. Izleyenler tepki vericilerdir.
[zleyenler liderin amaclarina uymalari igin 6zendirilmektedir. Izleyenlerin arzulari, istekleri
ve diislinceleri ile ilgili 6zel bir ilgi yoktur. Liderler, izleyenlerine, edilgen ve yansitict
olmayan kisiler olarak davrarnirlar. 1zleyenlere birer arag goziiyle bakilir. 1zleyen1er kendi
kisisel ihtiyaglarina ve yenilik igin kendi diistincelerine bakmaksizin liderlerin istemlerine
uyarlar (Grundstein-Amado, 1999).

Makine metaforunun tanimladig: liderlik bigciminde liderler, siiriikleyici ve dayatici
bicemde islerin daha iyi yapilmasi konusunda takintili olurlar. Diisitk performans
gosterenlere hemen mim koyar daha fazla is yapmasini isterler. izleyenlerine, is anlatmazlar.
Ciinkii isi anlatmanin anlami “eger isi anlatmama gerek varsa demek ki bu is i¢in uygun kisi
degilsin” demektir. Esneklik yoktur. Calisma, gorev odakhidir. Lider, izleyenlerden ne
istedigini hi¢ bir zaman sdylemez ve onlarin kendisinin ne diistindiigiinii anlamalarini ister
(Goleman, 2002)
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Makine metaforundaki liderler, izleyenlerinin yar: nitelikli ya da niteliksiz olmalar1
nedeniyle kendilerine giiven duymamaktadir. Bu nedenle yapiya, ise ve iligkilere yonelik her
tirlti politikayr lider belirlemekte ve karara baglamaktadir. Lider gruplar ve boliimler
arasindaki iletisimi en az diizeye indirir. Lider ve izleyenler arasindaki iletisim yukardan
asagiya ve tek yonliidiir. Tletisim formal iletisimden ibarettir (Bayrak, 1997). Makine
metaforunda tirkiitiicii olan sey liderlerin ve izleyenlerinin verimsizligi degil tam tersine
verimlilikleri ve insani insanliktan ¢ikarma kapasitesidir. Hitler'in yardimcist Adolf
Eichman’in mahkemedeki “ben sadece iyi bir biirokratim” bigimindeki ifadesi bu anlamda
bir 6rnek olarak verilebilir (Goffe & Jones, 2002). Siyasal partiler ve sendikalar gibi
demokratik Orgiitlerde de belli bir zaman sonra makine metaforuna uygun yonetimin
uygulandigini1 ve bu duruma “oligarsinin tung yasas1” ismi verildigi goriilmektedir. Diger
bir deyisle siradizinsel egilimler orgiit tarafindan benimsenmistir. Bu aslinda
biirokratiklesmedir (Can, 1999).

Egitim oOrgiitlerinde bu liderler, biirokrasiye daha ¢ok onem verirler. Miidiir odasi
biirokrasinin sembolleri ile désenir. Miidiir kendine saygiy1 6n plana cikarir. Ogretmenleri
ve digere calisanlar1 yakindan denetlenmesi gereken calisanlar olarak goriir. Midiir,
odasinda iletisime kapali bir sekilde, daha ¢ok talimatlarla, okulu yonetmeye ¢alisir. Lider
daha ¢ok bir fabrika yoneticisi gibi davranir. Ogretmenlerin kurallara harfiyen uymalarim
ister. Formal iligki en iist diizeydedir.

Tahakkiim Arac1 Olarak Orgiitler ve Liderlik

Bu baghk altinda, orgiitiin yonetilmesinde giiciin kaynaklar1 ve otokratik liderlik
tizerinde durulamaktadir. Weber'in tahakkiim tipolojisi lice ayrilmaktadir. Bunlar; 1)
Karizmatik tahakkiim; lider kendi kisisel ozelliklerine dayanarak oOrgiitii yonetir. 2)
Geleneksel tahakkiim; liderligin gelenek ve ge¢misle desteklendigi durumda ortaya ¢ikar. 3)
Rasyonel-yasal tahakkiim; liderligi elinde tutan kisi ya da grup uygulamalarinin, yasalar,
kurallar ve diizenlemelerle mesrulastirthir (Morgan, 1998). Yukarida belirtildigi gibi
tahakkiim arac1 olarak orgiitlerde temel olgu giictiir. Giicii elinde tutan kisi veya gruplar
izleyenlerini belirli 6l¢iilerde somiirmektedir. Gliciin tek elde veya gruplarda toplanmas:
otokratik yOnetimi ortaya ¢ikarmaktadir.

Otokratik liderler, yonettikleri toplumun veya grubun diisiincesini dikkate almazlar.
C)rgﬁt amaglarinin, planlarmin ve politikalarinin belirlenmesinde bireylerin s6z hakk:
yoktur. Yonetilen bireyler liderden aldiklar: emirleri yerine getirmekle yiikiimliidiirler (Eren,
1993). Otokratik gii¢ kavrami, “kristal kalabalik” olarak adlandirilan bir yapisal sistemle
calisir. Bu yap1 kiigiik olmakla birlikte yapilan biitiin islerin baslangi¢ noktas1 buradadir.
Kristal kalabaliktaki en karizmatik ve en yetenekli olan kisi lider olarak 6ne ¢ikar. Hitler'in
kurmus oldugu SS béyle bir yapidir. Kristal tutarliligini saglamak igin disaridakilere oldukca
kapalidir. Bireylerin baghliklarini siirdiirmeleri igin gesitli seremoniler diizenlenir. Hitler'in
kamplarinda kan yemini seremonileri yapilmasi gibi. Bu gurupta egemen olan “Biz okeyiz,
onlar okey degil” anlayisidir (Akkoyun, 1997). Otokratik liderler, baglangicta genel bir iyilik
hali ve sempatik tavirlar sergilemektedir. Kontrolii, giicii tamamen ellerine gecirdiklerinde
yikict yonlerini ortaya koymaktadirlar. Otokratik liderlerin 6zelliklerini Haffner (1979 Akt:
Akkoyun, 1997) su sekilde belirtmistir: Otokratik liderler kendi diisiindiiklerinin gercek
olduguna bunun disindaki olaylarn ve ifadelerin gercek olmadigina inanmaktadirlar.
Amaglari izleyenlerinin sayisini giderek artirmaktir. Boylece kendi inandiklarinin gergekten
dogru oldugunun kanitlanacagmi diistinmektedirler. Bu liderlerin ortak oOzelliklerinden
birisi bir kimseyi veya bir toplulugu diisman olarak gostermeleridir. Nitekim Hitler,
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ekonomik sikintilarin sebebi olarak once sakat ve zavalli insanlar1 diisman olarak gostermis,
tepkiler sonucu daha sonra Yahudileri diisman olarak gostermistir.

Otokratik liderligin yararlarini ve sakincalarin1 Eren (1993) su sekilde belirtmektedir.
Otokratik liderlik, otokratik ve biirokratik toplumlarda yetismis ve egitim gormiis bireylerin
beklentilerine uygun goriiliir. Bir kisi asir1 geleneksel, biliytige karsi asir1 saygi ve karari
biiyiikten bekleme aligkanliklarina sahipse, otokratik davranan liderin bilgili olduguna
inanarak kendini giivende hissedecektir. Otokratik lider, kendisinin tam yetkili olduguna
inand1g1 zaman kendini daha etkili ve rahat hissetmektedir. Ayn1 zamanda lider daha fazla
isi ile ilgilenmeye, daha etkin ve hizl1 karar almaya baslar. Otokratik liderligin sakincalarmimn
basinda, liderin yOnettigi grup veya toplumdaki kisilerin diistincelerine 6nem vermemesi ve
bencil davranmasi gelir. Bu davrams sekli bireylerde yonetime karsi nefret, moral
diistikliigii, grup i¢i ¢atismalarin ve anlagsmazliklarin artmasi seklinde yansir. Liderin
bireyler iizerindeki etkinligi kaybolur. Liderden bagka kimsenin amag, plan, program ve
isgorme yontemleri iizerinde s6z sahibi olmamasi yaraticihg oldiiriir. Otokratik liderlikle
yonetilen orgilitlerde orgiitsel yenilik faaliyetleri asgariye inmektedir.

Tahakkiim araci olarak, Orgiitiin kullamilmamasi igin liderlerin, c¢alisanlarin
sorumluluklar {izerine odaklanarak, yaptiklari islere ve yiiksek performansa deger veren bir
kiiltiir yaratmasi gerekmektedir. Liderler, Is yasami ve hayat {izerine daha genis bir
perspektiften bakmay1 6grenebilmelidirler. Liderler, comert davranarak, izleyenlerine ve
cevreye 6zen gostermelidirler. Bu liderler, kendilerinden 6tesiyle ilgilenmeyi, 6rgiitlerinin ve
liderliklerinin temeline almalidirlar. Yine bu liderler, toplumsal sorunlarla ilgili calismalar
yapmali, saglikli topluluklar olugsmasi icin yetenek ve kaynaklarini1 paylasmay1 gorev haline
getirmelidirler. Lider, ¢evreyi gozetmeli, orgilitte cevreden yana tavir koymalidir. Bu liderler
yasama biitiinsel bir bakis agisi ile bakma giiciine sahip olmalidir. Bu bakis agis1 lidere,
ekosistemin her parcasiin diger parcalarla baglantisin1 gérmesini saglar (Rosen, 1998).

Egitim Orgiitlerinde lider, 6gretmenden daha fazla fedakarlik bekler. Lider, 6gretmen
tizerinde otorite kurmaya calisir. Aliman kararlarin hi¢ birinde 6gretmenin veya dgrencilerin
goriiglerin almaz. Okul igerisinde kendisine yakin 6gretmenlerden veya yardimcilarindan bir
kristal kalabalik olusturur. Bu kristal kalabalik bazen kararlarda lideri etkileyebilir. Ama bu
kristal kalabalik lider {izerinde de bir tahakkiim kurabilir. Boylelikle liderin gercegi
gormesini engelleyebilirler.

Ekosistem Metaforu ve Liderlik

Ekosistem metaforunun ozelliklerini Hurst (2000) asagidaki gibi belirtmistir. 1) Hiz1
ve dogas1 ¢ok gesitli olsa da degisim stiireklidir. 2) Yenilenme i¢in yikima ihtiyag¢ vardir. Eko
dongii orgiitiin degisim siirecini iki halkaya boler. “On” (performans) halkasi geleneksel
yasam dongiistidiir. “Arka” (6grenme) halka Olim ve yeniden gebe kalmadan olusan
yenilenme dongiisiidiir. Eko-sistemin sonsuzluk halkasi devamlidir; higbir baslangic1 ya da
bitisi yoktur. Nereden girilecegi veya ¢ikilacag1 bireyin amacina baghdir. Asamalar arasi
simirlar bulaniktir ve tartisilan asama ile baglanti kurmak icin devamli 6nceki asamaya
bakmak gerekir. Insan orgiitleri de dogal ormanlar gibi gelismelerin farkli alanlarindaki
alanlardan olusur. Diinya tiim Ogeleri ile ayrilmaz bir biitiindiir kiiresel bakis agisi ile
kavranabilir. Her sey birbiriyle baglantilidir ve her zaman degismektedir. Bir ekosistemde
cesitlilik hayati onem tagimaktadir eko sistem metaforu bu 6zellikleri ile sistem yaklagimi ile
benzerlik gostermektedir (Ergetin, 2001).

Bir ekosistemin giicii {iyeleri arasindaki karsilikli baglardan gelir. Her sey diger bir
seyle baglantilidir. Simirlar bulaniktir. Bir ekosistemde biitiin eylemler biitiin her seyi etkiler
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(Battram, 1999). Ekosistemler yaklasiminda biitiinciil bir anlayis vardir. Bir orgiitte meydana
gelen bir olay1 veya sorunu tek bir nedenle agiklayamayiz. O olayin meydana gelmesini
saglayan bir¢ok sebepler olabilir. Degisen ortam ve durumlarda da sorunlarin kaynaklarini
hep farkli sebeplerle agiklamak zorunda kalabiliriz.

Ekosistem Orgiitlerin liderleri, Ozelliklerinden dolay1 karizmatik liderler diye
isimlendirilirler. Karizmatik liderler diinya tarihinde hem ilham verici hem de en korkung
olaylarla ilgili olmustur. Ciinkii bencil, elitist, yikici ve somiiriici karizmatik liderlerin
yaninda; alcak goniillii, esitlik¢i, yararli ve yaratici olan 6rnekleri de vardir. Mahatma Gandi,
Nelson Mandela ve Terasa Ana ilham verici karizmatik liderligin Orneklerini
olusturmaktadir. Ciinkii karizmatik insanlar bizim hem iyiyi hem de kotiiyli yaratma
potansiyelimize 6rnek olurlar (Hurst, 2000).

Tirk Dil Kurumu sozliigiinde (1988) biiyiileyicilik, etkileyicilik olarak tanimlanan
karizma kavramini ilk olarak Alman sosyolog Weber ortaya atmistir. Bu kavram ile Weber,
kendilerinden ¢ok emin, iistiin yetenekli, baskalarinin tizerinde hakimiyet kuran, amaglari ve
idealleri belirleyen kisilik Ozelliklerini anlatmaya c¢alismaktadir (Cafoglu, 1997b). Weber,
makine metaforu liderligine, karsi cikabilecek tek giliciin karizmatik liderlik oldugu
inancindaydi. Esinlendirici ve doniistiiriicii savas liderlerinin yaninda, Hitler, Stalin, Mao
gibi karizmatik liderler de ortaya ¢ikmistir (Goffe & Jones, 2002).

Karizmatik liderligin o6zellikleri McGill Universitesi'nden Conger ve Kanungo
tarafindan gergeklestirilen arastirmalarla su sekilde ortaya konulmustur. Karizmatik liderler,
toplumda var olan gelenek ve goreneklere, inaniglara uymayan, kendine giivenen kisilerdir.
Karizmatik liderler, mevcut durumu korumaktan ziyade koklii degisimler yapma taraftar:
olan kisilerdir. Robbins ve Cenzo’ya gore, karizmatik liderleri, karizmatik olmayan
liderlerden ayiran temel Ozellikler sunlardir: Kendine giiven duymalari, vizyonlarmin
olmasi, vizyonu ifade etme yetenegi, vizyona giiglii bir sekilde inanmalari, sira dis1
davranislar gostermeleri, cevreye duyarlilik gostermeleridir (Akt: Arikan, 2001). Karizmatik
liderin basarili olmasmin sebeplerini Cafoglu (1997b) su sekilde belirtmistir: 1) Karizmatik
liderlerin izleyenleri, liderlerinin diisiincelerinin dogruluguna inanirlar, 2) Verilen kararlar:
sorgusuzca kabul ederler, 3) Liderleri ile kendilerini birebir 6zdeslestirirler, 4) Orgﬁtteki
bireyler ve orgiitiin vizyonu ile duygusal bag kurabilirler, 5) Yiiksek hedeflere sahip olurlar,
6) Basaracaklarina inanirlar ve basarma hissine sahiptirler, 7) Izleyenler karizmatik
liderlerini ister istemez severler.

Okul lideri okuluna bitiinciil bir anlayisla bakmalidir. Okulda 6grencilerin
basarisizligini sadece Ogrencilerin ders calismamasina ya da ogretmenlerin dersi iyi
anlatmamasina baglamamalidir. Bir olayin birden ¢ok sebebi olabilir. Okulun biitiinsel bir
resmini gizmelidir. Ogretmenlerle ve 6grencilerle velilerle birlikte bir amag yaratmalidir.
Lider, okulun gevresi ile birlikte bir biitiin oldugunu ve gevrenin simirinin onu etkileyen
noktalara kadar uzandigini bilmelidir.

Ahlaki Anarsi Metaforu ve Liderlik

Lider, orgiitiin yenilenmesi igin gerekli oldugunu diisiindiigii icin kasten kriz
yaratmaktadir. Bir yerde, kriz yaratma “ahlaki anarsi” olarak diistintilebilir. Gizli bir
giindem yoktur; hareket etmek igin aragsal rasyonellik bulunmamaktadir. Lider bu
diistincesini davranislarinda agikga belli eder. Liderler kendi yarattiklar1 durumun disinda
kalmayip ona katilma, izleyenlerinin kaderini paylasma kapasitelerini denerler. Liderler
krizler yaratmali ve yarattiklar1 durumun bir parcasi olmalidirlar (Hurst, 2000).
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Yukarida Hurst'un (2000) belirttigi kriz kavrami aslinda bir yerde orgiit igerisinde
karmasa yaratmaktir. Bu durumu, yani karmasayi, Battram (1999) diizen ile kaos arasinda
tarif eder ve “kaosun esigi” olarak nitelendirir. Kaosun esigi riskli bir yerdir. Degisimden
yara alabilir. Fakat 6grenme, diyalog, bilgi aktarimi yaraticiliga ya da degisime ihtiyag
duyulan her durumda lider tarafindan uygulanabilir.

Liderin karizmatik olmasi, karmasa veya kaos esiginde oOrgiitlere baghlig1 ortaya
¢ikaran en biiyiik 0zelligidir. Karizmatik liderligin en bilinen gesidi kahraman liderliktir Kriz
ortamlarinda ortaya ¢ikmasi gereken karizmatik liderligin kahramanlik ¢esidinde de 6nemli
olan inandiriciliktir. Follett bunu, “her insanin igindeki tam gelismemis enerjiye sekil verenin
lider oldugudur. Beni en ¢ok etkileyen insan, biiyiik kahramanliklar yapan degil, benim
biiyiik kahramanliklar yapabilecegimi bana hissettirendir” seklinde ifade etmektedir (Hurst,
2000).

Karmasa (kaos esigi) yaratan bir liderin sunlar1 yapmasi gerekmektedir. Lider: 1)
Farkli bir diistintir olmali; olaylardan ¢ok siiregler tizerine odaklanmalidir. Bireyler yerine
iliskilere, baslangic ve sonlarin yerine kalip ve ritimlere yonelmelidir. Orgiit icindeki
bireylerin kiiglik ¢abalarmni 6grenmeli ve bulusculugu destekleyecek sekilde biiyiitmelidir.
Lider hi¢bir zaman unutmamalidir ki bir birey herkes kadar akill: degildir, 2) Daha iyi bir
ogrenci olmali; orgiit igerisinde bireylerle diyalog kurmalidir. Ciinkii diyalogda diisiince,
yansitma ve ¢oklu bakis agis1 vardir; 3) Genis bir okur olmali; girdi yelpazesini genisletmeli
ve goniillii olmalidir (Battram, 1999). Karizmatik liderlerin izleyenleri {izerindeki etkileri
yasal bir glice, bir statii veya mevkiye, ekonomik kaynaklar elinde tutmaya degil, biiyiik
olctide kendi kisisel Ozelliklerine dayanmaktadir. Ayrica karizmatik liderler, izleyenlerini
etkilerken zorlamadan ziyade iknayi, giiveni, izleyenlerin goniillii rizasini, insanlarla
kurduklari iliski ve iletisim bi¢imini kullanmaktadirlar (Bilgin, 1997).

Okul lideri okulda durum ¢ok monotonlastigi zaman okulda bir kaos esigi yaratabilir.
Bu kaos esigi okulun bulundugu cevre, 6zel okul mu, devlet okulu mu olmasma gore
degisebilir. Fakat sonucta okula bir canlilik getirir. Lider, cesaretli olmali, okuldaki
dgretmenlerinde cesaretlenmelerine yardimc olmalidir. Ogretmenlerin ve diger calisanlarin
performanslarini artirmak igin siirekli diyalog halinde olmali, 6diillendirmeler yapmalidir.

Kiiltiir Metaforu ve Liderlik

Fukuyama (2000) 21. Yiizyilda, diinyanin her tarafinda politik ve ekonomik
orgiitlerin giderek birbirleriyle ayni noktada bulusacagini belirterek, kiiresel diizende
kiltiiriin dikkat cekecek sekilde yiikseldigini belirtmektedir. Hizla kiiresellesen diinyada,
kiiltiirler ayrismaktadir. Asyali toplumlar giderek artan sekilde, kendi kiiltiirel degerlerinde
olan aile degerlerine, egitime verilen 6nem ve otoriteye sayg: gibi degerleri yiikseltmislerdir.
Toplumun ve orgiitlerin kiiltiirel degerlerinin yiikselmesinin nedeni bireylerin birbirlerine
olan giivenlerinde yatmaktadir.

Kiiltiiriin yiikselen deger olmasiyla birlikte, orgiitte kiiltiiriin aktarilmasinda yer alan
liderlik yiikselen deger olmustur. Lider drgiitte giiveni saglayarak kiiltiirii yaymahdur. Orgiit
kiltiiriiniin yonetilmesinde liderin iki 6nemli noktaya dikkat etmesi gerekmektedir. Birincisi
etkili bir sekilde Orgiit kiiltliriinii degistirebilmesi, ikincisi de orgiitte bulunan mevcut
kiiltiirti korumasidir (Arslan, 2001a). Lider, duruma ve sartlara gore izleyenlerin tepkilerini
de g6z oniinde bulundurarak 6rgiit kiiltiiriiniin stirdiiriilmesine ya da degistirilmesine karar
vermelidir (Arslan, 2001b).

Kiiltiirel lider, bellemlerin farkina varmalidir. Bellemler (memes) genlerin kiiltiirel
benzerleridir. Dawkins‘in bu terimi gelistirirken Ingilizcede bu s6zciigii secmis olmasimin
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nedeni su ¢ fikri aktarmay1 istemesinden kaynaklanmaktadir. Bunlar, 1) hem geni (gene)
hem de bellegi (memory) hatirlatan bir seyi istemesidir. Ciinkii bellemlerde, tipki genlerin
bir sonraki kusaga aktarilmayi istemesi gibi beyinden beyine aktarilmak istenirler. 2)
Bellemler beynimizde bellegin icinde yasarlar. 3) Bellemler, tipki genlerde oldugu gibi,
dogrudan kontroliimiiz altinda degildir (Battram, 1999). Kiiltiiriin bellemler tarafindan
aktarilan tiirden unsurlar1 arasinda sunlar sayilabilir. Fikirler, melodiler, politik sloganlar,
politik yetisme, egitim-6gretim, dykiiler, vb. Orgiite ait olan bellemler ise, kalite, para degil
deger, miisteri odaklilik, verimlilik, 6grenen oOrgiitii sayabiliriz.

Bir orgiitte kiltiirel liderlik yapacak kisinin, bellemlerin degisime getirecegi
sinirlamalarin farkinda olmasi gerekmektedir. Yoksa liderin ¢abalar: ters etki yapabilir. Lider
belli bellemleri aktarip, belli bellemleri de orgiitte degistirmek isteyebilir. Bellemleri
degistirmek istedigi zaman baz1 metotlar uygulayabilir. Bunlar: “gérmezden gel”, “canim
bunu daha 6nce denemistik”, “ertele”, “taninmayacak hale gelinceye kadar degistir. Rakip
bir fikir gelistir, komisyona havale et (Battram, 1999).

Bir lider, orgiitteki kiiltiirii emirlerle degistiremeyecegini anlamalidir. Lider orgiitteki
herkesi bu degisimin igine katmalidir. Biitiin izleyenlerin kafalarindan gecen seyleri
soylemleri icin tesvik etmelidir. Orgiitte akilli bireylerin 6ne cikarak yonetim sira dizininin
hem ic¢inde hem disinda kendi kendilerini orgiitlemelerine firsat taninmalidir. Lider, bu
bireylerle dogrudan ve fiziksel olarak iletisime ge¢melidir (Fryer, 2002).

Egitimde kiiltiirel liderlik, okul liderini, ilham veren ve karizmatik olarak belirtir.
Lider, gorev, deger, birey ve gruplarin deger kavramlarimi gelistiren bir okul kiiltiirii
kurmalidir (Sergiovanni, 1984; Bolman & Deal 1991; Cheng, 1994 Akt: Cheng, 1997). Okul
lideri, okul icerisinde bir kiiltiir ve degerler zinciri olusturmalidir. Lider, okul kiiltiirtinii
olusturmada bellemlerden yararlanmalidir. Okul 6grencinin sosyallesmesine yardimc olan
bir yer oldugu igin lider, 6gretmenlerin ve kendisinin iyi bir model olmasin1 saglamalidir.
Bunun icinde kendi 6z kiiltiiriimiize dikkat ederken evrensel Ogeleri de dikkate alarak bir
kiiltiir olusturmalidur.

Politika Metaforu ve Liderlik

Bir orgiitiin basariya ulasmasi i¢in liderin Orgiit igerisindeki dinamikleri, ¢atigsmalar:
iyi bilmesi ve degisik ¢ozliim yollar {iretmesi gerekmektedir. ABD’de baskanlarin basariya
ulagsma stirecindeki psikolojik durumlarini inceleyen “The Presidential Character” isimli
kitaptaki arastirmada bagkanlarin 6zgtivenleri ve psikolojik durumlar1 arastirilmaktadir. Bu
arastirmada bagkanlarin davranig bicimleri, aktif pozitif, aktif negatif, pasif pozitif ve pasif
negatif olarak dort sekilde smiflandirmistir. Ezici ¢ogunlukla se¢im kazanmis baskanlarin
aktif pozitif bir baslangi¢ yaptiklar1 belirtiliyor. Bu kisiler 6z giivenleri tam, elestiriye agik,
ne yapacagini bilen ve her seyi iyi yoniiyle goren bir kisilik gostermektedirler. Bu donemde
de yapacaklarini hayata gegirip, basariy1 yakalamaktadirlar. Zaman iginde is yapamayan,
karamsar, elestirilere kapali, hiddetli ve asir1 tedbirli bir kisilige biirtiniiyorlar. Pasif—pozitif
yoneticiler bagkalar: tarafindan yonlendirilirler. Aktif negatif yoneticiler ise, genellikle neyi
ni¢in yaptiklarini bilmiyorlar. Pasif negatif ise, hem baskalar1 tarafindan yonlendiriliyorlar
hem de davranislarda tutarlilik olmuyor (Toriiner, 2002). 2000 se¢imlerinde ABD’de Al Gore
ve Bush'un se¢imin ilk aylarinda gosterdikleri liderlik 6zelliklerinin karikatiir edilmesinde
Bush ve Gore kendilerine giivenlerinde ve giivenirliklerinin hemen hemen bir birlerine yakin
olmasina ragmen, Bush adaylik siiresince de kendini hep se¢imi kazanmis olarak goriiyor
fakat Gore se¢im kaybediyor gibi diistinmiistiir. Gore’un bu giivenirligindeki sorunlar onun
karakter ve karizmasindaki sorunlardan kaynaklanmaktadir (Edwards, 2001).
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Orgiit i¢inde yapilacak politikalar Can’a (1999) gore ii¢ sekilde belirlenmektedir.
Bunlar; lider veya {iist yonetim tarafindan yaratilan politikalar, orgiit icinden izleyenlerin
veya Orgiit disindaki bireylerin bagvurusu sonucu olusturulan politikalar ve orgiit disindaki
gelismelerden dolayy; hiikiimet ve sendikalarin, sivil toplum OoOrgiitlerinin zorlamasiyla
benimsenen politikalardir. Orgiit igerisinde yapilacak politikalar esnek, cesitli ve yetki
devrine olanak taniyacak sekilde olmalidur.

Politika metaforuna gore, liderde bulunmas: gereken 6zellikleri Rosen (1998) dort
baslik altinda toplamistir. Bunlar; 1) Orgiitte calisan her bireyin sahip oldugu farkli yetenegi
kavramalidir. 2) Lider risk almaya ve deneme yapmaya uygun ortami yaratmalidir, 3) Lider
is kosullarini besleyecek olciide diizenlemelidir. Uretken olmayan kurallar1 ayiklayarak,
biirokrasiyi asgariye indirmelidir. 4) Dogustan gelen giiclii yanlar1 {izerinde odaklanarak
kendi yaratic1 potansiyellerini ortaya ¢ikarmali, orgiitteki bireylerin yaraticiliklarini serbest
birakmalidir.

Rosen (1998) farkli insanlarin ayni yone yonelmesini saglamak icin liderin saygi
kiltiirii yaratmasi; insanlarin kimliklerine sayg1 gostermesi ve orglitteki cesitliligin aslinda
orgiitiin giicii oldugunu kabul etmesi gerektigini ileri siirmiistiir. Rosen (1998) politik liderde
bulunmas1 gereken oOzellikleri su sekilde belirtmistir: 1) Elestirileceginizi kabul edin, 2)
Kisiliginize yonelik saldirilar olsa bile, miicadelenizi asla kisisellestirmeyin, 3) Ofkeyi
oztimsemeyi Ogrenin. Baskalarini suglamaym ve kisilere kin beslemeyin. Gegmiste
yasadigmiz olumsuz olaylarin etkisinden kurtulun, 4) Heriye bakin ama deneyimden
Ogrenin, 5) Basarilarinizdan memnun olun, fakat basarisizliklariniz konusunda diiriist olun,
6) Uzun vadeli hedefe ulasmak igin gegcici degisimler yapabilirsiniz. Siralanan bu 6zelliklerin
gerceklestirilmesi icin de liderligin hem kadin hem erkek yonlerinin gelistirilmesi ve bu iki
liderlik tarzinin birlestirilmesi gerekmektedir. Rosen (1998) kadin liderligin ve erkek
liderligin 6nemli Ozelliklerini su sekilde belirtmistir. Kadin liderligi ekip c¢alismasina
yonlendirir, herkesin kazandig1 en azindan kimsenin kaybetmedigi ¢ozlimler arar, liderligin
odak noktasi, katilimin tegviki, yetki ve enformasyonun paylasimi ve orgiitte izleyenlerin 6z
degerlerini desteklemektir. Erkek liderler, kesin simirlar koyarlar, hizli tepki verirler,
performansi zayif olanlar1 ayiklarlar. Bir erkek liderligin odak noktas: siire¢ degil, hedeftir.
Bir erkek lider, isin nasil yerine getirildiginden ¢ok yerine getirilip getirilmedigine nem
verir.

Bunun yani sira politik lider, kendi 6n yargilarmin koklerini kavrayarak, kor
noktasinin neresi oldugunu bilir. Orgiit ierisinde farkliigin giiciinin ve ayrimcihign
zararinin farkma varmistir. Orgiitte calisan bireyler, kendilerini ifade etmede &zgiir
olmadikga yaratici ¢calisma yapamazlar. Politik lider farkliliklarin nasil yonetilecegini bilir.
Lider, farkliliklar1 orgiit igerisinde kaldira¢ olarak kullanmalidir. Bunu yapabilmek icin de
farklilik konusunda genis bir perspektifi olmalidir. Farklilik derken sadece yas, cinsiyet,
etnik koken olarak algilanmamali yasam bigimi, ¢alisma aligkanliklari, dinsel inang ve kisilik
farkliliklarini da kapsamalidir. Politik liderler, izleyenlerinin bireysel farkhiliklarina
hosgoriiyle yaklasmalidirlar. Ozellikle giiniimiizde bireyler, kimliklerini gcalistiklart
orgiitlerde terk etmeye niyetli degildirler. Insanlarin etnik ve kiiltiirel mirasinin
korunmasina izin vermek birinci 6ncelikler haline gelmektedir (Rosen, 1998).

Lider, farkli insanlarin aymi yone yonelmesi icin orgiit icerisinde sayg: kiiltiirii
olusturur. Lider izleyenlerinin de esit yaratildigini, kendilerini esit ve saygin hisseden
izleyenlerin ellerinden gelenin en iyisini yapabilecegini bilir. Politik lider, dogruluk ve
hakkaniyet ilkelerini yasama gegirir. Lider, izleyenlerinin adil bir is yerinde galismaya
haklar1 olduguna inanir. Farkliligin oldugu bir orgiitte, izleyenlerin karsit goriisleri savunma
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haklar1 vardir. Politik liderin degerleri ile isteki davranislar1 arasinda bir bag olmalidir. Zor
sorunlarla basa ¢ikabilmeli, orgiitte basar1 adina, ahlak dis1 davramis1 hakli gosteren kisileri
ilk o sorgulamalidir. Lider, orgiite biitiinsel ve entegre bir birlik kazandirmali, yaklasimi
orgiitteki izleyenlerinin biitiinti tarafindan benimsenmelidir. Biitiin politikalar, sistem ve
odiiller vizyonu ve hedefleri desteklemelidir (Rosen, 1998).

Egitimde politik liderlik, okul liderinin ikna edici ve ittifak kurucu olmasin gerekli
kilmaktadir. Okul, diger oOrgiitler ve bireyler arasindaki catismalar1 ¢ozer ve destekler
(Sergiovanni, 1984; Bolman & Deal, 1991; Cheng, 1994; Akt: Cheng, 1997). Bir anlamda okul
lideri arabulucu roliindedir. Politik okul lideri, ilk basta kendi dnyargilarinin farkinda olup,
onyargilarindan uzaklasarak okulu yonetmelidir. Kadin ve erkek liderlik ozelliklerinin
gelistirerek bireysel farkliliklarin Onemini bilerek stratejiler gelistirmelidir. Liderin
davraruslar: tutarli ve kestirilebilir olmalidir. Herkese kars1 standart kurallar1 uygulamals,
taraf tutmamalidir. Ayrica alinan her kararda ¢evreyi de gozeterek karar almalidir.

Kendi Kendini Orgiitleyen Sistemler Metaforu ve Liderlik

Kendi kendini orgiitleme kavramini, Ergetin (2001) diizensizlikten diizenin dogmasi
olarak agiklamaktadir. Kendi kendini orgilitleyen sistemlerin icerisinde kum tepecikleri,
karincalar yuvasi, beyin, organizma ve durumsallik metaforlar1 girmektedir.

Kum tepecikleri metaforu. Kum tepecegine daha fazla kum eklendiginde, bir
noktada tepecik ¢oker. Coldeki kum tepeciklerinin ¢dkmesinin sebebi riizgarin kumlar: bir
tepeden alip digerinin {iistiine yigmasidir. Kum tepecigi kendi kendini oOrgiitler. Kum
tepecikleri bu kritik hale herhangi bir dis etmen olmadan ulasir. Her kum tepecigi igin,
¢Okmenin olacagi bir nokta vardir. Bu kritiklik noktasidir. Ne kadar ugrasirsaniz ugrasin
tepecigi ylikseltemezsiniz. Sistem, tepecigin o boliimiine kilitlenmistir. Boyle orgiitlere kendi
kendini Orgiitleyen karmasik sistemler denir. Boyle sistemler hem kendini orgiitler- hem de
ogrenir (Battram, 1999). Egitimde, lider okulun kritik hallerini bilmeli ve ona gore hareket
etmelidir.

Karincalar yuvasi metaforu. Karincalarin hareketleri yuvalarina yiyecek tasimalari
ve aralarindaki dayanisma ve isbirligidir. Uzaktan bakinca bir karmasa goriiliir. Oysaki
diizen ve kendi kendini orgilitleme vardir. Okullara karinca yuvalari metaforuna gore
bakarsak disaridan bakildiginda burada da bir karmasiklik vardir. Oysaki her sey diizen ve
belli program igerisinde devam etmektedir. Ciinkii okul kural ve gelenekleri, hareketleri belli
bir yone dogru diizenlemektedir (Balci, 2001).

Beyin metaforu. Beynimizin tiim karmasikligina ragmen faaliyetlerini yedi ilke
yonetmektedir. Bu ilkeleri; Buzan, Dottino ve Israel (1999) asagidaki gibi belirtmistir.

1. Beyin bilgiyi sinerji mantigina gore kullanir. Yani bir art1 bir ikiye ya da daha
fazlasina esit olur. Bu demektir ki, bir diistince diger bir diisiinceyi o da bir digerini harekete
gecirmekte ve bu boyle devam etmektedir. Bagarili bir lider bu ilkeden yararlanmak igin: a)
Amaclara net bir sekilde odaklanmalidir. b) Beyin icin pozitif verileri taniyip se¢meyi
ogrenmelidir. c) Olaylarmn olumlu yonlerini gormelidir. d) Kendini gelistirmek icin yeni bir
beceri 6grenmelidir.

2. Beyin basar1 giidiimlii bir sistemdir. Orgiit i¢in veya kendiniz igin bir amag
belirlediginiz zaman, bilingli veya bilingsiz olarak basariya erismenize yardimci olacak
sekilde diistinme siireglerinize yon verecektir. Bu ilkeyi kullanmak igin lider: a) Amaglarini
acik ve belgelenmis hale getirmelidir. b) Ilerleme siirecini denetlemeli ve dikkatini siire¢ ve
amag lizerine yogunlastirmalidir. c) Siireg igerisinde gecici mil taglar1 saptamali ve kiiglik
basarilari kutlamalidir.
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3. Beyin eylemleri en iyi sekilde taklit etme becerisine sahiptir. Beyin, basarili
insanlarin becerilerini taklit etme yoluyla yeni becerileri cabuk 6grenme yetenegine sahiptir.
Bu ilkeyi kullanmak icin lider: a) Amaglarimiz igin basarili bir ilke tekrar edilebilmelidir, b)
Gelistirmek istenen beceri ve tutumlar icin uygun rol modelleri segilmelidir. c) Uretken
olmayan konusmalardan kaginilmalidir.

4. Beyin tamlig istemektedir. Bu nedenle bosluklari tamamlama gereksinimi duyar.
Beynimize eksik bilgi verildiginde, bir sekilde eksik olan bogluklar1 tamamlamaya
calismaktadir. Bu ilkeden faydalanmak isteyen lider: a) Orgﬁt iginde sorunlara ¢oziim ugrasi
sirasinda, yeni fikirler {iretmeye ¢alisirken az detay kullanarak sorunda bosluklar yaratarak,
orgiitteki her bireyin zihnini ¢6ziim iiretmeye tesvik etmelidir. b) Orgiitteki bireylerle
iletisim kurarken belirttigi durumlarin veya iletisimin karsidan da ayni sekilde algilanip
algilanmadigini kontrol etmelidir.

5. Beyin araliksiz olarak, yeni bilgi ve anlayis istemektedir. Beyin, siirekli olarak yeni
bilgilerle desteklenirse giiclenip zinde kalacaktir. Bu ilkeden faydalanmak isteyen lider: a)
Her giin yeni bir seyler 6grenmeyi aligkanlik haline getirmelidir. b) Yasam boyu 6grenmeyi
ana ilke haline getirmelidir.

6. Beyin dogrular1 arastirir. Beyin ic¢in, dogru hayatta kalmaktir. Bunun iginde
ogrenme ve kesfetme arzusu bundan kaynaklanmaktadir. Bu ilkeden faydalanmak isteyen
lider siirekli 6grenmeyi ana hedef yapmalidir.

7. Beyin direngendir. Durumlar olaylar ne olursa olsun beyin basariya ulagsmak igin
direnir. Beyin amaca ulasmak igin sinerji ve yaraticilik becerilerini kullanarak diistinceler ve
planlar iiretmeye devam edecektir. Bu ilkeden faydalanmak isteyen lider: Onemli bir amaci
gerceklestirmek i¢in amaca odaklandiginda eger basarisizlikla karsilasirsa yiireklendirmeleri
i¢in onlara bagvurmalidir.

Ogrenen orgiitte lider, izleyenlerine yonlendirici bicemde yaklagir. Liderler,
izleyenlerin zayif ve giiglii yanlarim1 belirlemelerine yardimeci olurlar. Liderler, kisisel
gelisimlerinin ~ hedeflerini  gergeklestirmeleri igin plan  olusturup izleyenlerin
kavramlastirmalarina yardimc olurlar. Liderler, yakinlhik saglayic1 bicemde yaklasirlar.
Insanlar her seyden 6nce gelir ve bireylerin duygularina deger verirler (Goleman, 2002).

Bennis’e gore (1999) 6grenen Orgiit liderinde bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir:
1) hayalleri yonetmelidir, 2) hatalar1 kucaklamalidir, 3) degerlendirmelerin yansitilmasini
saglamalidir, 4) muhalefeti desteklemelidir, 5) iyimserlik, inan¢ ve umut (nobel) faktori
olmalidir, 6) Pygmalion etkisini anlamalidir, 7) kiiltiirtin nereye gittigini ve Orgiitii
biliyiitmek istiyorlarsa nerede yer almalar1 gerektigini bilmelidir, 8) calismalarinda ileriyi
gorerek sabirli ¢calismalidir, 9) Orgiitteki etki gruplarinin dengesini bilmelidir, 10) orgiitiin
basarisi igin stratejik ortakliklar ve gii¢ birlikleri yaratmalidir. Pygmalion etkisinin 6ziinde su
diisiinceler bulunmaktadir. Astlar kendilerinden beklenilen seyleri yaparlar. Liderin,
izleyenlerden bekledikleri ve onlara davranis bigemleri, izleyenlerin performans ve
kariyerini etkiler. Burada liderin slogani “gerin ama incitmeyin” olmalidir. Liderler
izleyenlerin gerceklestirmeleri icin yiiksek performans beklentileri olugturmalidar.

Lider, okulun 6grenen okul olmasini saglamak igin (Michigan State University, 1998)
belirtildigi iizere;

) Ogrenme i¢in ¢oklu segenekler saglanir,

e Bireysel 6grenme igin degisim yonetilir,

° Ogrenenlerin temel imkanlarini tanimaya imkan saglanir,

o Ogrenme etkinliklerini yaratmak igin, isbirlik¢i 8grenme aktiviteleri diizenlenir,

e Ogrenmenin kolaylastirilmast igin rol tanimlamasi yapilir,
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. Ogrenim tecriibelerini gelistirmek ve iyilestirmek i¢in kolaylastiric1 ustaliklarin
gelistirilmesini saglar,

Yukarida belirtilen bilgilere gore, lider kendi kisisel gelisimin saglamalidir.
Kendisine ve okuluna rehberlik etmesi icin uzman kisilerden yararlanmasin1 bilmelidir.
Okulun ve kendinin giiglii ve zayif 6zelliklerini bilmelidir.

Organizma Metaforu ve Liderlik

Bugiin dinozorlar nigin yok? Ciinkii onlar ¢evreye uyum saglayamadilar. Organizma
gibi orgiitler de goriiniis giiclii olabilir. Ciinkii bireylerin orgiitiin gelismesi i¢in hayatta
kalinmasi i¢in doyuma ihtiyaglar1 vardir. Orgiit hayatiin devami ve cevreye uyumunda,
giic ve degerlerle doyum saglanmalidir. Izleyenler, kendilerini her durum karsisinda giiglii
hissetmelidirler (The University of Alabama Education, ?) organizma metaforuna uygun
liderlik bigimi durumsal liderliktir. Ciinkii organizma degisik durumlarda degisik 6zellikler
gosterir. Bu ozelliklere organizmanin uyum saglamasi gerekir uyum saglayamazsa yok olur
gider.

Durumsal liderlik. Sagduyuyu organize eder. Durumsal liderlikte lider, kendi liderlik
bigemini belli gorev uygulamalar igin izleyenlerin hazirliklarina gore degistirmelidir. Bu
model tiim etkili liderlerin ortak bir davranisa sahip olduklarimi varsaymaktadir. Bu
davranig, sonug/iiretim ve onlara onctiliik ettikleri insanlarin refahi ve gelisimi arasindaki
denge ilgisidir. “Davranis” etkili liderlerin yaklasimindaki tek faktordiir. Durumsal liderlik,
yonetimin etkilesim (iletisim) oldugunu varsayar. Modelin yararlandig: iletisim davranis
tim “bigemleri” gorevin ve iligkinin birlesimleri olarak goriir. “Gorev” davranisi, ne
istiyorsa, ne zaman istiyorsa, nasil yapilmasimni istiyorsa izleyenlerine o sekilde direktif
vererek yapilmasini istemelidir. Sonug olarak durumsal lider gérev igin yapiy1 saglar. iligki
davranisgi ¢ift yonliidiir (Durand & Reister, 1994).

Durand ve Reister (1994) durumsal liderin, liderlik bicemini dort gruba ayirmistir.
Bunlar: Diisiik iliski/Yiiksek konu: Burada lider izleyene direktif verir. izleyen yakindan
denetlenir. Yiiksek konu/Yiiksek iliski: Burada lider izleyene rehberlik eder. Lider ve izleyenler
arasinda tartisma ve sorgulama vardir. Diisiik konu/Yiiksek iliski: Bu bigemde lider
izleyenlerini destekler. Lider izleyenlerini az miktarda dinler ve tartisir. Diisiik konu/Diisiik
iliski: Bu bicemde lider izleyene yetki verir. Lider izleyenine ne yapmak istedigini soyler.
Durumsal lider, bu davranis bigemlerini izleyenin olgunluguna gore uygular (Durand &
Reister, 1994). Durumsal liderlikle ilgili zayif nokta, hayatta sonsuz durumsalliklar olduguna
gore sonsuz liderlik gesitleri olacag: seklindedir (Goffe & Jones, 2002)

Egitimde durumsal liderlikte okul lideri agik ve mantikli diisiiniir. Belirli amaglar
gelistirir. Okul icinde planlama ve Orgiitlenme igin uygun teknikleri saglar (Sergiovanni,
1984; Bolman & Deal, 1991; Cheng, 1994; Akt: Cheng, 1997). Durumsal egitim liderinin her
seyden 6nce uzman olmasi gerekmektedir. Ciinkii farkli durumlar karsisinda farkli ¢éztimler
uygulamas: gerekmektedir. Bunun icin de okulun da yiiksek performans kiiltiirii
olusturmalidir.

Renk Metaforlar

Liderlik bigimleri, gesitli renklere gore bigemler olusturmaktadir. Degisik renk
metaforlar1 olmasina ragmen buraya mavi ve turuncu renk metaforu alimuistir.

Mavi ve turuncu metaforu: Renk metaforu, biitiin metaforlar icinde en yaygmn ve
evrensel olarak kullanilmaktadir (Cirlot, 1962 Akt: Purkey & Stanley, 1994). Bir insan dogar
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dogmaz dosyalama sistemine girerek hayati boyunca her seyi kaydeder diger bir deyisle
kartlar toplamaya baslar. Kartlarin artmasi bir yerde bireyin diinyanin durumu ve var olan
seylerin durumu hakkinda bilgi alinmasidir. Bireyler hayatlar1 boyunca iki gesit kart
biriktirirler bunlar mavi ve turuncu renktedir. Mavi kartlar, insanlarin yeteneklerini,
degerini ve sorumluluklarin1 anlatan mesajlar verir. Mavi kartlar, bireylere sevilecek pek ¢ok
seyin bulundugu diinyanin iyi bir yer oldugunu gormelerini saglamaktadir. Mavi kartlarin
iceriginde hayatin verdigi heyecan, diiriistliik, saygi, iyimserlik vardir (Purkey & Stanley,
1994).

Turuncu kartlar ise, bireyin yeteneksizligini, degersizligini ve sorumsuzlugunu
anlatir. Turuncu kart bireyi, bir baskasinin hislerine, hayatla olan iliskilerine dikkat etmesi
konusunda uyarmaktadir. Orgiit icerisinde lider; saygili, iyimser, insanlari mesleki ya da
insani olarak seviyorsa mavi renk lideridir. Bu lider programlarin, yerlerin, siireglerin,
politikalarin, her takipginin etkilesimini ve bu etkilesimin dogasmin niteliklerine dikkat
etmek zorundadir. Eger bir lider turuncu kartla 6rgiitiinii yonetiyorsa; 1rkgi, cinsiyet ayrimi
yapan, etnik merkezci, onur kirici, kiiglik diistirticti, dikkatsiz, mesleki ya da kisisel agcidan
baskalarina kars: diistincesizdir (Purkey & Stanley, 1994).

Lider; orgiitteki izleyenlerin birlikte ¢calisabilmeleri igin gerekli olan iletisim yollarini
bulmak amaciyla kendilerine ait 6rgiit vizyonlarini paylagsmakla yiikiimliidiir. Bu vizyonun
paylasimi mavi ve turuncu renkteki kartlarin kullamimu ile artirilabilir (Purkey & Stanley,
1994). Turuncu kart uygulayan lider takipgilerinin hislerini dikkate almaz. Bir okul lideri
hem mavi hem de turuncu renk metaforunu kullanmalidir. Turuncu karti lider insan
iligskilerine izleyenlerinin dikkatini ¢ekmek istedigi zaman kullanmalidir. Yani turuncu kart
bir yerde izleyenler igin uyari olmalidir. Okulun o6zelligi nedeniyle okulda ayrim
yapilmamas gerektigini bu kartla insanlar gostermelidir. Mavi kart zaten evrensel liderlik
ozelliklerine uymaktadir. Bu karttaki 6zellikler bulunmuyorsa, lider, lider degil, yoneticidir.

Altr sapkalr diisiinme teknigi: Alti sapkali diisiinme tekniginde alt1 farkli renkte sapka
bulunmaktadir. Farkli renkteki sapkalar farkli diistinme teknikleri gerektirmektedir. Edward
de Bono tarafindan gelistirilmistir. Bono (1999) bu teknigin amacin1 asagidaki sekilde ifade
etmistir: Orgiit liderinin veya orgiitteki izleyenlerin her seferinde sadece bir seyle
ugrasmasini saglayarak diisiinme faaliyetini netlestirmektir. Bu teknikle lider; duygularin,
mantigin, bilginin, umut ve yaraticithigin hepsine ayni anda dikkat etmek yerine, her duygu
ile ayr1 ayn ilgilenir. Diger bir amag ise, farkli diisiinme bigimlerine istenildigi anda gecis
yapmay1 saglamaktir. Bir lider toplantida siirekli olumsuz tavir igindeyse lider sapkasini
degistirerek farkli bir diisiinmeye hemen gecebilir. Beyaz sapka: Beyazin saflif1, katiksiz
olgular, bilgiler ve sayilar. Kirmizi sapka: Tutkular, Onseziler ve sezgileri ifade etmektedir.
Siyah sapka: Olumsuz yargilar, bir olayin neden yapilamayacagina karar vermede kullanilir.
Sart sapka: Tyimserlik, olumluluk, yapicilik ve firsatlarin degerlendirilmesidir. Yesil sapka:
Yaraticilik, hareket, verimliliktir. Mavi sapka: Serinkanlilik, kontrol, orkestra sefi, diisiinme
tizerine diisiinmedir.

Okul lideri, biitiin sapkalar1 kullanmas: gerektigini bilmelidir. Okul lideri, tek bir
sapka teknigi kullanirsa okuldaki liderligi basarisiz olur. Okulda bir¢ok birey ve farkl
durumlar bulunacagi icin tek bir diistinme teknigi ile yaklasamaz biitiin teknikleri bir arada
kullanmasi gerekmektedir.

Doniisiim Metaforu ve Liderlik

Gilintimiizde doniisiim kavramu ile degisim kavrami birbiri igine gegmistir. Cogu
yerde bir biri yerine kullanilir hale gelmistir. Oysaki bu kavramlar farkli durumlar: ifade
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etmektedir. Dontisim kavrammin degisim kavrami yerine kullanilmasmin nedeni, bir
konumdan bagska bir konuma ge¢meyi, bir kaliptan bagka bir kaliba ge¢cmeyi degisim
kavraminin tam olarak karsilayamamasidir. Degisim evrimsel bir farklilasmay1 tema ya da
ana fikir olarak alirken, doniisiim ani ve devrimsel farklilasmayz ele alir (Akdemir, 1997).

Dontistimiin her basamaginda liderlik bigemleri birbirine ge¢mistir. Bunlar: belirli
parametreler saglama, vizyon gelistirme, vizyon aktarma, amaglar1 koruma, esin kaynag:
olmadir. Lider bazen dontisiimde takimi kurabilir. Bu takim dontisiimiin anahtaridir. Takim,
birlige 6rnek olur. Enerjiye odaklanir. Kesintisiz 6grenme takimlar: olusturmak icin sik stk
dis ve i¢ degisimin olusumunu kontrol eder (Jaffe & Scott, 2000).

Dontistimcti liderler, orgiit igerisinde doniisiim islemini gerceklestirirken ozellikle
izleyenler tizerinde yogunlasarak, izleyenlerin kisisel ilgilerini degistirirler. Doniisiimcii
lider, grup, toplum veya oOrgiit ilgileri ile beraber kisisel gelisim icerisinde, kendini izleyen
bireylerin kisisel ilgi ve gereksinimlerini de belli bir diizene sokar (Bass, 1995). Doniisiimiin
gerceklestirilmek istendigi bir orgiitte lider, bireylerle iletisim kurmalidir. Bunu genis
gruplara hitaben duygusal igerigi olan konusmalar yaparak yapmalidir. Liderin etkili olmas1
icin konusmanin hazirlanmasinda, bireylerin hassas noktalarini, kabaran hislerini ve
heyecan duyduklar1 Ogeleri yakalayip islemesi gerekmektedir. Verilen mesajlar yalin
olmalidir. Boylelikle insanlarin mesajlar1 birbirlerine aktarirken ¢arpitmalarina engel olunur
(Hill & Wetlaufer, 2000).

Bass ve Avolio (1994) doniisiimcii liderligi dort boyutta tanimlamiglardir. Bunlar,
Aciklik:  Bireylerin konu verme isini nasil yapacaklarina degin yon saglamak, is
sorumluluklari ile ilgili iyi anlama saglamak, konu amaclari, performans amaglar1 hakkinda
bilgilendirmek. Esin: Etki teknikleri kullanma, isbirligi icin tekliflerle beraber sikayetler,
yardim, destek veya kaynaklara uygun davranis Ornegi hazirlamak. Destekleyici (destek):
Arkadasca davranmak, ilgili sabirli ve yardimc olmak, iizgiin olan bireylere sempati
gostermek, destek vermek, problemleri ve sikayetleri dinlemek, kisinin ilgi alanini aramak.
Takim kurma: Celiskiye yapic ¢oziimler saglamak, isbirligini 6zendirmek (Akt: Tracey &
Hinkin, 1998). Doniistimcii lider, 6rgiitte bulunan izleyenlerin tiim yetenek ve becerilerini
kullanmalarini saglayarak kendilerine olan giivenlerinin artmasini basarir. Izleyenlerden
beklenenden daha fazla sonug almay1 hedefleyerek motive eder. Bu liderlikte, ¢alisanlara bir
vizyon kazandirmak ve bir yeniligin ve degisimin gerekliligi konusunda esin kaynagi olmak
ve inang agilamak 6nemlidir (Eren, 1993).

Dontistimcti liderin kisilik 6zelliklerinde kadinsi nitelikler, pragmatizm kisisel giiven,
hakimiyet ve empatidir. En temel oOzelligi ise karizmadir (Ross & Offerman, 1997).
Dontistimcii lider giiven verici bigemi uygular. Agik bir vizyon vardir bu vizyona gore
izleyenlerini motive eder. izleyenler yaptiklari isin nigin énemli oldugunu bilirler (Goleman,
2002). Baykal (2000) Mustafa Kemal’in liderlik sirlar1 isimli kitabinda, Atatiirk’iin liderlik
niteliklerini su sekilde siralamistir: Giivenilir olma, kendine gilivenme, karsisindakini
dinleme aligkanligi, soyut diistinebilme yetenegi, dayatmaci olmama, esnek olma, espri
anlayisma sahip olma, fedakar olma ve gergekci olmadir. Bu ozelliklerle Atatiirk’iin
dontistimcti bir lider oldugunu gormekteyiz.

Egitimde doniistimcii liderlik; okul tiyelerinin davranislarini, okuldaki bireylerin
davraniglarini, degerlerini ve inanglarini etkileyen bir islemdir. Dontiisiimcii lider sadece
amaca ulasmaya degil, okulda amag ve yeni kiiltiirlerin olusturulmasina da yardim eder
(Cheng, 1997). Okul miidiirlerinin déniisiimcii lider olarak davranmalari i¢in, insan iligkileri,
iletisim teknolojisi, yaraticihk konularinda yeterli bilgiye ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Okul
miidiirlerinin “hayat boyu egitim” sloganindan iyi faydalanmalar1 gerekmektedir. Okul
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miidiirleri birbirlerinin yaptiklar1 ¢alismalardan haberdar olmalar1 gerekmektedir. Bu
iletisimi saglamak iginde sik sik toplantilar diizenlenmelidir (Cafoglu, 1997a). Okul lideri
okuldaki izleyenlerin potansiyelini serbest birakmali en yiiksek diizeyde bu potansiyelden
yararlanmalidir. Dontisiimcii lider, dontistimiin i¢ine 6grencileri de almalidir. Ayni zamanda
ogrencilerine de liderlik becerileri kazanmasini saglamalidir.

Okul, demokratik davranis, deger ve tutumlarin bireylere kazandirmasinin yaninda,
bireylerin liderlik becerilerinin gelistirilmesinde temel orgiitlerden biridir. Okul ve smif
yonetimlerinde, yOnetici ve 6gretmenlerin bir takim liderlik davranislarina sahip olmasi
gerektigi gibi, Ogrencilerin liderlik becerilerinin gelistirebilmeleri ic¢in de firsatlar
olusturulmalidir. Bu firsatlar program i¢i ve program dis1 olarak Ogrencilerle yapilan
etkinliklerle kazandirilmalidir (Sisman, 1997).

SONUC

Bu calismada, oOrgiit ve yonetim metaforlarinda liderligin nasil algilandig:
belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda, tahakkiim araci olarak orgtitler, makine, ekosistem,
ahlaki anarsi, kiiltiir, politika, kendi kendini oOrgiitleyen sistemler, organizma, renk,
dontisiim gibi metaforlarda liderligin nasil algilandig1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Buna gore
farkli metaforlarda liderligin farkli sekillerde algilandig1 goriilmektedir. Bunun temel sebebi
her metaforun orgiit ve yonetime iliskin bakis agisidir. Makine metaforu orgiitii bir makine,
calisanlar1 makinenin degistirilebilir pargalari, yonetimi de bu makineyi isleten mekanik bir
siire¢ olarak gordiigii i¢in liderlik de buna uygun olarak algilanmistir. Makine metaforunda
lider, liderligi genel olarak bir ast-iist iliskisi olarak gérmektedir. Orgiit ve yonetim alaninda
yasanan kuramsal gelismeler metaforlardaki liderlik algisina da yansimistir. Orgiitlerin canli
birer organizma olarak goriilmesi liderligin de buna uygun bir sekilde algilanmasim
gerektirmistir. Bu farkliliklar, metaforlara gore liderlerde bulunan 6zellikler baglaminda
Tablo 2“de tablolastirilarak sunulmustur.

Tablo 2’den de anlasildig1 iizere metaforlar farkli olsa da liderlerde bulunmasi
gereken oOzellikler hemen hemen neredeyse birbirinin aynisidir. Bundan da, 21. ytizyilin
liderleri, sevecen, karizmatik, kadinsi ve erkeksi Ozellikleri bir arada tutan, pragmatik
liderler olmalidir sonucu ¢ikarilabilir. Lider, sadece emir verme degil esin ve etki kaynag: da
olmalidir. izleyenleri, enerjilerini toplayarak belli bir noktaya odaklanmalarini saglamalidir.
Bu yiiz yil kiiresellesmenin de etkisiyle kiiltiirlerin ve kimliklerin birbirine gegctigi bir ytiizyil
olacagindan lider farkliliklara saygi gostermelidir. Cagin gerisinde kalmamak icin egitimli
olmalidir. Lider tek bir liderlik bigimine gore davranislarini belirleyemez. Her zaman belirli
bir bicimde davranamaz. Davranislarini olaylara, bireylere, kazanacagi seylere gore
ayarlamalidir. Kisacasi iyi bir lider diger yiizyillardan ayri olarak bu yiizyilda kesinlikle iyi
bir egitim almis olmali ve bir¢ok liderlik bi¢imlerini uygulayabilmelidir.

Okul liderliginde eklektik diisiinerek lider yonetici kavramini one ¢ikarabiliriz.
Yonetimi tek basina degil de dier yonetim ve disiplinler arasi isbirligine giderek okulu
yonetmelidir. Sonug olarak, metaforlar liderlik yaklasimlarina bakisimizda kalhp yargilar
olusturmamizi engellemektedir. Egitim orgiitlerinde lider, kendi izleyenlerini kategorilere
ayirmadan, kaliplasmis yargilarla siniflandirmadan, izleyenlerindeki potansiyel yetenekleri,
glicleri gézden kagirmadan liderlik yapmalidir. Eger okul lideri, izleyenleri kategorilere
ayirarak liderlik yapmaya c¢alisirsa insanlarin yeteneklerini gézden kagirabilir (Clemens &
Mayer, 2001).
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Tablo 2. Metaforlara gore liderlik ozelliklerinin karsilagtirilmas:

Metafor Ozellikler

Makine Kendilerine giivenleri az, izleyenlerine giivensiz, katilimcilig1 benimsemeyen, iletisim en

Metaforu az diizeyde, dayatici, ¢alisanlar birer aragtir.

Ekosistem Karizma, vizyon, giiven, degisim ajani, biitiinciil anlayzs, alcakgoniilliiliik, esinlendirici,

Metaforu cevreye duyarlilik

Ahlaki Anarsi Risk almay1 seven, vizyon, diyalog, bilgi aktarmaci, karizma, siireglere odaklanan, orgiit

Metaforu i¢i iligkiler ve kalip ritimlere 6nem veren, bulusculugu destekleyen, iletisimci,

Kultiir Metaforu  Giiven, bellemlerin farkina varan, katilimar iletigsimci, ilham verici, karizma, amaglarda
agiklik.

Politka Metaforu ~ Karizma, risk almay1 bilen, is kosullarini diizenleyebilen, yaraticiligi destekleyen,
biirokrasiyi azaltan, sayg kiiltiirii yaratan, 6fkelenmeyen, diiriist, hakkaniyet ilkesine
saygily, biitlinsel diisiinen, kadinsi ve erkeksi 6zellikleri birlestiren.

Kendi Kendini Amaglara net bir sekilde odaklanmak, pozitif diistinmek, sinerjiye 6nem vermek, kendini

Orgﬁtleyen gelistiren, gereksiz konusmalar yapmayan, orgiitte basari icin uygun rol modelleri segen,

Sistemler Beyin bosluklar1 doldurma yetenegi olan, iletisim becerisine sahip olmak, siirekli 6grenmeyi ilke

Metaforu edinen, 6grenme ve kesfetme arzusu olan, yaraticilik

Organizma Gorev igin yapiy1 saglayan, izleyenlerin yakindan takibi, rehberlik edici, tartisan ve

Metaforu sorgulayan, yetki veren, izleyenin olgunluguna gore davranis gelistirecek yetenekte olan

Mavi Lider Saygili, iyimser, insanlari seven

Turuncu Lider

Cinsiyet ayrimcisi, etnik merkezci, onur kiricy, kiigiik diisiiriicii, mesleki ya da kisisel
agidan bagkalarina kargs1 diistincesiz

Dontistim Karizma, empati, gliven pragmatizm, vizyon, ilham kaynag1 olma, enerjiye odaklanmak
Metaforu
Otokratik Lider Kendisi ve kristal kalabalig1 “okey”, emirlerle yonetir, izleyenlerin s6z hakk: yok,

cevresinde kristal kalabalik olusturur, izleyenlerin sayisini siirekli artirma istegi vardir,
birileri veya bir grup diisman olarak gosterir

Okul lideri, 6gretmenler ve 6grencilerle formal iliskinin yani sira informal iliskilerde

gelistirmelidir. Okul ¢alisanlarina ekosistem metaforuna gore biitlinsel agidan bakarken,
kiiltiir metaforuna gore de kendi deger ve normlarin1 olusturmalidir. Politika metaforuna
gore ikna edici ve ¢atisma ¢oziicli olmalidir. Beyin metaforuna gore okulunu 6grenen okula
dontistiirebilmelidir. Organizma metaforuna gore, okulda her soruna ve duruma gore
¢ozlimleri ve yontemleri olmalidir. Doniisiim metaforuna gore okul lideri, yeni amaclar ve
kiltiir yaratabilecek giice sahip olmalidir.
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Leadership in Organization Metaphors: A Conceptual
Analysis

Ziileyha ERTAN-KANTOS!

Introduction

Until today and throughout history, the definition of leadership and styles and
profiles of leadership have changed. It is possible to liken the leadership characteristics of
leaders to various metaphors. The main reason why leadership is likened to metaphors is to
make the intangible more apparent. In other words, metaphors may raise awareness for
other people related to the leadership style of the leader (Hurst, 1999). The leadership
characteristics of leaders changes according to each metaphor. But in general, the main
characteristics of a leadership overlap in almost each metaphor in principle. These may be
listed specifically as charisma, empathy, good communication, reliability, positive and
confident attitude, and the coexistence of feminine and masculine properties.

Leadership and Metaphors

Behaviors displayed by leadership may give clues to individuals constituting the
organization as well as putting forward the organization’s image. One of the most important
behaviors that make a leader a real leader, maybe even the most important, is a show of
domination. Weber identifies three parts of this domination behavior in domination
typology: 1) Charismatic domination; the leader manages the organization in accordance
with his/her personal characteristics. 2) Traditional domination; the leadership is supported
by customs and past traditions in this typology. 3) Rational-legal domination; the person or
organization holding leadership legalizes his/her/its practices through laws, rules and
regulations (Morgan, 1998). Basic fact as a domination instrument is power in organizations.
The basis of this power may be charismatic, traditional and rational. Use of this power by a
leader has importance in this subject. If the leader starts to use the power as a means of
extortion and suppression, the leadership may become an autocracy. Generally, autocratic
leaders show a general sense of well-being and sympathetic attitudes in the first years of
their leadership. They exhibit their repressive and destruction sides in seizing control and
power completely. Haffner (1979) specifies the characteristics of autocratic leaders as:
autocratic leaders believe that only their opinions are real and right, and that other thoughts
and facts are not real and right. The aim of an autocratic leader is to gradually increase the
number of their followers. In so doing they think that their beliefs will be proven to be
entirely true and real. One of the common features of these leaders is to identify a particular
group as the enemy. Thusly, Hitler presented the disabled and the poor as the enemy for
causing economic troubles; afterwards, as a result of public reaction, the enemy group
became the Jewish people (Cited in: Akkoyun, 1997).

In this article, leadership characteristics are discussed according to color metaphors,
the six-hat thinking technique and the transforming metaphor as well as the machine,
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ecosystem, moral anarchy, culture, political, self-organizing systems, sand dunes, ants’ nest,
brain, and organism metaphors.

Machine Metaphor: According to machine metaphor, leaders may behave in an
enforcing way to their employees to conduct the business in the organization. In the machine
metaphor, there is an intensive bureaucracy effect in the operations of the organization. It is
seen that management complying with the machine metaphor is implemented in democratic
organizations, such as political parties and unions after a certain while, and is known as
“bronze law of oligarchy”. In other words, hierarchical tendencies are adopted by the
organization. This is in fact a bureaucratization event (Can, 1999).

Eco System Metaphor and Leadership: According to the eco system metaphor,
everything happening in the organization develops in an interconnected way. Change is the
main theme in this metaphor. Necessity of continuous change is emphasized either slowly or
rapidly. In the eco system metaphor, leaders may show charismatic leadership behaviors.
Charismatic leadership displays change-supporter leadership characteristics.

Moral Anarchy Metaphor and Leadership: In the Moral Anarchy Metaphor, the
leader intentionally creates a crisis within the organization to renew and develop the
organization. This circumstance may be described as moral anarchy. In this metaphor, the
leader develops hero leadership properties, which are a type of charismatic leadership.

Culture Metaphor and Leadership: According to the culture metaphor, organization
gives importance to all subcultures constituting it in organizations. The cultural leader
should create values by selecting as the baseline the culture existing within the organization.

The leader should view the organization from a holistic approach.

Policy Metaphor and Leadership: According to the policy metaphor, the leader is
obliged to know the conflicts and dynamics in the organization and to develop actions by
these conditions. By benefitting from differences he / she may present that differences within
the organization are a source of enrichment.

Self-Organizing Metaphor and Leadership: Ercetin (2001) explained that the self-
organizing metaphor involves establishing order out of chaos. Sand dunes, ants” nests and
brain and organism metaphors may be included in the definition of this system. Although it
seems as if there is a complicity in the sand dunes and ants” nests, if we look at it remotely,
there is in fact a reconstituting concept of the organization within an order, and regularity in
these metaphors. According to the brain metaphor, organizations continuously self-reform.

Organism Metaphor and Leadership: According to the organism metaphor,
organizations may take whatever form the occasion requires. The leader of this organization
is a situational leader.

Color Metaphors and Leadership: According to the organism metaphor, the leader
should use both blue and orange colors in the organization. But use of the color orange may
cause adverse reactions against the leader to develop. It can be understand from the six-hat
thinking technique developed by Edward de Bono that a leader should show leadership
forms in the organization by means of applying different thinking techniques.

Transformation Metaphor and Leadership: According to the transformation
metaphor, organizations use sudden and revolutionary differentiation as a base (Akdemir,

1997). Leaders of these organizations should be transparent and should be a source of
inspiration, supportive and have team building characteristics.

Results
In education institutions, a leader should show a leadership form in accordance with
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the structure of the education institution and the conditions. An education leader-manager
acting according to the machine metaphor gives self-esteem prominence. He/she consider
teachers and other employees to be subordinates who must closely be controlled. He/she
generally makes an effort to manage the school in his/her room and in a closed
communication way by giving instructions. Leaders mostly act like an administrator of a
factory. They request teachers to strictly obey rules. Autocratic leaders expect more
sacrifices from teachers in education institutions. The leader works to establish an authority
in the eyes of the teachers. He/she never seeks the opinions of teachers or students in
decision making. He/she creates a cluster consisting of teachers or their assistants inside the
school. Cluster in question may sometimes influence the leaders in their decision making.
Also, this crystal crowded may dominate the leader, preventing him/her from knowing the
truth in any given situation.

According to the eco system metaphor, the leader of the school should look to
his/her school with a total approach. He/she should not attribute the failure of students in
the school to the students’ laziness and teachers” unsuccessful lessons. This outcome may
occur for several reasons. The leader should create an integrated picture of the school.
He/she should create a sense of purpose with the teachers, students and parents. The leader
should demonstrate that the school is a whole entity and he/she is influenced by this entity
on every point that defines its limits and within those limits.

According to the moral anarchy metaphor, the leader of the school may bring the
organization to the brink of chaos when conditions become too monotonous. The nature
and extent of this chaos may change depending on whether the school is state or private.
Consequentially, it breathes life into the school. The leader must be brave and help teachers
in the school to encourage them. He/she must continuously establish dialogue with
teachers and employees to increase their performance and must give rewards.

According to the culture metaphor, the leader of the school should create a culture
and values chain within the school. The leader should benefit from previous information in
creating the school culture. Since school is the place where students first learn to socialize,
the leader and his/her teachers must be good models for the students. For this purpose, the
leader must set a culture by taking into account universal elements and protecting their
own culture.

According to the policy metaphor, politics leadership in education requires that the
leader of the school must be persuasive and alliance forming. School solves and supports
the conflicts between other institutions and individuals (Sergiovanni, 1984; Bolman & Deal,
1991; Cheng, 1994; Cited in: Cheng, 1997).

In a sense, the leader of schools plays the role of conciliator. Firstly, a politics leader
of a school should be aware of his/her own bias and manage the school without prejudice.
This leader should develop his/her male and female leadership properties and create
strategies by knowing the importance of individual differences. Attitudes of a leader must
be consistent and predictable. The leader must apply standard rules for everybody and
must not take sides. Also, he/she must make every decision based on the general
environment.

If we look at schools according to the ants” nests metaphor, we see that there is a
complexity in this subject. However, everything actually happens in a certain order and
according to a certain programme because the rules and customs of the school regulate
actions in a certain direction (Balci, 2001).
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The leader must be able to develop his/her own personality. He/she must know how
to benefit from experts who can guide him/her and his/her school. He/she must know the
schools and his/her strong and weak features. According to the organism metaphor, the leader of
the school thinks clearly and reasonably. He/she develop certain purposes and provide proper
techniques for planning and organization within the school (Sergiovanni, 1984; Bolman & Deal,
1991; Cheng, 1994, Cited in: Cheng, 1997). First of all, the leader of must be an expert in any
given situation because he/she must apply different solutions according to the different facts
he/she obtains. For this purpose, the school should create a high performance culture.
According to the six-hat thinking technique, the leader of the school must know that he/she
must use all the hats. If the leader of the school uses a single hat, his/her leadership in the
school fails. Since there will be many individuals and different states in school, he/she cannot
address the subjections by using the single thinking technique; he/she must use all
techniques together.

According to the transformation metaphor, transformative leadership in education is
a process that influences the attitudes, values and beliefs of school members and individuals
in the school. Transformative leader helps not only to reach a sense of purpose but also to
create aims and new cultures in the school (Cheng, 1997). School principals need adequate
information about human relationships, information technology and creativity so that they
may become a transformative leader. School principals must, ideally, benefit from the motto
of “lifelong education”. School principals must be informed about each other’s activities.
Meetings should often be organized to facilitate this communication (Cafoglu, 1997a).
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