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Sinif Bagkanlar1 Goziiyle Ogretmenlerin Sinif Yonetimi
Becerilerinin Degerlendirilmesi

Mehmet OZCAN!

OZET

Bu arastirmada, ilkogretim ikinci kademede bulunan sinif bagskanlarinin goziinden
Ogretmenlerin smif yonetimi kavramina iliskin karakter oOzellikleri, sergilenen davramnislar, temel
sorunlar ve Oneriler boyutlarinda incelemek amaclanmistir. Calismanin 6rneklemi 20102011 egitim
Ogretim yii Afyonkarahisar ilindeki ilkogretim okullarda ikinci kademede simnif bagskani olan toplam
30 Ogrenciden olusmaktadir. Calismada 4 agik uglu sorudan olusan yazili goriisme formu
kullanilmigtir. Ogrencilerin goriislerini belirlemek amaciyla betimsel analiz yaklagimi kullanilmustir.
Arastirmac1 tarafindan Orneklemdeki simif bagkanlarinin ifadeleri arasindaki benzerlikler ve
farkliliklar karsilagtirilarak kategoriler olusturulmustur. Calisma sonunda etkili bir sinif yonetimi igin
onemli goriilen 6gretmen ozellikleri, karakter 6zellikleri, derse yaklasim ve 6grenci ile iletisim olarak
belirlenmistir. Calismada yer alan &grencilerin 6gretmenlerden onlemsel, gelisimsel, biitiinsel ve
tepkisel yaklasimlara uygun davramislar bekledikleri goriilmektedir. Ayrica 6grenciler agisindan
Ogretmenlerin en ¢ok karsilastigi sorunlar 6grenci farkliliklari, hazir 6gretmen ve ulusal sinavlardir.
Ayrica Ogrenciler dersin islenisinde, ders disinda ve ailelerle isbirliginde 6gretmenlere onerilerde
bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Sinif Yonetimi, Sinif Bagkanlari, Ogretmen Ozellikleri

An Evaluation of Teachers’ Classroom Management Abilities
from the Class President’s Perspective

ABSTRACT

In this study, teachers’ characteristics, approaches, basic problems and suggestion dimensions
have been examined in relation to the classroom management concept from the class president’s
perspective in secondary schools. In a study to determine students” opinions, a descriptive analysis
was used. Thirty samples of the study were selected in secondary schools from Afyonkarahisar in the
year 2010-2011. A questionnaire with four open-ended questions was used. Categories were formed
by researchers through the comparison of similarities and differences between statements of class
presidents. As a result of the study, teacher qualities for an efficient classroom management have been
determined as ‘characteristic features’, teacher approaches to the classroom” and ‘communication with
students.” This study demonstrates that class presidents have four expectations that are appropriate to
precautionary, developmental, holistic and reactive approaches of teachers. Furthermore, from the
class presidents’ perspective, teachers most frequently uncounted problems are students” differences,
preparing lessons, and national school exams. Students also give suggestions to teachers about class
time, out of class time, and cooperation with parents.
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GIRIS

Egitim sistemi okul yOnetimi, smnif yonetimi, hizmet ici egitim, okul denetimi gibi
bir¢ok farkli temele dayanmaktadir. Egitim sisteminin temelini olusturan alanlardan biri de
smif yonetimidir. Siuf yonetimi konusu uzun yillardan beri tartisila gelmekte, bu
tartismalarin devaminda ise zaman zaman agiklanan bilimsel ¢alismalar ile ¢cagdas bir sinif
yonetimi sistemi hedeflenmektedir (Pali¢ & Keles, 2011). Egitimin amaglarini gergeklestirmek
ve istenilen verimi elde etmek, sistemin biitiin parcalarmin uyumlu sekilde islemesi ile
miimkiin olabilir. Ogretmen ise bu sistemin odak noktasinda yer almaktadir (Karahan, 2008).
Clinkii 6gretmen, diger 6gelerin verimli ve diizgiin bir sekilde islemesinde etkilidir (Celikten
& Can, 2003; Celikten, Sanal & Yeni, 2005). Ayrica 6gretmen, 6grenci ile 6gretim programi
arasinda bir kprii gorevi iistlenmektedir. Ogretmen, dgrenciye 6gretim programinda yer
alan kazanimlari edinmesi igin rehberlik yapmakta ve Ogrencilerin 6grenme diizeylerini
belirlemektedir. Diger bir ifadeyle, Ogretmenin gorevi, cesitli Ogretim yontem ve
tekniklerinden yararlanarak cesitli Ogrenme yasantilarin1 diizenlemek ve istendik
davraniglarin 6grenci tarafindan kazanilip kazanilmadigini degerlendirmektir (Fidan &
Erden, 1994).

Egitim, sosyal, siyasal, ekonomik, ideolojik ve kiiltiirel islevleriyle toplumsal yapiy1
diizenleyen ve yeniden iireten bir kurum olarak toplumsal varlif1 yasatma sorumlugunu
tasiyacak bireyleri yetistirmeye c¢alismaktadir. Bireylerin toplumsal yap:1 igerisinde
sosyallesme siirecinde aileden sonra en uzun siireli yer aldiklar1 kurum egitim kurumudur.
Bu kurum igerisinde siniflarda kurulan iligkiler aileden sonraki en 6nemli iligkiler sistemidir.
Bir baska deyisle, bireyin toplumsal ve bireysel kisilik 6zelliklerinin olusumunda sinflar
belirleyici bir rolii tislenmektedir. Bu rol smiflarin insan iligkilerine yonelik farklilasan
yapisindan kaynaklanmaktadir. Smiflar yapilar1 geregi, iginde yer alan bireylerin,
benimsedikleri yazili ve yazili olmayan kurallar, degerler, inanglar, iletisim ve var olan
suirekli iliskilerden olusmaktadir. Biitiin bu iligkilerin niteligi dikkate alindiginda siniflar,
insanlarin yasamlar1 boyunca icinde en uzun siireli yer aldiklar1 énemli sosyal gruplardan
biridir. Bu anlamda smuiflarin etkili yonetimi; sadece bireylerin bireysel ve toplumsal kisilik
ozelliklerinin saghkli gelisimi ve kendilerini gergeklestirmeleri agisindan degil, aymni
zamanda toplumun uzun erimde tiim kurumlariyla varligin siirdiirmesi agisindan da 6énem
tasimaktadir.

Yonetim, ortak amaglar dogrultusunda insan ve madde kaynaklarinin ise kosulmasi
stireci olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 1994). Bu baglamda smif yonetimi basitce 6gretim
hedeflerine ulasmak i¢in smif i¢i insan kaynaklarinin ve materyallerin ise kosulma stireci
olarak tanimlanmaktadir. Egitim yOnetimi sira dizininin ilk ve temel basamagi olan simf
yonetimi, hazir bulunusluk diizeyleri benzer insan grubunun yonetilmesidir. Egitim
yonetiminin kalitesi biiytik Olciide sinif yonetiminin kalitesine baglidir (Basar, 2003). Etkili
bir smnif yonetiminin gerceklestirilmesi oncelikle sinif yonetiminin kapsaminda yer alan
kavram, siire¢ ve degiskenlerin belirlenmesine baghdir.

Smif yonetimi, ¢ok yonlii ve uzun ¢abalar isteyen gii¢ bir istir. Her giin saatlerce
Ogrenci grubuyla beraber olmak, yapilacak her davranisi ayrintistyla planlamak,
gerceklesmesini saglamak ve simiftaki her seyden her an haberdar olmak kolay degildir
(Balki, 2003). Buna bagl olarak biiyiik siniflarda 6gretmenin simifin biitiintinii kontrol
altinda tutmas1 da miimkiin degildir. Siifta ayn1 anda birkag farkli durum meydana geldigi
diistintiliirse yeterli kontrol saglanamadigr zaman ogrenme faaliyetlerinden uzaklagmalar
ortaya cikabilmektedir (Oztiirk, 2003, 138).
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Egitim alaninda stirekli bir yenilesmenin olmasi ve yeni teknolojilerin egitime
uyarlanmasi, 6gretmenlerin mesleki niteliklerinde ve egitimlerinde yenilikleri ve degisimi
kacimmilmaz kilmaktadir (Matzen & Edmunds, 2007). Toplum olarak ilerleyebilmek igin
okullarda iyi bir egitimin saglanmas1 gerektigi bilinen bir gercektir. Ancak okullarda iyi bir
egitimin verilebilmesi ve Ogrencilerin basarili olabilmeleri igin, okuldaki Ogretimin
niteliginin ytikseltilmesi gereklidir. Okullardaki basar1 grafigi nitelikli 6gretmenler olmadan
onemli diizeyde yiikseltilemez. Bagka bir ifadeyle, iyi 6grencilere sahip olunabilmesi icin iyi
ogretmenlere ihtiyag vardir (Ozyar, 2003; Seferoglu, 2003). Amerikan Ogretim
Federasyonu'nun (2006) raporuna gore; profesyonel gelisme olmadan okul reformu
gergeklesemez. Ulkeler yiiksek standartlar benimseyebilir, grencilerin nasil 6grendikleri
konusunda en iyi arastirmalar1 yapabilir, ders kitaplarinin ve degerlendirmenin yapisini
degistirebilir, etkili 6gretim stratejilerini tesvik edebilir, fakat smiftaki 6gretmen bunlar
kavramadik¢a ve plana bagli kalmadikca bu tedbirler ise yaramayacaktir. Okullar
degistirmenin, 6gretmenlerin profesyonel gelisimine yatirim yapmaktan daha etkili bir yolu
yoktur (Hawley & Valli, 1999). Nitelikli egitim ve 0gretim ortamlar1 olusturmak etkili bir
okul ve smif yonetimine baglanabildigi gibi, etkili bir okul ve smif yonetimi de
ogretmenlerde sinif yonetimi becerilerinin bulunmasma baglanabilir. Bu nedenle, egitimin
kalitesi biiyiik olglide, sinif yonetiminin kalitesine baghdir (Harris, 1991; Demirel, 2005;
Senttirk & Oral, 2008). Simf yonetimi; iginde Ogrenmenin gergeklestigi bir ¢evrenin
olusturulabilmesi igin gerekli olanak ve siireglerin, 6grenme diizeninin, ortaminin ve
kurallarinin saglanarak devam ettirilmesidir (Brophy, 1983; Brophy, 1988). Ogretmen
ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarini karsilamasinin yani sira, sinif yonetimi gorevini de yerine
getirmektedir. Ayrica 6gretmen, egitim siireclerinin diizenlenmesinden ve ytiriitiilmesinden
sorumludur (Wragg, 1993; Aydin, 1998). Bu anlamda etkili sinif yonetimi becerilerine sahip
olmayan 6gretmenler, 6grenme ve Ogretme siirecinde etkisiz kalabilecegi gibi, sahip olunan
iyi bir smif yonetimi ve organizasyonu becerisi ise 0gretmenleri karsilasacaklari birgok
zorluktan kurtarabilir. Ogrencilerin egitsel yasantilar1 kazanabilmeleri, smifin basarili bir
bigimde yoOnetilmesine (Basar, 2004), smiftaki yonetimin basarili olmasi ise dogrudan
o0gretmene baglanmaktadir (Yilmaz, 2008).

Smif yonetimi; bireysel ve psikolojik gereksinmelerin belirlenmesine; sinifta
destekleyici kosullar yaratacak olumlu O6gretmen, Ogrenci ve akran iligkilerinin
diizenlenmesine; akademik gereksinmeleri karsilamaya doniik 6gretim ilke ve yontemlerinin
kullanilmasimna; smnifin bir sistem ve grup olarak Orgiitlenmesine ve olumsuz 6grenci
davranislarinin belirlenip diizeltilmesine iliskin begs bilgi ve beceri ilkesinden olusmaktadir.
Bu alanlar asagida agiklanmistir (Jones, 2004). Etkili smnif yonetimi, 6grencilerin bireysel ve
psikolojik  gereksinmelerine dayandirilmalidir.  Ogretmenler ~ 6ncelikle  dgrencilerin
gereksinmelerini ve bu gereksinmelerin Ggrencilerin davraniglariyla olan iligkisini
anlamalidir. Ogretmenler ortaya cikan istenmeyen davraniglara iliskin olarak bu
davranislarin nedenlerini, kendi mesleki davranislar: ve 6grencilerin karsilanmayan bireysel
ve akademik gereksinmeleriyle olan iligkisini irdeleyerek etkili bir smif yonetimi
olusturmalidirlar.

Etkili smif yonetimi, sinifta destekleyici kosullar yaratacak olumlu 6gretmen 6grenci
ve akran iligkileri tizerine kurulmalidir. Olumlu ve destekleyici sinif ortami {izerine kurulu
olan istendik 6grenci davraniglarinin olusmas: biiyiik ol¢lide dgrencilerin 6gretmenleri ve
akranlariyla girdikleri iliskilerde bireysel ve psikolojik gereksinmelerinin karsilandig1 bir
sinif ortaminin olusturulmasma baghdir. Etkili sinif yonetimi, her bir 6grencinin ve bir
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sosyal grup olarak smifin akademik gereksinmelerine Kkarsilayarak Ogrenmeyi
kolaylastiracak 6gretim yontemlerini kullanmay igerir.

Etkili siif yonetimi, bir siufin bir sistem olarak orgiitlenmesini kolaylastiran, bir
sosyal grup olarak ise diizenlenmesi ve yonetimine iliskin yontemlerin kullanimini igerir. Bu
yontemler Ogrencilerin giivenli bir smif iginde etkinlik gostermelerine iliskin davrans
standartlarini igerir. Ogretmenlerin Ogretimin desenlenmesine iliskin olarak sinifi
orgiitlemeye iliskin becerileriyle 6grenci basarisi arasinda oldukga ytiksek bir iligki vardar.
Etkili smif yonetimi o6grencilerin olumsuz davraniglarinin belirlendigi ve diizeltildigi
rehberlige iliskin cok gesitli yontemlerin kullanilma becerisini icermektedir. Ogrenmeyi
ogrenmenin merkezde oldugu ve yapilandirmaci yaklasimin benimsendigi siniflarda 6grenci
merkezli bir 6gretimi gerceklestirmenin 6nkosulu smiflarda 6grencilerin bilgiyi kendilerinin
Ogrenebilecegi bir 6gretim ortaminin yaratilmasi, 6zdisiplin becerisinin kazandirilmas: ve
elestirel ve yaratici diisiinmeyi saglamaya yonelik bir simif yonetimi sistemidir. Sinif
yonetiminde 6gretmenin roliinii agiklarken, sinif yonetimi ile ilgili benimsenen yaklagimlara
da asina olmak gerekmektedir. Alanyazinda sinuf yonetimi ile ilgili olarak cesitli yaklagimlar
bulunmaktadir: Wragg'in (1993) otoriter, serbestci anlayis, davranis yonlendirme, insanlar
arasi iliskiler, bilimsel, sosyal sistem ve folklor olmak {tizere yedili yaklasimi; Levin ve
Nolan’in (1991) miidahaleci, miidahaleci olmayan ve etkilesimci olmak {tizere iiglii yaklasimi
ve Basar'in (2004) tepkisel, dnlemsel, gelisimsel ve biitiinsel olmak tizere dortlii yaklagim
gibi.

Bu yaklasimlardan geleneksel yaklasimda, sinif kurallar1 vurgulanmakta ve 6gretmen
tarafindan belirlenen bu kurallara 6grencilerin sorgulamadan uymalar:1 beklenmektedir.
Tepkisel yaklasimda, Ogrencilerin istenmeyen davranislarina 6gretmen tarafindan tepki
verilmesi s6z konusudur. Onlemsel yaklagimda, 6gretmenin 6ngorii giicii ve planlama bilgi
ve becerisi vurgulanarak, istenmeyen bir durum ya da davramis gerceklesmeden onlem
almasi gerekliligi tizerinde durulur (Basar, 2004). Celik’e (2003) gore, gelisimsel yaklasimda
ogretim etkinliklerini diizenlerken ve uygularken, 6grencilerin gelisim evrelerinin ve bu
uygulamalara hazir bulunusluklariin goz ontinde bulundurulmas: gerekmektedir. Biitiinsel
yaklasimda ise, Ogretmenin tiim simf yonetimi yaklasimlarini kullanabilme yeterliligi
tizerinde durulmaktadir (Girmen, Anilan, Sentiirk & Oztiirk, 2006).

Bu yaklasimlarin bilinmesi, etkili bir smif yonetiminin gerceklestirilmesinde 6grenci
goziinden ogretmenlere yol gosterici olacaktir. Bu baglamda yapilan calismayla, ilkogretim
ikinci kademede okuyan smif bagkani Ogrencilerin, “sif yonetimi” kavramina iligkin
goriislerini; “6gretmen Ozellikleri”, “sergilenen yaklasimlar”, “temel sorunlar” ve “Oneriler”
boyutlarinda incelemek amacglanmistir.

YONTEM

Bu ¢alisma nitel arastirma yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirmada veri
toplamak icin yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi ve betimsel analiz teknigi kullanilmigtir.
Betimsel analiz yaklasimi, verilerin arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore
organize edilmesine ve goriismede kullanilan sorular veya boyutlar dikkate alinarak
sunulmasma imkan vermektedir (Yildirim & Simsek, 2005; Cepni, 2009). Bu teknigin
kullanilmasimin nedeni, sinif baskanlarinin kisisel deneyimlerine ve gozlemlerine iliskin
ayrintili veri elde etmektir.
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Evren ve Orneklem

Calismanin 6rneklemini Afyonkarahisar ilinde 6 ilkogretim okulu ikinci kademede
bulunan 6, 7 ve 8. smiflarda bulunan toplam 30 simf baskani 6grenci olusturmaktadir.
Yapilan arastirma, amaci dogrultusunda goniilliiliik esasina dayanilarak Kkatkida
bulunabilecek 6grencilerle yiiriitilmiistiir. Calismaya katilan Ogrencilerin  demografik
Ozellikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik ozellikleri

Kiz (f) Erkek (f) Toplam
6. Sinif 4 6 10
7. Sinif 7 3 10
8. Sinif 5 5 10
Toplam 13 14 30

Tablo 1'de goruldugii gibi, katilhmcilarm 16’s1 kiz 14t ise erkektir. Caligmada,
ilkogretim ikinci kademede olan 6, 7 ve 8. smiflardan smif baskanlar: segilmeye ¢alisilmistir.
Her diizeyde esit sayida simuf bagkanlar1i segilerek arastirmanin objektif olmasi
amaglanmustir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu ¢alismada 2011-2012 egitim 6gretim yilinda ilkogretim okullarinda okuyan smif
baskanlarinin goriislerini belirlemek icin 4 agik uclu sorudan olusan yazili goriisme formu
kullanilmigtir. Form, iki uzman goriisii dogrultusunda diizenlenerek son seklini almistir.
Gortismede yer alan sorular asagida verilmistir.

1. Sizce hangi davranislar etkili bir simif yonetimi igin dnemlidir?

2. Ogretmenleriniz etkili siif yonetimi icin hangi davranislarda bulunmaktadir?

3. Ogretmenleriniz siif yonetmede hangi sorunlarla karsilasmaktadir?

4. Ogretmenleriniz smif yonetiminde basarili olmasi i¢in neler yapabilir?

Aragtirmaci katilimailarin tiimiiyle yiiz yiize goriigmustiir. Gortismeler 20 dakika ile
45 dakika arasinda stirmiistiir ve toplam 1 ay i¢inde tamamlanmistir. Goriisme formlarmin
tamami goriismeci tarafindan doldurulmustur.

Verilerin Analizi

Aragtirmacilar tarafindan; 6rneklemdeki ilkogretim ikinci kademe smif bagkanlarinin
acik uglu sorulara verdigi cevaplar yazilarak, etkili bir smif yonetimi gozlemeye iligkin
ifadeleri arasindaki benzerlik ve farkhiliklar karsilastirilmis, kategoriler olusturulmustur.
Elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde, betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Her bir soru
icin ilkdgretim ikinci kademe sinif bagkanlarinin ifadeleri kendi igerisinde benzer ya da farkh
olanlar belirlenerek kodlar olusturulmus, bu veriler tablolara dontistiiriilmiistiir. Tablolarda
belirtilen frekanslar, ilkogretim ikinci kademe sinif bagkanlarinin belirttigi kodlar tizerinden
alinmistir. Tablolarda kiz (n=16) ve erkek (n=14) seklinde, her bir tema igin goriis belirten
ilkogretim ikinci kademe smif baskanlarmin sayilar1 verilmistir. Ayrica agiklamalardaki
temel diisiinceyi 0zetleyen ciimlelerden bazilar1 tirnak iginde degistirilmeden sunulmustur.
Gortisleri aynen aktarilan ilkogretim ikinci kademe smif baskanlari, sirasiyla E.1, E.2,
K.1,K.2... seklinde sembolize edilmistir.
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Calismanin gegerlik ve giivenirliginin saglanmas: icin dort sorudan olusan bir form
hazirlanmis, bu form alandan uzman goriisii alindiktan sonra ilkogretim ikinci kademeden
alt1 simif bagkanina uygulanmis, alinan veriler ile sorularin amaglar: karsilastirilmistir. Bu
kargilastirma sonunda o6grencilerin verdigi cevaplar ile sorularmn amaglarinm oOrtiistiigii

goriilmiis ve form aragtirma i¢in uygun bulunmustur.

BULGULAR

Calismadan elde edilen bulgular, dort alt baghk kullanilarak sunulmustur. Bunlar;

VA

“Kisisel 6zellikler”,

seklinde siralanmisgtur.

Kisisel Ozellikler

gretmenlerin sergiledigi yaklasimlar

/a7
7

temel sorunlar” ve “Oneriler”

Smif yonetimi i¢in Ogretmenlerin ilkogretim ikinci kademe sinif baskanlarinca
gozlemlenen temel Ozellikleri; karakter ozelligi, mesleki deneyim ve Ogrenciye yaklasim
olarak belirlenmistir. Gerekli goriilen karakter 6zellikleri, frekans ve 6grenci sayilar1 Tablo

2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Sinif baskanlarinin 6gretmenlerde gerekli gordiigii karakter Ozellikleri

Ogretmen Ozellikleri Kiz (n=16) f Erkek (n=14) f
Meslegini sevmek 3 Hosgorii 4
Sabir 3 Sabir 3
Hosgorii 3 Tutarlilik 3
Karakter Ozellikleri Kendini gelistirme 2 Disiplin 2
Empati kurma 2 Yapici 1
Yapici 2 Kendini gelistirme 1
Yaraticl 1
Mesleki bilgisi 4 Mesleki bilgi 5
Ogrencilere sayg1 4 Planli olma 3
Tletisim 3 Deneyim 2
Derse Yaklasim Ogretmenlik becerisi 2 Teknoloji kullanimi 2
Teknoloji kullanimi 1 Ogrenciye sayg1 2
Dikkati Toplama 1
Isbirligi 1
Ogrenciyi tamima 5 Ogrenciyi tanima 5
Ogrenciye yaklagim 4 Gliven verme 3
v e Hosgoriilii olma 3 Hosgoriilii olma 2
Ogrenci Ile iletisim . .
Giiven verme 2 Esit davranma 2
Adaletli olma 2 Anlayigh olma 1
Korku vermeme 1

Tablo 2'de goriildiigti tlizere ilkogretim ikinci kademede yer alan kiz smif
baskanlarma gore Ogretmenlerde olmas: gereken karakter ozelliklerinin basinda meslegini
sevmek, sabirli ve hosgoriilii olmak ‘gelmektedir. Erkek smif baskanlarina gore ise hosgorii
ogretmenlerde olmasi gereken en énemli karakter 6zelligidir. Daha sonra ise sabir ve tutarlik
ozellikleri gelmektedir. Ayrica “meslegini sevmek” 6zellii kiz 6grencilerce vurgulanmasina

karsin erkek oOgrencilerce hi¢ vurgulanmamustir. Ayrica empati kavrami ve yaratici olma
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ozellikleri kiz sinif baskanlarinca ifade edilmesine ragmen erkek smif baskanlarinca ifade
edilmemistir. Erkek sinif baskanlarinca ifade edilen tutarlik ve disiplin kavramlar ise kiz
sinif bagkanlarinca karakter 6zelligi olarak diistintilmemistir.

Derse yaklasim alt boyutunda kiz 6grenciler igin en 6nemli konularin mesleki bilgi ve
ogrenciye saygl oldugu belirlenmistir. Bu beklentiler dorder Ogrenci tarafindan
vurgulanmistir. Bunun anlamu ise kiz 6grenciler igin 6gretmenlerin mesleki bilgisinin ve
saygili olmasinin ayni 6neme sahip oldugudur. Bunu hemen sonrasinda ise iletisim ve
ogretmenlik becerileri gelmektedir. {lkdgretim ikinci kademe smif bagkanlarmin ayni konu
tizerine ilk vurguladiklar1 konu kiz 6grenciler i¢in oldugu gibi 6gretmenlerin mesleki
bilgisidir. Erkek 6grencilerin besi bu konuyu vurgulamistir. Erkek 6grencilerin beklentileri
arasinda olan ve ikinci derecede 6neme sahip konu ise 6gretmenlerin derse hazir olmasidir.

Ogrenci ile iletisim alt bagligina bakildiginda ise kiz 6grenciler igin en énemli konu
Ogrenciyi tanima kavrami olmustur. Buradan Ogretmenlerin oOgrencileri ¢ok yonlii
tanimasimnin ne kadar 6nemli oldugu ortaya ¢itkmaktadir. Bunu dort kiz 6grenci ile 6grenciye
yaklagim iizerinde durmustur. Ogretmenlerin 6grencilere  yaklasim  konusunda
eksikliklerinin olabilecegi arastirmada ortaya ¢ikan detaylardandir. Erkek 6grenciler icin de
ogrenci ile iletisim konusunda en 6nemli konunun kiz 6grencilerde oldugu gibi 6grenciyi
tanima kavrami oldugu ortaya ¢ikmistir. Toplamda 30 sinif bagkani iginden dokuzunun ayni
bashigr one ¢ikartmis olmasi dikkat cekicidir. Ayrica erkek Ogrenciler igin ikinci 6nemli
konunun giiven verme oldugu goriilmiistiir. Giiven kavraminin ilkdgretim ikinci kademe
erkek Ogrenciler tarafindan dnemsenen bir konu oldugu arastirmadan ortaya ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin beklentilerine yonelik Ogretmen Ozelliklerine iliskin bazi goriisler
sOyledir:

Ogretmenlerimin daha sabirli olmasimi, derse hazir gelmesini ve daha hosgoriilii
olmasini istiyorum.” (K6 karakter ozellik, derse yaklasim ve 6grenci ile iletigim.)

Ben gretmenlerime her zaman daha fazla giivenmek istiyorum. Ogretmenlerimiz bizi
hayatimizin sonuna kadar etkileyecek kisilerdir. Ogretmenlerimiz bize her zaman
hosgoriilii olmasini istiyorum.” (ES karakter ozellik, derse yaklasim ve 0grenci ile
iletigim.)

Ogretmenlerimiz aslinda her yonden miikemmel olmali. Biz onlarin eseri olacagiz.
Onlara giivenmek zorundayiz. Onlarda bunun farkinda olmak ve kendilerini bu yonde
miimkiin oldugu kadar gelistirmek zorundadir.” (K11 karakter Ozellik, derse yaklasim
ve 0grenci ile iletisim.)

Ogretmen Davraniglar

[Ikogretim ikinci kademe sinif bagkanlar1 goziinden oOgretmenlerin smuf ici
davranislar: sinif yonetimi modelleri olan 6nlemsel model, gelisimsel model, biitiinsel model
ve tepkisel model olarak kodlanarak verilmistir. Ogrenciler tarafindan beklenen davranislar
Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Sinif baskanlarinin 6gretmenlerinden bekledigi davramislar

Yaklagim Kiz (n=16) f Erkek (n=14) f
Ogrenciye deger verme 4 Ogrenciye deger verme 4
Tletisim 3 Saygi duyulma 3
Giiven verme 3 Isimle hitap edilme 2
Onlemsel Yaklagim Isimle hitap edilme 2 Giiven verme 2
Ogretmenin tanimasi 2 Tletisim 2
Sayg1 duyulma 1 Empati kurma 1

Empati kurma 1
Derse katilimi saglama 5 Derse katilimi saglama 4
Farkli yontemler kullanma 4 Farkli yontemler kullanma 3
. Beden dili 3 Esit davranma 2
Gelisimsel Yaklagim Farkliliklari fark etme 2 Diizenli 6dev verme 2
Diizenli 6dev verme 1 Tath sert olma 2
Ogrenci yasina inme 1 Ogrenci yasina inme 1
Dogru cezalar 4 Dogru cezalar 4
Yiiksek sesle bagirma 4 Anlayisli olma 3
L Herkesi derse katma 3 Agir cezalar 3
Butlinsel Yaklasim Ailelerle iletisim 2 Yiiksek sesle bagirma 2
Sorunlari dinleme 2 Sorunlar: dinleme 2

Deger verme 1
Disiplin 6 Kurallar olusturma 5
Kurallar olusturma 4 Demokratik olma 3
Tepkisel Yaklagim Odiillendirme 2 Sorumluluk verme 3
Cezalandirma 2 Odiillendirme 3

Sorumluluk verme 2

Tablo 3'te yer alan, Ogrencilerin Ogretmen davranislari hakkindaki yorumlar
incelendiginde smif yonetimi yaklasimlarindan Onlemsel yaklasim baglaminda farkl
goriiglerin ortaya ciktigy gortilmistiir. Kiz 6grencilerin dordii 6grenciye deger vermesi
gerektigini diistinmekte ve bunun hemen sonrasinda tliger Ogrenci iyi iletisim ve giiven
davraniglarini bekledigini vurgulamigtir. Ayni boyutta erkek ogrenciler icinde oncelikli
beklenti deger vermedir. Bunun hemen sonrasindaki beklenti ise deger verme ile es
glidiimlii olan sayg1 duyulmadir. Bu beklenti ise iki 6grenci tarafindan vurgulanmaistir.

Gelisimsel yaklasim alt boyutunda kiz 6grencilerin besi derse katilim1 beklenti olarak
vurgulamistir. Bunun temel nedeni derslerin hala 6gretmen merkezli olmasi olabilir. Bilimsel
calismalar bir kez daha 6grenci merkezli egitimin Ogrenciler tarafindan da beklenen bir
kavram oldugunu vurgulamistir. Bunun hemen sonrasinda ogrencilerin beklentileri arasinda
onemli gordiikleri konu derslerde 6gretmenlerin farkli yontemler kullanmasidir. Gelisimsel
alt boyutta erkek Ogrencilerin dordii kiz 6grencilerde oldugu gibi oncelikli olarak derse
katilimi vurgulamistir. Bunun hemen sonrasinda ise ogretmenlerin her ders igin farkl
anlatim yontemi kullanmasi olmustur. Bu boyutta dikkati ¢eken 6nemli bir konu her iki
ogrenci grubunun da biiyiik orandaki beklentilerinin aynm1 olmasidir. Toplamda 30
ogrencinin 16’s1 derse katilim ve farkli yontemler kullanma konularin1 6nemsemektedirler.

Biitiinsel yaklasim alt boyutunda kiz 6grencilerin ¢cogunlugu verilen cezalarin dogru
olmadigin1 ve Ogretmenlerin yiiksek sesle bagirmasinin 6grenmeyi olumsuz etkiledigini
diistinmekte ve verilen cezalarin yine 6grenmeye yonelik olmas: gerektigini diisiinmektedir.
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Erkek 6grenciler dordii verilen cezalarin 6grenmeye yonelik olmas: gerektigini ve cezalarin
ogrenciyi dersten, okuldan ve 6gretmenden uzaklastirmamas: gerektigini aksine pekistireg
gorevi olmas1 gerektigini 0gretmenlerin cezalandirirken bunu goz oniinde bulundurmasi
gerektigini vurgulamislardir. Bunun sonrasinda ise erkek &grencilerin {i¢li 6gretmenlerinin
daha anlayish olmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Tepkisel yaklagim alt boyutunda kiz 6grencilerin altis1 disiplin kavramini one
cikarmistir ve 6gretmenlerinden daha disiplinli olmasi gerektigini belirtmistir. Bunun nedeni
ogretmenlerin erkek Ogrencilere karsi smif yonetimini tam olarak saglayamamasi ve kiz
ogrencilerin bundan rahatsiz olmasi olabilir. Bundan hemen sonraki 6ne ¢ikan kavram ise
kurallar olusturmadir. Bu madde dort kiz 6grenci tarafindan vurgulanmistir. Bu kavram da
disiplin kavramiyla esgiidiimliidiir. Erkek oOgrenciler icin one ¢ikarilan ilk kavram ise
kurallar olusturmadir. Bu durum bes 6grenci tarafindan vurgulanmistir. Bu kavram erkek
ogrencilerce 6gretmenin ayni ya da benzer durumlarda farkli davranis gostermesi olabilir.
Bunun sonrasindaki kavram ise demokrat olmadir. Bu kavramin ii¢ 6grenci tarafindan
vurgulanmasinin nedeni ise 0gretmenlerin smifta basarili olan 6grencilerle basarisiz olan
ogrenciler arasinda ayirim yapmasi olabilir. Katilimcilarin beklentilerine yonelik 6gretmen
ozelliklerine iliskin baz1 goriisler soyledir:

Ogretmenim tarafindan deger verildigimi hissetmek istiyorum. Ogretmenimizin
benim igin séyledigi her sey cok énemli’ (K3 Onlemsel yaklagim.)

Ogretmenimizin dersi birkac caliskan arkadasimizla degil tiim simfla yapmasim
istiyorum. Biraz daha ¢alisirsam bende hepsini yapabilirim.” (E8 Gelisimsel yaklasim.)

Odevler eksik yapildiginda 63retmenlerimiz 6retici olmayan cezalar veriyor. Bazen
teneffiise cikarmuyor, bazen ayni 6devi defalarca yapmamizi istiyor. Bu da beni dersten
uzaklagtiriyor. '(K13 Biitiinsel Yaklasim.)

Ogretmenlerimin sumfta diizeni saglamast icin daha ciddi olmasini bekliyorum.
Onlarin iyi niyetli olmast bazi 6grencilerce suistimal ediliyor. Ogretmenimiz de sinifta
zor duruma diisiiyor. Kimse onu dinlemiyor. Bizde dersten bir sey anlamiyoruz. '(E14
Tepkisel Yaklasim.)

Temel Sorunlar

fIkogretim ikinci kademe smif bagkanlari goziiyle 6gretmenlerin temel sorunlari
ogrenci farkliliklarini gozetme, hazirlikli 6gretmen ve ulusal sinavlara hazirlik olarak
verilmigtir. Ogrencilerin 6gretmenlerinden bu konudaki beklentileri Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Sinif baskanlar: goziinden 6gretmenlerin karsilastidi temel sorunlar

Temel Sorunlar Kiz (n=16) f Erkek (n=14) f

Ergenlik sorunlari 6 Ogrenme farkliliklar: 6

L . Ogrenme farklilig1 5 Ergenlik sorunlar: 5

Ogrenci Farklihklar ﬂgi alanlar1 ° 3 Mfddi sorunlar 3
Maddi sorunlar 2

Hazirlik yapma 5 Hazirlik yapma 6

b Derse hakim olma 4 Ilgi uyandirma 3

Hazir Ogretmen Motive etme 4 Fagrkhy kaynak bulma 3

Farkli kaynak bulma 3 Derse hakim olma 2

Soru ¢ozme 5 Soru ¢ozme 6

Ulusal Sinavlara Moral verme 4 Ornekleri artirma 4

Hazirhik Motivasyon 4 Motivasyon 2

Ornekleri artirma 3 Gudiileme 2

Tablo 4'te 6grenci goziiyle 6gretmenlerin karsilagtigi temel sorunlar {i¢ alt boyutta
toplanmistir. Birinci olarak Ogrenci farkliliklar1 temel sorun olarak goriilmektedir. Kiz
ogrencilerin altis1 ergenlik sorunlarinin 6gretmenleri tarafindan dikkate alinmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Bu durum ogretmenlerin hizmet igi egitim seminerlerinde ergenlik
sorunlarini yeniden gozden gecgirmeleri gerektigini gostermektedir. Ayrica kiz 6grencilerin
besi ise Ogrenme farkliliklarimi vurgulamistir. Bu durum ise Ogretmenlerin tiim
ogrencilerden aym1 Ogrenme diizeyinde olmasi gerektigini bekledigi sonucunu
¢ikarmaktadir. Erkek 6grencilerin altis1 6grenme farkliliklarini daha fazla vurgulamislardir.
Bunun hemen sonrasinda ise bes 6grenci dgretmenin ergenlik sorunlar1 hakkinda bilingli
olmasini beklemektedir.

Ikinci alt boyut olarak 6grencilerin beklentileri 6gretmenin derse hazir gelmesi
yoniindedir. Kiz 6grencilerin besi 6gretmenlerinin derse hazirlik yaparak gelmesi dordii ise
ogretmenin derse hakim olmasini beklemektedir. Bu durum &gretmenlerin derslere daha
fazla hazirlik yaparak gelmesi gerektigini ve 6grencinin bu konuda bir beklenti i¢inde
oldugunu gostermektedir. Erkek Ogrencilerin ise altis1 0gretmenin derse hazirlik yaparak
gelmesini beklediklerini vurgulamistir. Erkek 6grencilerin 6nemli gordiigii diger konular ise
Ogretmenin smifta ilgi uyandirmasi ve farkli kaynaklardan dersi yapmasidir. Aragtirmanin
buraya kadar olan kismina bakildiginda 6grencilerin ne istediklerinin farklinda olduklar: ve
bu konuda oldukga bilingli olduklar: goriilmektedir.

Ogretmenlerin temel sorunlarindan bir digeri ise ulusal smavlara hazirlik alt
boyutudur. Kiz dgrencilerin besi 6gretmenlerinin siifta daha fazla drnek soru ¢ozmesini
beklemektedir. Dort kiz 0grenci ise Ogretmenin sinavlara hazirlanirken moral vermesini
beklemektedir. Erkek ogrencilerin altisi 0gretmenlerinin simifta daha fazla 6rnek soru
¢ozmesi gerektigini, dordi ise verdigi ¢oziimlii ornekleri artirmasmi beklemektedir. Bu
boliimde smavlara hazirlanan 6grencilerin 6gretmenlerinden ¢ok ciddi beklentileri oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin de Ogretim etkinliklerini hazirlarken bunu goz oniinde
bulundurulmas: kaginilmazdir. Katilimcilarin beklentilerine yonelik 6gretmen 6zelliklerine
iliskin baz1 goriisler soyledir:

Ogretmenlerimizin  bizim  gelisim  sorunlarumizi  bilmesini  isterim. Benim
hissettiklerimi bilmeli, bana destek olmali. (K6 Temel sorunlar)
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Ogretmenlerimiz bazen o giiniin konusunu derste 5reniyor. Ya da gecen derste ne
yaptik diye bize soruyor, defterlerimizden bakiyor. Odev verdigini unutuyor.
Buradan 6gretmenin derse hazir olmadigini anliyorum.” (E1 Temel Sorunlar)

Sinavlar bizim icin ¢ok onemli. Dershaneye gidemiyoruz. Bu yiizden agigin okulda
ogretmelerimiz tarafindan kapatilmasimi istiyorum. Bizi sinavlara hazirlayabilir,
daha fazla soru ¢ozebilir. (K16 Temel sorunlar)

Ogretmenlere Oneriler

Etkili bir smnif yOnetimi igin Ogrencilerden Oneriler alinmistir. Bu oneriler; dersin
islenisi, ders disinda Ogretmen, aileleri bilgilendirme olarak kodlanarak Tablo 5te
verilmistir.

Tablo 5. Etkili bir sinif yonetimi icin 6grencilerin 6gretmenlere dnerileri

Oneriler Kiz (n=16) f Erkek (n=14) f
Dersi ciddiye alma 5 Dersi zenginlestirme 5
Dersi derste anlatma 3 Dersi dolu dolu yapma 4
Dersin Islenisi Dersi dolu dolu yapma 3 Derste etkinlik 3
Dersi zenginlestirme 3 Dersi ciddiye alma 2

Katilimi saglama 2
Ulagilabilen 4 Ogrenciye zaman ayirmak 6
Ders Disinda Sayvg1 duyan 4 Ogrenciyle arkadas gibi olmak 5
Ogretmen ]?eger \{ereTl 3 S.aygl d.uya.n 2
Ogrenciye inanma 3  Ogrenciye inanma 1

Ogrenciyi kazanma 2
Aileyi siirece dahil etme 5  Aileileiletisim 6
. . . Aile ile igbirligi 4 Aile ile igbirligi 4

Aileleri Bilgilendirme o o

Aileyi tamima 4 Aileyi tamima 4

Aile ile iletisim 3

Tablo 5'te etkili bir smif yonetimi igin ilkogretim ikinci kademe smif baskanlar:
tarafindan Ogretmenlere yapilan Oneriler yer almaktadir. Bu Onerilere bakildiginda
ogrenciler dersin islenisi konusunda oldukga hassastir. Kiz 6grencilerin besi 6gretmenlerinin
dersi ciddiye almasi gerektigini diisinmektedir. Ayrica kiz 6grenciler 6gretmenin dersi
derste yapmasi gerektigini ve dersi dolu dolu yapmas: gerektigini diisiinmektedir. Erkek
Ogrencilerin besi ise Ogretmenlerinin dersi zenginlestirmesi gerektigini diisiinmektedir.
Bunun yaninda 6grenciler dersin dolu dolu yapilmasi gerektigi diisiincesindedir. Tkinci
boyutta ise ders disi 6gretmen konusu dikkati ¢ekmektedir. Kiz 6grencilerin doérdi
ulagilabilen O6gretmen isterken dordii ise Ogretmenlerinden saygi beklemektedir. Erkek
ogrencilerin altis1 6gretmenlerinin kendilerine ders disinda da zaman ayirmasi gerektigini
diistinmekte, besi ise 6grenciyle arkadas olabilen 6gretmen istemektedir.

Konuyla ilgili tiglincii ve son boyut ise ailelerin bilgilendirilmesidir. Kiz 6grencilerin
ailelerin egitim-0gretim stirecine dahil edilmesi gerektigini diistiniirken dordi
ogretmenlerin ailelerle isbirligi icinde olmasi gerektigini yine dordii 6gretmenlerin aileyi
tanimasi gerektigini diistinmektedir. Erkek 6grencilerin altis1 6gretmenlerin aile ile iletisim
icinde olunmas: gerektigini, dordii aile ile igbirligi, yine doérdii 6gretmenlerin aileyi tanimasi
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gerektigini diislinmektedir. Katimcailarin beklentilerine yonelik 6gretmen Ozelliklerine
iliskin baz1 goriisler soyledir:

Ogretmenlerimizin davramslar: ile bize okulun ve dersin ne kadar dnemli oldugunu
hissettirmesini isterim. (E3 Ogretmenlere oneriler)

Ogretmenlerimiz bizim vyalmzca simfta degil hayatimiz boyunca O3retmenimiz
olacaktir. Onlara ders disinda da ihtiyacimiz var. (K13 Ogretmenlere neriler)

Ogretmenlerimizin her zaman ailelerimizle isbirligi icinde olmasini isterim. Ailemin
bilgilendirilmesi bana daha fazla giiven verir. (K4 Ogretmenlere dneriler)

Ogretmenlerimizin yalnizca kitaplara bagli kalmasini degil de bize hayat boyu gerekli
olacak bilgileri de aktarmasini isterim. (E11 Ogretmenlere oneriler)

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Etkili bir simif yonetimine iligskin, ilkogretim ikinci kademe simif baskanlarmin
goriislerinin belirlenmesi ve karsilastirilmasi amaciyla yapilan bu ¢alismada, 6grenciler en
gerekli 6gretmen ozellikleri olarak dersin islenisi ve O0grenciye deger verme Ozelliklerini
ifade etmistir. Erkek sinif baskanlarinin kiz sinif baskanlarina oranla hosgoriilii 6gretmen
ozelligini 6n plana ¢ikarmas: dikkat gekicidir. Bu durumun nedeni o yasta olan erkek
ogrencilerin daha hareketli olmas1 ve bunun hos karsilanmasi istegi olabilir. Derse yaklagim
konusunda hem erkek hem de kiz smf bagkanlar1 6gretmenlerin mesleki bilgisinin
gerekliligi {izerinde durmustur. Ayrica her iki 0grenci grubu da Ogrencinin Ogretmen
tarafindan iyi taninmasi gerektigini vurgulamustir. Erkek ogrencilerin 6gretmenlerinden
giiven istegi kiz grencilere oranla daha fazladir. Ogretmenlerin sergiledigi yaklagimlar
konusunda 6grencilerin en temel beklentisi deger kendilerine deger verilmesidir. Bu cevap
ilkogretim yasinda hem kiz hem erkek dgrencilerinin kisilik gelisimi doneminde olduklarmi
ve deger verilmek istediklerini gostermektedir. Bundan baska her iki 6grenci grubunun da
beklentisi 6gretmenlerinin derse katilimi saglamada basarili olmasidir. Ayrica 6gretmenlerin
farkli yontemlerle dersi daha verimli gecirmesi 6grencilerin temel beklentileri arasindadir.
Biitiinsel yaklasim agisindan bakildiginda hem kiz hem de erkek 6grencilerin dordiiniin
dogru cezalarin verilmesi gerektigini diistinmektedir. Dogru cezalarin 6grenmeye ilgili
olmas1 gerektigi sonucu ¢ikmaktadir. Ayrica kiz o6grenciler dgretmenlerinin yiiksek sesle
bagirmasindan rahatsiz olduklarmni bu durumun oO6grenmeyi olumsuz etkiledigini
belirtmiglerdir. Erkek Ogrenciler ise Ogretmenlerinin daha anlayish olmasi gerektigini
vurgulamistir. Tepkisel yaklasimda kiz Ogrencilerin daha disiplinli 6gretmen olmasin
istemektedirler. Kiz oOgrencilerin disiplin beklerken erkek ogrencilerin Oncelikli olarak
kurallar1 olusturmasi dikkat gekicidir. Bu durum erkek 6grencilerin sinurlari belirlenmis bir
sinifta olmak istedigi ancak kiz 6grencilerin ise daha disiplinli bir egitim ortami istedikleri
goriilmektedir. Genel olarak Ogretmenlerin sergiledikleri davranigslar1 smif baskanlar:
goziiyle bakildiginda, 6grencilerin oldukga iyi bir gozlemci olduklar1 ve ne istediklerini ¢ok
iyi bildikleri goriilmektedir.

Ugiincii olarak siuf bagkanlari §gretmenlerin sinif ydnetiminde karsilagtiklar1 temel
sorunlar1 degerlendirirken yapilan igerik analizinde ti¢ kategori olusmustur. Bu kategoriler
ogrenci farkliliklari, hazir 6gretmen ve ulusal sinavlara hazirliktir. Biitiintine bakildiginda
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ogrencilerin  degerlendirmelerinin oldukga yerinde oldugu goriilmektedir. Ogrenci
farklibklarinda kiz 6grencilerin 6gretmenlerinden duyarli olmasmi bekledigi temel sorun
ergenlik sorunlaridir. Bunun nedeni ise kiz dgrencilerin ilkdgretim yaslarinda ergenlige
giriyor olmasi ve bu durumun egitim dénemini ciddi etkilemesidir. Erkek 6grencilerin ayni
Hazir 6gretmen boyutunda ise hem kiz hem de erkek ogrencilerin temel beklentisi
ogretmenlerinin hazirlik yaparak derse gelmesidir. Buradan 6grencilerin ¢ogunun hazirhik
yapilarak anlatilan dersin daha verimli oldugunu bilmektedir. Ogrencilerin diger
beklentilerine bakildiginda da egitim 6gretim igin ¢ok dogru ve dikkate alinmasi gereken
beklentiler oldugu goriilmektedir. Ugiincii ve son kategoride ise ulusal sinavlara hazirlik
gelmektedir. Bu boliimde 6grencilerin ¢ogu 6gretmenlerinin daha fazla soru ¢ozdiirmesini
beklemektedir. Ogrenciler ulusal sinavlarin bol soru ¢dzerek kazamldigini bilmekte ve
beklentilerini bu yonde olusturmaktadir. Tiirk egitim sisteminin temel ozelliklerinden biri
ise ulusal smav merkezli bir egitim sistemine dayaniyor olmasidir. Sinav merkezli bir egitim
sisteminin hem olumlu hem de olumsuz yoénleri bulunmaktadir. Olumlu yo&nlerinin en
baginda esitlik ilkesi gelmektedir. Ogrenciler aym egitim siirecinin sonunda ayni smava
girmektedir. Ancak olumsuz y&nlerinden bakildiginda ise 6grencinin yaraticilik 6zelliginin
yeterince gelismedigi, uygulamali calismalarda becerilerini tam olarak yansitamadig:
goriilmektedir. Bu durumun sonunda ise 6grencilerin rekabetci bir diinyaya yeterince
hazirlanamadig1 goriilmektedir. Ayrica smifi giidiileme, simifa moral verme, konu
orneklerini artirma da 6zellikle 6grencilerin vurguladig: beklentilerdir.

Son ve dordiincii boyutta ise etkili bir smif yonetimi igin sinif bagkani 6grencilerin
goziinden Ogretmenlere oOneriler boyutu 6ne ¢ikmaktadir. Bu soruya Ogrencilerin verdigi
cevaplar ii¢ boliimde incelenmistir. Bunlar dersin islenisi, ders dis1 6gretmen ve aileleri
bilgilendirme boyutlaridir. Dersin isglenisi alt boyutunda kiz ogrencilerin cevaplarina
bakildiginda 6gretmenlerin dersini ciddiye almalar1 onerilmektedir. Ayrica dersin derste
anlatilmasi 6deve birakilmamas: 6nemle {izerinde durulan konulardir. Erkek &grenciler ise
¢ogunlukla Ogretmenlerin dersi salt kitaptan oldugu gibi degil materyal yoniinden
zenginlestirerek vermesini istemektedir. Verilen oOnerilere bakildiginda ¢ok dogru tespitler
oldugu ortaya cikmaktadir.

Ikinci alt boyutta ise ders dist &gretmen konusu 6ne g¢ikmaktadir. Ogrenciler
ogretmenlik mesleginin yalmizca smif icinde degil simf disinda da devam ettigini
vurgulamaktadir. Kiz 6grencilerin cevaplarina bakildiginda en ¢ok verilen 6nerilerden birisi
Ogretmenin ulasilabilen olmasidir. Yine en ¢ok verilen bir diger cevap ise saygi duyan
ogretmendir. Kiz 6grencilerin bu cevabindan yola ¢ikarak &gretmenlerden yalnizca egitim
degil sayg1 gormeyi istedikleri de ortaya ¢ikmaktadir. Erkek ogrencilerin vermis oldugu
cevaplara bakildiginda ise ders disinda 6gretmenlerin 6grencilere zaman ayirmasi gerektigi
cevabi 6ne ¢itkmaktadir. Bu oneri ile kiz 68rencilerin ulasilabilen 6gretmen onerisi birbiriyle
ortlismektedir. Yapilan arastirmalar 6grenmenin biiyiik kisminin smif disinda gerceklestigini
gostermektedir (Balci, 1988; Demirel, 2005, McKeachie & Svinicki, 2006) ve bu isbirligi
saglanirsa 0grenciler bu durumdan olumlu yonde etkilenir. Ciinkii 6grenciler okul saatleri
disinda sosyal ve dogal gevre ile etkilesim halindedir (Varis, 1998) ve isbirligine dayali
ogrenme, Ogrencilerin bilgilerini ve becerilerini paylagsmalarni ve diger ogrencilerin
ogrenme siireclerini gozlemlemelerini saglar (Petraglia, 1998). Son olarak aileleri
bilgilendirme kavrami 6grencilerin 6nerileri arasindadir. Hem kiz hem de erkek 6grencilerin
tamam ailelerin egitim-0gretim siirecine dahil edilmesi gerektigini, basarinin bu sekilde
daha kalict olacagina inanmaktadirlar. Yapilan onerilerde bunu agik¢a ortaya koymaktadir.

85.



OZCAN
Sumif Bagkanlar: Goziiyle Ogretmenlerin Simf Yénetimi Becerilerinin Degerlendirilmesi

Aragtirmanin biitiiniine bakildiginda ise ilkogretim ikinci kademe sinif baskanlarmin yapmis
oldugu degerlendirmelerin 6gretmenler tarafindan dikkate alinmasi gereken aciklamalar,
beklentiler ve oneriler oldugu agikca goriilmektedir. Buradan egitim-6gretim siirecinin en
onemli unsurlar1 olan 6grenci-6gretmen-aile tiggeninin 6grenci grubunun aslinda oldukga
bilingli oldugu, ne istedigini bilenlerden olustugu, gelismeyi istedigi, bunun igin bilingli
onerilerde bulundugu ve dogru beklentilerinin oldugu goriilmektedir.
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An Evaluation of Teachers’ Classroom Management Abilities
from the Class Presidents’ Point of View
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Introduction

The quality of teaching and learning is related to the quality of classroom
management (Harris, 1991; Demirel, 2005; Sentiirk & Oral, 2008). There are various
approaches to classroom management in the literature. Wragg’s (1993) seven approaches are
authoritarian, free approach, behavior guidance, and relationship between people, scientific,
social system and folklore. Levin and Nolan’s (1991) three approaches are interventionist,
non-interventionist and integrationist. Basar’s (2001) four approaches are reactive,
precautionary, developmental and holistic. Knowing these approaches will guide teachers to
construct effective classroom management. Researchers can also conduct research by
knowing these approaches from different perspectives to draw an analysis correctly.

Purpose

The aim of this study is to observe the opinions of class presidents in secondary
schools on the concept of ‘classroom management’ in terms of teachers’ characteristic
features’, "approaches’, ‘basic problems’ and ‘suggestions’ dimensions.

Method

The descriptive analysis method was used to determine the opinions of class
presidents. The sample of the study was 30 students at secondary schools in Afyonkarahisar
within the 2010-2011 academic year. A written interview form consisting of four open-ended
questions was used as the data collection tool. Categories have been formed by researchers
through the comparison of similarities and differences between the statements of teachers.
As a result of the study, teacher qualities for efficient classroom management have been
determined as ‘characteristic features,” teacher approach to class” and ‘communication with
students’.

Results

Results obtained from the study have been classified under four sub-headings:
‘teachers’ characteristic qualities’, “approaches displayed by teachers’, ‘basic problems and
‘suggestions for efficient classroom management’. It is observed that students studying in
secondary schools are mainly concerned with ‘personal characteristics’, ‘professional
characteristics” and “teacher approach to teachers’. In the category of personal characteristics,
teachers working in secondary levels seemed to need “patience’” and ‘tolerance” as common
features in their statements. In the category of classroom approaches, students at secondary
levels mentioned ‘field knowledge’, ‘respect’, ‘professional experience” and ‘being organized’
as key characteristics.

2 Instructor - Afyon Kocatepe University School of Foreign Languages - mehmetozcan79@hotmail.com
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The students were interviewed to present teachers according to a precautionary
approach, developmental approach, holistic approach and reactive approach. Similarly, the
concepts of caring about students, maintaining respect, a communicative teacher, and
empathy were mentioned by students studying at the secondary level.

Additionally, secondary school students stated concepts of ‘giving confidence’” and ‘calling
the students by their names’.

Regarding the most frequently encountered problems in classroom management,
class presidents mentioned ‘student differences’, “prepared teachers’” and “national school
exams’. In this respect, secondary school students mentioned communication difficulties as
the main problem. Apart from these, one common issue mentioned by secondary school
class presidents was the problems of puberty in students.

Discussions and Conclusions

Students studying at the secondary school level noted communicative skills, field
knowledge, professional experience and being organized in terms of teachers” characteristics
category. In addition to these features, class presidents also mentioned the necessity of
utilizing technology and latest advancements in educational activities. In other words,
teachers should be well-equipped in their fields and should be aware of the fact that they
need to improve themselves, as students can critically observe them. This also means that
desired outcomes may be achieved in instructional activities in this way. All these features
highlight teachers’ characteristics and competencies, and therefore result in the success of the
learning and teaching activities (Biiyiikkaragdz, Musta, Yilmaz & Pilten, 1998). Secondary
school class presidents in this study were interviewed to present their teachers’ attitudes.
These attitudes were categorized according to precautionary, developmental and reactive
approaches in classroom management. According to Basar (2004), the dominant use of the
reactive approach may be an indicator of the restricted classroom management competency
level. This situation may be attributed to classroom management competence of the
secondary school teachers. Regarding creating efficient classroom management, teachers
working in primary and secondary schools generally stated student differences, family
issues and problems related to student attitudes towards the lesson. In addition, more than
half of the students in secondary schools mentioned the issues resulting from students’ not
doing their homework and not keeping proper notebooks. This situation may be related to
students’ indifference to lessons, disinterest in learning or irresponsibility. It is a striking fact
that students at the secondary level noted that crowded classes make it difficult to control
the classroom. For this reason, the classroom setting should be organized to avoid
disturbances and a lack of concentration among students (Oztﬁrk, 2003; Seven & Engin, 2006;
Yaman, 2006; Sentiirk & Oral, 2008). Since large classes negatively affect learning, it would be
more convenient for the teacher to reduce the number of students in the classes in terms of
classroom management. For efficient education to take place, a suitable classroom setting, a
qualified teacher, school, student and parent cooperation is necessary, as well as an order
formed by certain classroom rules determined by the consensus of all the education
stakeholders. In order to establish this environment, teachers can obtain contemporary
classroom management competences and dispositions by means of pre-service and in-service
training programs.

Moreover with these studies, the quality of education will be higher than ever. This is
because, as it is well-known in western education systems, students are seen as customers
and needed to be satisfied in terms of students own, parents, society and so on. To achieve
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this success, teachers as administrators must understand this and apply the requirements of
their occupations flawlessly. Teachers are not alone. Together with teachers, school
managers, scientists, researchers, teacher trainers, and parents all have roles in the system.
School managers should encourage teachers to perform well in and out of class. Scientists
should share their study results with the entire community instead of keeping in the pages in
a journal. Researchers must be in the research field and follow the scientists accordingly.
Teacher trainers should follow the new research presented throughout the world, and
inform other teachers in an efficient and well-organized environment, due to their direct
contact with teachers on teacher training courses. Parents also should follow the students
and know everything about their academic life. In sum, all key players in education must be
in contact with each other so that success can be achieved.
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