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OZET
Bu arastirmada Giizel Sanatlar Lisesi (GSL) piyano dgretmenlerinin problem ¢d6zme beceri
diizeyleri incelenmistir. Arastirmada tarama modeli kullanilmis, ¢alisma grubunu 2012-2013
egitim-0gretim yilinda, Bursa Zeki Miiren Giizel Sanatlar ve Spor Lisesinde diizenlenen
“Giizel Sanatlar ve Spor Liselerinde Miizik Boliimlerinin Piyano Ogretim Programlarinin
Kazanimlar Agisindan Degerlendirildigi Uygulamali Semineri'ne katilan 54 piyano
ogretmeni olusturmustur. Arastirmada 6gretmenlerin problem ¢dzme beceri diizeylerinin
saptanmasi amaciyla, Tiirk¢eye uyarlamasi Sahin, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan
yapilan “Problem Co6zme Envanteri” kullanilmistir. Arastirma sonucunda; piyano
Ogretmenlerinin problem ¢6zme giiveni, yaklasma/ka¢inma, kisisel kontrol ve problem
¢ozme ile ilgili genel becerilerinin yiiksek diizeyde oldugu ancak kadin 6gretmenlerin
problem ¢6zme giiveni, yaklasma/kaginma, kisisel kontrol ve genel problem ¢6zmede erkek

ogretmenlere gore daha fazla sorun yasadiklar: ortaya gikmustir.
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GIRIS

Glintimtiizde sosyal, teknolojik ve ekonomik alanlardaki hizli degisimden bahsetmek
artik olagan bir durum halini almistir. Cesitli alanlardaki nefes kesen yenilikler ve bilginin
hizla artmasi artik bir hayal degil, giinliikk yasantimizin bir pargast olmustur. Bu durum,
insanlara yasam sartlar1 karsisinda problem ¢ozebilme ve giigliikleri kontrol altina alabilme
zorunlulugunu getirmistir (Bandura, 1995, 1). Ciinkii bilgi; bireylerin gtigliiklerle basa
¢ikmalarinda onlara yol gosterici en biiylik rehberdir. Bilginin hizla artmasi, bireyin
kendisini stirekli gelistirmesini ve bunu yasam boyu siirdiirmesini zorunlu hale
getirmektedir. Bu degisim siirecinde ise; “her seyi bilme” yerine “nasil yapacagini bilme”
eylemi ©onem kazanmaktadir. Bu da problem ¢6zme temelli Ogrenme aracilifiyla
gerceklesebilecektir (Yazici, 2013b).

Sosyal degisimin hizla yasandig1 bu donemde yasanilan en 6nemli sorun; insanin
yasadig1 problemleri asamamas: yiiziinden ¢agin kendisine sundugu firsatlar1 kagiriyor
olmasidir. Bunun nedeni de; neyi, nasil diisiinecegimizi bilemememiz ve ¢6ziim yollarini
kesfedip, gelistiremememizdir (Elder, 1995, 46-47). Cesitli problemler ile karsilastigimizda,
dogru kararlar verme zorunlulugumuz baslamaktadir. Bu kararlar1 verebilmemiz igin de,
diistinmemizi saglayan “akil” ve “yorum”; yani felsefe devreye girmektedir. Ciinkii felsefe;
bilgileri sorgulamamuizi, elestirel ve yaratici diisiinmemizi, problemler karsisinda dogru
¢Oztim yollarma ulagmamizi saglamaktadir.

Bir felsefi diisiinme tiirii olan “problem ¢6zme”; yasam boyu gerekli olacak ve
siirekliligini koruyacak olan bir beceridir. Ozellikle egitim kurumlarinda; 6grencilerin bu
beceriyi kazanmalari; onlarin akademik basarilarinda oldukga etkili olacaktir. Ayrica
Ogrenim siireci disindaki yasamsal alanlarin1 da kapsayacak olan giigliikler karsisinda, 6z-
yeterlige sahip olabilmeleri bakimindan da ©nem tagimaktadir. Ogretmenlerin de
kendilerine giivenen, yaratict ve problem ¢ozen bireyler olmasi bu bakimdan gereklidir.
Clinkii 6gretmenin inanglari, davranislari, becerileri; 6grencilerin kazanimlar elde edebilme
ya da edememe yoniinde oldukga belirleyici bir etken olarak ogretimin smirlarimni
¢izmektedir (Bandura, 1995, 17-19).

Jensen (1999) “Dream Society” isimli kitabinda; hizla degisen diinyada toplumun
yakin zamanda gecirecegi evrim sonucu, problem ¢6zme becerisinin, bir insanin
degerlendirilmesinde en 6nemli unsur olacagini vurgulamaktadir (Akt: Yaruk, 2007, 12).
Clnkii birey; hizla degisen yasam sartlarna uyum saglayabilmek icin karsilasacagi
zorluklar1 ve engellenmeleri problem ¢ozerek asacaktir.

Bingham (2004) problem ¢6zmeyi bir amaca ulasirken karsilasilan giigliikleri bilimsel
yontem ile yenme siireci olarak tanimlamaktadir. Bu siirecte gerginlikten kurtulmanimn ve
organizmay bir i¢ dengeye ulagtirmanin yollar1 aranmaktadir. Bu nedenle problem ¢ozme,
siirekli olarak gelistirilmesi, 6grenilmesi ve elde edilmesi gereken bir yetenektir ve yaratici
diisiince ile birlikte zekayi, duyguyu, iradeyi, eylemi kendinde birlestirmektedir (Akt:
Kosterelioglu, 2007, 13).

Geroge Polya, “How to Solve It (Nasil Cozmeli?) adli kitabinda problem ¢6zme
deneyimini soyle ifade etmektedir: “Biiyiik bir kesif, biiyiik bir problemi ¢dzer, ama bazen
her problemin ¢dziimiinde bir nebze olsun kesif vardir. Probleminiz gosterissiz olabilir; fakat
sizin merakinizi kamgiliyorsa, yaratic1 yeteneklerinizi ortaya ¢ikariyorsa ve problemi kendi
basimiza ¢ozebiliyorsaniz, yaptigini bulusun gerilimini yasar ve kegfin zaferini tadabilirsiniz”
(Akt: Arslan, 2002, 2). Diger yandan; yasanilan bir sorun problem olarak algilanmiyorsa bu
sorun problem niteligine sahip olmayacaktir. Bunun sonucunda da birey, karsilastigi bu
engellenme durumunda ¢6ziim yollar1 aramayacaktir. Oysa problem ¢ozebilen bir birey,
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glclii bir 6z-yeterlige sahip olacagi i¢in yasaminda karsilasacag: giicliiklerin tistesinden
gelerek, toplumdaki statiistinii belirleyebilecektir.

Holbrook (1994) her insanda problem ¢6zme kapasitesinin mevcut oldugunu
vurgulamaktadir. Giinlitk yasamlarinda karsilastiklar: gesitli problemlere ¢oziim yolu
arayan bireyler, kendilerine gore sembolleri, fikirleri bir olaydan digerine aktarirlar, hayal
kurarlar ve gelecegi tahmin etmeye calisirlar. Egan (1992) ise; problem ¢ézme konusunda
egitim gormemis bireyin, sorunlar karsisinda basarisiz olabilecegini belirtmektedir. Oysa
problem ¢6zme konusunda egitim gormiis birey, sadece bu konudaki kapasitesini
arttirmayip, bagskalar: ile de fikir aligverisinde bulunacak ve sinerjik bir etki yaratacaktir
(Akt: Mert, 1997, 18).

Bir problemin iistesinden gelinebilmesi i¢in ©ncelikle problemin anlasilmasi ve
¢ozlim igin gerekli stratejilerin belirlenerek uygulanmas: gerekmektedir. Bunun sonucunda
da problem sistematik bir bicimde ¢6ziime kavusacaktir. Gelbal (1991) problem ¢oztimiinii
birbirini izleyen asamalara baglamaktadir. Bu asamalar; problemin farkinda olunmasi,
problemin tanimlanmasi, ¢oziim igin alternatif yollarin bulunmasi, bulunan bu ¢6ziim
yollarini kullanarak sorunun ortadan kaldirilmasidir (Akt: Zeytun, 2010, 16-17).

Bir felsefi diigtinme tiirii olan “Problem C6zme” becerisinin sanat alaninda da 6nemli
islevleri bulunmaktadir. Felsefeden bagimsiz bir sanat dali diistiniilemez. Felsefe, sanat¢inin
biligsel alt yapisin1 destekleyici bir isgoriiye sahiptir. Buna bagh olarak felsefeden uzak bir
miizik egitimi de diisliniilemez ¢iinkii miizik, estetigi var olan eserlerin igerik ve yapisina
yonelik giizeli arama ve olusturma ¢abasidir (Yildirim & Kog, 2011, 26-27). Dolayisiyla bir
egitim programinin basarisi, yetisen 6grencinin edindigi bilgileri ne 6l¢lide kullanabildigi,
tiretebildigi, toplumu ne sekilde yonlendirebildigi ile ilgilidir. Bu baglamda sanat egitiminin
hedefi, felsefi temelli problem ¢tzebilen, diisiinebilen, sorgulayabilen bireyler yetistirmektir.

Giinay (2003) iilkemizde sanat denilince plastik sanatlarn distiniildiigiinii, estetik
denilince de miizigin disindaki giizel sanatlarin kastedildigini vurgulamaktadir. Oysa her
diizeydeki calg: derslerinde, eserlerin sozlerine bagli olarak ya da bestecilerce belirlenmis ve
yonlendirilmis Oneriler uyarinca zaman zaman felsefi soylemlerin ge¢gmesine ragmen, calg:
alaninda ne estetikle ve ne de felsefenin diger dallar1 ile ilgili kuramsal calismalar
yapilmamaktadir (Akt: Yildirim & Kog, 2011, 8-9).

Albuz (2000, 6) cagdas toplumlarda sanat egitiminin “egitimin”; miizik egitiminin
“sanat egitiminin”; calg1 egitiminin ise “ mizik egitiminin” temel boyutlarindan biri
oldugunu ifade etmistir. Sun’a gore de (1969, 196-197) miizigin, biitiin tiirleriyle hem
toplumsal hem de kiiltiirel acidan 6nemi vardir. Miizigin toplumsal ve kiiltiirel 6nemi ile
etkileme islevi de ancak egitsel miizik Ogretimiyle gerceklestirilebilir. Calg1 egitimi ile
kazandirilacak miizikler, miizik anlayisi ve begenisi, gitgide ailede ve toplumda da
yerlesecek, biitiin toplumun insanlarinca yasanilir olacaktir. Bu bakimdan, egitsel miizik
ogretimi, bir toplumun miizik yasaminin ve miizik geleceginin temelidir, denilebilir.

Calg: egitiminde 6nemli bir yere sahip olan ve miizik egitiminin de temeli olan
piyano egitiminin en 6nemli hedefi, 6grencinin mesleksel ve toplumsal yasaminda calgisini
etkin ve verimli bir bi¢imde kullanabilmesidir. Bu nedenle piyano 0gretimi; Ogrenciye
yalnizca piyano ¢alma teknigini kazandirmakla smirli kalmamali, 6grenciye yasami boyunca
karsilasacagy gticliikler/engellemeler karsisinda problem ¢6zme becerisini kazandirabilmek
i¢in bireysel farkliliklara sahip 6grencilere ulasabilmelidir (Yazici, 2013a, 133).

Piyano egitiminde, her bireyin farklilik gostermesinden dolay1 her 6grenciye uygun
tek bir yontem ya da teknik bulunmamaktadir. Bu nedenle piyano 6gretmeninin; bireysel
farkliliklarin g6z 6ntinde bulunduruldugu, farkli yontem/tekniklerin kullanildig: ve bunlarin

385.



YAZICI & GOKBUDAK
Giizel Sanatlar Lisesi Piyano Ogretmenlerinin Problem Cézme Beceri Diizeyleri

pedagojik olarak basamaklandirildig: bir 6gretim programi uygulayabilmesi gerekmektedir
(Gokbudak, 2013, 2). Bu da yenilikgi, yeni olusumlara agik, diisiincelerinde esnek, objektif,
yaraticy, elestirel bakisa ve en 6nemlisi problem ¢6zme becerisine sahip piyano 6gretmenleri
tarafindan gercgeklestirilecektir (Yazici, 2013a, 133). Kiiltiirel farkliliklara ragmen, diinyanin
her yerinde piyano egitimi alan 6grenciler dort farkli “sorunlu 6grenme” modelinden birini
sergilerler. Bunlar sirasiyla soyledir (Ercan, 2008, 77): 1) Miizikal duyarliliga karsin, smirl
teknik beceriye sahip olma. 2) Teknik sorunlari asmis olmasina karsin miizikaliteden yoksun
olma. 3) Ayrintilarla ugrasma nedeniyle yavas ilerleme. 4) Onsezi ve miizikaliteye sahip
olmakla birlikte, ayrintilar1 gozden kagirma.

Ogrencinin iyi piyano ¢alabilmesi, ondan tamamen zevk alabilmesi ve daha etkin bir
piyano egitimi/dgretiminin yapilabilmesinde, egitimcinin rolii oldukga énemlidir. Ogretmen,
etkin bir piyano egitimi ve 6gretiminde temel taslardan birisidir (Gokbudak, 2005, 572). Bu
sorunlu O6grenme ortamlar1 karsisinda Ogretmenin sunacagi farkli ve zevkli 6grenme
deneyimleri, 6grencilerin 6grenme siirecinde etkili olacaktir. Ciinkii 6grenme, yasayarak
kalict hale gelmektedir. Ogrencinin aktif olarak yer alacagi 6grenme durumu, dgrencinin
ogrendiklerini yasaminin her alaninda kullanabilmesini saglayacaktir (Yazici, 2013a, 134).
Cuinkii okuldaki aktif anlayis ve yontemlerle yetisen kisi, toplumda yapici, yaratici, kurucu,
girisken, iiretici ve problem ¢oziicii olacak; etkin bireylerden olusan toplum da gelisecektir
(Duruhan, 2006, 309).

Bandura’'ya gore (1977) egitim sistemi Ogrencinin problemler karsisinda dogru
kararlar verebilmesini ve uygulayabilmesini saglamalidir. Okulda sadece matematik
problemlerinin degil 6grencinin yasami boyunca karsilasacagi problemlerin ¢oziimii de
ogretilmelidir. Ogrenci egitim sonrasi yasaminda, 6z-giiveni olan, zorluklar kargisinda
¢oztim yollarin1 kesfeden ve bunlar1 uygulayan bir birey olabilmelidir (Akt: Zimmerman,
1995, 203). Kisaca egitim kurumlar1; akademik kabiliyete sahip, nitelikli, umudu ve degerleri
olan, oz-yeterlik ve kontrol algis1 yiiksek, acgik goriislii, amag/hedef koyabilen, 6z-
degerlendirme/gozlem yapabilen, zamani planlayan/yonetebilen, stratejik/yaratici olabilen
ve problem ¢ozebilen bireyler yetistirmelidir (Zimmerman, 1995, 202-226).

Aksi takdirde egitim, politik agidan genellikle her sdyleneni kabul eden bir halk:
kontrol etmek isteyenlerce kisitlanir. Bu yilizdendir ki egitim ayn1 zamanda farkli amaglarla
halka politik gii¢ kazandirmanin bir araci gibi de goriilmiistiir. Cocuklar hangi amagla
egitilecek? Dinin ve devletin itaatkar hizmetkarlar1 olsunlar diye mi (Luther), iyi yurttaslar
olsunlar diye mi (Rousseau), erdemli bireyler olsunlar diye mi (Locke) yoksa
mitkemmeliyetin pesine diisiinler diye mi? (Moseley, 2012, 80).

Dolayisiyla egitim kurumlar1 ve O6gretim uygulamalari; problem ¢ozme ile ilgili
onemli iglevlere sahip olmalidir. Ciinkii egitimin amacy; algilayabilen, yorumlayabilen,
problem ¢ozebilen bireyler yetistirmektir. Bu baglamda; 6gretmen, var olan bilgiyi aktarmak
yerine Ogrencinin bilgiye ulagmasini, bilgiyi kullanmasin1 “problem ¢6zme becerisi”
aracihigiyla saglamahdir. Ogretmenler; dgretme uygulamalari ve smif uygulamalari gibi
geleneksel rollerini; program planlayicisi, karar verici ve rehber olma gibi rollere
dontistiirmelidirler. Ayrica Ogretmenler, Ogretim siiregleri boyunca karsilasacaklar:
problemleri arastiran, ¢ozebilen, bilgiyi arayip bulan, kullanabilen, yiiksek diizeyde
diisiinme becerisine sahip, analiz, sentez ve degerlendirme yapabilen bireyler olmak
zorundadirlar.

GSL piyano o6gretim programi araciligiyla ulasilmasi hedeflenen ortak becerilerin;
elestirel diisiinme, yaratict diistinme, iletisim, arastirma/sorgulama, problem ¢d6zme becerisi,
bilgi teknolojilerini kullanma, girisimcilik, Tiirkgeyi dogru, etkili ve giizel kullanma oldugu
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diistintildiigtinde (MEB, 2006, 16), GSL piyano 0gretmenlerinin problem ¢6zme becerisine
sahip olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii piyano Ogretiminde karsilasilan sorunlar, sadece
ogrencinin olumsuzluklar yasamasina neden olmamakta, ayni zamanda 6gretmenin de
duygusal tiikenmesine ve duyarsizlasmasma neden olabilmektedir (Yazici, 2013a, 136).
Duygusal titkenme yasayan bir piyano 6gretmeni, kendisini yaptig1 ise vermekte zorlanacak,
gerginlik ve engellenme hissedebilecek, ise gitme konusunda isteksizlik yasayabilecek ve
kisisel basarist azalacaktir (Kili¢ & Yazici, 2012, 189). Bunun sonucunda ise egitimin kalitesi
diisecek ve 6grenci, elde edecegi kazanimlar bakimindan olumsuz yonde etkilenecektir.

Bu arastirmada; GSL piyano Ogretmenlerinin problem ¢6zme beceri diizeylerinin
arastirilmasi ile GSL piyano egitim/6gretimindeki problem ¢6zmenin yerinin tespit edilmesi
amaglanmigtir. Problem ¢6zme kavrami ozellikle dil 6gretimi, fen bilimleri, sosyal bilimler,
okul 6ncesi egitimi, mimari, yonetim gibi alanlarda ¢alisilmistir. Ancak miizik egitiminde
oldukga az calisilmis olmasi; piyano egitiminde ise hig ¢alisiilmamais olmasi bir eksiklik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma sonuglari, GSL piyano Ogretimi ile ilgili yapilacak calismalara temel
olusturmasi, problem ¢6zme merkezli piyano egitim/6gretimin gerekliligi agisindan 6nem
kazanmaktadir. Ayrica problem ¢ozebilen bir 6grencinin algilamasinin, farkindaliginin ve
ogrenmesinin daha iist diizeyde gerceklesecegi diistiniilmektedir.

Bu aragtirmanin amac GSL piyano Ogretmenlerinin problem ¢6zme beceri
diizeylerinin arastirilmasi ile GSL piyano egitim/6gretimindeki problem ¢6zmenin yerinin
tespit edilmesidir. Bu amaca ulagmak i¢in su sorulara yamit aranmustir:

1. GSL piyano 0gretmenlerinin problem ¢ozme beceri diizeyleri nasildir?

2. GSL piyano 6gretmenlerinin problem ¢ozme beceri diizeyleri cinsiyet ve gorev

siiresine gore degismekte midir?

YONTEM
Arastirma Deseni
Arastirma, betimsel bir arastirmadir. GSL piyano 6gretmenlerinin problem ¢6zme
beceri diizeylerinin saptanabilmesi ve incelenebilmesi i¢in arastirma tiirii olarak tarama
yontemi secilmistir. Arastirmacilar, elde edilen nicel verilerin istatiksel ¢oziimlemeleri
dogrultusunda arastirma konusunun genel bir goriintimiinii elde edebilmek igin anket
yontemi ile 6rneklemine ulagmuistir.

Calisma Grubu

Calisma, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda, Bursa Zeki Miiren Giizel Sanatlar ve Spor
Lisesinde diizenlenen Giizel Sanatlar ve Spor Liselerinde Miizik Boliimlerinin Piyano
Ogretim Programlarinin Kazanimlar Agisindan Degerlendirildigi Uygulamali Semineri'ne
katilan 54 piyano 6gretmeni ile yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemini de seminere katilan 54
GSL piyano Ogretmeni olusturmus ve bu Ogretmenlere “Problem (Co6zme Envanteri”
uygulanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 70,4'ti kadin (n=38), % 29,6"s1 erkektir
(n=16). Katilimcilarin % 27,8’inin gore stiresi 0-5 yil (n=15), % 25,9’unun 6-10 yil (n=14), %
33,3'tintin 11-19 y1l (n=18), % 13'tiniin ise 20 y1l ve tizerindedir (n=7).

Veri Toplama Araglar

Arastirmada GSL piyano Ogretmenlerinin problem ¢6zme beceri diizeylerinin
saptanabilmesi ve degerlendirilebilmesi amaciyla “Problem Co6zme Envanteri”
kullanilmistir. Asagida arastirmada kullanilan 6l¢gme araciyla ilgili bilgilere yer verilmistir.
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Problem Cézme Envanteri (PCE): Heppner ve Petersen tarafindan 1982’de gelistirilen
Problem Cozme Envanterinin Tiirk¢eye uyarlanmasi Sahin, Hisli Sahin ve Heppner
tarafindan (1993) yapilmistir. Envanter, kendini degerlendirme tiirti bir veri toplama araci
olup ergen-yetigskinlere uygulanan ve bireyin problem ¢ozme davranisi ve yaklasimlari
hakkinda ne diisiindiiklerini degerlendiren bir aractir. Dolayisiyla problem ¢6zme becerileri
konusunda, kendini algilayisi Ol¢mektedir. 35 maddeden olusan envanter 1-6 arasinda
puanlanan Likert tipi bir olgektir. Sorular1 yanitlarken kisinin kendi kendine “Burada sozii
edilen davranmisi ben ne siklikla yaparim” sorusunu sormasi yamitlamayi kolaylastirir.
Envanterde; “1- her zaman bdyle davranirim, 2-¢ogunlukla boyle davranirim, 3-sik sik boyle
davranirim, 4-arada sirada boyle davranirim, 5-ender olarak bdyle davranirim, 6-higbir
zaman davranmam” ifadesi yer almaktadir.

Maddeler problem ¢6zme ile ilgili olumlu ve olumsuz yargilardan olusmakta ve
gelisigiizel siralanmaktadir. Puanlamada olumsuz maddeler tersine ¢evrilmektedir (1, 2, 3, 4,
11, 13, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 30, 34. maddeler). Bazi maddeler ise puanlama dis1 tutulmaktadir
(9, 22, 29. maddeler). Degerlendirmeye alinan 32 madde ile 6lgekten alinabilecek en diisiik
puan 32, en yiiksek puan ise 192’dir. Envanterden alinan toplam puanlarin yiiksekligi,
bireyin problem ¢ozme becerileri konusunda kendini yetersiz olarak algiladigini, diisiik
puan ise bireyin problem ¢6zme konusunda kendisini yeterli olarak algiladigimni
gostermektedir. Olgek ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Kiginin yeni problemleri ¢ozme
yetenegine olan inancini ifade eden “problem ¢6zme giiveni” (PCG): (5, 10, 11, 12, 19, 23, 24,
27, 33, 34, 35. maddeler), gelecekte basvurmak igin ilk problem ¢6zme gabalarini yeniden
gozden gecirmek ve degisik alternatif ¢oziimler icin aktif bir bigimde arastirma yapmay1
ifade eden “yaklagsma-kaginma” bicimi (YK): (1, 2, 4, 6, 7, 8, 13, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 28, 30, 31.
maddeler) ve sorunlu durumlarda kisilerin kontroliinii stirdiirme yetenegini belirten “kisisel
kontrol” boyutudur (KK): (13, 14, 25, 26, 27, 32. maddeler) (Sahin, Hisli Sahin & Heppner,
1993, 390-392).

Problem  Cozme Envanterinin  Giivenirligi: Heppner ve Peterson tarafindan
gerceklestirilen giivenirlik ¢alismasinda, testin tekrari ve i¢ tutarhk yontemleri ile
hesaplanmas: sonucunda 15 kisiden olusan bir 6grenci 6rneklemine ulasilmis ve ii¢ faktor
bulunmustur.

Test-tekrar test giivenirligi: Olgegin alt dlgeklerinin test-tekrar test giivenirlik katsayilari
r= .83 ve r= .89 arasinda degismektedir. I¢ tutarlik: Olgegin timi icin elde edilen Cronbach
Alfa i¢ tutarhik katsayisi .90, alt Olgekler icin elde edilen katsayilar ise .72 ile .85 arasinda
tespit edilmistir. Olgegin madde-toplam puan korelasyonlarinin ranji ise .25 ile .71 arasinda
degismektedir. PCE'nin Tiirkgeye uyarlanmasiyla tekrarlanan giivenirlik ¢alismasimin 244
tiniversite 0grencisi lizerinde uygulanmasi sonucunda 6lgegin i¢ tutarhigr icin hesaplanan
Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi .88; dlgege yariya bolme giivenirligi yapilarak giivenirlik
katsayist r= .81 olarak bulunmustur. Problem Ciézme Envanterinin Gegerligi: Olgegin toplam
puani ve tii¢ alt Olgekten elde edilen puanlari, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
diizeyi ile korelasyonlar1 .46, .44, .29 ve .43'tiir. Olcegin SAT (Scholastic Achievement Test)
toplam puani ile korelasyonu .28, SAT so6zel puani ile .19 ve SAT matematik puani .31 olarak
bulunmustur (Savasir & $ahin, 1997, 82).

Verilerin Analizi

Veriler degerlendirilirken tanimlayic istatistiksel metotlar1 (say1, yilizde, ortalama,
standart sapma) kullanilmistir. Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup arasimndaki
fark: t-testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplar aras1 karsilastirmalarinda
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Tek yonlii varyans analizi (ANOVA testi) kullanilmistir. Elde edilen bulgular % 95 giiven
araliginda, % 5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

BULGULAR
Bu boliimde, arastirma probleminin ¢oziimii igin, arastirmaya katilanlardan olgekler
yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde
edilen bulgulara dayali olarak acgiklama ve yorumlar yapilmistir.

Tablo 1. Problem Cozme Diizeyleri

Puanlar N Ort S
Problem C6zme Gliveni 54 27,63 10,12
Yaklasma Kaginma 54 45,38 14,65
Kisisel Kontrol 54 19,42 3,73
PCE Genel 54 88,07 26,77

Tablo 1'de; arastirmaya katilanlarin “problem ¢o6zme giiveni” diizeyi (27,630
10,124); “yaklasma kag¢inma” diizeyi (45,389 + 14,659); “kisisel kontrol” diizeyi (19,426
3,730); “PCE Genel” diizeyi (88,074 + 26,772) olarak saptanmistir. Bu verilere gore; problem
¢ozme becerisi toplam ve alt boyut puanlarinda her ii¢ uygulamada da istatistiksel olarak

+ -+

anlamli fark bulunmamaktadir. Buna gore; arastirmaya katilanlarin problem ¢ézme giiveni,
yaklagsma-kaginma, kisisel kontrol ve PCE ile ilgili genel becerilerinin yiiksek oldugu
saptanmistir. Bu sonug; 0gretmenlerin problem ¢6zme becerileri konusunda kendilerini
algilamalar1 yoniinde olumlu bir sonugctur.

Tablo 2’de problem ¢6zme becerilerinin gorev siiresine gore karsilastirilmas: amaci ile
yapilan Kruskall Wallis H Testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 2. Problem ¢bzme becerilerinin gorev siiresine gire ortalamalar

Grup N Sira Ort. sd X2 p
0-5 Y1l 15 93,467 316 4,066 0,25
6-10 Y1l 14 93,286
PCE Genel
11-19 Y1l 18 78,056
20YiVeiizeri | 7 | 9187 |
10-5 Yl | 15 | 20000 | 316 2,949 0,40
Problem C6zme 6-10 Yil 14 29,571
Giiveni 11-19 Y1l 18 24,667
20 Yil Veiizeri | 7 28,429
0-5 Yl 15 49,400 316 5,695 0,12
6-10 Yil 14 47,571
Yaklagsma Kag¢inma
11-19 Y1l 18 39,222
20 Yil Veiizeri | 7 48,286
0-5 Yl 15 18,867 316 2,557 0,46
y 6-10 Y1l 14 20,714
Kisisel Kontrol
11-19 Yil 18 18,778
20Yil Veiizeri | 7 | 19714
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Arastirmaya katilanlarin PCE genel, problem ¢6zme giiveni, yaklasma kaginma,
kisisel kontrol puanlar1 ortalamalarinin gorev siiresi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina
gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>0.05). Gorev siireleri 6-10
yillik dilimde olanlarin problem ¢6zme giiven oranlar1 29,571; 0-5 yillik dilimde olanlarin
yaklasma kag¢inma oranlari 49,400; 6-10 yillik dilimde olanlarin kisisel kontrol oranlar1 20,714
ve 0-5 yillik dilimde olanlarin PCE genel oranlar1 93,467 olarak tespit edilmistir. Buna gore,
gorev stireleri 11-19 yillik dilimde olan 6gretmenlerin yeni problemleri ¢6zme yetenegine
olan inanglary;; problem ¢ozme cabalarini yeniden gozden gegirerek degisik alternatif
¢oziimler igin aktif bir bigimde arastirma yapmalari;; sorunlu durumlarda kontrollerini
siirdiirme yetenekleri ve problem ¢ozme ile ilgili genel becerileri diger 6gretmenlere oranla
daha ytiksektir.

Tablo 3'te problem ¢6zme becerilerinin cinsiyete gore karsilastirilmasi amaci ile
yapilan Mann Whitney-U Testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 3. Problem ¢bzme diizeylerinin cinsiyete gore ortalamalar:

Grup N Swra Ort.  Sira Top. u p
Kadin 38 91,158  25605,00 227,500 0,14
PCE Genel
Erkek 16 80,750  25755,00
. L Kadin 38 28,737 25989,00 243,500 0,25
Problem C6zme Giliveni
Erkek 16 25,000  25371,00
Kadin 38 46,868  23498,50 243,500 0,25
Yaklagsma Ka¢inma
Erkek 16 41,875  27861,50
. Kadin 38 20,000  28190,00 196,000 0,04
Kisisel Kontrol
Erkek 16 18,063  23170,00

Arastirmaya katilanlarin kisisel kontrol puanlari ortalamalarinin cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar: arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
bulunmustur (U=196,000; p<0.05). Kadinlarin kisisel kontrol puanlar1 (x=20,000), erkeklerin
kisisel kontrol puanlarindan (x=18,063) yiiksektir. PCE genel, problem ¢6zme giiveni ve
yaklasma kaginma puanlar1 arasinda ise istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmaya katillan 6gretmenlerin problem ¢6zme giiveni, yaklasma-kaginma, kisisel
kontrol ve problem ¢6zme ile ilgili genel becerileri yiiksek diizeydedir. Gorev stireleri 11-19
yillik dilimde olan 6gretmenlerin yeni problemleri ¢6zme yetenegine olan inanglari; problem
karsisinda kontrollerini siirdiirme yetenekleri; énceki problem ¢ézme stratejilerini gozden
gecirerek alternatif ¢oztimler icin aktif bir bicimde arastirma yapma ve problem ¢ozme ile
ilgili genel becerileri diger 6gretmenlere oranla daha yiiksek diizeydedir. Bu sonugclar;
piyanonun genis bir literatiire sahip olma, ¢oksesli kullanilma, eglik calgis1 olma ozellikleri
ile hem bir egitim alan1 olmas1 hem de etkili bir egitim araci olmasindan dolay1 olumlu bir
sonuctur (Yazici, 2013, 132).

Gorev siireleri 6-10 yillik dilimde olan 6gretmenlerin problemleri ¢ozme giivenleri; 0-
5 yillik dilimde olan &gretmenlerin alternatif ¢oziim iiretmek igin aktif arastirma yapma
oranlary; 6-10 yillik dilimde olan 6gretmenlerin kisisel kontrolleri diger 6gretmenlere oranla
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daha diistiktiir. Gorev siireleri 0-5 yillik dilimde olan 6gretmenler ise problem ¢ozme ile ilgili
en diisiik genel beceri puanina sahiptir.

Kadin oOgretmenler; problem ¢6zme giliveninde, yaklasma kaginmada, kisisel
kontrolde ve genel problem c¢o6zmede, erkek oOgretmenlere gore daha fazla sorun
yasamaktadir. Oysa piyano egitimi siirecinden beklenen, bireylerin mesleksel ve toplumsal
yasaminda calgisini etkin ve verimli bir bi¢cimde kullanabilmesidir. Miizigi 6grenme ve
piyano calma siirecinde 6grenci ve dgretmen hedefinin, etkin bir 6grenme ortami oldugu
distintildiigtinde (Okan, 2009, 6), bu sonuglarin piyano egitiminde olumsuzluklar
yasanmasina neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Literatiir incelendiginde, piyano 6gretmenlerinin problem ¢6zme becerisi ile ilgili bir
arastirmaya rastlanmamuistir. Bu konu ile ilgili daha biiyiik 6rneklem gruplarmi kapsayan
farkli arastirmalar yapilmalidir. Piyano 0gretmenlerinin problem ¢6zme becerisini artirmak
icin Meb ve YOk tarafindan “Problem C6zme Becerisi”, ders olarak 6gretim programlarina
alinmalidir. Problem ¢6zmenin rutin bir islem olmadig, islevlere ve stratejilere sahip bir
diisiinme tiirii oldugu goz oniinde bulundurulmali ve piyano 6gretmenleri icin kaynak
materyaller {iretilmelidir. Problem ¢ozme becerisi, piyano 6gretiminde bir yontem olarak
kullanilmal1 ve 0gretmenlerin analitik diisiinme, problem ¢6zme gibi becerilerinin gelisimi
saglanmalidir. Kadin piyano 6gretmenlerinin, erkek piyano 6gretmenlerine gore daha diistik
problem ¢6zme becerisine sahip olmalarinin nedenleri arastirilmalidir.
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Introduction

Today’s living conditions have imposed obligations on people to solve problems and
handle difficulties. The biggest guide for individuals in handling difficulties is knowledge,
and a rapid spread of knowledge necessitates that the individual improve himself/herself,
and continue doing so throughout his/her life. In this process of development, “knowing
how to do it” becomes more important than “knowing everything.” This development can
happen through learning based on problem solving.

A type of philosophical thinking and problem solving is a necessary life skill.
Especially in educational institutions, students’” development of this skill is imperative to
their academic success. Because an individual who can solve problems will have a strong
self-efficacy, he/she will be able to determine his/her status in society by overcoming the
difficulties he/she will encounter in his/her life. For this reason, the success of an educational
programme should be related to what extent the students in the program can use the
knowledge they have gained and produce knowledge, and how they can be societal leaders.
The target of music training must be to raise individuals who can solve philosophically
based questions, and who can think and question independently.

Piano training has a special place in the field of instrument training and forms the basis
of music training, and its most significant goal is to enable students to play their instruments
in an active and effective way in their occupational and societal lives. Therefore, piano
training should not be limited to teaching students the techniques of playing piano; it should
be able to instill in all manner of students important problem solving skills (Yazici, 2013).

Because of the fact that every individual is different in piano training, one technique or
method that is suitable for every student cannot be found. For this reason, the piano teacher
has to be able to apply a teaching programme in which individual differences are accounted
for and pedagogically ranged methods and techniques are used (Gokbudak, 2013). Such a
method is enacted by the piano teachers who are reformist; open to new developments;
flexible; maintain an objective, creative and critical point of view; and, most importantly,
have well developed problem solving skills.

The role of the educator in forming students who can play the piano well while also
completely enjoying it is an important one. The teacher is a cornerstone of effective piano
training (Gokbudak, 2005). Varying and enjoyable learning experience presented by the
teacher will influence students’ learning processes, because learning is made permanent
through living. The learning condition that students actively experience will enable them to
apply what they have learned in every field of their life (Yazici, 2013). The person who has
been raised with an active understanding and methods at school is going to be constructive,
creative, sociable, and productive, a self-starter and a problem solver. A society consisting of
active individuals will develop, as well (Duruhan, 2006).

According to Bandura (1977), the education system should enable students to make
good decisions and apply themselves against problems. At school, not only the solutions of
mathematics problems should be taught, but also the solutions of the problems that students
will encounter all their lives. A student ought to be able to become an individual with self-
confidence, one who discovers solutions for difficult problems and applies these solutions. In
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short, educational institutions should raise individuals with academic abilities and
qualifications, as well as hopes and values, a high level of self-confidence and a perception of
control, students who are open-minded and able to set goals and make observations and self-
assessments, who plan and manage time well, solve problems and are strategically and
creative (Zimmerman, 1995).

Education is limited by those want to control a public audience, moving them to accept
and adopt whatever is said politically. Thus, in some ways, education has been regarded as a
way to gain public political power, with a varying set of aims. With what aims are our
children going to be educated? Will they be educated to be loyal servants of religion and
state (Luther), to be good citizens (Rousseau), to be virtuous individuals (Locke) or to seek
after perfection (Moseley, 2012).

Educational institutions and teaching applications have important functions in the
teaching of problem solving skills, because the purpose of education is to raise individuals
who can perceive, interpret and solve problems. In this context, instead of transferring
existing knowledge, the teacher should enable students to reach that knowledge for
themselves and put it to use, thus gaining skills in problem solving. Teachers should
transform their conventional roles such as teaching and class applications into the roles of
programme planner, decision maker and guide. Also, teachers have to be the sort of
individuals who research and solve the problems they encounter during their teaching
process, uncovering and using new knowledge, utilizing a high level of thinking ability, and
conducting analyses, syntheses and assessments.

Common skills that are intended to be gained in a Fine Arts High School (FAH) piano
training programme are: Critical thinking, Creative thinking, Communication,
Research/questioning, Skills for problem solving, Using information technology,
Entrepreneurship, and Using Turkish correctly, effectively and well (MEB, 2006). Thus, FAH
piano teachers need to have the ability to solve problems.

The problems that are faced during piano lessons not only cause students to experience
negativity but also cause them to feel emotional exhaustion and depersonalization (Yazici,
2013). A piano teacher experiencing emotional exhaustion will have difficulty concentrating
on what he or she is doing, might feel tense or restricted, or reluctant about going to work,
and his or her personal success will drop (Kilic & Yazici, 2012). As a result of this situation,
quality of education will decline and students will be negatively affected in terms of the
gains they will obtain.

Method

This study is a descriptive one. The scanning method was chosen to determine and
analyse FAH teachers’ problem solving skill levels; and the Problem Solving Inventory,
adapted by Sahin, Sahin and Heppner (1993) was used to determine teachers’ problem
solving skill levels. Fifty-four piano teachers who attended the ‘applied seminar in which
piano teaching programmes of music departments in fine arts and sports high school are
assessed regarding gain,” organised at the Bursa Zeki Miiren Fine Arts And Sports High
school during the 2012-2013 academic year made up the study group for this research.

Data gained in the research was analysed using SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 17.0. Descriptive statistical methods (number, percentage, average,
standard deviation) were used while assessing the data. The T-test was used for the
comparison of quantitative data between two groups (One Way), and the ANOVA test was
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used for the intergroup comparison of parameters in case of groups more than two. The
findings were assessed at a 95% confidence interval and 5% level of significance.

Findings

The following results have been reached as a result of the data gained from the

sample group in this research:

e The general skills of teachers included in this research regarding problem solving
confidence, approach—-avoidance, personal control and problem solving are a high
level.

e Teachers with a term of office between 11-19 years self-reported a high skill level
in solving new problems, keeping control in light of problems, and general skills
in research and solving problems actively to reach alternative solutions by
reviewing previous problem solving strategies at a higher level in proportion to
other teachers.

e Teachers with a term of office between 6-10 years reported a decreasing problem
solving confidence level in proportion to other teachers.

e Teachers with a term of office between 0-5 years reported conducting active
research to generate alternative solutions at a lower level in proportion to other
teachers.

e Personal control of teachers whose terms of office are between 6-10 years is less in
proportion to other teachers.

e Teachers with a term of office between 0-5 years had the lowest general skill level
in problem solving.

e Female teachers, in problem solving confidence, approach avoidance, personal
control and general problem solving, experienced more problems in comparison
with male teachers.

Recommendations

It is essential that the following suggestions be taken into consideration in accordance

with the results of this study:

e No research about the problem solving skills of piano teachers has been
encountered in the literature. Research that involves larger sample groups should
be conducted.

e The fact that forthcoming research on this topic will be done in an experimental
area means such research will contribute to the formation of new piano teaching
programmes.

e In order to improve the problem solving skills of piano teachers, problem solving
skills should be introduced to teaching programmes by MEB and YOK.

e It should be stressed that problem solving skills not only allow one to overcome
problems, but also afford the ability to be live actively and with determination.

e [t should be noted that problem solving is not a routine process, it is a way of
thinking with functions and strategies, and resource materials should be
generated for piano teachers.

e Problem solving skills should be used as a method in piano teaching, and
teachers” skills should be developed in areas such as analytical thinking and
problem solving.
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e Problem solving studies should be systematically administered as part of piano
teachers’ teaching applications.

e It is important for teachers to develop problem solving skills because these skills
will enable them to avoid being deterred by the difficulties and problems they
will encounter in their future occupational life.

e Pjano teachers’ perception regarding their problem solving skills should be
researched and analysed correlatively.

e The reasons why female piano teachers have poorer problem solving skills than
male piano teachers should be researched, and in-service education programmes
should be prepared aimed at solving this gap.

Key Words: Piano teacher, Problem solving skill, FAH
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