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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de sinif yonetimi alaninda yapilan bazi arastirmalari incelemek ve
bu calismalardan elde edilen bulgu ve sonuglardan hareketle sinif yonetimi ile ilgili cesitli Oneriler
gelistirmektir. Egitim alanindaki c¢agdas yaklasimlarin &gretimi 6gretmen merkezli olmaktan ¢ikarip
ogrenci merkezli hale getirmesi nedeniyle, Ogretmen Ogreten kisi olmaktan ziyade, O6grencinin
O0grenmesini saglayan, yani sinifta dgretim siirecini yoneten ve yonlendiren kisi konumuna girmistir.
Biitiin bu geligmeler kaliteli ve verimli bir 6gretim i¢in sinifin ¢ok iyi yonetilmesini bir zorunluluk haline
getirmistir. Ancak geleneksel olarak egitim sistemimizde sinif yonetiminin bir disiplin saglama etkinligi
olarak goriildiigii soylenebilir. Bu nedenle yapilan arastirmalar daha ¢ok sinif yonetiminin davranis
diizenlemeleri ve insan iliskileri boyutlariyla ilgilidir. Fiziksel diizenlemeler, zamanin etkili kullanimi ve
plan-program etkinlikleri boyutlarindaki arastirmalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bu boyutlardaki
arastirmalarin artirilmast gerekir. Diger taraftan smif yonetimi arastirmalar1 genellikle ilkdgretim
diizeyinde yogunlagmis, ortadgretim ve yiiksekdgretim diizeyinde daha az yapilmistir. Bundan sonraki
calismalarda ortadgretim ve yiliksekdgretim diizeylerindeki galismalara agirlik verilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Simif yonetimi, sinif yonetimi arastirmalari, etkili sinif yonetimi.

Abstract

The purpose of this study is to examine some researches on classroom management that were
conducted in Turkey and to advance proposals about classroom management in the light of the results and
findings of these researches. Since the modern approaches in educational fields brought teaching into
more student centred position than teacher centred education, a teacher has become the person who
administers the teaching process and guides the students to learn more than the person who just teaches.
All these improvements have made it necessary to manage the class very well for qualified and efficient
education. But traditionally, it can be said that classroom management is accepted as keeping the
discipline in our educational system. Therefore, most of the researches are on the behaviour modification
and human relations dimensions of classroom management. There are few researches on physical
arrangement, planning instructional programme, effective using academic time dimensions of classroom
management. The researches in these dimensions should be enriched. Additionally, most of the researches
have been concentrated on the level of primary education and there are fewer researches on secondary
education and higher education levels. It is necessary to concentrate on secondary and higher education
levels in the following studies.

Key words: Classroom management, classroom management researches, effective classroom
management.
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GIRIS

Ogretimin amaglarina uygun olarak gergeklesmesinde &gretmenin rolii oldukga biiyiiktiir.
Cagdas egitim anlayisi Ogretimi Ogretmen merkezli olmaktan c¢ikararak Ogrenci merkezli hale
getirmistir. Bu yaklasim 6gretimde Ogrencilerin ¢ok daha aktif olmalarim1 ve her asamada siirece
katilmalarimi gerektirmektedir (Demirel, 2005). Bu nedenle 6gretmen sadece &greten kisi olmaktan
cikmig, 6grenmeyi saglayan, yani sinifta 0gretim siirecini yoneten ve yonlendiren kisi konumuna
girmistir. Smiftaki iliski ve etkilesim diizenini oldukga degisken ve dinamik hale getiren 6grenci
merkezli 6gretim “sinif yonetimi” kavraminin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur. Glinlimiizde iyi bir
Ogretmenin sahip olmasi gereken dnemli niteliklerden biri de sinif yonetimi alaninda yeterli olmasidir.
Ancak Tiirkiye’de oOgretmenlerin 6nemli bir boliimiiniin  sinif yonetimi konusunda kendi
deneyimlerinden ¢ikardiklar1 dersler g¢ergevesinde yeterlik kazandiklarini, bir baska deyisle sinif

yonetimi alanindaki becerilerini sinama-yanilma yoluyla edindiklerini gostermektedir (Tiirniikli

2000).

Basar (2002), farkli yazarlardan yararlanarak sinif yonetimini tanimlamaya calismistir. Ona
gore sif yonetimi, sinif yasaminin bir orkestra gibi yénetilmesidir. I¢inde 6grenmenin gerceklestigi
bir c¢evrenin olusturulabilmesi i¢in gerekli olanak ve siireglerin, 6grenme diizeninin, ortaminin,
kurallarinin saglanmast ve siirdiiriilmesi; 6gretmen ve Ogrencilerin calisma engellerinin en aza
indirilmesi, 6gretim zamaninin uygun kullanilmasi, etkinliklere dgrencilerin katiliminin saglanmasi,

smiftaki tim kaynaklarin ve insanlarin yonetimidir.

Tiirkiye’de “Smif Yonetimi” dersi 1997 yilina kadar 6gretmenlik formasyonu programlarinda
yer almamustir. Onceki programlarda sinif yénetimi ile ilgili konulara, Egitim Yonetimi, Genel
Ogretim Yontemleri, Egitim Psikolojisi gibi baz1 derslerin iginde kisa boliimler halinde yer verilmistir.
Egitim Fakdilteleri’ndeki yeniden yapilanma calismalar1 ¢ercevesinde, ‘Smif Yonetimi® dersleri 1997-
1998 Ogretim yilindan itibaren Ogretmen yetistiren programlara zorunlu ders olarak konulmustur.
Boylece smif yonetimi alanindaki konular Tirkiye’de de biiyiik bir ilgi gormeye baslamis ve bu
alandaki aragtirmalar hizla artmistir (Turan, 2006). Bu yiizden smif yonetimi ile ilgili yapilan
caligmalarin da oldukga yeni oldugu sdylenebilir. Bu nedenle Tiirkiye’de sinif yonetimi alaninda
yapilan bazi arastirmalar incelenmis ve bu ¢aligmalarin 6nemli bulgular1 saptanmaya c¢alisilmigtir. Bu
baglamda ulasilan bulgular yorumlanmis, degerlendirilmis ve sinif yonetimi ile ilgili ¢esitli Oneriler

gelistirilmigtir.

SINIF YONETIMI ARASTIRMALARI

Tiirkiye’de smif yonetimi ile ilgili yapilan bazi galigmalar ve bu calismalardan elde edilen

bulgular asagida 6zetlenmistir:
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Aksu (1997), “Ogretmenlerin Sinif Yonetimindeki Etkililigi” konulu caligmasinda; genel
liselerdeki Ogrencilerin O6gretmenlerinin  simif yonetimindeki etkililiklerini algilama bi¢imlerini
incelemistir. Arastirma, Kocaeli ilinde 6 genel lisede toplam 1378 6grenci lizerinde yiiriitilmiigtiir.
Aragtirmada smif yonetiminin boyutlar agisindan etkililigi, genel liselere devam eden &grencilerin
algilarma gore belirlenmeye caligilmistir. Arastirmada ulasilan bazi énemli sonuclar sdyledir: Lise
Ogrencilerinin algilarina gore smif yonetiminin “fiziksel ¢evre” agisindan “orta” derecede etkili;

“iletisim”, “plan-program”, “davranis” ve ‘‘zaman yonetimi” boyutlarinda ise okullarin “¢ok” etkili

oldugu belirlenmistir.

Karakog (1998), “Canakkale ili Ilkdgretim Kurumlar1 Ogretmenlerinin Sinif Yonetimindeki
Yeterlikleri” konulu g¢aligmasinda; ilkdgretim kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin simif yonetimi
konusundaki sorunlarinin agiga ¢ikarilmasmi ve ¢oziim Onerileri gelistirmesini amaglamistir.
Arastirmada elde edilen 6nemli bazi sonuglar 6zet olarak sdyledir: Ogretmenlerin sinifta 6grencilere
davranis kazandirma yaninda, davraniglarini anlama ve Ogrencilerin sinif yonetiminde Ogrencileri
kontrolden c¢ok, egitimin kalite ve siirekliligini saglamaya yonelik davranislart gosterme, hem
ogretmen ve hem de ydneticiler tarafindan “oldukca” diizeyinde gozlenmistir. Ogrencilerin okul
disinda kazanilan olumsuz davraniglarin 6grenciler araciligi ile sinifa yansimasini énleme derecesinin
Ogretmenler tarafindan “cok”, yoneticiler tarafindan ise “oldukga” diizeyinde oldugu saptanmistir.
“Ogretmenlerin, dgrencilerin sinifta ve okulda kurallara uygun davranmalari igin gerekli nlemleri
almaya ve onlara rehberlik yapmaya 6nem verme” davranisin1 hem ydneticiler hem de dgretmenler
“oldukga” diizeyinde oldugunu belirtmislerdir. Arastirmaci bu sonuglari sinif ydnetimi agisindan

olumlu olarak degerlendirmektedir.

Arslantas (1998) yaptig1 arastirmada, “Smif Yonetiminde Ogretmenlerin iletisim Becerilerine
Iliskin Ogretmen ve Ogrenci Gériisleri”ni belirlemeye ¢alismustir. Arastirma, ilkdgretim ikinci kademe
Ogrenci ve Ogretmenleri lizerinde yapilmistir. Veri toplama 6l¢eginde; empati, saydamlik, esitlik,
etkililik ve yeterlilik boyutlar1 yer almaktadir. Arastirmada elde edilen bazi1 dnemli bulgular soyle
ozetlenebilir: Ogretmenlerin %30.6’s1 empati boyutundaki davranislar1 her zaman, %23.7’si hemen
hemen herzaman, %29.7’si ise ¢ogu zaman gosterdiklerini; Ogrencilere gore ise, %46.5’1
Ogretmenlerin empati boyutundaki davranislar1 herzaman, %16.5’i hemen hemen herzaman, %12.9’u
ise cogu zaman gosterdikleri saptanmustir. Ogretmenlerin %43.3’{i saydamlik boyutundaki davranislari
her zaman, %24.6’s1 hemen hemen herzaman, %19.4’1i ise ¢ogu zaman gosterdiklerini; dgrencilerin
ise, %35.7°si dgretmenlerin saydamlik boyutundaki davranislari herzaman, %13.2’si hemen hemen
herzaman, %10.2°si ise ¢ogu zaman gosterdikleri ve %13.9°u ise hicbir zaman gdstermedigini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin %51.5’i esitlik boyutundaki davranislari her zaman, %24.9’u hemen
hemen herzaman, %14.9’u ise ¢ogu zaman gosterdiklerini; dgrencilerin ise, %46.5’1 6gretmenlerin
esitlik boyutundaki davramiglari herzaman, %15.6’°s1 hemen hemen herzaman, %12.6’s1 ise ¢ogu

zaman gosterdikleri ve %35.6’s1 ise higbir zaman gostermedigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin
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%25.2’si etkililik boyutundaki davraniglari her zaman, %23.6’s1 hemen hemen herzaman, %27.3°1 ise
¢ogu zaman gosterdiklerini; 6grencilerin ise, %39.3’1i 6gretmenlerin etkililik boyutundaki davraniglari
herzaman, %12.8’i hemen hemen herzaman, %12.7’si ise ¢ogu zaman gosterdikleri ve %15.7’si de
higbir zaman gostermedigini belirtmiglerdir. Ogretmenlerin  %28.8°i yeterlilik boyutundaki
davranislart her zaman, %32.5’1 hemen hemen herzaman, %30.30’u ise ¢ogu zaman gosterdiklerini;
Ogrencilerin ise, %62.5’1 6gretmenlerin yeterlilik boyutundaki davranislart herzaman, %13.6’s1 hemen
hemen herzaman, %10.8’1 ise ¢ogu zaman gosterdiklerini, %2.6’s1 ise higbir zaman gostermediklerini

belirtmislerdir.

Bulgular incelendiginde, arastirma kapsaminda yer alan 6gretmenlerin empati, esitlik ve
etkililik boyutundaki smif yonetimi davraniglarini, hem ogretmenlerin hem de Ogrencilerin ayni
diizeyde yeterli buldugu goriilmiistiir. Ancak saydamlik ve yeterlilik konusundaki 6gretmen ve
ogrencilerin goriisleri arasinda anlamli fark oldugu saptanmustir. Ogretmenler kendilerinin daha
yiksek diizeyde saydam olduklarmi ifade ederken; 6grenciler, Ogretmenlerin daha az saydam
olduklarini diigsiinmektedirler. Yeterlilik konusunda ise 6grenciler 6gretmenlerini daha yiiksek diizeyde

yeterli bulurken; 6gretmenler kendilerini daha az yeterli gormektedirler.

Oral ve Sentiirk (1998), farkli branglardan mezun olup smif Ogretmeni olarak atanan
ogretmenlerin mesleki yeterliklerine iliskin miifettis ve Ogretmenlerin algilarin1 ¢esitli boyutlarda
incelemislerdir. Bu boyutlardan biri de sinif yonetimidir. Arastirmacilarin bu boyutla ilgili ulastiklar:
bazi 6nemli sonuclar soyledir: Zamani verimli kullanabilme, smifta giivene dayanan bir ortam
hazirlayabilme, smifta otoriteyi saglayabilme, ders akisimi engelleyen durumlar karsisinda uygun
onlemler alabilme, sinifta tartisma ortami olusturabilme vb. davraniglari alan disindan atanan
ogretmenler “cok” diizeyinde gergeklestirdiklerini belirtirken, miifettisler bu davraniglart “az”
diizeyinde gozlediklerini belirtmislerdir. Arastirmacilar, 6gretmenlerin bu konularda kendilerini daha

yeterli gormelerinin nedenini yeterlik konusunda miifettislerle 6gretmenlerin farkli algilara sahip

olmalarindan kaynaklanabilecegini ileri siirmektedirler.

Ok, Gode ve Alkan (2000) yaptiklar1 arastirmada, ilkdgretimde 6gretmen-6grenci etkilesimine
simif yonetimi kurallarinin etkisini incelemislerdir. Arastirmada elde edilen bazi 6nemli bulgular soyle
ozetlenebilir: Ogretmenlerin % 96.5’inin sinif yonetimi ilke ve yontemlerini bildiklerini, derse katilimi
saglamak i¢in uygun yontemleri kullandiklarini belirtmislerdir. Dilin etkili kullanim1 konusunda bayan
Ogretmenlerin %58.6’s1 olumlu yanit verirken erkek 6gretmenlerin %54.8’inin bu konuda kararsiz
kaldiklar1 saptanmistir. Yine ayni arastirmada &gretmenlerin %76’s1 sinif kurallarin1 6grencilerle
birlikte kararlastirdiklarini belirtmislerdir. Kurallart uygularken 6gretmenlerin %46.6’s1 zorluklarla

karsilastiklarini, %26°s1 ise zorluklarla karsilasmadiklarini belirtmislerdir.

Tiirniiklii  (2000), “Tiirk Ve Ingiliz 1lkogretim Ogretmenlerinin Smif i¢i Davranis Yonetim

Stratejilerinin Karsilastirilmasi,” konulu arastirmasinda su sonuglara varmistir:
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-Tiirk ve Ingiliz 6gretmenler arzu edilmeyen 6grenci davranislariyla basa cikma teknikleri

konusunda yiiksek derecede benzerlikler gostermektedir.

-Ingiltere’de hemen hemen tiim okullarm bir davranis yénetme politikas1 oldugu igin ve
Ogrenciler bes yasinda kaydolduklar1 okul oncesi egitimle birlikte bu politikaya uygun egitilmeleri
nedeniyle, 6gretmenlerin sinif yonetme yeterlikleri oldukga gelismistir. Tiirkiye’deki dgretmenlerin ise
siif yonetimi i¢in gerekli olan yeterlikleri sinama-yanilma yoluyla kazandiklar1 saptanmigtir. Bundan
dolayi, iki Ogretmen grubu arasinda istenmeyen davraniglart onleme konusunda anlamli farklilik

bulunmustur.

-Bir diger bulgu ise, ingiltere’de her okulun zorunlu bir davranis politikasinin bulunmasi ve
her Ogretmenin de buna uymak zorunda olmasi nedeniyle okullarda paylagilmis bir kiiltiir

olusturulmaktadir. Bu duruma, Tiirkiye’deki aragtirma kapsamina alinan okullarda rastlanmamastir.

- Ingiltere’de tiim dgretmenler donem basinda smif kural ve prosediiriine yonelik dgrencilerle
goriismeler yapmakta, ayrica, her hafta yapilan tiim okul toplantilarinda okul miidiirii de okulda
uyulmasi gereken kurallar tizerinde 6zenle durmaktadir. Tiirkiye’deki okullarda bu tiir bir uygulamaya

rastlanmamuistir.

Dogan, Aydin ve Calis (2000) “Ogretmen - Ogrenci Iliskilerinde Gozlenen Model
Davranislar” baglikli ¢aligmalarinda; sinif 6gretmenleri ile 6grencileri arasindaki pozitif, negatif, notr,
formal ve informal iligkilerde gdzlenen model 6gretmen davraniglarimi belirlemeye calismislardir.
Arastirma i¢in gerekli olan veriler gozlem teknigi ile toplanmistir. Gozlemler, 6gretmenlik uygulamasi
caligmalarina katilan sinif dgretmenligi son sinif 6grencileri tarafindan yapilmistir. Arastirmada elde

edilen bazi 6nemli sonuglar soyle 6zetlenebilir:

- Aragtirma bulgulan incelendiginde 6gretmen ve dgrenciler arasinda gozlenen pozitif model

davranig sayisi 25 olarak saptanmistir. En fazla gosterilen pozitif model davranmiglar “sevgiyle

99 Cey 99 Cey 99 G6y EERE PN

yaklagma” “igten davranma” “ilgi gosterme”, “iletisime acik olma” “Ggrencilerine anne ve baba gibi

davranma” davraniglaridir.

- Aragtirmada negatif iligkilerde gozlenen davranis sayisi ise 63 olarak saptanmistir. En fazla

2 e

goriilen negatif davramiglar “dayak atma” “siddet uygulama” “vurdum duymaz tavir takinma”,

LR I3

“korkutma ve bagirip ¢agirma” “azarlama” “hakaret etme” “kotli s6z sdyleme” ve “sert davranma”

davramislaridir.

99 C6r 99 C6et

- “Tatli-sert tavir takinma” “6l¢iilii hareket etme” “6grencilere karsi ciddi tavir takinma

99 ¢

siif

ve okul kurallarini hatirlatma” davranislari ise, arastirmada “notr iliskiler” olarak degerlendirilmistir.

Oral (2000), “Ogretmen Adaylarinin Ortadgretimde Calisan Ogretmenlerin  Ogretim
Davramglarina Iliskin  Algilar” bashkli calismasi ile Ogretmenlerin  6gretim  davramislarini

belirlenmeye c¢alismigtir. Arastirmanin  bulgularina gdre, Ogretmenlerin “ara sira” diizeyinde
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gosterdikleri davraniglardan bazilarn “6grencilere derste kazanacaklar1 hedef davranislar1 sOyleme,
smiftaki biitiin 6grencilerle iletisim kurma, gorsel-isitsel araglart etkili kullanma, 6grencilerin derse
ilgisini canli tutma” davramslandir. “Sik sik” diizeyinde gosterilen davraniglardan bazilar ise
“dgrencilerin dikkatini o giin islenecek konuya ¢ekme, dersi islerken 6grencilerin diizeyini dikkate
alma, zamani etkili kullanma, 6grencilerin derse aktif katilimin1 saglama, 6grencilerle goz iletisimi
kurarak sinifi denetim altinda tutma, dersi s6zel olmayan davranislarla destekleme, ders bitmeden 6nce
konunun 6nemini tekrar agiklama” davranislaridir. “Her zaman” diizeyinde gozlenen tek davranis ise

“Igerigi agik ve anlasilir bir sekilde sunma” davranigidir.

Oztiirk (2000) sinif ici etkilesim konusunda yaptigi calismada demokratik ve otokratik
Ogretmen tiplerinin sinif i¢i etkilesim davranislarinin kullanilmasini yordama durumunu incelemistir.
Smif i¢i etkilesim ile ilgili 12 davramig belirlenmis ve goézlemcilerin yardimiyla ilkdgretim ve
ortadgretim O6gretmeninin bu davranislar1 gosterme sikligi goézlenmistir. Arastirmada, demokratik
Ogretmen tipi ile tiim davraniglar arasinda dogrusal bir iliski bulunmus, smf i¢i etkilesim
davranislarinin yordayici bir 6zellik tasidigi saptanmustir. Otokratik 6gretmen tipi ile 4 davranis
arasinda dogrusal bir iligki bulunmamig ve bunlarin yordayici 6zellik tasimadig goriilmiistiir. Geriye
kalan tiim davraniglarda dogrusal bir iliski bulunmustur. Sonug olarak, arastirmaci, demokratik

Ogretmen tipinin daha yiiksek bir yordayicilik giiciine sahip oldugunu belirtmistir.

Atict (2001), “Yiiksek ve Diisiik Yetkinlik Diizeyine Sahip Ogretmenlerin Smif Yoénetimi
Stratejileri” konulu bir caligma yapmustir. Arastirmanin amaci, yliksek ve diisiik yetkinlik diizeyine
sahip 0gretmenlerin davranis yonetimi bigimlerinin farkli olup olmadigini ortaya koymak seklinde
belirlenmistir. Orneklemi, Tiirkiye ve Ingiltere’den secilen arastirmadan elde edilen bazi onemli
sonuglar sunlardir: Disiik yetkinlik grubundaki 6gretmenlerin elestirme, azarlama, bagirma ve ceza
gibi olumsuz yontemleri daha fazla kullanma egiliminde olduklari, bu yontemlerin yiiksek yetkinlik
diizeyindeki 6gretmenler tarafindan kullaniminin daha az oldugu goriilmiistiir. Tesvik, uyari, soru
sorma, Ogrenciye bakma ve konusma gibi daha etkili ve olumlu ydntemlerin yiiksek yetkinlik
grubundaki 6gretmenlerce daha ¢ok kullanildigi gézlenmistir. Ayn1 arastirmanin bulgularina gore,
yiiksek yetkinlik diizeyindeki 6gretmenlerin davranis problemlerini dnleyebildiklerini ve dgrencilerin

akademik ¢alismalara konsantre olabildigi bir atmosfer yaratabildiklerini ortaya koymustur.

Tiirniikli ve Yildiz (2002) “Ogretmenlerin Ogrencilerin Istenmeyen Davranislariyla Basa
Cikma Stratejileri” konulu c¢aligmalarinda; ilkogretim birinci kademedeki 6gretmenlerin siniflarinda
karsilagtiklar1 6grencilerin istenmeyen davraniglariyla basa c¢ikmada, hangi davranig yonetimi
stratejilerini kullandiklarini saptamay1 amaglamislardir. Aragtirma sonunda elde edilen bulgular soyle
ozetlenebilir: Ogretmenlerin, smifta karsilastiklar1 &grencilerin istenmeyen davramslarina karsi
cezalandirmayi igeren davranig yonetimi stratejilerini genellikle kullanmadiklar1, en sik karsilastiklari

istenmeyen 6grenci davranislarina karsi; “g6z kontagi kurma, 6grenciyle yaptigi davranis hakkinda
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konusma, sinifin kurallarimi hatirlatma, 6grenciye adiyla seslenme, 6grenciyi derse tesvik etmeye

caligma” gibi stratejilerle basa ¢ikmaya caligtiklart saptanmustir.

Giiven ve Akdag (2002) “Ilkdgretim ikinci Kademe Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi
Etkinliklerine iliskin Ogrenci Algilar1” bagh@ini tastyan arastirmalarinda, ilkdgretim ikinci kademe
Ogrencilerinin algilarina gére 6gretmenlerin siif yonetimi etkinliklerini incelemislerdir. Arastirmada
elde edilen bazi 6nemli bulgular sdyle 6zetlenebilir: Ogrencilerin %61.1°i dgretmenlerinin ders yili
basinda kendi derslerine iligkin uyulmasi gereken kurallar1 genellikle agikladiklart ve %10.5’inin ise
dgretmenlerinin bu konuda bir aciklama yapmadiklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin %52.2’sinin
Ogretmenleri ile yeterli iletisim kurabildikleri, %27 sinin 6gretmenlerinin kizacagi korkusu ile iletigim
kuramadiklarimi ve %20.8’1 ise Ogretmenlerinin iletisim i¢in uygun ortam hazirlamadiklarini
belirtmislerdir. Ogrencilerin %35.5’i 6gretmenlerinin sinif diizenini bozan dgrencileri okul ydnetimine
verdiklerini, %33.4’i de smif yonetimini bozan &grenciye cok sert davrandiklarini ve %21.8°1 ise
hosgoriilii davrandiklarmi belirtmiglerdir. Ogrencilerin %33.1°i, &gretmenlerinin bir baskasinin
isledigi sugtan dolayr tiim smifi cezalandirdiklar, %40.3’ti de bazen cezalandirdiklarini
belirtmiglerdir. Ogrencilerin %51.5°1 dgretmenlerinin 6grencilerin derse ilgilerini ¢ekme konusunda
cesaretlendirici sozler kullandiklarmi belirtmislerdir. Ogrencilerin %45.1°i dgretmenlerinin kurallart
uygulamada tutarli davrandiklarini, %34.1°1 kismen tutarli davrandiklarimi ve %20.8’1 ise,

ogretmenlerin kurallar1 uygulama konusunda hi¢ tutarli davranmadiklarini belirtmislerdir.

Atict (2002) “Ogrencilerin Istenmeyen Davranislariyla Bas Etmede Tiirk ve Ingiliz
Ogretmenlerinin Kullandiklar1 Yéntemlerin Karsilastirilmas” konulu bir arastirma yapmustir. Elde

$399 ¢6

edilen bulgulara gére, “6vgii” “tesvik etme” ve “dgrenciyle konusma” Tiirk ve Ingiliz gretmenlerin
en ¢ok kullandiklar1 yontemlerdir. Tesvik ve dvgiiniin her iki grupta da ¢ogunlukla akademik ¢aba ve
performansa yonelik olarak kullanildig1 gézlenmistir. Her iki grup tarafindan en az bagvurulan yontem
ise “Ogrenciye bagirma” yontemidir. Arastirmada elde edilen diger onemli bir bulgu da Ingiliz
ogretmenlerin “ceza”ya Tiirk 6gretmenlerden daha fazla basvurmus olmalaridir. “Ogrencinin yerini

9 <

degistirme” “ydnerge verme” ve “Ofrenciye ne yapacagmi sdyleme” yontemlerinin Ingiliz, “6vgii”
“tesvik etme” ve “Ogrenciyle konugsma” yontemlerinin ise Tirk dgretmenler tarafindan daha yiiksek

diizeylerde kullanildig1 saptanmustir.

Ataman’in (2003) smif i¢i iletisimde karsilasilan davranis problemlerini konu alan
caligmasinda, oOncelikle siif i¢i iletisimde yer alan davranis diizenlenmelerinin sinif yonetimi
kapsaminda ele alinmasi gerektigi belirtilmis ve elde edilen bulgular 1s1ginda siniftaki iletisim
problemlerinin kaynaklar1 baglica iki grupta toplanmistir. Birinci grupta 6gretmenden kaynaklanan
nedenler yer almaktadir. Bunlarin baslicalar1 sdyle siralanmustir: Ogretmenin yeterli hosgoriiye sahip
olmamasi, istendik davranislar1 odiillendirmekten ¢ok istenmeyen davranislari cezalandirma yoluna
gitmesi, istenilen davranislar i¢cin model olamamasi, beklentilerini 6grencilerin gelisim sevilerinin ¢ok

iistlinde belirlemesi ve onlarin bireysel 6zelliklerine 6nem vermemesi. lkinci grupta ise 6grenciden
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kaynaklanan nedenler bulunmaktadir: Ogrencilerin diizenli calisma aliskanliklarinin bulunmamasi,
Ogretmene karsi olumsuz bir tavir icinde olmalari, yeterli 6zgiivene sahip olmamalari, kendilerinden

istenen davraniglar konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalari, sosyal iliskilerinin zayif olmasi.

Smif i¢i iletisimde engel olusturan davranis problemlerinin giderilebilmesi i¢in Oncelikle
Ogrencilerin tiimiine sinifta nasil davranmalar1 gerektiginin agiklanmasi ve istenmeyen davraniglarin

Onlenmesi i¢in uygun bir stratejinin izlenmesi 6nerilmektedir.

Duman, Gelisli ve Cetin (2004) tarafindan, Ankara {linin farkli Sosyo-ekonomik
bolgelerindeki liselerde yapilan “Orta Ogretim Ogrencilerinin, Ogretmenlerin Sinifta Disiplin Saglama

Yaklagimlarina iliskin Gériisleri”ni belirlemeye yonelik ¢alismada su bulgulara ulagilmugtur:

- Ogretmenler, modern-yapici disiplin yaklasimindan ziyade, agirlikli olarak miidahaleci-

baskici bir disiplin yaklasimini uygulamaktadirlar.

- Ogrencilerin cinsiyetlerine gore yapilan degerlendirmede, kiz 6grencilerin erkek dgrencilere

gore miidahaleci-baskici yaklagimi daha az hissettikleri goriilmiistiir.

- Ogrencilerin devam ettikleri smiflar yiikseldik¢e, miidahaleci-baskici yaklagimin agirlig

azalmaktadir.

-Liselerin bulundugu gevrenin Sosyo-ekonomik diizeyi yiikseldik¢e, modern-yapici disiplin

yaklagimiin agirligi artmaktadir.

Bu sonuglardan hareketle, liselerdeki egitim-6gretim uygulamalarinda, otoritenin biiyiik
oOlgiide 6gretmende toplandig1 ve dgrencilerin bu otoriteye uymalarinin istendigi, 6gretmen merkezli

klasik yonetim anlayisinin hakim oldugu belirtilmistir.

Ira (2004), “Etkili Simf Yénetimi ve Aktif Ogrenme”yi konu alan calismasinda su bulgulara
yer vermektedir: Etkili simif yonetiminde, 6gretmenin sadece istenmeyen davranislarin 6nlenmesi i¢in
caba gostermesi ve O0grencilerin sessizce oturmalarini saglamasi istenen bir davranis degildir. Etkili bir
smif yonetimi igin, siniftaki iliski diizeninin 6grencilerle birlikte olusturulmasi, smiftaki olaylarin
sonuglarindan ¢ok nedenlerinin tizerinde durulmasi, 6grencilerin fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal,
cinsel, torel ve diger gelisim 6zelliklerinin dikkate alinmasi, 6grencilerden gelisim diizeylerine uygun
davraniglar beklenmesi, ayrica 6grencilerin bireysel gelisim 6zelliklerine de 6nem verilmesi ve 6grenci
merkezli bir 6gretimin uygulanmasi gerekir. Sonug olarak aktif 6grenme ancak etkili bir sinif yonetimi

ile gergeklesebilir.

Memisoglu (2005) “Smmif Ortaminda Istenmeyen Davranislara Yol Acan Ogretmen
Davraniglar1” konulu ¢alismasinda sinif ortaminda istenmeyen davraniglara neden olan baslica
Ogretmen davraniglarii, “6grencilerini notla tehdit etmesi, O0grencileri arasinda ayrim yapmasi,

Ogrencilerine bagirip cagirmasi, seviyesiz davranislar sergilemesi, kisisel sorunlarini siifa tagimasi,
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belirli 6grencilerle ilgilenmesi, alan bilgisinin yetersiz olmasi, kendi goriislerini empoze etmeye

caligmasi ve 6grencilerine deger vermemesi, dgrencilerini anlayamamasi” seklinde belirlemistir.

Bu sonuglardan hareketle, sinifta istenmeyen davraniglara neden olan 6gretmen davranislarinin
onemli bir bolimiiniin “insan iliskileri”’ndeki yetersizlige dayali oldugu belirtilmis, 6gretmenlik
formasyonu programlarinda bu boyuta agirlik verilmesi ve 6gretmenlere 6grenci merkezli bir 6gretimi

gergeklestirebilecek niteliklerin kazandirilmasi 6nerilmistir.

Arabaci (2006), “Ogretme-Ogrenme Siirecine Ogrencilerin Katilmi ve Sinifta Demokrasi”
konulu ¢alismasinda, egitim-6gretim etkinliklerinin amaglarina en iyi sekilde ulagabilmesi igin 6grenci
merkezli bir Ogretimin gergeklesmesi gerektigini ve siif yonetiminde Ogretmenin yaratacagi
demokratik bir ortamin Ogrencilerin  derse katitlimini  artiracagini  belirtmektedir. Ancak
uygulayicilarin, denetleyicilerin ve yoneticilerin konuya gereken 6nemi vermedikleri, bu nedenle

kendilerine etkin bir hizmet i¢i egitim verilmesi gerektigini belirtilmistir.

Sentiirk (2006) tarafindan yapilan ve “Ogretmen Aday1r Ogrencilerin Uygulama Yaptiklari
Liselerdeki Rehber Ogretmenlerin Kullandiklar1 Smif Yoénetimi Modellerine Iliskin Algilari™ni
belirlemeyi amaclayan aragtirmada, sinif yonetimi modelleri dort ana baglik altinda incelenmistir:
Birincisi, 6gretimde 6gretmen merkezli bir yaklasimin agirlikli olarak yer aldigi, smiftaki iligki
diizeninin 0gretmen tarafindan tam olarak kontrol edilmeye ve kurallarin tartismasiz uygulanmaya
calisildigi, 6gretmenin olaylarin nedenlerinden ¢ok sonuglarinin iizerinde duruldugu, istenmeyen
davranislara kars1t daha ¢ok cezalandirma yonteminin kullanildigi ve olabildigince diisiik diizeylerde
kullanilmasi gereken “tepkisel” modeldir. Ikincisi, 6gretimde 6grenci merkezli bir yaklagimim agirliklt
olarak yer aldigi, siniftaki iliski diizeninin &grencilerle birlikte olusturuldugu, siniftaki olaylarin
sonuglarindan ¢ok nedenlerinin tizerinde duruldugu, istenmeyen davranislara karsi daha ¢ok sevgi ve
saygl yaptirimlarmimn uygulandigr “6nlemsel” modeldir. Uciinciisii, dgrencilerin fiziksel, zihinsel,
duygusal, sosyal, cinsel, torel ve diger gelisim Ozelliklerini dikkate alarak onlart yonlendirmeyi,
ogrencilerden gelisim diizeylerine uygun davraniglar beklemeyi, dersleri 6grencilerin hazir bulunugluk
diizeyine uygun olarak planlayip uygulamayi, smiftaki etkinliklerde &grencilerin bireysel gelisim
ozelliklerini de dikkate almay1 esas alan “gelisimsel” modeldir. Dordiinciisii ise diger modellerin bir
sentezi olarak goriilen, 6nlemsel sinif yonetimi modeline 6ncelik vermekle birlikte, gerekli durumlarda
O0gretmenin tiim modellere uygun davraniglari kullanabilmesini, 6gretim ortamini Oncelikle istenen
davranislarin ortaya ¢ikabilecegi sekilde diizenlemeyi, ancak her seye ragmen istenmeyen durumlar
ortaya c¢ikacak olursa tepkisel modele dayali davranislart da kullanabilmeyi, smiftaki tiim
diizenlemeleri 6grencilerin gelisim 6zellikleriyle uyumlu hale getirebilmeyi 6ngoren “sistem” modeli

olarak da adlandirilan “biitiinsel” modeldir.
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Elde edilen bulgulardan hareketle, uygulama liselerindeki rehber 6gretmenlerin 6nlemsel ve
biitlinsel modeli beklenenden daha diisiik, tepkisel modeli beklenenden daha yiiksek, gelisimsel

modeli ise beklenen diizeyde kullandiklar1 saptanmistir.

Sentiirk (2007), “Uygulama Liselerindeki Rehber Ogretmenlerin Sinif Yénetimi Yaklasimlar:”
konulu ¢alismasinda iki temel yaklagim iizerinde durmustur: Geleneksel yaklasim ve ¢agdas yaklagim.
Caligsmada, uygulama liselerindeki rehber 6gretmenlerin, oncelikli ve agirlikli olarak sinif yonetiminde
cagdas yaklasima uygun davraniglar gostermesi gerektigi ozellikle vurgulanmigtir. Arastirmada elde
edilen bulgulardan hareketle, 6gretmenlerin ¢agdas yaklasima uygun davraniglart istenen diizeyde
gostermedikleri, geleneksel yaklasima uygun davraniglart ise beklenenden ¢ok daha agirlikli olarak

gosterdikleri saptanmuistir.

Saglam, Adigiizel ve Giingdr (2008) tarafindan yapilan “Ilkdgretim Okullarinda Smif Ici
Istenmeyen Ogrenci Davranislari ve Ogretmenlerin Bu Davranislarla Bas Etme Yaklasimlari”n1 konu
alan arastirmada elde edilen bulgulara gore, siniflarda “her zaman” tekrarlanan istenmeyen davranigin
bulunmadigi, istenmeyen davranislarin ¢ogunun “zaman zaman” tekrarlandigi, ¢cok az davranisin ise
“higcbir zaman” tekrarlanmadig1 belirlenmistir. Ogrenciler arasinda en yaygin olan istenmeyen dgrenci
davranislarinin basinda “derste parmak kaldirmadan ya da s6z istemeden konusma” davranisi yer
alirken, bu davranisi, “verilen 6devleri yapmama ya da yeterli 6zeni gostermeden yapma” ve
“arkadaslarin1 dinlememe, soziinii kesme” davramislar izlemistir. Ogretmenlerin sinif igi istenmeyen
Ogrenci davranmiglant ile bas etmede en cok kullandiklar1 yaklasgimlar, “genel agiklama yapma”,
“dgrenciyi uygun bir dille uyarma”, “olumlu davranis gosteren Ogrencileri drnek gosterme” ve

“Ogrencilerle dersten sonra konusma” yaklasimlari olmustur.
TARTISMA VE SONUC

Giliniimiizde agirlikli olarak 6grenci merkezli 6gretim uygulamalarina gecilmesi, 6gretmene
farkli roller yiiklemis ve yeni bir kimlik kazandirmustir. Ogretmen Ogreten kisi olmaktan cok,
Ogrencinin 6grenmesini saglayan, yani siifta 6gretim siirecini yoneten ve yonlendiren kisi konumuna
gelmistir. Boyle bir durumda kaliteli ve verimli bir ¢gretim i¢in smifin ¢ok iyi yonetilmesi bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak egitim sistemimizde siif yonetimi daha ¢ok “smifta
disiplin saglama” etkinligi olarak goriilmektedir. Oysa simifta disiplin saglama konusu sinif
yonetiminin sadece bir boyutunu yansitmaktadir. Ulkemizde simif ydnetiminin biitiin boyutlariyla ele
alinmas1 olduke¢a yenidir. “Siif Yonetimi” dersinin Tiirkiye’de 0gretmen yetistiren yiiksekogretim
kurumlarinda ayri1 bir ders olarak okutulmasi yeni yapilanma ile baslamistir. Bu ders 6gretmen
yetistiren programlara 1997-1998 o6gretim yilindan itibaren konmustur. Bu nedenle, halen gorev
yapmakta olan ogretmenlerin biiyiikk boliimii “Simif YoOnetimi” dersini almayan o6gretmenlerden

olugmaktadir. Bu durum smif yonetimi kavramimin tam olarak algilanmasinin ve smif yonetimi

10
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ilkelerinin  egitim-6gretim uygulamalarma dogru big¢imde yansimasinin zaman alacagini

gostermektedir.

Tiirkiye’de smif yonetimi ile ilgili aragtirma sonuglar incelendiginde Ogretmenlerin sinif
yonetiminin bir¢ok boyutunda yetersiz olduklar1 goriilmektedir. Bu yetersizliklerin giderilmesi
gerekir. Diger taraftan Ggretmenlerin onemli bir boliimiiniin kendi deneyimlerinden ¢ikardiklari
dersler ¢ergevesinde smif yonetiminde yeterlik kazandiklarmi, bir bagka deyisle sinif yonetimi
alanindaki becerilerini sinama-yanilma yoluyla edindiklerini gdsteren arastirma sonuglari
bulunmaktadir (Tiirniiklii, 2008; Ozata, 2004; Karakog, 1998). Oysa simama-yanilma en fazla zaman,
emek ve maddi harcamay1 gerektiren verimsiz bir 6grenme seklidir. Bu nedenle bir meslegin yerine

getirilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve becerilerin kazanilmasi sinama-yanilmalarla olmamalidir.

Cagdas egitim-ogretim yaklasimlar1 6grenci merkezli bir 6gretimi ongormektedir. Ogrenci
merkezli 6gretim ancak demokratik bir smif ortaminda gerceklesebilir. Oysa egitim sistemimizde,
siniftaki tiim etkinliklerde 6gretmenin aktif oldugu, tiim otoritenin &gretmende toplandigi ve
Ogrencilerin bu otoriteye kayitsiz sartsiz uymalarinin istendigi klasik yonetim anlayisi hala agirligin
siirdiirmektedir. Ozellikle uygulama okullarindaki rehber dgretmenlerin sinif yénetiminde dncelikle ve
agirlikli olarak cagdas yaklasima uygun davranislar gostermesi beklenmektedir. Oysa arastirma
sonuglart rehber Ogretmenlerin  ¢agdas yaklasima uygun davramiglart istenen diizeyde
gostermediklerini, geleneksel yaklagsima uygun davraniglart ise beklenenden ¢ok daha agirlikli olarak

kullandiklarint géstermektedir (Duman, 2004; Sentiirk, 2007).

Sonug¢ olarak, arastrmalardan elde edilen bulgular dogrultusunda su onerilerde

bulunulabilir:

1. Ogretmenlerin siif ydnetimi alanindaki eksiklerini ve yetersizliklerini gidermek igin
hizmet i¢i egitim uygulamalarina gidilmelidir.
2. Arastirmalar genel olarak yapilmustir. Ogretmenlerin branslari, kidemleri, cinsiyetleri,

caligtiklar1 okul tiirleri vb. 6zellikler dikkate alinarak ayrintili arastirmalar yapilabilir.

3. Uygulama okullarindaki rehber &gretmenlerin se¢iminde smif yonetimindeki davranis

bigimleri de dikkate alinmali, bu konuda kendilerine seminerler verilmelidir.

4. Smif yonetimi dersini alan 6gretmenler ile almayan 6gretmenlerin sinif yonetimindeki

becerilerini belirlemek amaciyla karsilagtirmali ¢aligmalar yapilmalidir.

5. Farkli bolgelerde ve illerde yapilan arastirmalarin sonuclari karsilastirilarak gerekli
degerlendirmeler yapilmali ve anlamli farkliliklarin goriilmesi durumunda nedenleri

arastirilmalidir.

11
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6. Smif yonetimi ile ilgili yapilan arastirmalar genellikle davranis ve iliski diizenlemeleri
boyutlarinda yogunlasmistir. Dolayisiyla smif yonetiminin diger boyutlan ile ilgili

aragtirmalara da agirlik verilmelidir.

7. Diger iilkelerde yapilan smif yonetimi alanindaki ¢aligsmalar incelenerek, elde edilecek

sonuglar Tiirkiye’de yapilan arastirmalarin sonuglariyla kargilagtirilmalidir.
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