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Bu ¢aligmanin amaci Turkiye’deki tekstil sektoriindeki ihracat¢i isletmelerin uyguladiklar yesil
pazarlama uygulamalari ile elde ettikleri kazanimlar1 ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma 2007 yilinda Istanbul Sanayi
Odas1 tarafindan belirlenen Tiirkiye’nin, ihracat rakamlarina gore ilk 1000 isletmesi arasina giren tekstil
isletmelerinin yoneticileri arasinda yapilmigtir. 1000 isletme arasina giren tekstil isletmesi sayist 153’tiir.
Ihracatc1 tekstil isletmelerinin yesil pazarlama uygulamalar1 ve elde ettikleri kazanimlar1 faktdr ve regresyon
analizleri yapilarak ortaya konulmaya calisilmistir. Sonug olarak tekstil isletmeleri yesil pazarlama stratejilerini
uygulayarak pek ¢cok kazanim elde ederler. Elde edilen kazanimlarin yesil pazarlama stratejileri ile iligkisi vardir.
Uygulanan stratejiler, uluslararas1 pazarda elde edilen kazanimlari etkilemektedir. Yesil iriin uygulamalari
uluslararasi ticaret boyutunda ve miisteri boyutunda yer alan kazanimlarin elde edilmesini beraberinde
getirmektedir.

Anahtar Sozciikler: Yesil Pazarlama, Tekstil Sektorii ve Cevre, Cevresel Kazanimlar.

ABSTRACT

The purpose of this study is to reveal the benefits that export companies of textile sector in Turkey
attain through green marketing strategies they apply. Research was conducted among managers of textile
companies which rank among 1000 companies of Turkey according to export figures determined by Istanbul
Chamber of Commerce in 2007. The number of textile companies which rank among 1000 companies is 153.
Green marketing practices of exporter textile companies and attained benefits have been tried to be revealed with
factor and regression analysis. As a result, textile companies attain many benefits by applying green marketing
strategies. Benefits attained are related with the green marketing strategies. Applied strategies affect benefits
attained in international market. Green product practices bring along benefits related with international trade and
client dimensions.
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1.GIRIS

Bati Avrupa tekstil sanayisinin ayakta kalma sanslarini biiylik olgiide etkileyen
bugiinkii genel kosul ¢ergeveleri, elverisli nakliye imkanlari, yliksek seviyeli bilgi ve iletisim
ag1 ve dusiik birim maliyetleri ile olduk¢a uzun isletme ve calisma saatlerinden olusur.
Boylece tekstil sanayisinin gelecegi, kendini devamli degisen pazar kosullarina, genis iiriin
yelpazesine, birlesik ve tamamlayici iiriinlere, yiiksek dereceli kalite kosullarina ve
genisletilmis ¢evre koruma ile dar bir fiyat ¢ergevesine hizli bir sekilde uyum saglayip,
saglamayacagia baghdir. Bununla birlikte, yenileme ve rekabete uygun olmanin yani sira,
kalite garantisi ve ¢evre koruma da onemli bir yer kapsamaktadir. Marzinkowski (1996, s.1)
1980 yilindan itibaren, dogal yasamin ve ¢evrenin korunmasina yonelik hareketlerin hizla
etkinlik kazanmaya baslamas1 ve medyanin da konuya agirlik vermesi iizerine, tiiketicilerin
cevre dostu lriinlere olan taleplerinde hizli bir artis gdzlenmistir. Bunun sonucu olarak bir¢cok
ilkede, tiiketiciler, gerek iiretim asamasinda ve gerekse kullanim sirasinda ¢evreye ve insan
sagligina zarar vermeyen malzeme ve yontemlerle iiretilen, atik durumuna geldiginde yine
cevreye zarar vermeden imha edilebilen iirlinleri tercih etmeye baslamislardir. Cevre dostu
iiriinlere olan talepteki s6z konusu gelismeler tekstil hazir giyim {iriinlerini de etkilemeye
baslamustir. Ozellikle Almanya ve diger Orta Avrupa iilkelerinde, tekstil ve hazir giyim
tiriinleri ekolojik agidan ele alinmaya baglanmistir. Bunun asil nedeni ise saglik bilincinin ve
bununla birlikte tekstil {rlinlerinin insan sagligina zarar verip vermedigi konusundaki
endigelerin hizla artmasidir. Seventekin (1996, ss.1-15) Giinlimiizde 6zellikle Avrupa
tilkelerinde gittikce daha ¢ok sayida kisi tekstil tiriinlerini ekolojik agidan degerlendirmeye
baslamistir. Bu konu Avrupa iilkelerinde tekstil iirtinlerinde olabilecek zarar verici maddeler
ve insan saglhigi yoniinden gittikge artan bir Olglide medya tarafindan da glindeme
getirilmektedir. Bu egilimler nedeniyle Avrupa tekstil imalatgilar1 zarar verici olabilecek
maddeler ve konuyla ilgili tekstil isleme siire¢clerinde bazen olduk¢a masrafli yatirimlar
yaparak bu tiir maddelerin kullanilmasin1 azaltmaktadirlar. Ayn1 iireticiler eko-tekstil konusu
tizerinde kamuoyunun ilgisini siirekli arttirarak yarattiklari imajla tglincii iilkelerden gelen
tekstil {irlinlerine gore piyasada daha avantajli duruma gelmeye ¢alismaktadirlar. Avrupa’da
izerinde hassasiyetle durulan konulardan sadece birkaci, kumas boyalarinin se¢imi, boyama
stireglerinin ve bu konuda aritma sistemlerinin gelistirilmesi, agarticilarin insan sagligini ve
cevreyi tehdit etmeyecek sekilde kullanilmalari, diisiik seviyeli formaldehit oranlariyla yiiksek
dereceli apreleme ve perdahlama islemlerin gergeklestirilmesi, tekstil {irlinlerinde pestisit ve

agir metal oranlarmin son derece diisiik seviyelere indirilmesi olarak siralanabilir. Batigiin
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(1997, s.117) Tiketiciler, tekstil ve hazir giyim frlinlerinde belli kalite ve eko-tekstil
markalarin1 ve isaretleri tasiyan, ekoloji yoniinden tiiketiciyi bilgilendiren etiketleri tasiyan
triinleri tercih etmektedirler. Batigin (1997, s.118) Diger taraftan yesil pazarlama
stratejilerini  tiim uluslararas1 faaliyetlerinde uygulamaya koyan tekstil sektoriindeki
isletmelerin elde edecekleri belli basli kazanimlar su sekilde siralanabilir. Cevreye duyarli
yonetim isletme hisse senetlerinin piyasa degerini arttirmakta Klassen ve McLaughlin (1996,
$5.1119-1214), isletmeye Ol¢iilebilir ekonomik faydalar saglamakta Banerjee (1998, ss.147-
164), ¢evre konusunun stratejik planlamaya dahil edilmesi finansal performansi olumlu
etkilemektedir. Judge ve Douglas (1998, ss.241-262) Cevresel sorumluluk isletme imajini da
olumlu yonde etkilemektedir. Carlson ve dig. (1996, s.2). Bu ¢alismada arastirmasi yapilan
belli bas1 kazanimlar da su sekilde siralanabilir. Thracatlarmin artis1, pazar paylarinin artis,
yeni pazarlara girme firsatin1 elde etme, isletme imajlarinin giliglenmesi, triin fiyatlarinda
rekabete dayali bir istiinliik elde etme, maliyetlerin biiyiik dl¢iide azalmasi, rekabet iistiinligi
elde etme, miisterinin iriin kalitesinde algilamasinin artisi, miisteri memnuniyetinin artisi,
Karlilik diizeyinin artis1, biirokratik engellerin azalmasi, tarife disi engellerin ortadan

kalkmasi, satis miktarinin artmasi.

2- TEKSTIL SEKTORUNDE EKOLOJIiK UYGULAMALAR

Glinliik yasantinin her asamasinda, yatak ortiisiinden, perdeye, havludan, ise giderken
giyilen giysilere kadar tekstil yasamin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Bu ¢esitlilik
tekstil endiistrisi i¢inde, ¢ok c¢esitli siireclerin olusmasma neden olmustur. Tekstil
endiistrisinde yaygin olan bu siireclerin pek ¢ogu cevreyle ilgili konular icermektedir. Kaya
(2008, s.1) Ekolojik tekstil veya eko tekstil demek elyaf halinden bitmis halde {iriin oluncaya
kadar ki tiim islem basamaklarindan g¢evre gozetilerek {iretilmis, kullanim asamasinda
kullaniciya zarar vermeyen ve kullandiktan sonra atilacak olan iirliniin tekrar geriye kazanilir
olmas1 veya cevreye zararsiz iirlinlere doniisebilen iirin demektir. Gliniimiizde ¢evre ve insan
saglig bilincinin artmasi, tim sanayi kollar1 ile beraber tekstil sektoriinii de etkilemistir.
Tekstil mamullerinin gevre ve insan sagligina zarar vermeden, ekolojik olarak tiretilmeleri
onem kazanmistir. 90’11 yillardan itibaren ¢ok sik sekilde duyulmaya baglayan kelimelerden
biri de ekoloji kelimesidir. Ekoloji daha temiz bir ¢evre ve daha giivenli bir yasam demektir.
Gelisen teknoloji ¢evre kirliligini yaninda getirmistir. Incelen ozon tabakasi, azalan yesil
alanlar, artan hava ve su kirliligi gibi olumsuzluklar karsisinda, 6zellikle gelismis iilkelerde

duyarli bir kamuoyu olusmaya baslamistir. Hem sanayilesmeyi siirdirmek hem de cevreyi
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koruyabilmek i¢in yeni tedbirler diisiiniilmeye baglanmistir. Yapilan arastirmalar ile
kirlettikten sonra temizlemenin maliyetinin, kirletmeden ©nce alinacak tedbirlerin
maliyetinden daha fazla oldugu, ayrica bozulan ckolojik dengenin tekrar eski haline
getirilmesinin miimkiin olmadig1 goriilmistiir. Bu da, daha 6nceden tartisilan kalkinma mu
yoksa cevre mi daha Onemlidir tartismasinin yerini ¢evre degerlerini koruyarak nasil
sanayilesebiliriz? Tartismasina birakmasina neden olmustur. Bayraktar (2005, s.1) Cevre ile
ilgili gostergeler Tiirk Tekstil Sanayi i¢in i¢ agic1 goriinmemektedir. Hava sicakliklarinin
yiikselmesine bagli olarak degisen tiiketici talebi bu talebin ge¢ farkina varan Tirk Tekstil
Sektoriinii olumsuz etkilemistir. Ornegin, kiiresel 1sinmadan kaynakli triko talebinin azalmast,
bu alanda faaliyet gosteren yaklasik 5 bin firmay1 da zor durumda birakmis olup, uzak dogu
iilkeleri ile fiyat rekabetinde basa ¢ikmakta zorlanan trikoculara bir darbe de artik belirgin bir
bicimde hissedilen iklim degisiminden ve 1sinmadan gelmistir. Isinmanin etkisiyle iiretim
sezonu 8 aydan 5 aya diiserken, 6rme sektOriiniin pazar payr da havalarin sicak gitmesi
sebebiyle yiizde otuz azalmistir. Satislarin dibe vurmasiyla yeni pazar arayisina giren Tiirk
firmalar, iiriin yelpazelerini de degistirmeye baglamislardir. Sektdr daha ince ve iilkeye gore
degisik Ozellikler tasiyan trikolar iiretmeye baglamistir. Tiirkiye’nin en c¢ok gelisen
sektorlerinden olan triko sektorii son zamanlarda Uzakdogu tilkeleri ile fiyat rekabeti ile basa
¢ikmaya calisirken diger taraftan da kiiresel 1sinmanin etkisiyle kars1 karsiya kalmigtir. Bu
nedenle trikocular artik kalin trikolar yerine penye inceliginde 4 mevsim giyilebilen triko
tirtinler iiretmektedir. Bunun yani sira triko sektdriiniin Cin, Banglades, Hindistan ve Suriye
gibi giliclii rakipleri bulunmaktadir. Bu iilkelerin pazarlara girmesi Tiirkiye’nin payim
azaltmistir. Canbaz (2008, s.1) Triko ile ilgili bu olumsuzluklara ragmen sevindirici gelisme
ise, kiiresel 1sinma nedeni ile de hazir giyimde yeni bir ihtiyacin daha ortaya ¢iktiginin
goriilmesidir. Tirkiye isletmeleri acisindan diinya ile rekabette bir firsat niteligindeki bu
ithtiyaca “cruise” yani ara sezon ihtiyaci da denilmektedir. Ortaya ¢ikan bu ara sezon ihtiyaci
dolayisiyla diinyaca iinlii markalar Cin, Misir, Portekiz, Tunus ve Hindistan’a verdigi
siparigleri hizli teslimat avantajina sahip Tiirkiye’ye kaydirmaktadirlar. Akyiiz ve Ayyildiz
(2008, s.459) Bu da Tiirkiye adina olumlu bir gelismedir. Tim bu nedenlerle sanayiciler
konunun c¢evre yoniinii daha fazla diistinmeye baslamiglardir. Hammaddeyi minimum
diizeyde kullanma, siire¢lerde enerji kullaniminin azaltilmasi veya temiz enerji kaynaklarinin
aranmasli, zararli olmayan ambalajlama malzemelerinin kullanilmasi ve kolay olarak yok
edilmesi gibi sorulara cevap aranmistir. Bunlarin sonuglar1 oldukca genis dalgalar halinde tiim
sanayi kollarina yansimistir. Bu durum, Tiirkiye’nin en biiyilk ve en 6nemli sektorii olan

tekstil sektoriinii de derinden etkilemistir. Bati Avrupa iilkelerine, 6zellikle Almanya’ya
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ithracat yapan tekstil sanayicileri i¢in tekstil mamullerinin ekolojik olarak iiretilmeleri olmazsa
olmaz bir kosul haline gelmis durumdadir. Almanya’daki eko-tekstil i¢in pazar, ylizyilin
ceyreginden daha uzun bir siiredir bulunmaktadir. Ornegin, Hess Natur, sadece dogal
malzemeden yapilmis saglikli bebek giysisi ve i¢ camasir1 sunma amaciyla 1976’da bebek
giyimi i¢in posta siparisi ticareti gelistirmistir. Yillar i¢inde, saglik unsuru daha da gelismistir
ancak tekstil zincirini yesillendirmenin sadece tiiketiciler i¢in zehirli yiikii en aza indirgemek
degil ayn1 zamanda tekstil zincirindeki zehirli maddeleri ve diger ¢evresel zarar1 azaltmak
veya kagimnmak anlamina dair goriis de gelismistir. Lorek ve Lucas (2003, s.27) Tiiketiciler
arasinda g¢evreyle ilgili farkindaligin yiiksek oldugu zamanda geleneksel giyim iireticilerinin
yani sira eko-tekstil sirketleri daha saldirgan hale gelmistir ve gelismis ekolojik kriterlerle
dogal liflerden giyim sunmuslardir. Ancak, eko-modasinin ekolojik olarak tiretilmis dogal
liflerden, dogal renklerden ve rahat kesimlerden giysilerle revagta olmasindan kisa bir siire
sonra, tiiketici ilgisi yine giyimin diger unsurlarma kaymistir. Grundmeier, eko-tekstildeki
gelecek ilginin modanin gegici diinyasinda moda yeniliginin kendisi oldugunu diisiinmektedir.
Lorek ve Lucas (2003, s.27) Son on yildaki temel gelisim, yalnizca saglik unsurlarina
odaklanan kisiler ve daha genis cevreci unsurlari hesaba katanlar gibi iki ayr1 goriis
gelismistir. Bu, iki farkli goriiste, eko-tekstil denilen iiretim siireci i¢in temel olusturur.
Birincisi, organik olarak biiyliyen pamuktan gerceklesen tiretimi ekolojik kapsamda o6zel bir
mesele olarak almistir. Digeri, en 6nemli unsur olarak giysi ilizerindeki zehirli tortuya

odaklanmstir.

3.TURK TEKSTIiL ISLETMELERININ YESIL PAZARLAMADAN
KAYNAKLI KAZANIMLARI

Dogal ve yapay unsurlarin i¢inde barindigi, her tiirlii insan faaliyetinin fizik yeri olan
cevrede belli dengeler varligini siirdiirmektedir. Dahlberg (1985, s.2) Her seyden 6nce bir
sistem olusturan ¢evrenin denge unsurlarinin yitirilmesi, zararli bozulmalara yol acar. Yalnmiz
bagka sistemler kurma pahasina degistirilebilecek bu dengelerin korunmasi ekolojik ¢evre ve
insan iligkilerinde odak noktayr olusturmaktadir. Bunun icin de ozellikle yoneticiler igin
anahtar soru, ¢ikar elde ederken ¢evreyi nasil koruyabilirim? Olmalidir. North (1992, s.5)
Ekolojik cevre yonetimini diizenlerken bunun, isletme amaclar1 icindeki en Onemli ve
oncelikli konulardan biri oldugunu ve kalkinmanin siirdiiriilebilmesi i¢in anahtar rol
oynadigim1 kabul ederek, faaliyetlerin yiiriitilmesiyle ilgili politikalar1 ve uygulamalari

cevreye zarar vermeyecek sekilde diizenlemek gereklidir. Avusturya’da 1990’11 yillarda yesil
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yonetim anlayisinin amagclarini belirlemek icin calismalar yapilmis ve daha temiz {iretim
sloganiyla yeni uygulamalara gecilmistir. Bu uygulamalar dogrultusunda yesil yonetim
anlayisinin amagclari, isletmeleri ekonomik olarak giiclendirmek ve onlarin eko-etkinligini
arttirarak rekabeti gelistirmek, dogal kaynaklarin daha etkin kullanimini saglamak ve emisyon
hacmini azaltmak, c¢evre korumanin ve daha temiz {iretimin ger¢eklesmesini saglayacak
teknolojilerin gelismesine katkida bulunmak, cevre koruma ilkelerinin tiim isletmelerce
farkina varilmasmi saglamak, yerel otoriteler ve isletmeler arasindaki baglantilari
kuvvetlendirmek seklinde belirlenmistir. Karabulut (2004, s.53) Belirlenen bu amaglarin yani
sira Bansal ve Roth’un yaptiklar arastirma sonuglarina gore c¢evre ile ilgili yasa ve
yonetmeliklere uyum saglamak, rekabet avantaji elde etmek, ortaklarin baskisi nedeniyle,
sosyal sorumluluk anlayisinin bir geregi olarak ve iist yoneticilerin istekleri nedeniyle
isletmeler yesil olmak ve yesil yonetim anlayisina uygun faaliyetlerde bulunmak istemektedir.
Bu aragtirmadan iki y1l sonra Morrow ve Rondinelli’nin yaptiklari arastirma sonuglarina gore,
isletmelerin yesil yonetimi uygulama nedenleri arasinda calisanlart motive etmek, isletme
imajin arttirmak, enerji kaynaklarinin kullanimini azaltmak, isletmenin ¢evreye olan olumsuz
etkilerini azaltmak, maliyetleri azaltmak, rekabet avantaji saglamak, etkinligi arttirmak ve

yasal zorunluluklar gibi bulgulara rastlanmistir. Karabulut (2004, ss.53-54)

Glinlimiizde uluslararas1 pazarlarda basarili olmak icin ¢evreyi ve ekolojik tiretimi
kapsayan alanlara fazlaca yatirim yapmak gerekmektedir. Ciinkii artik miisteriler, satin
alacag bir iriiniin ¢evreye olan etkilerini fiyati ile birlikte degerlendirmektedir. North (1992,
s.5) Yeni ekonomik diizende pazarin aradigi giiveni saglayan kuruluslar basarili olacaktir.
Dolayisiyla ftreticiler pazart daha iyi tanimak durumundadirlar. Bundan dolayr her tiirlii
isletme kendi kurumu i¢inde g¢evre etkisini iyi planlamak durumundadir. Yesil stratejilerin
yarattig1 toplumsal kazanimlar, karlhilik, verimlilik, kurumsal giiven, inandiricilik, en iyi
elemanlar1 kazanmak, marka degerini, calisanlarin bagliligim1 ve hissedarlarin giivenini
arttirmak, olusan hatalar1 daha kolay telafi etmek, tiiketicilerle ve rakiplerle isbirlikleri
olusturmak, kredi olanaklarimi artirmak gibi avantajlar olarak, isletmelere katlanarak geri

donmektedir. Arastirmada incelenen avantajlar;

3.1.Ihracatlarinin Artisi: Her ne kadar cevre yonetim sistemlerinin uygulamasi bir
zorunluluk gibi goériinmese de uygulamada sadece goniilliilik aransa da o6zellikle AB,
Amerika, Japonya gibi gelismis pazarlara iiretilen tekstil iiriinlerinin gevre ve insan sagligina
zararli olmadigini ispat eden uluslararasi bir sertifikasyon olmadan, ihracat yapabilmek

neredeyse imkansizdir. Dolayisiyla isin 6nemini kavramis ihracatcilarda gecmis yatirimlarini
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bugiinleri diistinerek tasarlamiglardir. Artik yapilan her iirlin satisi ile ilgili anlagmalarda ¢evre
ve insan sagligi sorgulanmaktadir. Gerekli belge ve izinlere sahip isletmelerin gelismis
pazarlara mal satmalarmin yaninda ihracata yonelik anlagmalarinda da artis gézlenmistir.

Tirkiye’nin siirekli artan tekstil ihracat1 da bunun gostergesidir.

3.2.Pazar Paylarmmin Artisi: Cevreyi iyilestirmenin ve korumanin Onemi,
sirdiriilebilir kalkinmayir destekleyecek mal ve hizmetler tasarlamakta yatmaktadir.
Kirlenmenin 6nlenmesi kadar, kaynak tasarrufu da cok onemlidir. Genel anlamda kaynak
tasarrufu ve kirliligin 6nlenmesi kavramlari, daha az su kullanmak daha iyidir, atmosfere daha
az karbondioksit salmak daha iyidir seklinde benimsenmistir. Asirt ambalajlamadan kaginarak
daha az agacin kesilmesi, minyatiir boyutlu mamullerin {iretilmesi, tiim diinyada sayilar1 hizla
artan yesil tiiketicilerin tercihlerini etkilemektedir. Isletmeler, cevreye yatirim yaptiklar:
oranda pazar paylarim arttirma sansmni elde ederler. Ener (2004, s.2) Isletmelerin cevreci

degerlerini arttirmasi1 demek bu degerleri gdzeten miisteri sayisinin da artmasi demektir.

3.3.Yeni Pazarlara Girme Firsatin1 Elde Etme: Diinyadaki ekonomik ve teknolojik
gelismenin siirekli artan bir seyir takip etmesinin izleri her alanda goriilebildigi gibi glinlimiiz
tiiketicisi iizerinde de etkili olmaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerdeki tiiketiciler arastiran,
sorgulayan, nedenini merak eden, uyduruk ya da sagma reklam sloganlarin1 aninda fark eden
ve eleyen bir seviyeye ulagmiglardir. Artik onlar i¢in sagliklari ve siirdiiriilebilir yasamlari her
seyden once gelmektedir. Hatta eskiden yasl olarak nitelendirilen insanlar giiniimiiziin orta
yaslisin1 olusturmaktadir. Yani yasam seviye ve standartlarinda ve bilgiye erismede ve sahip
olup kullanmada ge¢mise nazaran biiyiik bir hiz vardir. Dolayisiyla yarinin karl isletmeleri
gelecegi goren isletmelerdir yani su andaki tiiketicinin gelisim ivmesi ve gelecekte nerede
olacagini iyi tahmin eden isletmeler basarili olabilecektir. Ayrica bugiin ve gelecekte {iriiniin
yasam donemi analizini kullanan, tiim ¢evre uygulamalarinda siirekli gelisimi hedeflemis
isletmeler hem gelistirdikleri yeni yesil tirlinlerle hem de tiiketicilere uygun gelistirilen gevre

ve sagligl on planda tutan tiretimleri ile yeni pazarlara girme firsatini elde etmektedirler.

3.4.Isletme Imajlarimin Giiclenmesi: Giiniimiiziin egitimli tiiketicisinin isletmelerle
ilgili beklentileri giderek artmaktadir. Cesitli mal ve hizmetler kadar, onlardan sosyal
pazarlamacilik da beklemektedirler. Cevre korumaciligna yatirim yapan isletmeler,
tiikketiciler tarafindan cok c¢abuk fark edilmektedirler. Kendin se¢ kendin al sistemiyle
gerceklesen yeni pazarlama sisteminde imaj isletme {riinlerinin raflardaki tercihini

hizlandirmaktadir. Ener (2004, s.3)
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3.5.Uriin Fiyatlarnda Rekabete Dayal Bir Ustiinlik Elde Etme: Giiniimiiz
tiiketicileri fiyat ile ilgili algilamalarim da degistirmistir. Ornek olarak organik olmayan
iriinlerin fiyat1 organiklere gore daha ucuzdur. Ancak tiiketiciler ucuz iirliniin sagliklarina
verdigi zarar konusunda bilgilendiklerinde ya da daha ¢ok enerji sarf eden bir {iriiniin daha
ucuz fiyath olsa da sonugta kendisine faturasinin daha agir olacaginin hesabini yaptiklarinda
ya da bu diinyadan baska yasayabilecekleri daha baska bir yer olmadigin1 kavradiklarinda ya
da gelecekte ¢ocuklarina daha giizel bir diinya birakabilmek adina yapabileceklerinin farkina
vardiklarinda, {iriin fiyatlar iizerindeki kisa donemli bakislar1 uzun dénemli bir bakis agisina

dontisecektir.

3.6.Maliyetlerin Biiyiik Ol¢iide Azalmasi: Rohner Textile, boyali dokuma ipliklerini
sektordeki diger isletmeler nasil iiretiyorsa aym sekilde iiretiyordu. Iplikleri dokunabilecek
giice kavusturmak i¢in iplik kimyasallarla kaplanip sonradan yikanirdi. Bu da kirli atik su
sorunu yaratirdi. Kimyasal madde kullanimini azaltmanin yollarin1 aramaya baglayan isletme,
nemin iplikleri giiclendirdigini kesfetti. Artik kimyasal kaplama islemi yapilmiyor. Iplikler
eskisi kadar kurutulmayip bir miktar nemli birakiliyor. Rohner, bir agamayi toptan kaldirdi,
diger bir tanesini de kisaltti, kimyasallar1 devre dis1 birakti, enerji kullanimini diisiirdii ve
maliyetleri asag1 ¢ekti. Rohner’in verimlilikle ilgili iyilestirmeleri is¢i basina verimliligi son
yirmi yida yiizde Ugyiiz arttirdi. Sektdrde yasanan ciddi krizde Rohner, diger birgok
isletmenin aksine kar eden bir igletme olarak faaliyetine devam etti. Esty ve Winston (2007,
5.376) Isletmenin ¢evre koruma olusumunda da artik, islem sonrasi ¢evre korumanin ancak
yiiksek maliyetler ile olustugu ve cogu kez bir ¢evre alanindan bir digerine aktarilmay1
gerektirdigi anlagilmistir. Bu ylizden, iriinlerin ve islemlerin daha planlama asamasinda
cevreye uygunlugunun degerlendirilip, diizenlenmesiyle &n tedbirler alinmaldir. Isleme
entegre edilmis ¢evre korumasi, maliyetin kanitlanmis bir sekilde diisiiriilmesine ve bdylece
isletmenin ekonomik olarak rahatlamasina ve sonug olarak igyerlerinin korunmasini saglayan
formiildiir. Marzinkowski (1996, s.2) Etkili bir gevre ydnetimi sayesinde, kalitenin
yiikselmesi, pazarda birikimin olusmasu, iiriinlerin fiyatim yiikseltecektir. Islemlerin etkili bir
bicimde siirdiiriilmesi ile ulasilan diisiik maliyetler ve isletmenin ulastigi kazancta artig
kaydedilecektir. Marzinkowski (1996, s.7) Isletmelerin kendi atiklarin1 yok etmekle ilgili
toplumsal ve bireysel maliyetleri siiratle artmaktadir. Tiim iilkelerde bu konular kirleten 6der
prensibiyle ¢oziimlenmeye ¢alisiimaktadir. Dolayisiyla isletmelerin harcamalart hi¢ durmadan
artis gosterecektir. Halbuki kirliligi kaynaginda onlemek icin gerekli dnlemleri alabilen,

emisyon ve atiklarini en aza indirmeyi basaran, en az enerjiyi kullanacak tasarimlari
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gerceklestiren isletmeler, hem kendi maliyetlerinde hem de mamuliin yagam boyu tiiketiciye

yiikleyecegi maliyetlerde tasarruf saglayacaktir. Ener (2004, s.2)

3.7.Rekabet Ustiinliigii Elde Etme: Son yillarda tiim diinyada yayginlasan bir goriise
gore, isletmeler rekabette basarili olmak igin Tiiketici Odakli Uretim ve Pazarlama yapmak
zorundadirlar. Tiketiciler en kaliteliyi en ucuza almak istemektedirler. Kalite yaninda kurma-
takma kolayligi, {riiniin yasam siiresi boyunca minimum enerji ve malzeme israfi,
bozulmamis bir ¢evre ve daha ekolojik iiriinler istemektedirler. Ener (2004, s.2) Daha ekolojik
trtinlerle ifade edilmeye c¢alisilan; Ozon tabakasina zarar vermeyen, dogal hammadde
kaynaklarin1 yok etmeyen, daha az enerji tiikketen, geriye doniisimli ambalajlarla pazarlanan
mamullerdir. Tiim bu o6zelliklerin en fazlasii tiiketiciye bir paket olarak sunabilmeyi

basarmis isletmeler rakiplerine gore rekabet stiinliigii elde edeceklerdir.

3.8.Miisterinin Uriin Kalitesinde Algilamasimin Artisi: Tiiketicinin kalite
algilamasini arttiran etmenler ge¢misten bugiline degismistir. Ayrica teknolojinin hizi ve
tiretimi o kadar artmistir ki eskiden fiyatinin yiiksekligi nedeniyle sahip olunamayan firiinlere
artik sahip olmak kolaylagsmistir. Bu durum aile yasam {initelerinde teknolojik aletlerin sayica
artisgtna ve kullanimlarinin da nitelik itibariyle artisina neden olmustur. Ancak hala
yenilenebilir enerji tiretimini gerceklestiremeyen toplumlarda petrol ya da elektrik enerjisini
kullanmak ¢ok pahaliya mal olmaktadir. Bu durumda tiiketicilerin {iriin satin almalarinda
ozellikle A smifi enerji tiikketen {irlinleri almalarina neden olmaktadir. Yani artik kalitenin
algilanmasinda en onemli faktor az enerji tiiketmesi olmaktadir. Yesil iiriinlerde az enerji

tiikketimi {irtiniin kalite algilamasini kolaylastirmaktadir.

3.9.Miisteri Memnuniyetinin Artisi: Gergeklestirilen ¢evreci uygulamalarla gevreye
ve insan sagligma zarar vermeyen {irlinlerin ¢ogalmasi ve kullanicilarinin ¢ogalmasi bu

tirtinlere sahip olan miisterilerin memnuniyet artisini da beraberinde getirmektedir.

3.10.Karhhik Diizeyinin Artisi: Cevre yOnetim sistemlerinin olusturulmasi, bugiin
icin istege bagl bir konudur. Ancak gelecekte bunun zorunlu hale gelecegi ve ihracatin 6n
sart1 olacag diistiniilmektedir. Cevre konularina bugiinden yatirim yapan isletmeler, gelecekte
pazardan kazang saglama sansim elde edeceklerdir. Ornegin AB’ye iiye iilkelerden ¢ok dnce
ekolojik tir ve kamyon iireten Isve¢’in Volvo firmasi, gevre ydnetim sistemine yapmis oldugu
yatirimlar sayesinde, diger iilkeler bu konuda yeni 6nlem alirken, diinya pazarlarini hizla istila

etmistir. Ener (2004, s.3)

156



Kis-2010 C.9 S.31 (148-168) ISSN:1304-0278 Winter-2010 V.9 1s.31

3.11.Biirokratik Engellerin Azalmasi: Ekolojik {riinlere ve c¢evre yonetim
sistemlerine yapilan yatirimlar isletmelere, uluslararasi pazarlarda daha hosgoriili
yaklasilmasin1 saglamaktadir. Dogrudan yatirnm, ortak girisim, sézlesmeli yapimcilik vb.
durumlarda isletmelerin karsisina ¢ikarilan engellemeler azalmakta ve faaliyet hiz1 daha kolay

alabilmektedir. Ener (2004, s.3)

3.12.Tarife Disi1 Engellerin Ortadan Kalkmasi:  Bilindigi gibi Diinya Ticaret
Sistemi  Ticaret ve Giimrik Tarifeleri Anlagsmast GATT tarafindan yonetilip
yonlendirilmektedir. Cortes (1997, s.265) GATT, bir taraftan belirli sartlar i¢inde Serbest
Ticareti desteklerken, diger taraftan da Cevre Politikalari1 ve Uygulamalarini 6n plana
cikarmaya gayret gostermektedir. Bunun sonucu olarak da Ticarette Tarife Disi Engeller
gelmekte bagka bir deyisle giimriik duvarlar1 yerine ¢evre duvarlar1 6riilmektedir. Tiirkiye’nin
tekstil ihracatinda en biiyiik ¢evre duvarlar1 arasinda Avrupa Birligi iilkeleri yer almaktadir.
TUSIAD (2005, s.101) AB’ye bagh iilkelerdeki tiiketiciler cevre ve gevreye zarar vermeyen
ekolojik tiriin ve tiretimlere karsi ¢ok hassas davranmakta, bilerek ve isteyerek ¢evreye zarar
veren kendi sagliklar1 agisindan tehlikeli iirlinleri satin almayarak tepkisini belli etmektedirler.
AB’nin de giliniimiiziin en kapsamli ve en ileri birlikteligi oldugu diisiiniiliirse, hem
tiketicilerin bilinci hem de AB’nin yasalarn itibariyle bir¢ok {iriinde tarife dis1 teknik
engellerin olmast muhtemeldir. Ayn1 sey tiim geligsmis pazarlar i¢in bulunmaktadir. Amerika,
Japonya, Avustralya ve AB pazarlarinda tarife dis1 engeller vardir. En gbze ¢arpan engel de
hi¢ kuskusuz cevre ve saglik ile olanidir. Bu engelleri kaldirmanin en kesin yolu bazi
uluslararasi ¢evre saglik sistem kalite ve belgelerine sahip olmaktir. Yukarida da bahsedildigi
gibi Tiirk ihracatgr tekstilcilerinin sahip olduklari uluslararasi sertifikasyonlar sayesinde
birgogunun ihracat engeli ortadan kalkmistir ancak yapilmasi gereken sertifikasyon
konusunda tiim yenilikleri giinii giiniine takip etmek gerektigidir. Tekstil tiriinlerinin insan
sagligr lizerindeki zararli etkilerini ortadan kaldirmadik¢a o6zellikle AB iilkelerine teknik
engeller nedeniyle ihracat yapmak sorun teskil edecektir. Bunu engellemenin en kestirme yolu

ise yaklasik 100 zorlu testten ge¢ip Eko-Teks 100 belgesini alabilmektir.

3.13.Satis Miktarimin Artmasi: Yasam DoOnemi Analizini kullanan ve giiniimiiz
tiiketicilerinin ne istedigini ya da isteyebileceklerini gorebilen isletmeler cevre ve saglikla
ilgili ¢ok daha fazla yenilik yaparlar. Siirdiiriilebilirlikle ve ¢evreyle ilgili tiim yeni
gelismeleri yakindan takip eden, ayn1 zamanda ar-ge merkezinin arastirmalarinda ¢evreyi 6ne

cikaran projelere destek veren isletmelerin iirlinlerinin giiniimiiziin aragtiran ve sorgulayan
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tilkketicileri tarafindan satin alinmasiyla, ¢evreye karsi hassas isletmelerin satig miktarlar1 da

artacaktir.

4.ARASTIRMA METODOLOJISI
4.1 Arastirmanin Amaci

Dogal kaynak sikintisi g¢ekilen ve kirlilik baskilarinin yogunlastigt bir diinyada,
isletmelerin ¢evreyi korumak admma ©One c¢ikma mecburiyeti giderek agirlasmaktadir.
Toplumun ¢evre sorunlarina ¢6ziim tretenler hem potansiyel elestirmenlerinin seslerini
kisabilmekte hem de pazarlarimi genisletebilmektedirler. Diinyadaki bircok ©Onde gelen
isletme, kurumsal stratejilerini ¢evre faktorleriyle birlestirip biiyiik paralar kazanmaktadirlar.
Ancak, kar etme diislincesiyle hareket etmeleri bir tarafa, ¢cevreyi korumanin kendilerine de
avantaj olarak geri doneceginin bilincindedirler. Kisa vadeli kazanimlar ¢evreyle uyumsuz
ise, kendileri, iscileri, halk kesimleri ve gezegen icin daha uzun vadeli degerler elde etme
cabasina yonelirler. Yesilleserek sahip olduklar altin sadece parasal degeri olan bir maden
degildir. Is diinyasinda isletmelerin gezegendeki cevre sorunlarinin ¢dziimiinde dnemli bir
rolii oldugunu diisiinenlerin sayisi hizla artmaktadir. Esty ve Winston (2007, 5.383) Bu 6nemli
noktalardan hareketle bu ¢alismada amag¢ Tiirkiye’nin en biiyiik ihracat gii¢lerinden tekstil
sektoriinde giiniimiizde artik innovasyon olarak goriilen yesil pazarlama uygulamalariyla,

uluslararasi pazarlarda elde edilen kazanimlarin ortaya ¢ikarilmasini saglamaktir.
4.2.Orneklem Secimi

Arastirma Istanbul Sanayi Odasi’min 2007 verileri baz alinarak yine 2007 yil
icerisinde yapilmistir. Alan arastirmasi toplam 88 sorudan olugmaktadir. Arastirmaya konu
olan 153 isletmenin genel miidiirlerinin e-maillerine anket sorulart gonderilmis ve yanit
aranmaya calisilmistir. Ancak bu sekilde ¢ok az katilim gerceklesmistir. Ankete cevap daha
cok posta, kargo ve telefon yoluyla elde edilmeye ¢alisilmistir. Yanitlarin biiylik bir kismi
posta ve kargo yoluyla gonderilmis Oonemli bir kismina da telefon edilerek toplanmaya
calisilmistir. Yiiz ylize goriisme yontemi de kullanilan yontemler arasindadir. Anketlere geri
dontis ylizdesi 0.66’lik yiiksek bir yiizdedir. Anket dizayni1 5°’li Likert 6lgegi bigciminde

yapilmistir. Aragtirma analizinin yapilmasinda SPSS 15.0 paket programi kullanilmistir.
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4.3.Arastirma Modeli

Literatiir degerlendirmeleri dogrultusunda gelistirilen ¢alismanin modeli Sekil 1°de
gorilmektedir. Model ile ortaya atilan, tekstil isletmelerinin uyguladiklar1 yesil pazarlama

stratejilerinin elde ettikleri kazanimlarla iliskisini incelemektir.

Sekil. 1. Arastirma Modeli

Isletmelerin Yesil Pazarlama
Stratejilerini Gelistirmesi ve

Uygulamast

Isletmelerin Yesil
Pazarlamadan Kaynakl
Yesil Uriin Kazanumlar:

Y

*Pazar Payinin Artisi

*Yeni Pazarlara Girme
Firsatim Elde Etme

*Isletme Imajinin Yiikselmesi
*Uriin Fiyatlarinda Rekabete
Dayah Ustiinliik Elde Etme
*Maliyetlerin Azalmasi
*Rekabet Ustiinliigii Elde
Etme

*fhracat Artis1

Yesil Dagitim *Satis Miktarinin Artmasi
*Karhlik Diizeyinin Artisi
*Miisteri Memnuniyetinin
Artisi

*Miisterinin Uriin Kalitesinde
Algilamasinin Artisi

*Tarife dis1 Engellerin
Ortadan Kalkmasi

* Biirokratik Engellerin
Azalmasi

Yesil Fiyat

-
—
-
o N\

Yesil
Tutundurma

Calismanin hipotezleri

H1.Yesil pazarlama uygulamalarindan tiriin uygulamalari, uluslararasi ticaret boyutunu pozitif
yonde etkilemektedir.

H2.Yesil pazarlama uygulamalarindan {iriin uygulamalari, miisteri boyutunu pozitif yonde
etkilemektedir.

H3.Yesil pazarlama uygulamalari, dis ticaret engelleri boyutunu pozitif yonde etkilemektedir.

H4.Yesil pazarlama uygulamalari, maliyet ve karlilik boyutunu pozitif yonde etkilemektedir.

159



Kis-2010 C.9 S.31 (148-168)

ISSN:1304-0278 Winter-2010 V.9 1s.31

4.4. Arastirmanin Bulgularn

Aragtirmada frekans, faktor ve regresyon analizleri yapilmistir.

4.4.1.Frekans Analizine iliskin Bulgular

Asagida diizenlenen ankete cevap veren tekstil isletmelerinin yoOneticilerinin profili

verilmigtir.

Tablo.1.Frekans Analizi

Frekans Degerleri
Demografik degiskenler (%)
isletmedeki Gorevi
Genel Mudiir 23
Genel Midiir Yardimcisi 16
Pazarlama Miudiirii 28
Cevre Sorumlusu 15
Pazarlama Miid./Cevre Sorumlusu -
Kalite Sorumlusu -
Diger 19
Egitim
Ortaokul -
Lise 7
Universite 81
Yiiksek Lisans 12
Doktora -

4.4.2.Tekstil Isletmelerinin Cevreci Uygulamalarina iliskin 4 P (Uriin, Fiyat,

Dagitim ve Tutundurma) Aritmetik Ortalamalar

Tekstil isletmelerinin ¢evreci uygulamalarina iliskin olarak yapilan faktor analizinde,

faktor smiflandirmast klasik 4 P seklinde olmadigindan dolayr bu kisimda degiskenlerin

ortalamasini alma yontemi uygulanmistir. Bu yontem, eger biitlin degiskenler Likert dlgegi ile

Ol¢iilmiisse, her faktorde yer alan degiskenler birlestirilerek ortalamalarinin alinabilecegi bir

yontemdir. Degiskenler farkli olgekte ise bu miimkiin olmayacaktir. Nakip (2006, s.436).

Degiskenler ayni Olgekte oldugu i¢in her faktorde yer alan degiskenler birlestirilerek
ortalamalar1 alinmistir. B1, B2, B3, B4, B5, B16, B18, B19, B20, B21, B22, B23, B24, B25,
B26, B29, B30 degiskenleri iiriinle ilgili degiskenleri, B6, B7, B8, B9 ise fiyatla ilgili
degiskenleri, B10, B17, B19, B27, dagitim ile ilgili degiskenleri, B11, B12, B13, B14, B15,

B28 ise tutundurma ile ilgili degiskenleri olusturmaktadir.
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4.4.3.Faktor analizi ve sonuclarin yorumlanmasi

Bu analizde tekstil igletmelerini yesil pazarlama stratejilerine yonelten nedenlerin
temel boyutlarini ortaya koymak amaciyla ankette yer alan soru gruplarina Temel Bilesenler
Faktér Analizi uygulanmistir. Degiskenler arasindaki yakiligi ve benzerligi tanimlayan bu
analizde varyans ylizdeleri incelenerek oOlgegin uygun gelistirilip gelistirilmedigi de
anlasilabilecektir. Uygulanan analiz sonucunda elde edilen faktor skorlari bir sonraki analiz

olan regresyon analizinde elverisli bir sekilde kullanilabilecektir.

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,802

Bartlett's’in Kiiresellik  Approx. Chi-Square 914,674

Testi SD 78
Anlamlilik ,000

K.M.O. (Kaiser-Meyer-Olkin Ol¢iim Degeri): 0.80

Tekstil isletmelerinin ¢evreci uygulamalarindan kaynakli kazanimlara iliskin faktor
analizinde, Bartlett’s in Kiiresellik test degeri 914.674 degeri 0,05 veya 0,01 anlamlilik
diizeylerinde gecerlidir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Olgiim Degeri) oraninin 0.80 olmasi
orneklem hacminin faktor analizi uygulamak i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Tablo 2’de
tekstil igletmelerinin yesil pazarlama uygulamalarindan kaynakli kazanimlarina iligkin faktor
analizi sonuglar1 goriilmektedir. Analiz sonucunda dort boyut elde edilmistir. Birinci boyut
yeni pazarlara girme firsat1 yaratma, pazar payini arttirma, ihracatimizi arttirma, firma imajmni
giiclendirme, satis miktarlarin1 arttirma gibi kazanimlar, uluslararasi ticaret boyutu olarak
adlandirilmistir ve boyut varyansin %29.40°1m1 agiklamaktadir. Bu boyutun 6zdegeri 6.06 ve
giivenirlilik katsayisi ise 0.86°dir. Ikinci boyut rekabet {istiinliigii elde etme, miisterinin iiriin
kalitesindeki algilamasi, miisteri memnuniyeti gibi kazanimlar, miisteri boyutu olarak
adlandirilmistir ve bu boyut varyansin 19.31’in1 agiklamaktadir ve 6zdeger 1.59, alfa katsayisi
ise 0.88’le giivenirliligi yiiksek olan bir boyuttur. Ugiincii boyut biirokratik engellerin
azalmasi, tarife dis1 engellerin ortadan kalkmasi gibi kazanimlardan olusmakta olup, dis
ticaret engelleri boyutu olarak adlandirilmistir ve bu boyut varyansin %15.63 {ini
aciklamaktadir. Bu boyutun 6zdegeri 1.49 ve giivenirlik katsayisida 0.83’tiir. Dordiincii
boyut, maliyetlerin biiyiik 6l¢iide azalmasi, karlilik diizeyinin artisi, iirtin fiyatlarinda rekabete

dayali bir istlinliik saglanmasi gibi 6zelliklerden olugmakta olup, maliyet ve karlilik boyutu
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olarak adlandirilmistir ve bu boyut varyansin %14.49’unu agiklamaktadir. Bu boyutun
Ozdegeri 1.08, giivenirlilik katsayisi da 0.72°dir. Agiklanan toplam varyans %78.83 tiir.

Tablo.2. Tekstil Isletmelerinin Cevreci Uygulamalarindan Kaynakli Kazamimlara Iliskin
Faktor Analizi Boyutlart

=
1>
s
: £
. = AN <
Faktorler S < 5 5
N IS >80 5o}
'S S 3 ) o
= = 3 9 S
S < T n 2
K SRR Q o
< >~
Faktorl: Uluslararast Ticaret Boyutu 29,40 6.06 0,86
Yeni pazarlara girme firsatlar1 yaratmigtir ,906
Pazar payimizi arttirmistir ,864
Thracatimizi arttirmistir ,856
Firma imajimiz gliglenmistir ,683
Satig miktarimiz artmistir ,567
Faktor2: Miisteri Boyutu 19,31 1.59 0.88
Rekabet iistiinliigii elde edilmistir ,920
Miisterimizin iiriin kalitesindeki algilamas1 artmigtir , 754
Miisteri memnuniyetimiz artmistir ,586
Faktor3:Dis Ticaret Engelleri Boyutu 15,63 1.49 0.83
Biirokratik engellerin azalmasi saglanmistir ,915
Tarife dis1 engellerin ortadan kaldirilmast ,840
Faktord:Maliyet ve Karlilik Boyutu 14.49 1.08 0.72
Maliyetlerimiz biiyiik 6l¢iide azalmistir ,806
Karlilik diizeyimiz artmigtir , 750
Uriin fiyatlarimizda rekabete dayali bir istiinlik | ,635
saglanmustir.
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4.4.4 Regresyon Analizi ve Sonu¢larin Yorumlanmasi

Tekstil igletmelerinin  yesil pazarlama uygulamalari ve yesil pazarlama
uygulamalarindan kaynakli kazanimlar arasindaki iligkiyi gorebilmek agisindan séz konusu
degiskenler kullanilarak regresyon analizi gergeklestirilmistir. Regresyon analizinde
uluslararasi ticaret boyutu bagimli degisken yesil pazarlama uygulamalar1 ise bagimsiz
degisken olarak alinmistir. Yapilan analiz sonucunda modelin agiklayicilik giiciiniin yiiksek
olmas: dikkat ¢ekicidir (R?). Tablo 3. Tekstil isletmelerinin yesil pazarlama uygulamalari ile

uluslararasi ticaret boyutu arasindaki iliskiyi gostermektedir.

Tablo 3. Tekstil Isletmelerinin Yesil Pazarlama Uygulamalar1 ile Uluslararasi Ticaret

Boyutu (Bagimsiz Faktor Boyutu) Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

Variables B Std. Error B t Anlamhhk
(Constant) -4.248 0,417 -10.191 |0.000
Uriin 1.009 0,199 0,773 5,080 0.000
Fiyat 0.021 0,095 0.021 0.224 0.824
Dagitim -,262 0.155 -,246 -1,694 0,093
Tutundurma 0.178 0.143 0.177 1.247 0.216
N 101

R 0,740

R? 0,548

Adjusted R? 0,530

Std. Error 0,68591912

F 29,137"

* p <0.001 . p<0.005

Yukaridaki sonuglar, korelasyonun %74, determinasyon katsayisinin %54,8 ve
diizeltilmis determinasyon katsayisinin %53 oldugunu gostermektedir. F degeri 29,137 nin
anlamliligr 0,00°dir. Bu deger 0.05 ve 0.01°den kiigiik oldugu i¢in regresyon denkleminin
anlamli oldugu sonucuna varilir. F degerinin bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki
degismelerin % 53’Unii agikladigi goriilmektedir. Bagimli Degisken uluslararasi ticaret
boyutu ile toplam 4 faktér boyutu bagimsiz degisken olarak analize tabi tutulmustur.
Degiskenler igerisinde sabit ile yesil iirlin uygulamalar1 boyutu anlaml ¢ikmistir. Yesil fiyat,
dagitim ve tutundurma uygulamalar1t anlamli ¢ikmamistir. Modele katki saglayan yesil {iriin
uygulamalarinin, bagimli degiskeni agiklayiciligi beta=0.773’tiir. Bu analiz sonucu itibariyle

HI hipotezi kabul edilmistir.

H1.Yesil pazarlama uygulamalarindan iirlin uygulamalari, uluslararasi ticaret boyutunu pozitif

yonde etkilemektedir.
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Tablo.4. Tekstil Isletmelerinin Yesil Pazarlama Uygulamalar: Ile Miisteri Boyutu
(Bagimsiz Faktor Boyutu) Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglart

Variables B Std. Error B t Anlamhhk
(Constant) -3.950 0,450 -8.771 0.000
Uriin 1.281 0,215 0,981 5,972 0.000
Fiyat -.014 0,102 -.015 -.141 0.888
Dagitim -,353 0.167 -,332 -2,113 0,037
Tutundurma -,038 0.155 -,038 -,248 0.804
N 101

R 0,688

R? 0,473

Adjusted R? 0,451

Std. Error 0,741105537

F 21.518"

* p <0.001 . p<0.005

Yukaridaki sonuglar, korelasyonun %68,8 determinasyon katsayisinin da %47,3 ve
diizeltilmis determinasyon katsayisinin %45,1 oldugunu gostermektedir. F degeri 21,518in
anlamliligr 0.00’dir. Bu deger 0,05 ve 0,01°den kiiciik oldugu i¢in regresyon denkleminin
anlamli oldugu sonucuna varilir. F degerinin bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki
degismelerin %45,1’ini agikladigr goriilmektedir. Bagimli Degisken miisteri boyutu ile
toplam 4 faktdr boyutu bagimsiz degisken olarak analize tabi tutulmustur. Degiskenler
igerisinde sabit ile yesil iirlin ve dagitim uygulamalar1 boyutu anlamli ¢gikmistir. Yesil fiyat ve
tutundurma uygulamalar1 anlamli  ¢ikmamistir. Modele katki saglayan yesil iiriin
uygulamalarinin, bagimli degiskeni aciklayiciligi beta=0.981’dir. Miisteri boyutu ve dagitim
uygulamalar1 arasinda ters yonlii bir iliski vardir. Dagitim uygulamalar1 arttikga miisteri
boyutu ile ilgili kazanimlar azalmaktadir. Dagitim uygulamalarinin bagimli degiskeni

aciklayicilig beta=0.332’dir. Bu analiz sonucu itibariyle H2 hipotezi kabul edilmistir.

H2.Yesil pazarlama uygulamalarindan iiriin uygulamalari, miisteri boyutunu pozitif yonde
etkilemektedir.
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Tablo 5. Tekstil Isletmelerinin Yesil Pazarlama Uygulamalar: Ile Dis Ticaret Engelleri

Boyutu (Bagimsiz Faktér Boyutu) Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglart

Variables B Std. Error 8 t Anlamhhk
(Constant) -2,025 0,569 -3.556 | 0.001
Uriin 0.336 0,271 0,257 1,239 0.218
Fiyat -135 0,130 -.136 -1.040 |0.301
Dagitim 0.295 0.212 0.277 1,393 0,167
Tutundurma -,047 0.195 -,046 -,238 0.812
N 101

R 0,397

R? 0,157

Adjusted R? 0,122

Std. Error 0,93689331

F 4.481°

* p <0.001 . p<0.005

Yukaridaki sonuglar, korelasyonun %39,7, determinasyon katsayisinin da %15,7 ve
diizeltilmis determinasyon katsayisinin %12,2 oldugunu gostermektedir. F degeri 4.481’in
anlamlilig1 0.02°dir. 0,01 oranindan biiyiik oldugu i¢in anlamli degil ancak bu deger 0,05 ten
kiigiik oldugu i¢in regresyon denkleminin 0,05 diizeyinde anlamli oldugu sonucuna varilir.
Bagimli Degisken dis ticaret engelleri boyutu ile toplam 4 faktdr boyutu bagimsiz degisken
olarak analize tabi tutulmustur. Bu dort bagimsiz degisken, bagimli degiskendeki
degismelerin %12,2 sini agiklamaktadir. Degiskenlerin higbirisi anlamli ¢ikmamigstir. Bu

analiz sonucu itibariyle H3 hipotezi red edilmistir.

H3.Yesil pazarlama uygulamalari, dis ticaret engelleri boyutunu pozitif yonde etkilemektedir.

Tablo 6. Tekstil Isletmelerinin Yesil Pazarlama Uygulamalari Ile Maliyet-Karlilik Boyutu

(Bagimsiz Faktor Boyutu) Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

Variables B Std. Error | B t Anlamhhk
(Constant) -2,162 0,569 -3.803 0.000
Uriin 0.477 0,271 0,365 1,761 0.081
Fiyat -.018 0,129 -.018 -.136 0.892
Dagitim 0.282 0.211 0.265 1,334 0,185
Tutundurma -,247 0.195 -,245 -1,266 0.208
N 101

R 0,400

R® 0,160

Adjusted R’ 0,125

Std. Error 0,93550960

F 4.566"

*'p<0.001 . p<0.005
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Yukaridaki sonuglar, korelasyonun, %40 determinasyon katsayisinin da %16 oldugunu
ve diizeltilmis determinasyon katsayisinin da %12,5 oldugunu gdstermektedir. F degeri 4,566
degeri 0.02°dir. 0,01 oranindan biiyiik oldugu i¢in anlamli degil ancak bu deger 0,05’ten
kiiciik oldugu i¢in regresyon denkleminin 0,05 diizeyinde anlamli oldugu sonucuna varilir.
Bagimli Degisken maliyet-karlilik boyutu ile toplam 4 faktor boyutu bagimsiz degisken
olarak analize tabi tutulmustur. Bu dort bagimsiz degisken, bagimli degiskendeki
degismelerin %12,5’ini agiklamaktadir. Degiskenlerin higbirisi anlamli ¢ikmamistir. Sonug
olarak tekstil isletmeleri yesil pazarlama stratejilerini uygulayarak pek cok kazanim elde
ederler. Elde edilen kazanimlarin yesil pazarlama stratejileri ile iliskisi vardir. Uygulanan
stratejiler, uluslararasi pazarda elde edilen kazanimlan etkilemektedir. Yesil iiriin
uygulamalar1 uluslararasi ticaret boyutunda ve miisteri boyutunda yer alan kazanimlarin elde
edilmesini beraberinde getirmektedir. Yesil dagitim uygulamalar1 miisteri boyutunda yer alan
kazanimlarin elde edilmesini saglarken yesil fiyat ve yesil tutundurma stratejilerinden
kaynakli herhangi bir kazanim elde edilememistir. Bu analiz sonucu itibariyle H4 hipotezi red

edilmistir.

H4.Yesil pazarlama uygulamalari, maliyet ve karlilik boyutunu pozitif yonde etkilemektedir.

5.SONUC

Arastirmada frekans analizi, faktor ve regresyon analizleri yapilmistir. Faktor
analizine gore elde edilen boyutlar ve icerikleri asagida verilmektedir. Yesil pazarlama; yesil
iiriin, fiyat, dagitim ve tutundurma catist altinda klasik dort P’den hareketle incelenmistir.
Isletmelerin kazanimlar1 arasinda yer alan iki boyut anlamli olarak c¢ikmistir. Bunlardan
birincisi uluslararasi ticaret boyutudur. Bu boyut ile elde edilen kazanimlar; yeni pazarlara
girme sansi elde etme, pazar payr artisi, ihracat artigi, firma imajinin yiikselmesi, Satis
miktarinin artmasi daha c¢ok yesil {iriin stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulamasindan
kaynaklanmaktadir. Kazanimlar arasinda yer alan diger boyutta miisteri boyutudur. Bu boyut
ile elde edilen kazanimlar, miisterinin iiriin kalitesindeki algilamasimin artis1, miisteri
memnuniyetinin artmasi, rekabet lstiinligi elde etme gibi faktdr boyutlar1 yesil pazarlama
stratejilerinin uygulanmasi sonucu elde edilen basar1 gostergeleri arasinda yer almaktadir.
Tiirkiye’ nin en giizide sektorleri arasinda yer alan tekstil sektoriinde yesil pazarlama ile ortaya
konulan sonuca odaklanildiginda gergeklestirilen yesil uygulamalarin, tekstil isletmelerine
uluslararas1 pazarlara girme sanst vermesi, pazar paylarimi arttirmasi, thracat artisini

saglamasi, firma imajmi1 olumlu bir sekilde etkilemesi, satis miktarin1 arttirmasi, rekabet
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Ustiinliigii elde etme, miisterinin iiriin kalitesindeki algilamasinin artmasit ve miisteri
memnuniyetini arttirmasi ¢ok énemli bulgulardir. Bu bulgular ihracatci tekstil isletmelerinin
her asamada yesil rekabet silahin1 gbzden kagirmamalar1 gerektiginin de altin1 gizmektedir.
Isletmeler, iyi ve dogru olanin yapilmasinda etkin bir gii¢ olabilir, ¢evrenin korunmasi
girisimlerinde Onderlik yapabilir ve ortak dogal varliklarimizin korunmasinda rol
iistlenebilirler. Finansal ve gevresel basarilar bir arada elde edilebilir. Dogru diislince yapisi
ve araglarla isletmeler zorlu tavizlerin altindan basariyla kalkabilirler. Eko Kazanim, i¢leri
esinle dolmus kisiler yani yoneticiler, miidiirler ve ¢alisanlar i¢in yenilikgi, giiclii, biiyiik ve

ayni zamanda iyi isletmeler yaratmanin yeni yoludur. Esty ve Winston (2007, s.384).
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