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Bu calismada, Tiirkiye Tiirk¢esinde giinlik selamlasmada kullanilan “nasilsin/nasilsiniz” sorusu sosyo-
kiiltiirel agidan degerlendirilerek, diinyada farkli kiiltiirlerde bu ifadenin kullanmilis sekilleri karsilastirilmigtir.
Tiirkgede “nasilsiniz” sorusunun kullanimi ve verilen yanitlar irdelenerek bu baglamda tiniversite 6grencilerinin
bu soruya ne tiir yamtlar verdigi gozlenmistir. Ogretim elemanmin 6grencilere bir sozlii miilakat dncesinde
yonelttigi “Nasilsin” sorusuna verilen yanitlar ¢éziimlenerek, bu yanitlarin gesitli degiskenlerle (cinsiyet, not
ortalamasi, vize notu) bir korelasyonunun bulunup bulunmadig: irdelenmistir. Arastirmamn verileri D.U.Egitim
fakiiltesi 6grencileri ile yapilan goriismelerden elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Selamlasma alisilmislari, Alisilmis soru, Nasilsiniz

ABSTRACT

In this study, the question of “how are you” in Turkish has been analyzed by socio-cultural context and
compared by different uses in the world. The universities” student’s answers to this question has been observed.
The article purposes to find out some relationship between the lecture’s question “how are you?” prior to oral
exam and the student’s answers and variables like gender, grade, visa. The data of this study has been obtained
from the conversations of the students of Education Faculty at Dicle University.
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1. Giris

Nasilsin/Nasilsiniz sorusu genel anlamda bilgi edinmek amaciyla sorulmadigindan, bu
tiir sorular gergek olmayan, sdzde sorular (fr. question en apparence) olarak bilinir. Gergek
yanit beklemeyen bu sorular1 Borillo (1981) sozbilimsel soru (fr. question rhétorigue) olarak
adlandirir. Borillo’nun ¢aligmasinda sozbilimsel soruya esdeger olarak kullandigir diger
kavramlar sunlardir: sahte soru (fr. fausse question), soylevsel soru (fr. interrogation

oratoire), betisel soru (fr. interrogation figurée)

“Nasilsiniz?” sorusunun gergek yanit beklemeyen ve bilgi amagli bir soru olmamasi bu
soruyu dogrudan Borillo’nun yukarida verdigi soru tipleri gercevesinde ele almamiz igin
yeterli neden degildir. Ciinkii Borillo’'nun makalesinde soziinii ettigi sorular, daha cok
anlatima estetik katan, sozii glizellestiren ve konugmacinin diisiincesini etkili bir bicimde
aktarmasini saglayan ve sz sanatlarinin inceliklerinden sayilan soru bi¢iminde goriinen,
anlamsal olarak soru olmayan anlatimlardir. “Onu benden iyi kim taniyabilir? ” tiirii bir soru
burada belirttigimiz duruma Ornektir. “Nasilsiniz” sorusu ise, daha cok giinlik dilde
konusmacilar arasinda uyulmasi gereken gorgii kurallarinin bir pargasi olarak goriilmektedir.
Kerbrat-Orecchioni (2005:110) “nasilsin” (fr. comment ¢a va?) sorusunu torensel eylemler
baglig1 altinda inceler. Daha sonra bu torensel eylemleri kendi aralarinda selamlasma (fr.
salutation) ve tamamlayici1 selamlasma (fr. salutation complémentaire) seklinde ikiye ayiran
yazar, bu sorunun torensel eylemlerin tamamlayict selamlagsma boliimiinde bulunan bir eylem

oldugunun altini1 ¢izer.

Bir baska c¢aligmasinda kisiler arasi etkilesimde yer alan dilsel eylemleri agilis ve
kapanis alisilmiglart seklinde siniflandiran Kerbrat-Orecchioni (1996:37) nasisin/nasilsiniz
sorusunu agilig bolimiinde (fr. séquence d’ouverture) “giinaydin”, ‘“merhaba” gibi
selamlagma sozceleri ile birlikte inceler. Yazar bu sozli alisilmislarin goriismelerin baglama
ve sonlanmasini diizenleme islevini yerine getirdiklerini belirtir. Mulo Farenkia (2008) daha
¢ok “siradan” (fr. routine) sozcligiinii tercih eder ve selamlasma aligilmiglarini iletisimi

kolaylastirict ve karsilikli etkilesimin igerdigi olasi riskleri azaltan unsurlar olarak tanimlar.

Gergek yanit beklemeyen bu tiir tamamlayic1 sorularin kiiltiirlere gore degiskenlik
gosterdigini belirten Kerbrat-Orecchioni (1996:77) Cin, Vietnam kiiltiirlinden selamlagsma
alisilmislarina ¢esitli 6rnekler verir. Bu orneklerin Tiirk¢e karsiliklart sunlardir; ““Nereden
geliyorsun? Nereye gidiyorsun? Orada ne yapiyorsun?, Pazara gidiyor musun? Yemek yedin

mi?” Tirk¢ede islevsel olarak ‘“Nasilsiniz” sorusuna denk diisen bu ornekler selamlasma
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alisilmiglarinin kiiltiirden kiiltiire yap1 ve igerik olarak farklilagabildigini gostermektedir.
Yazar yemek ile ilgili goriinen “yemek yedin mi?” sorusunun siradan bir selamlasma
alisilmis1 olmasina ragmen Cin ve Vietnam’da bulunan batililarin bunu anlamadiklarindan bir
yemek daveti beklentisi i¢ine girdiklerini ifade eder. Peeters (2008) Fransizlarin kullandig
“ca va?” ile Avustralyalilarin kullandiklart “how are you?” sbzcelerini kiiltiirel degerleri

agisindan karsilastirir ve sair Arthur Guiterman’in su dizelerini aktarir:

Don’t tell your friends about your indigestion:
“How are you!” is a greeting, not a question.

Kalkigma anlatmaya hazimsizlik sikayetlerini arkadaglarina;
Bir selamlagma ifadesidir “Nasilsin!”, bir soru degil. (Peeters, 1999: 242)

Iletisimi kolaylastirici bir etken olarak “Nasilsiniz” sorusu dilin islevleri arasindan ¢agr
islevi ve iliski islevini birlikte barindiran bir yapidadir. Biitiin dillerde? oldugu gibi Tiirkcede
de “Nasilsinmiz” sorusuyla ayni anlamsal alanda bulunan ya da bu sorunun degiskeleri olarak
degerlendirilebilecek anlatimlar bulunmaktadir. Ornegin “durumunuz nasil?” “havalar
nasi?”, “Sihhatiniz nasil?”, “isler nasil?”, “nasil gidiyor?” “ne var ne yok” “ne haber”
gibi sorular bir bakima “nasilsiniz” sorusuyla yakin islevsel degerlere sahip olmakla birlikte

her birinin dilsel baglama gore kullanildig: yer farklilagabilmektedir.

Cesitli yazarlardan _alintilanan bu diisiinceler ¢ercevesinde c¢aligmada “nasilsiniz?”

sorusu i¢in “selamlasma alisilmisi” deyimi kullanilacaktir.

Tiirkcede baslangic alisilmislarinda ilk sirayr genellikle “merhaba”, “selam”, “iyi
giinler” gibi bir ifade alir ve bundan sonra “nasilsin” sorusu dilsel bir alisilmig olarak ikinci
sirada konusmada yer alir. Iletisimde ilk alisilmisin dogrudan “nasilsin/iz” sorusu ile
gerceklestigi  durumlar, ilk alisilmisin (merhaba, selam vb.) bir bakima atlanarak iKi
alistlmisin tek aligilmista (nasilsiniz) birleserek uygulandigini gésterir. Bu tiir durumlarda
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“nasilsin” anlamsal olarak “merhaba”’y1 da igerir.

Tirk kiiltiirtinde hal hatir sorma, insanlarin sorunlar ile ilgilenme 6zel bir 6neme

sahiptir.

Sivas’in Sarikisla ilgesine 5 km uzaklikta olan Maksutlu kdytine ait hal hatir sorma

gelenegi Anadolu’nun bir ¢ok yerinde goriilmektedir:

’Kerbrat-Orecchioni Fransizcada “Nasilsin?” (Commen ¢a va?) sorusunun degiskelerini su sekilde siralar: «Ca
va?», «Ca boume?», «Ca baigne»” Kerbrat-Orecchioni (2005:112)
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“Anadolu konukseverligi geregi Maksutlu’da ev sahibi misafiri karsilar, geleneklere uyarak oturma
odasina ge¢gmeden once kapida ayakkabilar ¢ikarilir. Evlerde tertemiz toprak zeminin iizerleri kilimlerle
kapl iki pencereli odalarda duvarlarin éniine iizerinde yastiklar olan alg¢ak bir divan yerlestirilirdi. Bir
késede ozenle katlanmis ince yiin silteler iizerinde yorgan ve yastiklar dururdu. Gelen misafirlere once
divan gosteriliyor, buyurun deniliyordu. Kimisi bagdas kurarak etrafa dizilirdi, herkes yerini aldiginda
misafirlere tek tek sorulurdu, nasilsiniz iyi misiniz diye. Onlar da nasilsiniz sorusu yéneltilirdi. Daha
sonra komgular “hos geldiniz” demek isteyen komgularin akini siirer, erkek kadin ve cocuklar yarim
daire diizeyinde otururlar alcak sesli konugmalar baslar. Kiiciik fincanlarda bir kismi komsulardan alel
acele édiing alinmus Tiirk kahvesi ikram edilirdi.”

Alisilmig sorularin anlami ve islevi kiltiirel baglama gore degiskenlik gosterdigi gibi
sosyal baglam anlamin farklilasmasim etkileyebilmektedir. Kerbrat-Orecchioni (2005:112)
doktor kabinesinde sorulan “nasilsiniz” ile yolda hizli adimlarla yiiriirken iki arkadasin
karsilagmasi sirasinda sdylenen “nasilsiniz’”’1 birbirinden ayirt eder. Doktorun hastasina
sabah vizitleri sirasinda yonlendirdigi “nasilsiniz?” sorusu gergek bir soru olup, alisilmig

“nasilsiniz?”’dan farkli olarak kisinin saglik durumu ile ilgili bilgi talebidir.

2.”Nasilsimz?” Sorusu Ve Toplumsal Normlar

Bu soruya genellikle “tesekkiir ederim”, ‘“sag olun”, “iyiyim, tesekkiir ederim.”
seklinde alisilmis yanitlarin  beklenmesi, kisinin olumsuz yanit vermesinin uygun
karsilanmamasi bir tezat gibi goriinmektedir. Bir yandan insanlarin sorunlari ile ilgilenmenin
gostergesi olarak “nasilsmniz?” sorusu yonlendirilirken diger yandan verilen yanitin
sinirlandirilmasi ve kisinin gercek durumunu aktarmasinin hos goériillmemesi (“iyi degilim” ya
da “kotiiyiim” demesi) toplumsal kurallarin dil {izerinde kurmus olduklar1 agik bir baskinin

gostergesi gibi durmaktadir.

Tirk kiltiiri -~ disinda  diger kiiltiirlerde bu soruya verilen yanitlarin niteligi
arastirildiginda sosyal kurallarin az ya da ¢ok biitiin kiiltiirlerde dil tizerinde benzer bir baski

uyguladig: goriiliir.

Javeau (1998:31-32 Kerbrat-Orecchioni (2005:115) Fransiz kiiltiiriinde bu soruya
olumsuz yanit veren kisinin aslinda bir bakima ortaklasa gergeklestirilen bir alisilmigin
diizenini alt iist ettigini, estetik bir hata isledigini belirtir. “Kisiden iyi oldugunu séylemesi
istenir, ¢iinkii bu yanit, her ne kadar ger¢ek olmasa da baglama uyan tek yanmittir, ger¢ek
olmayan bir soruya gercek olmayan bir yanit verilir”’(Kerbrat-Orecchioni,2005:115).
Olumsuz verilen yanit “nasilsiniz” alisilmis sorusunu yonlendiren kisiyi bir bakima ikinci

soruyu sormak zorunda birakmaktadir. Olumsuz yanit verip kotii oldugunu sdyleyen kisiye

*Y1ldirim, Ramazan Mustafa http://sarkislamuzeevim.com/maksutlukoyu.asp (son erisim 12.03.2010)
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rahatsizliginin nedenini sormamak, karsidakinin sikintisina duyarsiz kalmak anlamina

gelecegi icin ¢ok uygun karsilanmayabilir.

“Iyi degilim”, ya da “kétiiyiim” tiiriinden yanitlar bir bakima gorgiisiizliik olarak
algilanir. Kisacast durumu her agidan kotii olan kisiden bile durumunun tersine “iyiyim,
tesekkiir ederim” ifadesi isitilmek istenir. Tiirk toplumunda egemen olan toplumsal kurallar
her ne kadar yanlis ifade vermeyi (veya yalan atmay1) uygun bulmasa da bu soruda bireyi bir
bakima dogru olmayan ifade vermeye zorlar Hastanede ya da cezaevinde olsun fark etmez
yazili olmayan sosyal kurallar kisiyi durumunun tersine goriis bildirmeye zorlamaktadir.
Aslinda bu sorudan beklenen dogru olmayan yanit beklentisi sadece Tiirk kiiltiirlinde degil
diinyanin birgok kiiltiiriinde ortak bir celiski gibi goriinmektedir. Ornegin Sacks (1973:197),
Peeters (2008) Ingilizcedeki “How are you?” (ing. nasilsin?) sorusunun cevabini inceledigi
caligmasinda “Herkes yalan atmak zorundadir” der. Oyle ki Ingiliz kiiltiiriinde hastane
ortaminda bile hastalardan beklenen “iyiyim” yanitidir. Bu konuda yapilan uygulamali bir
calisma (Coupland ve dig.(1992), Peeters (1999:244) hastalarin kendilerini hastane odasinda
ziyarete gelen doktorlarin “nasilsiniz” sorusuna bile bityiik oranda “tesekkiir ederim, iyiyim”
seklinde yanit verdigini, hastalarin doktorun “agrilariniz, sizilariniz ne durumda?” seklinde
ikinci bir soruyu yonlendirmesi ile birlikte ancak ger¢ek durumlarini itiraf ettiklerini
belirlemistir. Tirkiye’de Isikalin (2002) tarafindan yapilan bir g¢alisma Coupland’in
sonuclarint teyit eder niteliktedir.  Bu calismaya gore doktorlarin sabah vizitlerinde
yonlendirmis oldugu “Nasilsiniz?” sorusuna hastalar genellikle olumlu yanitlarla (iyiyim,

tesekkiir ederim vb.) karsilik vermiglerdir.

Tirkgede “nasilsimiz”  sorusunun bazen “nasisiniz, iyi misiniz?”  seklinde
yonlendirilmesi de yanitin olumlu beklendigini kanitlar gibidir. (selamlagsma anlaminda

“nasilsiniz, kétli miisiiniiz?” seklinde bir soru higbir zaman karsidakine yonlendirilmez)

Peki yanit veren kisi olumsuz yanit yerine istedigi 6lgiide olumlu yanit verebilir mi?
Yani olumlu yanitin belirli bir derecesi var midir? Bir baska deyisle kisi “nasilsiniz?” sorusu
karsisinda “ne kadar iyi olmak” zorundadir? “cok iyi” mi? “idare eder” mi? “fena degil” mi
yoksa “stiper mi”, “harika mi”? Peeters (1999:244) olumsuz cevabin dogru karsilanmadigi
oOl¢iide asir1 olumlu yanitin da, 6rnegin “harika!” (ing. wonderful!) iletisim normlarindan bir

sapmay1 gosterdigini belirtmektedir.

Tiirk kiiltiirtinde iletisim kurallarinin verilen yanitlar {izerindeki denetiminin derecesi

icin cok keskin bir siir koymak olduk¢a zordur. Iletisim kurallarmin esnekligi
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konusmacilarin yakinlik derecesi ile baglantilidir. Cok yakin iki arkadas bu anlamda bir
soruya “kotiiyiim” ya da “harikayim” seklinde yanit verebilirken bu tiir bir yanitin is

goriismesinde kullanilmasi giinliik iletisim kurallarin1 zorlayabilir.

Diinyada konusulan diller arasinda alisilmis yanitlar farklilasabilmektedir. Ingilizce ve
Fransizca da “nasilsiniz?” sorusuna verilen yanitlari inceleyen Peeters (1999: 245) ingilizcede
“how do you do?” sorusunun genellikle her durumda “how do you do?” ile yanki buldugunu,
Fransizlarin ise “ca va?’(nasilsin?) sorusunda konusmacilara ingilizce de oldugu kadar
sinirlamalar koymadigimi Fransizlarin “ca va?” sorusunun konusmaciy1 kisa ve olumlu yanit
vermeye davet etmekle birlikte daha uzun, gelismis bir yanit1 da kabul ettigini belirtmektedir.
Bu konuda Tiirk¢enin durumu goéz oniline alindiginda sosyo-kiiltiirel baglam uygun oldugu

stirece Tiirk¢ede de belirli bir esnekligin oldugu dikkat cekmektedir.

Kerbrat-Orecchioni (2005:113) “nasilsiniz” sorusunu hiyerarsik olarak diisiik olandan
yiikksek olana dogru degil, yiiksek olandan diisiik olana dogru sorulmasi gereken bir soru
olarak ele alir. Ona gore Fransiz kiiltiiriinde diisiik olanin yiiksek olana “nasilsiniz” sorusunu
yonlendirmesi bir gorgiisiizliik olarak algilanmaktadir. Tiirkge de hiyerarsik iliskilerin gecerli
oldugu kurumlarda, kolluk kuvvetlerinde (polis, asker) iist olan ilk selamlagsmada
“nasilsiniz?” sorusunu ast olana ydnlendirmektedir. Yetkililerin ya da komutanlarin kita

denetimlerinde bu durum agik bir sekilde goriilmektedir.

Yatay iletisimde, denkler arasinda, nasilsiniz sorusunun simetrik bir sekilde iki tarafta
da goriilmesine ragmen dikey etkilesimlerde bu sorunun giiclii olandan gelmesi gerektigi
yukarida aktarilmisti. Peki sozlii iletisimde gii¢lii olan1 belirleyen dlgiitler nelerdir? Kerbrat-

Orecchioni sozlii etkilesimde gligler dengesini belirleyen dlgiitleri su sekilde belirtir:

“Esitsizligin bulundugu etkilesim tiirlerinde (Yetiskin- ¢ocuk, oretmen- dgrenci, doktor- hasta, anadilini
konusan konusmaci ile anadilini konusmayan konusmaci) katihimcilarin esitsizligi her seyden once
baglama dayanir; Yas, cinsiyet, statii, etkilesimdeki roller veya dildeki yetkinlikler, dili yerinde kullanma
becerileri, prestij, karizma hatta fiziksel giic gibi kisisel ozellikler baskin olami belirler.” (Kerbrat-
Orecchioni, 1996:45)

Dolayisiyla esitler arasindaki etkilesimde simetri aranir, esitsizligin oldugu durumlarda
Ornegin amir ile memur arasindaki iletisimde memurun amirden gelen “nasilsiniz?” sorusuna
yanit Verirken bunun alisilmis bir soru oldugunun bilincinde sadece “iyiyim, tesekkiir ederim”
ile yetinmesi hiyerarsiye uygun diiser. Mulo Farenkia (2008) Kamerun Fransizcasinda
esitsizligin s6z konusu oldugu durumlarda taraflar arasinda gergeklesen dilsel eylemlerde
simetri bulunmadigini daha ¢ok asimetrik bir yapilanmanin s6z konusu oldugunu belirtmistir.

Memurun, 6grencinin ya da askerin bu alisilmis1 uygularken “Ben ¢ok iyiyim, siz nasilsiniz”
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seklinde karsilik vermesi, simetriyi devam ettirmesi kendisini hiyerarsik veya gii¢ olarak
sorunun sahibi ile esit algilamasi veya bu yonde caba gostermesi seklinde yorumlanabilir.
Askeri kita denetimlerinde askerler hi¢bir zaman komutandan gelen “nasilsin asker” sorusuna
alisilmislarin disina ¢ikarak ““siz nasilsiniz” seklinde karsilik vermez. Ancak belirtmek gerekir
ki belirli bir hiyerarsi olsa bile okul ortaminda taraflar arasinda bu yapi biraz daha esnek
oldugundan Ogrencinin de Ogretmene “nasilsiniz?” sorusunu yonlendirmesi genel olarak

dogal karsilanabilir.

“Nasilsin/iz” sorusu aslinda 6gretmen-0grenci arasinda var olan hiyerarsik iligkilerin
sertlik derecesini yumusatan bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle sozlii sinav
oncesindeki karsilikli  konusmayr polisiye bir sorgulamaya doniismekten kurtararak
konusmacilarin sosyal rol ve hiyerarsik farkliliklarini bir 6l¢iide geri plana atan ve iletisimin

estetik ve sosyal boyutunu 6ne ¢ikaran 6nemli bir sdzel davranistir.

3.Arastirmanin Amaci

Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

1-Alisilmis yanitlarin gercek yanitlara orani nedir?

2-Ogrencilerin verdikleri yanitlar farkli zamanlarda degisiklik gosteriyor mu?

3-Alisilmis yanitlarda kiz ve erkek 6grenciler arasinda anlamli bir fark var midir?

4-Alisilmig yanitlarin 6grencinin dersten aldigi notlarla bir iliskisi var midir?

5-Alisilmis yanitlarda, hitap,saygi anlatimi olarak “hocam” sdzciigii ne oranda yer
almaktadir?

6-Ogrencilerde “ya siz nasilsiniz?” sézcesi yanitlarda ne oranda yer almaktadir?

7-Tesekkiir anlatimlarinda hangi kavramlar daha ¢ok kullanilmaktadir? (Tesekkiir

ederim, sag ol vb.)
4.Y ontem

Orneklem

Yaklagik dort aylik bir zaman siliresince Ogrencilerin selamlasma alisilmislarina

verdikleri yanitlar not izlenmistir.

Calismada 5 erkek 23 kiz o6grenci olmak flizere toplam 28 Ogrencinin yanitlari
degerlendirmeye alinmistir. Bu 6grencilerle farkli zamanlarda (Vize, final, biitiinleme 6ncesi

yaklasik iki hafta arayla) toplam 61 gériisme gerceklestirilmistir.
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Deney ogretim elemaninin &grencileri birebir sézlii sinava tabi tutma asamasinda
gerceklestirilmistir. SozIi sinav Oncesinde “nasilsin” sorusuna muhatap olan &grenciler
durumdan haberdar edilmeyerek deneyin dogal iletisim ortaminda gergeklesmesi
hedeflenmistir. Ogretim elemani dgrencileri yaklasik 4 (dort) yildan beri tanimakta ve bu siire
zarfinda bu 6grencilerin her donem en az ii¢ kredilik birer dersini yiiriitmiistiir. Dolayistyla bu

stire zarfinda 6gretim elemani ve 6grenciler arasinda belirli bir yakinlik s6z konusudur.
5. Veri Toplama Araci

Verilen yanitlar 6nceden 6grencilerin adlarinin yazili oldugu listenin karsisina yazilarak
aninda kayit altina alinmigtir. Yanitlarin akustik 6zellikleri (tonlama, vurgu vb.) onemli
olmakla birlikte arastirma cergevesi iginde yer almadigindan gozlem ve yazili kayit yeterli

goriilmiistiir.
6. Verilerin Coziimlemesi

Ogrencilerin verdikleri yanitlar tek tek kavramsal ¢oziimlemeye tabi tutularak
incelenmistir. Toplanan verilerin ¢dziimlemesi i¢cin Nvivo ya da SPSS gibi herhangi bir
istatistik programi kullanilip kullanilamayacag arastirilmis uzman goriisti de alindiktan sonra
verilerin ¢dziimlemesi i¢in bu programlarin bu tiir bir ¢aligma i¢in uygun olmayacagina karar

verilmigtir.
7. Verilen Yanitlarin Simiflandirilmasi

Yanitlar1 kavramsal ¢coziimlemeye tabi tutmadan dnce “nasilsin?”’sorusu icin “aligilmis
yanit” kavramimi tamimlamak gerekir. Peeters (1999:242) bu soru karsisinda beklenen
alistlmis  yanitin = “wzun™ ve “koti” degil “kisa” ve “olumlu” olmasi gerektigini
savunmaktadir. Buradan hareketle Tiirkce iginde “alisilmig yanit” kavraminin tanimi benzer
bir sekilde tasarlanabilir. Yanit igerisinde fazladan yer alan her tiirlii sézclik ya da ifade
aligilmig yanitin tanimini gegersiz kilarak gercek bir yanit olarak degerlendirilebilir. Peeters
olgiitlerini de dikkate alarak nasilsiniz sorusuna verilecek “aligilmis yanit” i¢in soyle bir tanim
tasarlanabilir: “Verilen yamit ile ilgili ikinci, aciklayict bir sorunun sorulmasina neden

olmayan, “kisa” ve “olumlu” ifadedir”.

Sonug olarak 6grencilerin vermis olduklar1 yanitlar ¢oziimlenirken dikkat edilen temel
ol¢iit “nasilsin?” sorusunu yonlendiren 6gretim elemani dgrencinin cevabi lizerine ikinci bir
soru yonlendirmek zorunda kaliyor mu? Biitiin bu O6lgiitlere ragmen alisilmis olan ile

olmayant bir birinden ayirmak her zaman ¢ok kolay olmayabilir.
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Alisilmis ya da alisilmis olmayan yanitlar kesin bir ¢izgi ile birbirinden ayrilabilir mi?
Asagidaki 6rnekler goz oniine alindiginda bir cevabi “alisilmis” ya da “gergek” yanit seklinde

kesin bir sekilde tanimlamanin oldukga gii¢ oldugu goriilmektedir.

“Nasilsin?” sorusuna verilen yanitlardaki alisilmislik (fr. ritualité) dereceleri birbirinden
farklidir. Bazi yanitlar hafif derecede alisilmislik igerirken, bazi yanitlar iist diizeyde
alisilmishik  igermektedir. Asagidaki yanitlarin = alisilmishik  (fr.  ritualité) oranlarini
derecelendirdigimizde agir alisilmis yanittan, daha az alisilmis olana dogru séyle bir

diizenleme yapilabilir:

Tesekkiir ederim > iyiyim, tesekkiir ederim. > Cok iyiyim, tesekkiir ederim > insallah
Iyi olurum > Hig iyi degilim

Peeters’in vermis oldugu “kisa” ve “olumlu” olgiitleri géz oniline alindiginda “iyiyim”
hem olumlu hem de kisa oldugu igin “aligilmig yanmit” kriterlerine uymaktadir. Ancak
“Tesekkiir ederim” ele alindiginda bu yanitin daha g¢ok alisilmis goriindiigii sOylenebilir.
Ciinkii bu yanit kisinin soruyu tiimden bir alisilmiglik olarak algiladigini gostermekte ve
kendisine gosterilen bu selamlasma ve iyi niyet gosterisine tesekkiir etmekte ve bunu higbir
sekilde gergek soru olarak algilamadigini ortaya koymaktadir. Bir bakima soruyu yonlendiren
kisiye soyle sOylemek istemektedir. “Bana iyi niyetini bildirme nezaketi gosterdigin i¢in

tesekkiir ederim”. Kisi bunun 6tesinde bir sey soylemenin anlamsiz oldugunu diistinmektedir.

Kisi kendi durumunun gergekten merak edilmediginin bilincinde oldugu i¢in “iyiyim”
sOzciigiinii bile ekleme ihtiyaci hissetmeden sadece kendisine gosterilen bu nezakete tesekkiir
etmektedir. Dolayisiyla beklenen alisilmis yanmitin  “kisa” 6zelligi baskin bir sekilde
gerceklesmektedir. Ancak Peeters’in yukarida soziinii ettigi tanimin“olumlu” bileseni eksik

kalmaktadir.

Yukarida gegen ikinci yanitin (iyiyim, tesekkiir ederim) ise ilk sozciikle soruyu gergek
soru olarak algilama ihtimali belirmekle birlikte “tesekkiir ederim” sozcesi baglama simetrik
bir sekilde tekrar alisilmis bir yanit olusturmaktadir. Sonraki yanitlar ise ilk iki yanita gore
daha az alisilmislik igermektedir. Son yanitta ise alisilmis soruya gergek bir yanit ile karsilik

verilmistir, alisilmis boyut goz ardi edilmistir.

Sonug olarak “nasilsiniz?” sorusuna verilen yanitlar1 alisilmis ya da gercek yanit
seklinde siniflandirmaktansa alisilmislik derecelerini dikkate alarak Alisilmis (A), yari
alisilmis (YA), gergek (G) yanit seklinde yaklasik bir siniflandirmaya gitmek daha gergekgi

goriinmektedir.
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8. Bulgular

8. 1. Ahsilmis Yanitlarin Oram

Toplam 27 6grenciden alinan 63 yanit degerlendirildiginde yanitlarin
1-Alisilmig yanitlar (52) % 82.53

2-Yar1 alisilmig yanitlar (9) % 14.2

3-Gergek yanitlar (2) % 3.1

Aligilmis cevaplarin orani

OAnlsiimis
B Yan Alisiimig
0O Gergek

Gortildiigii lizere timden alisilmis olmayan (gercek) yanitlarin orani son derece diisiik
gibi, Ogrencilerin biiyiikk ¢ogunlugu sorunun alisilmis oldugunun bilincinde ve aligilmisg
sorunun geregi olarak aligilmig yanit vermektedirler. Alisilmis yanitlarla yetinmeyen gercek
ya da yar1 aligilmig yanitlar veren 6grencilerin yanitlari ¢éziimlendiginde bu yanitlarin biiyiik
cogunlugu Ogrencilerin kigisel duygularini, sorunlarini aktarmak isteginden kaynaklanan

yanitlardir.

Alisilmig yanittan sapma gostererek yari alisilmis yanit veren 9 $grencinin yaniti
incelendiginde bunlarin biiyiik bolimiiniin ders veya baglantili sikintilar1 dile getiren
anlatimlart yanitlarina eklemis olduklar1 goriiliir. Yart alisilmis yanitlarin 3’1 korku, heyecan
gibi duygularim1 ifade etmekte, 4’ti dersten aldiklar1 notla dogrudan ya da dolayli olan
aciklama anlatimlari, 2’si ise durumlarinin “kétii” oldugunu sdylemek yerine “insallah iyi
olacaklarina” dair temennilerini dile getirmislerdir. Bu iki Ogrencinin kullandiklar:
anlatimlardan aslinda ¢ok 1yi olmadiklar1 anlasilmaktadir, ancak bir yandan da kiigiik
yaslardan itibaren 6grene geldikleri sosyal normlara boyun egmekle i¢giidiilerinin kendilerini
ifade etmeye yonelik baskisi altinda alisilmis ve alisilmis olmayan arasinda ““ara bir yanit”

tretmislerdir.

Alisilmis yerine gercek yanit vermeyi tercih eden iki dgrenciden birisi sinavlardan

kaynaklanan yogunlugu ifade etme ihtiyact igerisinde kendisine iki kez “nasilsin” sorusu
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yonlendirilmesine ragmen soru ile ilgili higbir yanit verme ihtiyac1 hissetmeden kendi
sikintilarint dile getirmistir. Tabloda 24 numarada yer alan 6grenci ise farkli zamanlarda
sorulan “nasilsin” sorularinin hi¢ birine tam bir alisilmis yanit vermemis, siirekli kendi
sorunlarini giindeme getirmistir. Vizeden Once ve sonra sorulan “nasilsin?” sorularina yari
alisilmig yanit veren Ogrenci son biitiinleme Oncesi sinavda yari aligilmis yanitlar1 da terk

ederek agikca iyi olmadigini ifade etmistir.
8. 2. Alisilmis Yanitta Saygi Anlatim

“Hocam” s0zclgii bir saygi ve yakinlasma anlatimi oOlarak degerlendirildiginde
ogrencilerin biiylik oranda bu sdzclige yanitlarinda yer verdigi goriilmektedir. Verilen toplam
63 yanittan 11’inde “hocam” sozciigii yer almamaktadir. Karsidaki kisinin otoritesini kabul
anlamina da gelebilecek olan bu sozciik ¢alisma grubundaki 27 6grencinin 26 s1 tarafindan en

az bir kez kullanilmistir.

1 6grenci ise farkli zamanlarda kendisine yoneltilen iki “nasilsin?” sorusunun ikisinde
de ‘“hocam” sozctigiinii kullanmamistir. 27 Ogrenciden 18’1 kendilerine yonlendirilen
“nasilsin?” sorusuna yanit verirken her zaman i¢in “hocam” sozciiglinii iceren bir yanit
vermislerdir. 8 6grenci ise farkli zamanlarda kendilerine yoneltilen bu soruya yanit verirken

bazen “hocam” sdzciliglinii kullanmislardir, bazen de kullanmamayi tercih etmislerdir.

Dolayisiyla toplamda 19 6grenci yanitlarinda bu sozciigii stirekli kullanma ya da hig
kullanmama konusunda bir degismezlik sergilemislerdir. 8 6grencinin verdikleri yanitlarda ise
bu anlatimlarin varligi zaman igerisinde bir degisme gostermistir. (Once kullanma sonra
kullanmama ya da 6nce kullanmama sonra kullanma) Ogrencilerin bu anlatimlar1 nigin dnce

kullanmay1p sonra kullanmadiklar1 degisik agilardan yorumlanabilir.

"Hocam" saygi ifadesinin kullanim orani

O Siirekli kullanan

B Hicbir zaman

kullanmayan
/ 0O Bazen kullanan
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Yanitlarinda degisiklik gerceklesen toplam 8 ogrenci bulundugu belirtilmisti. Bu
ogrencilerin  6’s1  Onceden ‘“hocam” sozcliglini kullanmamalarina ragmen sonraki
goriismelerde bu sozciigi kullanmuglardir. 8 Ogrenciden ikisi ise, tabloda 20, 23 nolu
Ogrenciler onceki iki goriismede bu ifadeyi kullanmalarina ragmen daha sonra iigilincii

goriismede “hocam” sozciigii yanitlarinda yer almamustir.

Bir yandan Ogrencilerin 0gretmene yakinlasma ifadesi olarak degerlendirilebilen bu
sozclik ayn1 zamanda karsidaki kisinin otoritesini de bir bakima kabul etmenin bir belirtisi
olarak anlagilabilir. Yanitlarda bu sozciigiin varhigi 6grencilerin almis olduklari notla da
iliskilendirilebilir mi? Onceden “hocam” sdzciigiinii kullanmayip vize/final notlarmin
aciklanmasindan sonra kullanan 6grencilerin durumlarini igeren tablo asagida incelenerek bir
tahminde bulunulabilir, ancak daha kesin sonuglara varabilmek i¢in arastirmanin daha ¢ok

sayida 6grenci lizerinde yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Rakamsal olarak notu diisiik olan biitiin 6grenciler dikkate alindiginda ¢ok anlaml
bulgular ortaya ¢ikmamaktadir. Ancak 2 ve 27 nolu 6grencilerin notlar1 ve bu notlardan sonra
yanitlarinda ortaya ¢ikan degisiklik (hocam sozciigii eklenmesi) anlamli bir istatistik olmasa

bile ilgingtir.
8. 3. Karsilikta Bulunma Sézcesi Olarak “...ya siz nasilsimz™’

Ogretim eleman1 ve Ogrenci arasinda gerceklesen diyaloglarda “ya siz nasilsiniz?”

selamlasma alisilmislarinda simetrinin devami anlamina gelir.

Toplam 63 yanittan 50’isinde 6grenci kendi durumunu belirten ifadeden sonra “..siz
nasilsiniz?” seklinde bir karsilik yonlendirmistir. 13 yanitta ise 6grenci 6gretim elemanina bu
anlamda karsilik verme ihtiyaci hissetmemistir. Bu 13 yanit incelendiginde bu yanitlarin
biiyiikk bir kisminin ayni1 6grencilere ait oldugu belirlenmistir. Bu 6grencilerden bir kismi
kendileri ile yapilan goriismelerin hi¢ birinde bu ifadeyi kullanmazken yani yanitlarinin
sekilsel yapisini degistirmezken, kimi 6grenciler ise farkli zamanlarda yapilan goriismelerde

yanitlarina bu ifadeyi ekleyip ve ¢ikarmak yolu ile degisiklik yapmayi tercih etmislerdir.

Ornegin listede 4 numarada yer alan 6grenci kendisiyle yapilan iki goriismenin ikisinde
de bu ifadeye yanitinda yer vermemistir. 24 numarali 6grenci de kendisi ile yapilan iig
goriisgmede de higbir sekilde Ogretim elemanina yanit verirken “..siz nasilsiniz”’1
kullanmamistir. 12 numarali 6grenci ise ilk goriismede bu ifadeyi kullanmis sonraki iki

goriismede bu ifadeyi kullanmamayi tercih etmistir.
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Dolayisiyla 4 ve 24 numarali 6grenciler bu ifadeyi kullanmama agisindan belirli bir

istikrar sergilemektedir.

(13

2, 16, 17, 20, 27 numarali 6grenciler ise yapilan goriismelerde birer kez “...... Siz

nasilsiniz”’1 atlamislardir.

16, 17, 20, 27 nolu 6grencilerin yanitlarinda bu agidan degisiklik gézlenmistir. 16 ve 17
nolu 6grencilerin 1 ve 2 nolu goriismedeki climleleri farklilasirken 20 nolu 6grencinin ancak
3.goriismede bu anlamda ifadesinde bir farklilasma olusmus ve “siz nasilsiniz” yanitinin igine

almamustir. (Biitiinlemeye kalmak 6grencinin yanitini etkilemis olabilir mi?)

Vize notlarmin agiklanmasindan sonra yapilan goriismede “nasilsin?” sorusuna yanit
verirken ogrencilerden 6’s1 higcbir sekilde “siz nasilsiniz?” ifadesini kullanma ihtiyaci
hissetmemislerdir. Vize sinavinda sinifin aritmetik not ortalamasi 53.32’dir. Vizeden sonra
Ogretim elemaninin nasilsin sorusuna yanit verirken “siz nasilsiniz?”’a yanitlarinda yer
vermeyen ogrencilerin aritmetik ortalamasi ise 44 ¢ikmistir. Bu sonug¢ alinan not ile yanitlarin
niteligi arasinda bir iliski oldugunun kesin kanit1 sayilmayabilir. Ancak yinede bu 6grencilerin
not ortalamasinin sinif ortalamasinin altinda olmasi ilgingtir. Ayrica yukarda “Hocam” saygi
ifadesinin incelendigi boliimde de goriildiigii lizere bu sozciigii icermeyen 10 yanittan
5’ininde not ortalamasi diisilk olan bu gruptaki 6grencilere ait olmasi notlar1 diisiik gelen

ogrencilerin kendilerini 6gretim elemanina ¢ok yakin hissetmediklerini diisiindiirtmektedir.

Cevaplarda "ya siz nasilsiniz"
orani
simetri
yok
j
Simetri
var
| |
0 20 40 60

Goriildiigii iizere Ogrencilerin biiyiik bir kismi % 79 oraninda sorulan “nasilsiniz?”
sorusuna simetriyi devam ettirerek yanitlarina “ya siz nasilsimiz”’1 da ekleyerek karsilik

vermislerdir.

Toplam 27 6grencinin 18’1 kendileri ile yapilan biitiin gériismelerde yanitlarina ... .siz
nasilsiniz’”’1 ¢ok diizenli bir sekilde eklemislerdir. 2 6grenci yine diizenli bir sekilde bu

ifadeye yanitlarinda yer vermemislerdir. 7 6grenci ise bazen bu ifadeyi kullanmislardir, bazen
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de kullanmamay1 tercih etmislerdir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu “nasilsin?” sorusuna

karsilik verirken yanitlarinda bu anlamda degisiklik yapmamislardir.
8. 4. Tesekkiir Anlatimlari

Ogrenciler &gretim elemaninin gdstermis oldugu bu ilgiye siikran ifadesi olarak
tesekkiirlerini c¢esitli sekillerde dile getirmislerdir. Yanitlarda dikkati en ¢ok c¢eken nokta
Ogrencilerin bu siikran duygularini ya “tesekkiir ederim/tesekkiirler vb.” seklinde ya da “sag
olun”, “Allah razi olsun” kavramlariyla dile getirmis olmalaridir. Kimi 6grenciler bu iki
ifadeden hig birini kullanmazken kimi 6grenci de ikisini birlikte kullanmayi tercih etmislerdir.
Ancak genel olarak “Tesekkiir” ya da “sag olun” anlatimlarini kullanan &grencilerin farkli

zamanlardaki yanitlarinda bir siireklilik gézlenmistir.

Toplam 63 yanittan 10’unda sadece “sag olun” yer almis, 23 yanitta ise 6grenci sadece
“tesekkiir” ifadesi ile karsilik vermis, 25 yanitta ise ne “sag ol” ne de “tesekkiir” ifadesi yer
almigtir. 2 yanitta ise ayni anda hem “tesekkiir” hem de “sag ol” ifadesi kullanilmistir. 3
yanitta ise ayni anda hem “sag olun” hem de “Allah razi olsun-Allaha siikiir” climleleri yer

almstir.

8 ogrenci farkli zamanlarda verdikleri biitlin yanitlarda siirekli “tesekkiir” ifadesine yer
vermislerdir. 3 6grenci ise verdikleri biitiin yanitlarda “sag olun” ifadesini kullanmistir.

1 6grenci ise li¢ farkli zamanda verdigi biitiin yanitlarinda “sag olun” ile birlikte “Allah

% ¢¢

raz1 olsun” “Allaha siikiir” “Cok siikiir” sozcelerini igeren yanitlar vermistir. Bu 6grenci ile
ders disinda koridorda ayak iistli yapilan goriismede sadece “sag olun, hocam” ile yetinmesi
dikkat ¢ekmistir. S6z konusu 6grencinin sozlii sinav 6ncelerinde yanitina “Allah razi olsun™’u
ekleyerek daha uzun cevap vermesi nasil aciklanabilir? So6zlii esnasinda odada Ogretim
elemant ile bas basa ve oturur durumda daha uzun yanit verme imkani bulmasi bir neden

olarak diisiiniilebilir.

8 ogrenci ise farkli zamanlarda verdikleri biitiin yanitlarda ne “Tesekkiir” ne de “sag

olun” anlatimlarina yanitlarinda yer vermislerdir.

Tesekkiir “sag olun” “Allah raz Hicbir tesekkiir Bazen Bazen tesekkiir
olsun-Cok ifadesi “tesekkiir” Edenler
siikiir” bazen “sag
olun”
8 3 1 8 2 5

Goriildigi lizere 6grencilerin biiyiik bir kismmin (20 6grenci) verdikleri yanitlar bu

acidan belirli bir siireklilik izlemekte yani tesekkiir ifade eden kavramlari kullanma
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ogrencilerin sozel kullanimlarinda bir siireklilik oldugunu gostermektedir. Bir baska deyisle
Ogrenci ya siirekli tesekkiir etmekte, ya “sag olun” demekte ya da higbir tesekkiir ifadesi
kullanmamaktadir. Toplam 2 6grenci somut bir sekilde tesekkiir ifadelerinde farkli kavramlar
kullanmiglardir. 18 ve 21 numarali 6grenciler tesekkiir etme duygularini bazen “sag olun”

bazen de “tesekkiir ederim” ciimleleri ile dile getirmistir.

2, 8,9, 21, 24 nolu 6grenciler yanitlarinda bazen “tesekkiir” ifadesine yer vermislerdir

bazen de yer vermemislerdir. Bu gruptaki 6grenciler iki farkli sekilde degerlendirilebilir:

1-Vizeden Once tesekkiir s6zcesi kullanip vize sinavinin agiklanmasinda sonra herhangi

bir tesekkiir s6zcesi kullanmayan 6grenciler (Tabloda 8 ve 9 numarali 6grenciler)

2-Vizeden oOnce herhangi bir tesekkiir sdzcesi kullanmayan ancak vize sinavinin
aciklanmasinda sonra yanitlarinda tesekkiir sdzcelerine yer veren dgrenciler (Tabloda 2, 21,

24 numaral1 6grenciler).

8 ve 9 nolu Ogrenciler ise vizeden Once Ogretim elemanina tesekkiir etmis, vize
notlarinin aciklanmasindan sonra gergeklesen goriismede ise yanitlarinda herhangi bir

tesekkiir ifadesi tespit edilememistir (Vize notlar1:44 ve 35).

2 numarali 6grenci ilk yanitinda herhangi bir tesekkiir ifadesi kullanma ihtiyaci
hissetmemis, vizeden sonraki yanitinda ise “Sag olun” tesekkiir ifadesini kullanmistir (Vize

notu 99).

21 ve 24 numaral1 6grencilerde ilk yanitlarinda tesekkiir ifade eden herhangi bir ifade
kullanmamislar ancak vizeden sonraki yanitlarinda 6gretim elemanina tesekkiir etmislerdir.

(vize notlar1 62 ve 15)

Gorildigi tizere 24 numarali 68rencinin vizeden 15 aldiktan sonra 6gretim elemanina
tesekkiir etmesi, tesekkiir ifade eden kavramlarin kullanilmasi ile vize notlar1 arasinda
diistintilebilecek anlamli bir yorumu neredeyse imkansiz hale getirmektedir. Ayrica
biitlinlemeye kalan 11 ogrenciden 8’inin biitiinleme sinavindan hemen sonra yapilan
gorismede tesekkiir ifade eden kavramlari kullanmaya devam etmeleri alinan notlarla
tesekkiir ifadelerinin  kullanimi arasinda bir iliski olmadigi yonilindeki goriisii

desteklemektedir.
8. 5. Cinsiyet Etkeni

20 kiz oOgrenciden 8’i tesekkiir igeren kavramlarla tesekkiiriinii anlatirken, erkek

ogrencilerin 1/5°1 tesekkiir eden ifadeler kullanmakta, geri kalan kisim ise daha ¢ok “sag
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olun” sozcliglinli tercih etmektedir. Dolayisiyla erkeklerde tesekkiir eden sozceler ¢ok az
kullanilmakta, bir bakima erkekler kizlarla karsilastirildiginda “tesekkiir etmeyi” ¢ok fazla
tercih etmemektedir, buna karsin kizlarda da “sag olun” ifadesi ¢ok diisiik diizeyde de olsa
kullanilmaktadir. 20 kiz 68renciden sadece biri bu ifadeyi biitiin goriismelerde kullanmay1

tercih etmistir.

Erkek ve kizlarda "sag olun" yanitinin
kullanim orani

Kizlarda sag ol
%

Erkeklerde sag ol
%

Erkeklerde daha ¢ok “sag olun” kizlarda “tesekkiir ederim™ ifadeleri sesbilgisel olarak
degerlendirildiginde “sag olun™’da daha ¢ok kalin {inliilerin yer aldig1, “tesekkiir ederim’’de
ise daha c¢ok ince iinliilerin bulundugu dikkati ¢cekmektedir. Erkeklerin kalin iinliilerin
bulundugu “sag olun”’u tercih etmeleri kizlarinda ince iinliilerin bulundugu “tesekkiir

9992

ederim”’i tercih etmelerinin altinda ses organlarmin (girtlak vb.) yapisi etkili olabilir mi?

Alisilmis yanitlarin kiz ve erkek Ogrenciler arasindaki dagilimi incelendiginde
calismada yer alan 22 kiz 6grenciden alinan 50 yanittan 40’1 alisilmis, 8’1 yar1 alisilmis, 2’si
ise gergek yanittir. Kiz dgrencilerin alisilmis yanit verme oran1 % 80’dir, alisilmis olmayan
yanitlarin orani ise % 20’dir. Kiz 6grencilere ait alisilmis yamit vermeme egilimi erkek
ogrencilerle karsilastirildiginda yiiksek ¢ikmistir. Calisma gurubunda yer alan 5 erkek
ogrencinin verdigi toplam 13 yanmitin 12°si alisgilmis yanit, 1’1 ise yar1 alisilmig yanittir.
Dolayisiyla erkek dgrencilerde alisilmis sorulara alisilmis yanit verme orant % 92.3 olarak
belirlenmistir. Erkek 6grencilerin alisilmis olmayan yanit verme orani ise % 7.6°dir. Kiz
ogrencilerin alisilmis olmayan (Gergek ya da yar1 alisilmis) yanit verme oraninin % 20 oldugu
dikkate alinirsa kiz 6grencilerde alisilmis sinirlarin disinda yanit verme egiliminin daha

yiiksek oldugu dikkat cekmektedir.
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Kizlarda aligiimig
cevaplar

Kizkarda aligimis  —
olmayan cevaplar |——

Erkeklerde aligiimis :l
olmayan cevaplar

Erkeklerde aligilmis
cevaplar I I I I

0 20 40 60 80 100

Erkek 6grencilerden alinan 13 yanittan 12’sinde “hocam” sozciigli yer almis 1’inde bu
yanit kullanilmamustir. Kiz 6grencilerden aliman 50 yanittan 10’unda “hocam” sézciigii yer
almamigtir. Dolayisiyla erkekler ortalama olarak kizlardan daha ¢ok “hocam” sozciigiine
yanitlarinda yer vermislerdir. Veya bagka bir deyisle kiz 6grenciler erkek 6grencilere oranla
bu sozciige yanitlarinda daha az yer vermeyi tercih etmislerdir. Erkeklerde bu soézciigii

kullanmama orani % 7 civarinda iken, kizlarda bu rakam % 20’dir.

Erkek ve kizlarda "Hocam" sézciigiine cev aplarda yer
vermeme orani

25

20

Bu sézclige yanitlarinda yer veren ve vermeyen Ogrencilerin bu tiir bir yaklagimini
cinsiyetin tesinde baska etkenlerle agiklamak daha dogru olabilir. Ornegin kisisel 6zellikler,
dil aligkanliklari, 6gretim elemani ile olan iligkileri, aldigi notlar1 6gretim elemani ile

iliskilendirilmesi vb.

Erkeklerin vermis oldugu toplam 13 yanitin 11’inde (%84) “..siz nasilsiniz” seklinde bir
karsilik varken, kizlarin vermis oldugu 50 yanitin 39’unda (%78) “siz nasilsiniz” seklinde bir
karsilik verme s6z konusudur. Erkeklerin sorulan nasilsin sorusuna yanit verirken biraz daha
yiikksek oranda yanitlarina “....siz nasilsimz” seklinde bir karsilik ekledikleri dikkati
cekmektedir.

9. Sonu¢ Ve Gozlemler

Ogrencilerden alinan yanitlar degerlendirildiginde yanitlarm biiyiik c¢ogunlugunun

beklendigi iizere alisilmis yanitlardan olustugu gériilmektedir. Ogrencilerin ancak ¢ok kiigiik
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bir béliimii “nasils?” sorusuna gergek yanit vermeyi tercih etmislerdir. (% 3). Ogrencilerin
vermis olduklart toplam 63 yanittan 9’u ise standart yanitlardan sapma gosterip kisisel
duygularin  vb. anlattimi s6z konusu oldugundan i¢in Yar1 alisilmis yanit olarak

degerlendirilmistir. (%14)

Farkli seanslarda ayni 6grencilerle yapilan goriigmelerde 6grencilerin ana gat1 itibariyle
yanitlarinda kullandiklart anlatimlar agisindan genel olarak 6nemli degisiklikler
goriilmemistir. Ancak temel yanittan sonra kullanilan anlatimlar itibariyle baz1 degisiklikler
dikkati ¢gekmektedir. Ciimle yapisi ve kullanilan sozciikler itibariyle tipa tip uyusan iki yanit

neredeyse yok gibidir. Dolayisiyla her 6grencinin yanit1 ona 6zgiidiir.

Ogrencilerden bazilar1 kisa bir yanit1 takiben kendi anlatmak istedikleri konuya gecis
yapmakta, alisilmis olmayan yanitlarin bir ¢ogunda soruya verilen yanit kisisel sorunlari
anlatma islevi gérmekte, bir bakima alisilmis olan standart yanitlardan sapmalar genellikle
Ogrencinin o an sorununu ¢dzebilme umuduyla ya da 6gretim elemanini olumlu yonde kanaat

kullanmaya yonlendirebilecek girisimlerdir.

Calismada dikkat ¢eken 6nemli noktalardan biriside 4 numarali 6grencinin kendisiyle
yapilan iki goriismede verdigi iki yanitta da “hocam” saygi ifadesini kullanmadig1 ve “ya siz
nasilsiiz” seklinde bir karsilig1 cevabina eklemedigidir. Yanitlar neredeyse en az degisiklik

299

gosteren bu 6grencinin de ilk yanitinda tesekkiir ifadesi olarak “sag olun”’u kullanirken ikinci

yanitinda “sag olun” ile birlikte “tesekkiir ederim” ifadesini de yanitina eklemistir.
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Ek:TABLO/GORUSMELERDEN ELDE EDILEN OGRENCI YANITLARI

Ogrenci cinsiyeti | Vizeden once vize Vizeden Sonra Final Sonras (Biitiinlemeye kalan dgrenciler).
not Final Notu
u
1 E Iyiyim hocam siz nasilsimz, | 84 | Iyidir hocam siz nasilsimz (A)
biraz heyecan var ama
2 K iyidir, iyiyiz (A) 99 iyiyim hocam, sag olun siz nasilsimiz (A)
3 K Iyiyim tesekkiir ederim, siz | 89 Iyiyim hocam, tesekkiir ederim, siz nasilsimz
nasisiniz? (A) (A)
4 K Cok sag olun (A) 61 Tesekkiir ederim, sag olun (A)
5 K Iyiyim hocam siz nasisimz | 91 | lyiyim hocam siz nasilsimz (A)
(A)
6 K Tesekkiir Hocam siz | 71 Tesekkiirler hocam siz nasilsiniz(A)
nasilsimz (A)
7 Iyiyim hocam, siz nasisimz | 50 Tesekkiir ederim, hocam siz nasilsimz, smav | 55 Tesekkiir ederim, hocam siz nasilsiniz(A)
tesekkiir ederim(A) zamaninda nasil olunursa .. (A)
8 K Iyiyim hocam, siz nasisimz | 44 Iyiyim Hocam, siz nasilsiniz? (A) G Iyiyim hocam siz nasilsimz(A)
tesekKkiir ederim(A)
9 E Tesekkiir ederim, siz | 35 Iyiyim hocam siz nasilsimz(A) 46 Tesekkiirler hocam siz nasilsimiz(A)
nasilsimz(A)
10 K Tesekkiir ederim Hocam, siz | 45 Tesekkiir ederim hocam siz nasilsiniz/45 aldim
nasilsimz(A) yazihida
11 | K lyiyim, siz? (A) 75 Iyiyim hocam, sag olun siz. (A)
12 E Sag olun hocam, siz? lyiyiz | 33 Sag olun hocam Allah raz olsun(A) 53 Sag olun hocam Allaha cok siikiir(A)
cok siikiir(A)
13 | E Sag olun hocam, siz nasilsimiz. | 50 Sag olun hocam siz nasilsimz(A)
(A)
14 K Iyiyim hocam, siz nasisimz? | 80 lyiyim hocam siz nasilsimz(A)
(A)
15 | E Iyiyim hocam sag olun siz? | 35 Iyiyim hocam sag olun, siz nasilsimz(A) 45 Iyiyim hocam sag olun siz nasilsiniz(A)
(A)
16 K Iyiyim hocam, siz nasisimz? | 66 Iyiyim hocam, bir sey diyecegim, kagitlari
(A) yere diigiirdiim, kopya ¢ekmiyordum
17 K Iyiyim hocam, siz nasisimz? | 60 Iyiyim hocam. (A)
heyecan
18 K Tesekkiir ederim hocam, siz | 39 Iyiyim hocam, sag olun siz nasilsimz(A)
nasilsimiz? (A)
19 K Tesekkiir ederim hocam, siz | 53 (Merhaba) Tesekkiir ederim hocam, siz? (A)
nasilsimz? (A)
20 K Tyiyim hocam, sizler | 40 fyiyim hocam siz nasilsimz(A) 47 insallah iyiyim
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nasilsimz? (A)

21 Iyiyim hocam, siz nasilsimz? | 62 Iyiyim tesekkiir ederim hocam sizi sormali(A) | 35 Hocam/Sag olun siz nasilsiniz(A)
(A)

22 Eh idare eder, siz? Ben biraz | 638 Iyiyim hocam siz? (A)
korkuyorum hocam (YA)

23 Iyiyim  hocam, tesekkiir | 30 Tesekkiir ederim hocam, siz? o gece | 45 Tesekkiir ederim siz nasilsiniz(A)
ederim, siz nasilsimz? (A) sorunlarimiz vardi, yegenim ameliyat olmustu

(YA)

24 Iyiyim yani, birde | 15 Tesekkiir ederim insallah iyi olurum (Y A) 41 Valla Hocam hic iyi deg, seneye ders alamiyorum,
devamsizhik durumunu bundan gecemezsem uzatiyorum (G)
soracaktim, bir de sozliiye
geldim (YA)

25 (Smavdan smava giriyorum | 60 Iyiyim hocam siz nasilsimz? (A)
hocam, ........ Dersler
[¥1) | SO ders.....) G
)

26 29 Tesekkiir ederim hocam, siz nasilsimz? (A) 51 Tesekkiir ederim Hocam sag olun siz(A)

27 29 lyiyim tesekkiir ederim (A) 70 Iyiyim Hocam Tesekkiirler siz(A)
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