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OZET

Vergi giiniimiize gelene kadar tiim medeniyetlerde goriilmiistiir. Bu da verginin 6nemli bir konu haline
gelmesine, vergi ile ilgili sorunlarin aragtirilmasina ve bu konunun siirekli giindemde kalmasina neden olmustur.
Hiikiimetler yapmis olduklar1 hizmetlerin finansmanini saglamak amaciyla egemenlik giiciinden yararlanarak,
karsiliksiz olarak vergiler koyarlar. Ulkemiz de vergiden beklenen amaglara ulasilabilmesi igin bireylerin vergi
bilincinin ve ahlakinin gelismesi ¢ok 6nemlidir. Bu yiizden kisiler vergi konusunda kii¢iik yastan itibaren
bilinglenmelidir. Her konu da egitilmeye hazir ve algilari agik olan yas grubunun liselerde bulunmasi sebebiyle
bu yas grubuna ekonomik, siyasi ve mali olan egitimler de verilmelidir. Bu yollarla vergi bilincinin kiigiik
yaslardan itibaren artirilmasi kamu harcamalarimin finansmanini saglama konusunda daha etkin olunmasini ve
daha basarili bir vergilendirme sisteminin olusmasina fayda saglamada yardimci olacaktir. Eskisehir’deki
liselerde anket yontemi ile veri toplanmis ve toplanan veriler SPSS istatistik programiyla analiz edilmistir.
Calisma sonuglarina gore vergi igin egitimin 6nemli oldugu anlasilmistir.

Anahtar Sozciikler: Vergi Bilinci, Vergi Ahlaki, Vergi Uyumu

TAX AWARENESS FOR HIGH SCHOOL STUDENTS: THE EXAMPLE OF
ESKISEHIR

ABSTRACT

Tax has been seen in all the civilizations till our day. It has caused that tax has been an important
subject, being researched about the tax problems and remaining on the agenda of the tax. The governments lay a
tax gratuitously so as to provide finance of the duties they have served by taking the advantage of domination
power. In our country, the enhancing of the tax awareness and ethics is very important for the people to achieve
goals which are expected from the taxes. Thus, the people should become conscious about the tax subject from
very young ages. Because of the fact that the group of age, whose perception level is high and who are ready to
be trained in every subject, is in the high school; economical, political and financial education should also be
provided for this group of age. In these way, the enhancing of the tax awareness from the young ages will help
in consisting a more successful taxing system and being more effective in providing the finance of public
expenditures. It has been collecting data by survey methad in the highschools in Eskigehir and that data has been
analysed via SPSS statistical programme. According to the study results, it is clearly understood that the
education is very important fort he tax.
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1.GIRIS

Kamu gelirlerinden biri olan vergi devletin kamu harcamalarini karsilamak {izere
bagvurdugu en onemli kaynaktir. Fakat devletin {istlenmis oldugu gorevler modern devlet
anlayisiyla beraber artis gostermistir. Devletin iistlenmis oldugu gorevlerin artmasi ile
birlikte miikelleflerin iizerine diislin vergi yiikiinde de artis goriilmiistiir . Bu kosullar altinda
ilkemiz gibi vergilemenin beyana dayali olarak gergeklestirildigi {ilkelerde vergi
yiikiimliiliigliniin miikellefler tarafindan dogru bir sekilde yerine getirilmesi daha da 6nemli
hale gelmektedir.

Verginin kamu gelirleri igerisindeki paymin biiyiikliigii sebebiyle toplumdaki vergi
bilincinin de 6nemi biiyiiktiir. Vergi bilincini etkileyen faktorler bulunmaktadir. Bunlardan
biri miusavirlik hizmeti sunan muhasebe meslegini icra eden meslek mensuplaridir.
Miikelleflerle dogrudan iletisime gegtikleri igin etki altina alma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Bu etkiyle birlikte miikelleflerin vergiye katilim veya vergiden kagis yollarint arama
diistincesi olusur. Vergi bilincini etkileyen bir diger faktorde egitimdir. Tiirkiye’de vergi
egitimi tniversitelerin ilgili boliimlerinde okuyan 6grencilere verilmektedir. Oysaki vergi
toplumdaki biitiin siniflar1 ilgilendirmektedir. Universitelerde egitim alan 6grenciler digindaki
vatandaslar vergi egitimi almamaktadir. Vergi, kamu gelirleri igerisinde ¢ok 6nemli bir paya
sahipken egitimi bu kadar sinirli kesime ve ileri yaslara birakilmamalidir. Miikelleflerin vergi
bilincinin arastirildigi bu c¢alismada vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlarinin tanimlari
tizerinde durulacaktir.

Bu kapsamda vergi bilinci, devletin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu kamu
hizmetlerinin gergeklestirilmesi i¢in bireylerin elde ettigi gelirlerden veya servetlerinden
kanunlarda belirtilen usul, esas ve oranlara gore katkida bulunmalar1 gerektigini fark etme,
bilme ve hatirlama yetenegine sahip olmalarini ifade etmektedir (Narta, 2007: 1)

Miikelleflerin vergisel konularda devletle aralarindaki iliskisini belirleyen davranis
normlar1 vergi ahlaki olarak tanimlanmaktadir (Sarug,2015: 16). Genel olarak bakildiginda
ise vergiye karsi igsel motivasyon seklinde ifade edilen vergi ahlaki (tax morale) vergiye
iliskin gorev ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Schmolders, 1976:111).Vergi ahlaki, bedavaci bireysel bir diirtiiye karsi
kamu hizmetlerini finanse etmeye yonelik vergi 6deme egilimidir (Gueth, 2004’den aktaran
Cesur, 2007: 11).

Kamu hizmetlerinin karsilanmasinda dogrudan etkisi olan vergisel konularda bireylerin
vergi ahlakinin, vergi bilincinin artirilmast daha saglikli vergilendirme sisteminin olusmasina
biiylik fayda saglayacaktir. Vergi miikelleflerinin erken yasta egitilmesi ve vergi ahlakinin
gelismesiyle vergi kacirma gibi yasa dis1 yollarin onii kapatilarak vergiye uyumun artirilacagi
diistiniilmektedir. Bunun yan1 sira giinlimiizde kamu spotlartyla, sosyal medya araciligiyla ve
egitim kurumlarinda diizenlenecek programlarla vergi bilincini artirmaya yonlendirilmelidir.

Bu kapsam da g¢aligmada vergiye katilimi artirmak i¢in; vergi bilincinden, vergi
ahlakindan vergi uyumunu artirma yollarindan bahsedilecek ve Eskisehir’de lise
Ogrencilerinin vergi bilincini 6lgmek amaciyla bir anket ¢aligmasi yiiriitiilecektir.

2.Vergi Bilinci Kavram

Vergi bilinci kavrami kamu hizmetlerinin karsilanmasinin 6neminin farkinda olan
toplumlarin vergi 6devini yerine getirme konusundaki isteklerinin seviyesidir. Bahsi gegen
isteklilik seviyesi ne kadar yiiksek olursa vergilemede etkinlik de o kadar yiiksek olur. Soyle
ki vergi bilinci yiiksek olan vatandas 6dedigi vergilerin kendine ne sekilde geri déneceginin
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dolayisiyla 6dedigi vergilerin ne gibi hizmetlere harcandiginin bilincinde olur ve bu sebeple
tizerlerine diisen vergi 6devini bilingli ve istekle yerine getirir (Organ ve Yegen 2013: 243).

Vergi idareleri acisindan vergi uyumunun 6nemi; miikellef i¢in karmasik gelen vergi
mevzuatinin agik anlasilir hale getirilmesi ve miikellefler idare arasinda uyumun
saglanmasidir. Vergi idareleri, miikelleflerin gelirlerini dogru ve zamaninda beyan ederek
O0demeleri igin sistemler kurma galismalar1 yapmaktadir. (Karyagdi, 2010: 1).

Vergilemenin klasik tanimlarinda hukuki cebir unsuru agirlikli iken modern vergi

sistemlerinde goniillii ve istekli uyum saglama cabasi goriilmektedir. (Muter ve Ozcan, 2012:
15).

Vergilerin ekonomik islevleri konusunda egitim seviyesi yiiksek olan miikellefler
bilingli davranir ve vergi kagirma davraniglari daha siirlidir. Bununla beraber egitim oraninin
artmasiyla kanundaki acgikliklar1 fark ederek miikellef agikliktan yararlanarak vergiden
kaginma yontemlerini daha kolaylikla uygulayabilir. Fakat egitim diizeyi ile vergiye goniillii
uyum arasinda dogru oranti oldugu yapilan caligmalarin sonucunda goriilmiistiir. Bu
caligmalara gore demek Ki kisilerdeki egitim seviyesi artik¢a vergiye goniillii uyum oraninin
da artmas1 da muhtemeldir.(Demir, 2009: 3).

2.2. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Amaci

Vergi mevzuati miikkemmel olsa da, vergi idaresi verimli ve etkin ¢alisir duruma
getirilirse de, topluma vergi bilinci ve ahlaki asilanmadigi durumda vergi gelirlerinde artis
saglanamaz ve kayit disi ekonomi Onlenemez. Bu sebeple toplumda vergi bilincinin
artirtlmas1 ve vergi ahlakiin kazandirilmasi yoniinde c¢esitli egitim ve tanitim projelerine
sikca yer verilmelidir (Tagpinar, 2001).

Vergi ahlaki genel olarak ¢cogu arastirmaci tarafindan tanimlandiginda vergi 6demede
miikellefin dahili motivasyonu olarak ifade edilmistir. Vergi ahlaki kavrami herhangi bir
baski yada zorlama olmaksizin bireylerin vergiye goniilli katilimini ifade eder (Sarug, 2015:
16). Vergi bilinci kavramiysa verginin farkinda olunmasidir. (Dorntein,1987:59). Vergi
bilinci ve vergi ahlakinin artirilmasi vergiye katilim konusunda dogrudan etki edecektir.

2.3. Vergi Bilincini Etkileyen Faktorler
2.3.1 Kisisel Faktorler

Miikelleflerin egitim durumu, inanisi, 6deme giicli gibi olgular miikelleflerin kisisel
faktorlerini olusturmaktadir. Verginin mali amacinin yaninda mali olmayan amaglarinin da
g6z Onilinde bulundurulacak olursa kisi vergilendirildikten sonra ekonomideki roliinde 6nemli
bir artis veya azalis goriilmemelidir. Miikellefler kigisel durumlarin1 6deme giicliyle ol¢iili
olmasini diigiinerek kamu harcamalariin finansmanina katilmayn isterler.

2.3.2 Demografik Faktorler

Miikellefin demografik 6zellikleri olan yas, egitim, cinsiyet, medeni durum da vergi
0deme ve Odememe davraniglarini etkileyebilir. Yapilan arastirmalara gore; erkeklerin
kadinlara, evlilerin bekarlara, genglerinse yashilara oranla daha fazla vergi kacirma
davraniginda bulunduklar1 goriilmiistiir. (Celikkaya, 2002:5).

Cinsiyete bagli ¢alismalarda kadmlarin erkeklere gore vergiye karsi daha yiiksek
oranda uyum gosterdikleri tespit edilmistir. Vergisel ¢alismalarin yaninda sosyal psikolojik
caligmalarda da kadinlarin erkeklere gore daha uyumlu davrandigi géz oniine alindiginda,
vergi tutumlarindaki bu farklilik sasirtici bulunmayacaktir (Tuay ve Giiveng, 2007).Medeni
duruma gore ise; evlileri bekarlara oranla daha ¢ok vergi kagirma egiliminde bulunmaktadir.
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Ciinkii evli olan bireyin sorumlulugu daha fazla ve gelir kaybina tahammiilii daha azdir. (
Taytak, 2009:499).

2.3.3 Vergi Odeme Giiciiniin Etkinligi

Odeme giicii, bireylerin elde etmis olduklar1 gelir, sahip olduklar1 servet ve yaptiklari
harcamalar iizerinden hesaplanan ve ellerindeki parasal giicii temsil eden bir kavramdir.
Vergilemede 6deme giiciiyse bireyin kendisinin ve ailesinin ge¢imini asgari diizeyde yetecek
kadar elde ettigi kazanci asan miktart olusturmaktadir. Miikelleflerin vergi 6deme gliciinii
tespit ederken onemli olup dikkate alinmasi gereken gostergelerse sunlardir; gelir, servet ve
harcamalar. Genel kabul gormiis gosterge ise gelirdir. Nedeniyse birey, elde ettigi serveti ya
da yaptig1 tiiketim harcamalarini belli bir gelir diizeyi olmadan yapamayacaktir (Alkan,
2009).

Tiirkiye’de bireyler 6deme giligleri dikkate alinmadan vergilendirilmekte. Bu durum
sosyal bir sorundur; ¢iinkii vergiler, sadece fiskal amaglarla degil ekonomiye yon vermek,
gelirin adil ve esit dagilimi ile sosyal diizeni saglamak gibi ekstra fiskal amacglara da hizmet
etmelidir. Yani vergilemede 6deme giicii dikkate alinmadan uygulamada bulunmak
miikellefte vergi yiikiiniin artmasina neden olacak ve miikellefin hem vergiye istekli uyumunu
hem de vergi bilincini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu da vergi kaybinin ve kagaginin
artmasina sebep olacaktir (Kaynar, 2007).

2.3.4 Miikellefin Egitim ve Ogretim Diizeyi

Gelir Idaresinin yeniden yapilandiriimasinda “miikellef odakli model” en son gelinen
nokta olarak on plana ¢ikmakta. Miikellefe, bu modelde istekli vergi uyumunu tesvik edecek
miikellef haklarinin agiklanmasi, miikellef hizmetlerinin arttirilmasi ve miikellef egitimleri
verilmesi, daha ¢ok denetimde bulunma hedefleri gibi stratejilerin olusturulmasina
calisilmaktadir (Tezcan, Gergek, Sarili, 2007: 43-44).

2.3.5 Miikellefin Devlete Olan Baghhg:

Yolsuzluklara konu olacak diizeyde karmasik, ¢cok sik araliklarla degisen ve belirli
kesimlere ayricaliklar saglayan vergi sistemine sahip olan iilkelerde bireylerin devlete olan
giiveni ortadan kalkmaktadir ve vergiyi goniillii vermelerine engel olmaktadir. Sosyal devlet
anlayisini yerine getiremeyen devlete karsi gliveninin kurulamamasi esasinda miikelleflerin
vergiden kaginma ve vergi kacirma nedenlerinin en 6nemlisidir. (Celikkaya, 2002).

2.3.6 Miikellefin Gelir Diizeyi

Gelir diizeyi ekonomik istikrarsizlik yasanan iilkemizde miikellefi vergi kagirmaya
siriikleyen en onemli etkendir. Vergi, kisilerin, kendi maddi varliklarindan, kazang ve
iratlarindan, devlete karsiliksiz olarak verdikleri maddi bir tutardir. Miikelleflere her ne kadar
vergi gelirlerinin tekrar kisilere hizmet yoluyla geri donecegi anlatilsa da vergi i¢in 6dedigi
miktarmn karsiliginda ne aldigini nesnel olarak gérmek istemektedir. (Seker, 1994: 13)

2.4. Vergi Bilincinin Diger Vergi Kavramlariyla Iliskisi
2.4.1 Vergi Psikolojisi

Vergi psikolojisi, en genis haliyle mali olaylarin insan tutum ve davraniglart
tizerindeki  etkilerini inceleyen bir arastirma alanidir. Vergi ile ilgili olan hem bireysel hem
de toplumsal psikolojik olaylar1 analiz eder ve arastirir (Sarug, 2015: 19).

Vergi psikolojisiyle asil anlatilmak istenen vergi miikelleflerinin psikolojisidir. Herkes
tarafindan bilindigi tizere vergi, verginin alacaklis1 konumundaki devlet ile verginin borglusu
konumundaki miikellef arasindaki iliskiden meydana gelmektedir(Coban, 2004: 28).
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2.4.2 Vergi Uyumu

Vergi uyumu herhangi bir cebri giice ihtiya¢ duyulmadan kanunlarin ruhuna ve
anlamina uygun hareket edilmesini ifade etmektedir (James ve Alley, 2002: 32)

Vergi uyumunu etkileyen ekonomik ve ekonomik olmayan faktorlerden soz edilebilir.
Ekonomik faktorler; para cezalari, ger¢ek gelir seviyesi, vergi orani, denetlenme olasiliklari,
vergi avantajlari, vergi denetimi ve diger cezalardan olusurken, ekonomik olmayan aktorler
ise ahlaki, psikolojik, kiiltiirel, idari-yonetimsel, kurumsal, siyasal, dini ve hukuki olabilir.
Goriildiigi gibi, vergi uyumunda ekonomik ve ekonomik olmayan faktorler oldukca genistir.
Bu faktorlerden ekonomik olanlarinin, modern diizeyde etkin bir sekilde uygulanmasi veya
dikkate alinmasi bir toplumda vergi uyumunu arttirmada tek basmna yeterli olmayabilir.
Dolayisiyla ekonomi dis1 faktorlerin ihmal edilmemesi 6nemlidir (Altun ve Yavuz, 2017: 37).

2.5. Vergi Bilincinin Vergi Ka¢cirmada Etkileri

Alm (2012) vergi kagirma kelimesinin karsilig1 miikelleflerin bilerek ve isteyerek yasa
dis1 yollara bagvurarak vergi yiikiinlii hafifletmesi olarak agiklanmaktadir. Vergi kagirma,
geliri oldugundan diisiik seviyelerde gostererek kanunen indirilebilecek giderleri oldugundan
yilksek  gostererek, hic beyanname vermeyerek veya bircok farkli  sekilde
gerceklestirilebilmektedir (Sarug, 2015: 21).

2.6. Vergi Bilinci Diizeyini Artirict Calismalarin Yapilmasi

Ulkede yasayan her vatandas toplumsal yasamin  siirdiiriilebilirligi igin kamu
hizmetlerinin gerekli oldugunu ve bu hizmetlerin yerine getirilebilmesi i¢in vergilere ihtiyag
oldugu bilinci, vergi idaresi tarafindan cesitli egitim ve etkinliklerle vergi miikelleflerine
verilmelidir(Aygen, 2003: 116).

Toplumda “vergi bilinci” yerlestirilmelidir. Vergi kacak¢iligi ile miicadelede her
zaman hukuki onlemler ve polisiye dnlemler almak yeterli olmaz. Vergi ddeme bilincinin
toplumda mevcut olmasi da ¢ok biiyilk onem arz eder. Vergi bilinci ve vergi ahlakinin
toplumda yerlesmesi i¢in en basta devlet yoneticilerinin hukukun istiinliigine ve adalete
inanmalar1 ve buna uygun davranmalar1 gereklidir. Devlet yoneticilerinin deyim yerindeyse
“har vurup, harman savurduklar1”, vatandaslarin vergi olarak 6dedikleri paralar1 dogru yerlere
harcamadiklari, riigvet, zimmet, yolsuzluk gibi olaylarin ¢ok yaygin oldugu bir toplumda
“vergi ahlak1” n1 tesis etmek konusunda zorluklar yasanacaktir. Bu yiizden vergi bilinci ve
vergi ahlakindan Once, devlet idaresinde ahlakin ve sosyal sorumluluk bilincinin
yerlestirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir (Aktan, 2000).

2.7 Vergi Bilincinin Olusturulamamasi

Vergileme de basarmin siirekli hale getirilmesinin en 6nemli sart1 vatandaslara vergi
O6deme bilincinin yerlestirilmesidir. Bu bilincin yerlesmesi i¢in de vatandaslarin verginin
hakliligina inanmalar gerekmektedir. Bagka bir deyisle de bir devlet catis1 altinda toplu halde
yasamanin bir sonucu olarak, devletin vatandaslarina sundugu giivenlik, adalet, egitim, saglik,
alt yap1 gibi hizmetlerin finansmani i¢in vergiye ihtiya¢ duyuldugunun, bunlardan yararlanan
herkesin 6deme giicline gore vergi vermesinin her diizeydeki vatandasa okul, sanat ve medya
araciligl ile verilmesinin vergi bilincinin yerlesmesinde 6nemli bir adim oldugu kesindir
(Gokmen ve Giileg, 2001: 41).

Vergi idaresinin amaci, vergiye karsit goniillii uyumu gelistirmektir. Vergi kacgiranlari
cezalandirma veya su¢ isleyen vergi miikelleflerinin pesinden gitme vergi idaresinin
kendiliginden yapmasi gereken amaci degildir. Bununla birlikte, idare uyumsuzlugun siki bir
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bicimde izlenecegi ve etkin olarak cezalandirilacagi genel kanaatini toplumda giiclii bir
sekilde yerlestirebilirse goniillii uyumu tesvik edilebilir. Dolayisiyla, etkili bir vergi idaresinin
varlig1, vergiye uyumun artmasina destek olacaktir (Gokbunar, Tezcan, Utkuseven, 2002: 24-
25)

3.Vergi Bilinci Konusunda Literatiirde Yapilan Bazi Caliymalar

Vergi bilincini, vergi ahlakin1 ve vergiye goniilli uyumu artirmaya yonelik tilke
genelinde cesitli arastirmalar yapilmistir.

Yardimcioglu ve digerleri (2014) Sakarya ili kapsaminda, Firinci esnafinin vergi
bilinci ve vergi algisini 6lgmeye yonelik bir anket uygulanmistir. Anketin sonuglarindan biri;
verginin basarili bir sekilde toplanabilmesi i¢in devletin, miikellefin vergi ile ilgili
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirebilmeleri icin takindiklar1 tutum ve davranislar
etkileyen faktorleri dogru tespit edip ve bu tespitler dogrultusunda politikalar1 gelistirmesiyle
saglanabilecektir. Verilere bakildiginda o6dedigi vergilerle ilgili yeterli bilgiye sahip
olamayanlar katilimcilarin  %46,7’sidir. Buradan da anketin bir diger sonucu soyle
cikmaktadir; esnaflarin vergi bilinci ve algi diizeylerinin analiz edilmesi ve bu analizler
degerlendirilerek politikalar gelistirilmesi 6nemlidir.

Organ ve Yegen (2013)’in yaptigi Adana ili kapsaminda vergi bilinci ve vergi
ahlakinin olusumunda muhasebe meslek mensuplarinin roliinii 6lgmeye yoOnelik anket
calismasina gore sonuglar degerlendirildigin de ¢alismaya katilmis olan muhasebe
mensuplarimin vergi bilinci ve ahlaki gayet yiiksek ¢ikmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin
cogu vergi 6demenin gerekliliginin farkindadir. Ayn1 zamanda vergi bilincine sahip ve vergi
kacirma davranisini onaylamamaktadirlar.

Sarug ve Izgi (2011)’da Sakarya ili kapsaminda Sosyal kiiltiirel faktdrlerin vergi ahlaki
lizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik Sakarya Universitesindeki 6grencilere anket calismasi
yapmistir. Bu anket ¢alismasi sonucunda; vergilerin devletler agisindan 6éneme sahip oldugu,
devletlerin ve miikelleflerin vergilerin basarili bir sekilde toplanabilmesi i¢in vergiyle ilgili
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirirken takindiklar1 tutum ve davranislari etkileyen
faktorleri dogru tespit edip ve bu tespitler dogrultusunda politikalar gelistirmesiyle miimkiin
olacagi ortaya ¢ikmustir.

2014 yilinda Izmir ili icerisinde vergi bilincinin olusumunda bilisim teknolojilerinin
rollinii 6l¢cmeye yonelik bir anket arastirmasi yapilmistir. Calismada anket dogrultusunda elde
edilen bulgularla mali miisavirlerin verdigi cevaplara gore, vergi danismanligi, vergi
avukatligi, vergi kart1 sistemleri, miikellef ile idare iliskilerindeki sosyal medya araclarinin
kullanim1 ve bunlara benzer yeni uygulama ve diizenlemelerin vergi bilincindeki artiga
olumlu katki saglayacagi sonucuna ulasilmistir. (Egeli ve Diril,2014: 52)

2015 yilinda Kiitahya ili kapsaminda maliye lisans diizeyinde alinan egitimin c¢evre
vergisi bilincine etkisini 6lgmeye yonelik Dumlupinar Universitesinde bir anket calismasi
yapilmistir. Okuduklar: sinif ile {iniversitede alinan egitimin gevreye duyarlilik arasindaki
iliskinin test sonucuna gore d6grencilerin okuduklar1 siniflar ile ¢gevreye duyarliliklar1 arasinda
anlaml1 farklilik tespit edilmistir. Ogrencilerin ¢evre vergisi bilinci arasinda cinsiyete gore
istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Erkek 6grencilerin bayan Ogrencilere gore
cevre vergisi bilingleri daha yiiksektir. Ogrencilerin harcama diizeyleri ile cevre vergisi bilinci
arasinda iligski kurulamamustir. (Sarug ve Agacan, 2015: 7).

2017 yilinda Giirdal ve Yavuz, Kocaeli ve Sakarya esnafinin KDV’ye bakisin1 ve
vergi bilincini belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda iki ilde de esnaflarin KDV bilincinin
yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Bununla birlikte, katilimcilar KDV’nin agir bir vergi
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yiikiine neden oldugunu ve diisiik ve sabit gelirlilerinin daha az 6deyecegi bir KDV sisteminin
gelistirilmesi gerektigini ifade etmislerdir. 2017 yilindaki diger bir ¢alismada ise otomobil
sahiplerinin OTV bilinci tespit edilmek istenmistir. Belirlenen amaca ulasmak i¢in 2014-2017
yillarinda sifir otomobil alan 756 kisiye anket uygulanmistir. Ankete katilanlar biiyiik oranda
OTV’nin yiiksek oldugunu, bu verginin adaletli olmadigini ve harcamalar1 ve kararlari
tizerinde dogrudan etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Anket uygulamasinin diger bir
onemli sonucu ise otomobil sahiplerinin OTV bilincinin yiiksek oldugunun belirlenmesidir
(Giirdal ve Yavuz, 2017).

4. Vergi Bilincine Yonelik Alan Arastirmasi

Tiirkiye’deki Eskisehir ilinde lise Ogrencilerine; Atatiirk Anadolu Lisesi, 19 Mayis
Anadolu Lisesi, Yunus Emre Anadolu Ogretmen Lisesi, Yunus Emre Anadolu imam Hatip
Lisesi ve Atatiirk Anadolu Saglik Meslek Lisesi 6grencilerinden 123 goniillii katilimeiya
uygulanmigtir.

Grafik 1: Verginin tanimlanmasi (%)
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B Katiliyorum  ® Katilmiyorum Kararsizim

Ankete katilan 6grencilere verginin tanimlanmasi ile ilgili sorular yoneltildiginde
katilimcilarin %87,8°1 vergiyi bir vatandaslik d6devi olarak gérmektedir. Buna karsin “Herkes
vergisini 6derse yoksulluk kalmaz” sorusuna %45,1 katilmadigini belirtmistir.

Grafik 2: Bireylerin vergiye bakisi (%)
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Ankete katilan 6grencilere vergilendirme ile ilgili verilen yargilara katilma dereceleri
sorulmustur. Ogrencilerin vermis oldugu cevaplar agirlik derecelerine gore; %61,8°i bireyler
vergi 0demezse kamu hizmetleri aksadigimi, %52,8’1 vergi haftas1 etkinliklerinin vergi
bilincini arttirdigini, %59,3’1 lilkemizdeki vergi yiikiiniin yiiksekligini, %67,5’1 tilkemizde
vergi oranlari artarsa vergi kayip ve kacakg¢iliginin arttigimi, %53,7’si iilkemizdeki vergi
sisteminin adaletsizligini belirtirken, %60,2’si iilkemizde herkesin tam &demedigini

belirtmistir.

Grafik 3: Ulkemizdeki vergi uygulamalarma bakisi ve vergi bilinci (%)
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Yukaridaki grafikten de goriildigi gibi ankete katilan katilimcilarin 9%55,3°1
tilkemizdeki devlet harcamalarinda savurganlik ve israf oldugunu belirtmis ve %74,8’1
Odenen vergilerin nereye harcandigi vatandaslara agiklandigi halde vergi bilincinin artacagini
belirtmis.

Grafik 4: Verginin anlanm (%)

30 28,5
25
20
15
10 7,3

5

0

Kamu hizmetleriicin  Vatandaslik gérevidir Devletin yasamasi i¢in Zorunlu bir 6demedir Gerekesiz bir
bir 6demedir bir 6demedir 6demedir

Ankete katilan Ogrencilere verginin ne oldugu ile ilgili yargilar sorulmustur.
Ogrencilerin vermis oldugu cevaplar agirlik derecelerine sdyle; %28,5°i kamu hizmetleri igin
bir 6deme oldugunu, %21,1°1 devletin yasamasi i¢cin 6deme oldugunu, %?24,4’li vatandaslhk
gorevi oldugunu, %17,9’u zorunlu bir 6deme oldugunu, %7,3’ii gereksiz 6deme oldugunu
belirtmistir.
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Grafik 5: Vergi oranlarina bakis acisi1 (%)

m Yiksektir = Normaldir = Adaletlidir =

Yukaridaki sekilden de goriildiigii gibi ankete katilan Ogrencilerin %66°s1 vergi
oranlarin yliksek oldugunu, %29’u da normal oldugunu disiiniirken %35’i adaletli oldugu
fikrine sahiptir.

Grafik 6: Tiirkiye’de vergi oranlan diisiiriiliirse olabilecek sonuglar. (%)
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Ankete katilan Ogrencilerden Tiirkiye’de vergi oranlarn diisiiriiliirse sonu¢ ne olur
sorusuna cevap verenlerin nedenleri agirlik derecelerine gore % 39,8’1 vergi kacakeilig1 azalir
derken %22’si vergi gelirleri artar, %16,2’si vergi gelirleri degismez, %22’si vergi gelirleri
azalir seklindedir.

Grafik 7: Ahisverislerinizde ne sik fis alirsimiz? (%)
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Yukaridaki grafikte de goriildiigii gibi katilmeilarin  %44,7’si her zaman
aligverislerinde fis alirken %5,7’si hicbir zaman vergi almadigini belirtmistir.
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Grafik 8:Vergi kacakciliginin en 6nemli nedeni
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Ankete katilan Ogrencilere vergi kagakciligin en 6nemli nedeni ile ilgili verilen
segenekler sorulmustur. Ogrencilerin vermis oldugu cevaplar agirhik derecelerine gore asagida
sunulmustur. Vergi kagirmanin en o©nemli nedeni vergi denetiminin yetersiz olmasi
goriilmektedir. Ogrencilerin; % 23,6°s1 vergi bilincinin yerlesmemis olmasmi, % 28,5’i vergi
denetiminin yetersiz olmasini, % 17,9’su vergi oranlarmin ¢ok sik degismesini, %13’l devlet
harcamalarinin savurgan olmasini, %17,1°1 herkes kacirtyor ben de kacirtyorum mantiginin
yaygin olmasini vergi kagak¢iliginin nedeni olarak belirtmistir.

Grafik 9: Vergi kacirana verilmesi gereken ceza (%)

Para cezasi Hapis cezasi isyeri kapatma Ceza verilmemeli
cezasl

Yukaridaki grafikten de goriildiigli gibi vergi kagiranlara ankete katilan 6grencilerin
%45,5°’1 para cezasi, % 33,3’1 hapis cezasi, %14,6’s1 igyeri kapatma cezasi verilmesi
gerektigini diisiinmekte iken %6,5°1 ceza verilmemesi gerektigini diisiinmektedir.
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Grafik 10: Vergi kaciran bir miikellefin davranisini nasil degerlendirirsiniz? (%)
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Yukaridaki sekilden de goriildigi gibi ankete katilan Ogrencilerin %37,5’1 hos
karsilamadiklarini belirtirken %8,1°1 normal bir davranis oldugunu diisiinmektedir.

Grafik 11: Vergilerin 6denmemesindeki en 6nemli neden nedir?

Kisilerin gelirleri Bilingli olmamak Vergi oranlarinin Vergi sistaminin Vergiler tam
yuksek olmasi adaletsiz olmasi 6denmektedir

Ankete katilan 6grencilere vergilerin 6denmeme nedeni ile ilgili verilen segenekler
sorulmustur. Ogrencilerin % 17,1’ kisilerin gelirlerini, % 28,5’ bilingli olmamalarini,
%30,9’u vergi oranlarinin yliksek olmasini, % 19,5’1 vergi sisteminin adaletsiz olmasini
vergilerin 6denmemesinin sebebi oldugunu diisiiniirken %4’li vergiler tam 06dendigini

diistinmektedir.
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Grafik 12:Vergi denetmenligi mesleginde yer almak ister misiniz? (%)
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Anadolu Lisesi 6grencilerinin % 46,7’si vergi denetmenligi meslegini yapmak isterken
lzu oran Temel Liselerde %10, Meslek Liselerinde %26,7, Imam Hatip Liselerinde %13,3 ve
Ogretmen Liselerinde %3,3 tiir

Anadolu Lisesi Ogrencilerinin %72,5’1 vergi denetmenligi mesleginde yer almak
istemezken Temel Lise ogrencilerinin % 2,2’°si, Meslek Liselerinde %8,8’i, Imam Hatip
Liselerindeki dgrencilerin - %13,2’si, Ogretmen Lisesi &grencilerinin = %3,3’ii  vergi
denetmenligi mesleginde yer almak istemedigini belirtmistir.

SONUC

Aragtirmanin bu kisminda, yapilan anket ¢alismalarinda bulunan istatistiksel verilere
gore elde edilen sonuglar yorumlanmaktadir. Bu c¢alismada lise egitimi almakta olan
Ogrencilerdeki vergi bilinci tespiti amaclanmigtir. Ankete 123 6grenci katilmistir.
Katilimcilara vergilendirme ile ilgili verilen yargilara katilma dereceleri soruldugunda,
cevaplarindan bireyler vergi Odemezse kamu hizmetlerin aksayacagini diisiindiikleri
anlasgilmistir.  Ogrencilere verginin ne oldugu ile ilgili sorular yoneltildiginde anket
cevaplarindan &grencilerin ¢ogunlugunun kamu harcamalarinin vergilerle finanse edildigi
bilincinde oldugu sonucuna varilmistir.

Vergi bilincinin yerlesmesi ve gelismesi icin, erken yasta evlerde ebeveynler
tarafindan dikkat edilerek baslayip okulda devam edecek vergiyle ilgili temel egitimlerin
verilmesi gerekmektedir. Ulkemizde yasayan bireylere vergiyi bir yiik olarak gérmemeleri
gerektigi ve kamu hizmetlerinin sistemli sekilde devam edebilmesi icin vergi ddemenin
onemli oldugu benimsetilmelidir. Katilimcilarin %66°s1 vergi oranlarinin yiiksek oldugunu
belirtmis ve vergi oranlar1 disiiriildiigii taktirde vergi kagak¢iliginin azalacagi sonucuna
vartlmisti. Katilimcilardan, bireyler vergi ddemediginde kamu hizmetlerinin aksayacagi
fikrinde olanlarin oran1 %61,8dir. Vergi denetiminin yetersiz oldugu icin vergi kacakligi
oraninin yliksek oldugunu diisiinen katilimc1 ¢ogunlugu vardir. Kamu hizmetlerinin etkin
sunulmasin diisiinen katilimeilar vergi denetmenligi gorevinde yer almak isteyerek aktif
olarak yer alabilirler.

Vergi kacak¢iligr olmasi durumunda kaciranlara para cezasi verilmesi gerektigini
diistinenlerin oran1 %45,5’tir. Buna ragmen vergi kacirmanin normal bir davranis oldugunu
diisiinen katilime1 sayis1 %8 olarak azimsanamayacak seviyededir. Para, hapis, isyeri kapatma
cezalarinin caydiriciligi iizerinde tartigilmak yerine egitim eksikliginin farkina varimalidir.
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Bu sebeptendir ki vergi bilincinin arttirtlmast ve vergi hasilatinin artmast i¢in lisans
diizeyinden 6ncede ekonomi ve vergi ile ilgili egitimler verilmelidir.
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