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Bu arastirmanin amaci ilkdgretim okullarinda gérev yapan siif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarimin
belirlenmesidir. Calisma 2008-2009 egitim ve dgretim yili giiz doneminde Ankara il merkezinde bulunan Milli
Egitim Bakanligina bagli 15 ilkdgretim okulunda gergeklestirilmistir. Uygulama toplam 90 Ogretmen ile
yapilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Ilkdgretim okullarinda
gorev yapan sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi 6l¢egi” kullanilmigtir. Arastirma
sonucunda ortaya ¢ikan en dnemli bulgu sinif 6gretmenlerinin bilimsel, teknolojik ve toplumsal degismelere
uyum saglayabilmek, egitim alanindaki yenilik ve gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislari
kazanabilmek, kendilerini gelistirebilmek i¢in hizmet iginde egitilmeyi gerekli gormeleridir. Sonug olarak
sirastyla, dikkat eksikligi, 6grenme giicliigli, hiperaktivite egitim teknolojisi (bilgisayar1 6gretim amagh

kullanma vd.) konularinda hizmet igi egitim ihtiyaglarimin 6ncelikli oldugu belirlenmistir.
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is to determine the needs of class teachers working at elementary schools. The study was conducted at 15
elementary schools that are subordinate to the Ministry of National Education in the city center of Ankara,
during the fall term of 2008-2009 School Year. The application was performed with a total of 90 teachers. In the
study, “the survey for the determination of the in-service educational needs of class teachers working at
elementary schools”, which was developed by the researchers, was used as the data collection tool. The most
important finding of the study is that class teachers find it necessary to receive in-service training, in order to
harmonize with scientific, technological and social changes, attain the knowledge, skills and behaviors that are
required by the innovations and developments in the field of education and to develop themselves. As a
consequence, it was determined that the needs of in-service education are prior on the subjects of respectively;
attention deficit, learning disability, hyperactivity and educational technology (educational usage of computer
etc.).
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1. GIRIS

Bir toplum, gelisebilmek igin bireylerinin niteliklerini gelistirmek zorundadir. Bu zorunluluk,
bireyleri icinde bulunduklar topluma uyma, kendilerini gelistirme, mesleki yeterliklerini artirma, ileriye
dogru gitme ve yiikselme gibi c¢abalarin gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve aliskanliklarin
kazandiriimasim gerektirir. Ogrenme siireci dgretmenler arasinda, 6grenciler arasinda ve dgretmenlerle
ogrenciler arasmda olmaktadir (Ozer, 2005; Dagli, 2011). Bilgi ve teknolojideki hizli gelismeler

ilkogretimde gorevli sinif 6gretmelerinin hizmet i¢i egitime olan ihtiyacini artirmstir.

Hizmet ici egitim kavrami kurumdan kuruma igerik olarak degisiklik gosterse de hedefi bireyi
is yasami boyunca yenilemek, kaliteyi arttirmaktir. Hizmet i¢i egitim kavrami degisik sekillerde
tanimlanabilir; Tezcan’a (1992) gore hizmet ici egitim belli bir kurumda gorevli kisilere, kisa siireli
olarak, ugrastiklar1 alan ile ilgili bilgi vermek icin yapilan egitimdir. Kisilerin hizmetteki verimlilik ve
etkinliklerinin arastiritlmasina, gelismeye yol agan bilgi, beceri ve anlayislarinin zenginlestirilmesine
yoneliktir. Taymaz (1997) ise ozel ve tiizel kisilere ait igyerlerinde belirli bir maas veya tcret
karsiliginda ise alinmis ve ¢alismakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve

tutumlar1 kazanmalarini saglamak tizere yapilan egitim olarak tanimlamistir.

Hizmet i¢i egitim her alanda oldugu gibi, egitim sistemi acisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir
(Tanyel, 1999). 21. yiizyilin basinda oldugumuz su giinlerde diinyanin niifusu ile birlikte okul ¢agi
niifusunun da artarak, egitime olan gereksinimi biiylik boyutlara ulastirmis, cagin getirdigi gelismeler
ogretmenlik meslegini de etkilemistir. Bu nedenle yeterli sayida ve nitelikte 6gretmen yetistirilmesinin
yani1 sira, gorev basindaki 6gretmenlerin hizmet i¢inde, ¢agin gelismelerine uygun bilgi ve becerilerle
donatilmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti doneminin egitim politikalarinda
ozellikle ilkdgretime dnem verildigi bilinmektedir (Dogan, 2005). TBMM nin “Ogretmen Sorunlari”

ile ilgili meclis aragtirma komisyonu raporunda;

“Bir lilkede 6gretmenler ve 6gretmenlik meslegi yeterli nitelige ulasmadikga, o tilkede en iyi
egitim sistemi ve en yiice egitim amaclar1 bulunsa, 6gretmenlere en ekonomik imkanlarda saglanmig
olsa da, hedeflenilen bilgi toplumuna ulagilamaz” (Ataiinal, 2003) denilmektedir. Hizmet i¢i egitime

iligkin sorunlar1 Ayta¢ (2000) sdyle siniflandirmustir:

v Hizmet i¢i egitim birimlerinin orgiitlenme sorunlari

v Hizmet i¢i egitim birimlerinde ¢alisan ve bu faaliyetlere katilan personelin 6zlikk haklari
ile ilgili sorunlar

v Hizmet i¢i egitim birimlerinde ¢alisan personelin nitelik ve nicelik sorunlari

v Hizmet igi egitimde koordinasyon sorunlari

Bu baglamda hizmet i¢i yetistirmeler biiyiilk 6nem tagimaktadir. Zamaninin ¢ogunu okulda
geciren 6gretmen mesleki gelisimi igin yeterli vakit, maddi kosullar, sosyal ¢evre bulamamasi halinde

mesleki gelisim ihtiyacin1 hizmet i¢i egitim yoluyla karsilayabilmelidir. Bir 6gretmenin meslek
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yasantisinda oncelikli olarak bransini karsilayabilecek, ¢agin gerektirdigi teknoloji ve iletisimle basa
cikabilecek faaliyetlerin belirlenmesinin énem tasidigi diisiiniilmektedir. Ornegin, Ozyiirek (1981),
bilimdeki degismeler, toplumdaki degismeler, okullardaki degismeler, 6gretmenlerin kendilerinin
degismesi, Ogretim siireclerindeki degismeler, Ogretmenlerin hizmet Oncesi egitimlerinden
kaynaklanan eksikliklerinin giderilmesi ve iletisimdeki bosluklarin doldurulmasi zorunlulugu gibi

nedenlerden dolay1 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimden gegirilmesi gerektigini belirtmektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda herhangi bir 6rgiin 6gretim kurumundan mezun olmanin herhangi bir
meslekte yasam boyu gorev yapabilmeye yetemeyecegini sdylemek miimkiindiir. Gelisim ve
degisimlerin hiz kazandig1 giiniimiizde, istthdam edilmis her bireyin egitimini yasam boyu
stirdiirebilecegi imkanlarin ve kosullarin saglanabilmesinin ¢ok daha 6nem kazandigi séylenebilir. Bu
baglamda Kii¢iikkahmet (1992), hizmet i¢i egitimi temelde; (a) yeniden egitim, (b) ilave egitim ve (c)

ileri egitim olmak iizere {i¢ tiire ayirmaktadir.

Taymaz (1997), hizmet i¢i egitimi, personelin ihtiyaglarini karsilamak ve amaglara ulasmak
tizere hazirlanan, kurum igi ve disi, is basi ve is dig1 hizmet i¢i egitim programlar1 uygulama evrelerine

ve genel amaglarina gore alt1 sekilde siiflandirmistir. Bunlar:

v Oryantasyon egitimi
Temel egitim
Gelistirme egitimi
Tamamlama egitimi

Yiikseltme egitimi

N N NN

Ozel alan egitimi

Ogretmenin hizmet oncesi aldif1 egitim, adaylik siiresi icinde ve asil memurluk siiresi
icerisinde verilecek egitim ile meslek hayati boyunca egitim almas1 saglanarak, hizmet i¢i egitimin
“stirekli egitim” ilkesinin uygulanmasi amaglanmaktadir. Hizmet i¢i egitim programlari, Oncelikle
kurumun amacma uygun olarak personelin egitim ihtiyacina goére hazirlanir. Bununla birlikte;
Ogretmenlik Meslek Bilgisi, Ogretim Ilke ve Yéntemleri, Arastirma Yontem ve Teknikleri, Program
Gelistirme, Atatiirk ilke ve Inkilaplari, Egitim Y&netimi, Bilgisayar, Yabanci Dil, On lisans ve Lisans
tamamlama programlarina da yer verilebilir. Bu programlar hazirlanirken hizmet igi egitim verilecek
personelin gereksinimi ve konularin 6ncelik siras1 dikkate alinmahidir. Tiirkiye’de orgiitlii hizmet igi
egitime 1960 yilinda, Milli Egitim Bakanliginda “Ogretmeni Isbasinda Yetistirme Biirosu”nun
kurulmast ile baglanns ve 1975 yilinda bu biironun adi “Hizmet I¢i Egitim Daire Baskanlig1” olarak
degistirilmistir.

Hizmet i¢i egitim, Bakanligin personeline yonelik is verimini artirmak, bilgi ve becerilerini
yenilemek, gorev, yetki ve sorumluluklarini belirlemek, hizmet kalitesini yiikseltmek amaci ile

konferans, seminer ve her tirli egitim faaliyeti diizenlemektir. Bu baglamda iilkemizdeki
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iiniversitelerde uygulanan Ogretmen egitimi programlarinin gelistirilmesi amaciyla, Milli Egitim
Bakanlhigi ile Yiiksek Ogretim Kurulu arasinda bir takim isbirlik¢i calismalarinin siirdiiriildiigii dikkati
cekmektedir. 1998 yilinda uygulamaya konulan “Tiirkiye’de Egitim Fakiiltelerinin Yeniden
Yapilandirilmasi” projesi bu alanda fark edilebilir nitelikte bir ilerlemenin saglanmasinda 6nemli bir
adim olarak kabul edilebilir. Buna ilaveten, uygulamadaki 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin
saglanmasina yonelik farkli etkinliklerin de yiiriitlildiigii bilinmektedir. Milli Egitimi Gelistirme
Projesi (MEGP) kapsaminda olusturulan Miifredat Laboratuar Okullarinda (MLO) okul merkezli
hizmet i¢i egitim ¢alismalarinin baslatilmasi, is basindaki 6gretmenlerin hizmet icinde yetistirilmesine
doniik atilmis ¢ok 6nemli bir girisim olarak degerlendirilmektedir (Cetinkaya, 1999). Buna ragmen,
uygulamadaki 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini saglamaya yonelik nitelikli hizmet i¢i egitim
uygulamalarmin bir tiirlii gergeklestirilemedigi ve bu siirecte bir¢ok sorunun yasandigina dikkat
cekilmekte ve uygulanan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasina ihtiya¢ duyuldugu
ilgili bircok arastirmanin ortak sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozyiirek, 1981; Taymaz, Sunay ve
Aytag, 1997; Boydak, 1999; Cetinkaya, 1999; Bagc1 ve Simsek, 2000; Cevikbas, 2002).

Okula Dayali Hizmet ici Egitim Modelleri: Bir ogretmen adayr mesleginde gesitli
evrelerden gecer ve her bir evrede de kendisinin ilgileri ve ihtiyaglar farklidir. Bu farkl ilgi ve
ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in ise farkli hizmet i¢i egitim modellerinin uygulanmasini gerekli kilar.
Ogretmenlerin hizmet ici egitimlerine yonelik, yerinden yonetim anlayismin benimsendigi diinyadaki
bir¢ok egitim sistemlerinde yaygin olarak kullanilan okul merkezli hizmet i¢i egitim modellerinden
bazilar1 asagida verilmistir. Bu modellerin hepsi de, &gretmenlere okul ortaminda birbirleriyle
karsilikli etkilesimde bulunma, bir konu {izerinde beraberce ¢alisma ve dolayisiyla da birbirlerinden

ogrenme firsati tanimaktadir. Okul merkezli hizmet i¢i egitim modelleri su sekilde 6zetlenebilir:

1. Danigmanlik Sistemi: Danigmanlik sistemi, okuldaki deneyimli bir 6gretmen (danigsman) ile
Ogretmenlige yeni baglamig bir 6gretmen (danisan) arasinda karsilikli anlayis esasina dayali olarak

kurulan ve bir 6gretim y1li siiresince yiiriitiilen planli, dinamik bir siirectir.

2. Calisma Gruplart: Calisma gruplari ikiden fazla (genellikle iki ile alt1) 6gretmenin bir araya

gelerek olusturduklari ve 6grenme amagli olan topluluklardir (Murphy, 1992).

3. Akran Degerlendirmesi: Akran degerlendirmesi, iki Ogretmenin karsilikli anlayis
cercevesinde bir araya gelerek birbirlerinin siniflarim1 periyodik olarak gozlemeleri, yaptiklari
gozlemleri birbirleri ile tartigmalar1 ve ulasilan sonuglara bagli olarak da kendilerinde degisiklikler

yapmalari esasina dayanir (Glatthorn, 1987).

4. Aksiyon Arastirmasi: Yizyillar boyu insanlar siirekli olarak c¢evrelerinde gelisen olaylari
veya problemleri anlamaya, aciklamaya, kontrol etmeye, degerlendirmeye ve tahmin etmeye yonelik
cabalar i¢inde olagelmislerdir. Ciinkii bir insanin giinlilk hayatta karsilastigi herhangi bir probleme

¢Ozlim Tretebilmesi i¢in, o kisinin dncelikle o problem hakkinda gecerli ve giivenilir (yani, dogru)
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bilgilere ihtiyaci vardir. Bu gerceveden bakildiginda, insanlar tarih boyunca karsilastiklar1 problemleri
cozerken baslica dort farkli tiirdeki bilgi kaynaklarindan faydalandigi goriilmektedir: (a) Eski
Uygulamalar, (b) Otorite Figiirleri, (c) Kisisel Deneyimler ve (d) Bilim (Karasar, 1998).

5. Ornek Olay Incelemesi: Ornek-olay modelinde, bir grup 6gretmen bir araya gelerek kendi
deneyimleri hakkinda once kisa hikayeler yazarlar, daha sonra o hikayeleri gruptaki diger iiyelere

yiiksek sesle okurlar ve onlar1 meslektaslari ile tartigirlar.

6. Ogretmen Liderligi: Hemen her okulda, 6gretmenlerin karsilastiklar egitim ve 6gretim ile
ilgili problemlerin etkin ¢6ziimii i¢in danisabilecegi ve fikir sorabilecegi informal bir 6gretmen lideri
vardir. Bu baglamdaki liderlik, 6gretmenin hiyerarsik statiisiinden ¢ok onun sahip oldugu alan

bilgisine, 6gretmenlik tecriibesine ve kisiler arasi iliskilerdeki duyarliligina baglidir.

Ozdemir (1997)’e gore hizmet ici egitimde genel ilke, kisinin ¢alistig1 birim, miimkiin degilse
ilge, il, bolge ve iilke diizeyinde bir sira izlenmelidir. Yukarida ifade edilen hizmet i¢i egitim modelleri

siireklilik, sistemlilik ve okul merkezlilik ad1 verilen {i¢ ilke lizerine kurulmustur.

Tiirkiye’de 6gretmenlere yonelik planlanan hizmet i¢i egitim faaliyetleri merkezi olarak Milli
Egitim Bakanligi’na bagh Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligi (HIEDB) tarafindan diizenlenip
yiiriitiiliirken, mahalli hizmet igi egitim ihtiyacin1 karsilamaya doniik kurs programlari ise, 1l ve ilge
Milli Egitim Miidirliikleri (MEM) tarafindan yillik olarak planlanip uygulanmaktadir. Bununla
birlikte, Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanhign (HIEDB) tarafindan organize edilen ve yillik faaliyet
planlarinda belirtilen kurslarin farkli alanlarda ve smirli sayida Ogretmenin katilimina yonelik
olduguna dikkati ¢ekmekte ve iilkenin degisik bolgelerinde, farkli fiziksel ve sosyal sartlara sahip

okullarda ¢aligan 6gretmenlerin bunlardan faydalanmasini gii¢ ve hatta imkansiz hale getirmektedir.

Yukarida yapilan agiklamalar 1s1ginda bu ¢alismanin amaci, ilkdgretim okullarinda gorev
yapan simif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarimi belirlemek ve ¢oziim yollarina iliskin

goriiglerini ortaya ¢ikartmaktir.
2. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve orneklem, veri toplama araglari ve veri analiz

yontemlerine alt basliklarina yer verilmistir.

Calisma Grubu: Arasgtirmanin evrenini 2008-2009 egitim ve ogretim yilinda Ankara il
merkezindeki ilkogretim okullarinda goérev yapan simf Ogretmenleri olusturmaktadir. Caligma
evrenindeki biitiin 6gretmenlere ulagsma giigliigi dikkate alinarak, Ankara il merkezindeki 4 egitim
bolgesinden 15 okul rastgele secilmis, bdylece toplam 15 okuldan 90 6gretmen 6rneklem olarak
belirlenmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturan 6gretmenlere iligkin Kisisel bilgiler Tablo 1°de

verilmistir.
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Tablo 1’e gore arastirma kapsamindaki kadinlarin erkeklerden daha fazla oldugunu, yapilan
uygulamanin gen¢ bir dgretmen grubuna hitap ettigi, Ogretmenlerin ¢ogunlukla lisans mezunu

olduklari, okullardaki sinif 6gretmenligi branginda yeni 6gretmenlerin arttigi soylenebilir.

Tablo 1: Ogretmenlere Iliskin Kisisel Bilgiler

Cinsiyet N %

Kadin 64 711
Erkek 26 28,9
Yas

20-40 64 711
40-60 26 28,9
[Egitim Durumu

On Lisans 8 8,9
Lisans 67 74,4
'Yiksek Lisans 13 14,4
Doktora 2 2,2
Kidem (y1l)

1-5 14 15,6
6-10 19 211
11-15 29 32,2
16-20 16 17,8
21 ve lizeri 12 13,3

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak, arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Ilkogretim
Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaglarin1 Belirleme” 6lgegi kullanilmustir.
Olgek iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde, kisisel bilgilere iliskin 5 soru, ikinci béliimde ise;
hizmet i¢i egitim ihtiyacin1 belirlemeye yonelik 21 ve dgretmenlerin goriislerini belirlemek amaciyla
acik uglu 3 soru olmak iizere toplam 29 madde yer almistir. Veri toplama aracinin kapsam gegerliligi
konusunda konu alani uzmani 6gretim tyelerinin goriis ve onerileri de alinmistir. Veri toplama araci
Likert tipi besli dereceleme sistemine gore gelistirilmistir. Veri toplama aracinda yer alan goriislere
katilma dereceleri, “hi¢ katilmiyorum”, ‘“katilmiyorum”, “kismen katiliyorum”, “katiliyorum” ve

“tamamen katiliyorum” segeneklerinden olusmaktadir.
Verilerin Toplanmasi

Veri toplama aracina son sekli verildikten sonra, Ankara il merkezinde bulunan ilkogretim
okullarinda gorevli siif Ogretmenlerinden rastgele yolla segilen Ogretmenlere uygulanmustir.
Ogretmenlere dagitilan 100 veri toplama aracindan 90’1 geri dénmiistiir. Bu nedenle toplam 90

Ogretmen gorilisii degerlendirilmeye alinmistir.
Verilerin Analizi

Toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 16,0 istatistiksel paket programi kullanilmustir.

Likert, esit aralikli bir veri toplama araci tiirli oldugundan ve bu caligmada da 5°1i Likert tipi ol¢ek
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kullanildigr igin 4/5=0,80 iglemi ile her bir araligin ne kadar artmasi gerektigi bulunur. Veri toplama
aracinda belirtilen goriislerin aritmetik ortalamalarinin degerlendirilmesinde dlgekte yer alan maddeler
icin; 1,00-1,79 arasindaki ortalama degerlerin “hi¢ katilmiyorum”, 1,80-2,59 arasindaki ortalama
degerlerin “katilmiyorum”, 2,60-3,39 arasindaki ortalama degerlerin “kismen katiliyorum”, 3,40-4,19
arasindaki ortalama degerlerin “katiliyorum” ve 4,20-5,00 arasindaki ortalama degerlerin ise
“tamamen katilryorum” derecesinde yer aldigi kabul edilmistir (Dagli ve Baysal, 2011). Olgek
maddelerine verilen yanitlar, bu puan degerine gore istatistiksel veriler olarak kaydedilmis ve

¢Ozlimlenmistir.
3. BULGULAR

Bu boliimde, arastirma bulgulart ve bu bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir.
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarin1 belirlemek icin yapilan bu ¢alismada ilkogretim
okullarinda gorevli simif 6gretmenlerinin goriislerine gore hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin dagilimi

Tablo 2°de yer almustir.

Tablo 2’de, aragtirmaya katilan simif 6gretmenlerinin hizmet igi egitim ihtiyaglarina yonelik

verdikleri yanitlarin betimsel istatistikleri incelendiginde; “Bilimsel, teknolojik ve toplumsal alandaki
gelismeler hizmet i¢i egitim almalarini zorunlu kilar” ifadesine, (§=4,22) “tamamen katiliyorum”
diizeyinde, “Hizmet ici egitim, egitim alanindaki yenilik ve gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davraniglart kazandirir.” ifadesine (; =3,80) “katiliyorum” diizeyinde, “Simif &gretmenlerinin
kendilerini mesleki agidan gelistirebilmeleri icin hizmet i¢i egitim ihtiyaci bulunmaktadir.” ifadesine
ise (§=4,17) “katiliyorum” diizeyinde goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlerin ihtiyag duyduklar1 hizmet-igi egitim konular1 dikkate alindiginda sirastyla;

“Dikkat eksikligi olan ¢ocuklarin egitimi” ihtiyact (i = 4,28) “tamamen katiliyorum”; “Hiper aktivite
bozuklugu olan g¢ocuklarin egitimi” (;24,12), “Egitim teknolojisine (bilgisayar1 6gretim amacl

kullanma vd.) yonelik” (;=4,12), “Ogrenme giicliigii olan ¢ocuklarm egitimi” (;=4,1 1) ihtiyacinin

ise “katiliyorum” diizeyinde oldugu saptanmustir.

Yine istiin yetenekli ve zekdli gocuklarin egitimi, gelisim ve Ogrenme psikolojisi, giizel
sanatlar (miizik, resim, vitray, origami vd.), kaynastirma egitimine yonelik, yeni 6gretim yontemlerine
yonelik (6grenci merkezli yaklasim), dlgme ve degerlendirme konusunda, rehberlik faaliyetleri
konusunda, yabanci dil bilgisini gelistirmek amaciyla, kalabalik siniflarda simif yonetimine yonelik
hizmet i¢i ihtiyaglar1 “katiliyorum” diizeyinde; ses temelli ciimle yonteminin dgretimi, mevzuat (6zlikk
haklari, ilsis, miiracaat, sikayet, denetleme, sevk islemleri vd.) ve okul ¢evre igbirligine yonelik hizmet
ici egitim ihtiyaglar “kismen katiliyorum” diizeyinde; siniflara yonelik egitimler konusunda hizmet igci

egitim ihtiyaci ise “katilmiyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir.
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Bulgular genel olarak incelendiginde ortaya ¢ikan en 6nemli noktalar bilimsel, teknolojik ve
toplumsal degismelerle iliskilidir. Bu bulgular hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 hakkindaki anlayigimizin

teknoloji ile paralel olarak gelismekte ve ilerlemekte olmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Tablo 2: 1lkgretim Okullarinda Gérevli Stmf Ogretmenlerinin Goriislerine Gore Hizmet Igi

Egitim Ihtiyaglari
Olcek Maddeleri X S
1. Bilimsel, teknolojik ve toplumsal alandaki gelismeler sinif
o o L 4,22 | 8,45
Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim almalarini zorunlu kilar.
2. Hizmet i¢i egitim, egitim alanindaki yenilik ve gelismelerin gerektirdigi
o . 3,80 | 9,27
bilgi, beceri ve davranislar1 kazandirir.
3. Sinif 6gretmenlerinin kendilerini mesleki agidan gelistirebilmeleri i¢in
. S 4,17 | 8,11
hizmet i¢i egitim ihtiyaci bulunmaktadir.

4. Stresle baga ¢cikma yontemleri ile ilgili hizmet i¢i egitim almak isterim. 3,71 11,211
5. Ogrenme giicliigii olan dgrenciler konusunda hizmet ici egitim almak 411 | 929
isterim. ’ ’

6. Dikkat eksikligi olan 6grenciler konusunda hizmet i¢i egitim almak
isterim 4,28 | 8,08
7. Egitim teknolojisine (bilgisayar1 6gretim amagli kullanma vd.) yonelik
; P = 4,12 | 8,97
hizmet i¢i egitim almak isterim.
8. Hiper aktivite bozuklugu olan ¢ocuklar ile ilgili hizmet i¢i egitim almak 412 | 885
isterim. ’ ’
9. Gizel sanatlara yonelik (miizik, resim, vitray, origami vd.) hizmet i¢i
e A 3,84 11,070
egitim almak isterim.
10.Ustiin yetenekli ve zekali gocuklar konusunda hizmet igi egitim almak 404 | 898
isterim. ’ ’
11.Gelisim ve Ogrenme psikolojisi konusunda hizmet i¢i egitim almak
isterim 3,89 | 1,081
12._Ses t_emelll climle yonteminin 6gretimi ile ilgili hizmet i¢i egitim almak 333 | 1,254
Isterim.
13.Kaynastirma egitimine yonelik Hizmetici egitim almak isterim. 3.82 | 1.087
14.Yeni 6gretim yontemlerine yonelik (6grenci merkezli yaklagim, drama,
. NP L 3,80 | 1,245
orff vd.) hizmet i¢i egitim almak isterim.
15.Birlestirilmis siniflara yonelik egitimler konusunda hizmet ici egitim
S 2,57 | 1,366
almak isterim.
16.Yabanci dil bilgimi gelistirmek amaciyla hizmet i¢i egitim almak isterim. | 3,51 | 1,368
17.0kul-gevre igbirligine yonelik hizmet i¢i egitim almak isterim. 3,21 | 1,195
18.Kalabalik siniflarda sinif yonetimine yonelik hizmet i¢i egitim almak
isterim 3,50 | 1,256
19.Rehberlik faaliyetleri konusunda hizmet igi egitim almak isterim. 3,59 | 1,160
20.Mevzuat ( 6zliik haklar, ilsis, miiracaat, sikyet, denetleme, sevk
. . . PN . 3,31 | 1,295
islemleri vd.) konusunda hizmet i¢i egitim almak isterim.
21.0lgme ve degerlendirme konusunda hizmet igi egitim almak isterim. 3,67 | 1,161

Arastirmada yanit1 aranan agik uglu sorulara 6gretmenlerin verdikleri cevaplardan elde edilen

bulgular incelendiginde;
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1. Smif 6gretmenlerinin belirtilen hizmet i¢i egitimlerin disinda énem sirasina gore iletigim,
halk oyunlari, diksiyon, anne-baba egitimi, tiyatro egitimi, yeni miifredat, web tasarimi, mesleki etik,
baba destek programi, evde egitimi yonlendirme ve yoneticilik konularinda da hizmet igi egitim

ihtiyaglari oldugu,

2. Verilen hizmet i¢i egitimlerin 6grenciyi daha iyi anlama, simif yonetimi, teknolojiyi
kullanma, aktif 6grenme, tecrilbbe ve pratik bilgi kazanma hususlarinda simif 6gretmenlerine katki

sagladigy,

3. Milli Egitim Bakanliginca verilen hizmet i¢i egitimlere iliskin olarak &gretmenlerce;
konularm soyut islendigi ve islevsel olmadigi, siniflarin kalabalikligi, egitimin verildigi yerin fiziki ve
teknolojik sartlarinin uygunsuzlugu, hizmet i¢i egitimlerin okul egitimlerinin devam ettigi veya
Ogretmenlerin dinlenme zamanlarinda yapildigi, hizmet i¢i egitimin yapildig1 yere ulasim sorunlarinin
bulundugu bu nedenle egitimlerin kendi okullarinda yapilmasinin daha uygun olacagi, egitimi veren
kisilerin konularin uzmani ya da yeterince bilgili olmamas1 sebebiyle egitimlerin amacina ulagsmadigi
ve verimli olmadigi, egitimlerin iistiin korii verildigi slaytlarin okunmasi seklinde gectigi, bazi
egitimlerin siireleri ile 6gretim ydntemi ve miifredatinin yetersiz oldugu, egitim planlamalarinin
ihtiyaglar belirlenmeden sagliksiz bir sekilde planlandigi, egitim sonunda degerlendirme ve
belgelendirmede eksiklik ve yanlisliklar yapildigi, egitim denetlemelerinin geregi gibi yapilmadigi
konular1 karsilasilan sorunlar olarak belirtilmistir. Bunlarin yaninda, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimle
ilgili genel olarak goriisleri cinsiyetlerine, kidemlerine ve daha o6nce hizmet i¢i egitim alma

durumlarina gore farklilagsmaktadir.
4. SONUC ve TARTISMA

Bu calisma, ilkogretim okullarinda gdrev yapan smif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglarini belirlemek i¢in yapilmistir. Bu aragtirmada hizmet i¢i egitim ihtiyaglar1 ve hizmet igi
egitim verilirken ortaya ¢ikacak olan muhtemel sorunlar ve bunlara yonelik ¢6ziim Onerileri
arastirilmigtir. Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde; birinci olarak simif ogretmenlerin
bilimsel, teknolojik ve toplumsal degismelere uyum saglayabilmek, egitim alanindaki yenilik ve
gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislar1 kazanabilmek ve kendilerini gelistirebilmek i¢in
hizmet i¢inde egitilmeyi gerekli gordiikleri ortaya ¢ikmistir. Bu sonugtan birka¢ 6nemli sonuca
ulagilabilir; 6grenim sirasinda edinilen bilgilere yenilerinin eklenmesi, degismesi ve bu degisimin son
yillarda daha hizli yasanmasidir. Bu bulgu Ucar ve Ipek’in (2006) bulgusu ile gelisirken Giiltekin ve
Cubukcu (2008) tarafindan yapilan bir aragtirmada elde edilen calisanlarin yenilik ve gelismelere

kolaylikla uyumuna yardim ettigini belirten bulgularla paralellik gostermektedir.

Baskan’in (2001) Ogretmenlere hizmet i¢i egitim programlarinda alandaki yenilik ve
gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davramislari kazandirmak ve hizmet oncesi egitimin

eksiklerini tamamlamak gibi amaglara ulagilmasi ¢ok dnemlidir, bulgusu ile Hamdan (2003) ilkogretim
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ogretmenlerinin katildiklar1 hizmet i¢i egitim etkinliklerinin temel amacinin biiyik c¢ogunlukla

alandaki gelismeleri izlemek oldugu bigimindeki bulgusu ile de paralellik gostermektedir.

egitim teknolojisi (bilgisayar1 Ogretim amac¢h kullanma vd.), konularinda hizmet igi egitim
ihtiyaglarmin &ncelikli oldugu goriilmiistiir. Uglincii olarak bu egitim ihtiyaglarini sirastyla iistiin
yetenekli ve zekali ¢ocuklarin egitimi, gelisim ve 6grenme psikolojisi, glizel sanatlar (miizik, resim,
vitray, origami vd.), kaynastirma egitimi, yeni 6gretim yontemleri (6grenci merkezli yaklagim, drama
vd.), 6lgme ve degerlendirme, rehberlik faaliyetleri, yabanci dil bilgisini gelistirme, Kkalabalik
simflarda sinif yonetimi, ses temelli ciimle yonteminin 6gretimi, mevzuat (6zliik haklari, ILSIS,
miiracaat, sikayet, denetleme, sevk islemleri vd.) ve okul ¢evre igbirligi, birlestirilmis siniflara yonelik
hizmet i¢i egitim konular1 takip etmektedir. Bu bulgular1 Durmus’un (2003) arastirmaya katilan
ogretmenlerin  hizmet i¢i egitim etkinliginde Ogretilenlerin Ggretmenlerin kisisel ve mesleki
gelisimlerine yardimci oldugu; Kanli ve Yagbasan’in (2002) diizenlenen hizmet i¢i egitim kursunun
ogretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmede etkili oldugu bulgulari desteklemektedir. Bu
sonucun sebebinin tniversitelerde verilen egitimler sirasinda bu konulara yeterince deginilmemesi

veya sadece teorik bilgi olarak verilip pratik olarak uygulatilmamasidir.

Bu ¢alismanin sonucunda, simf 6gretmenlerinin 6lgekte agik uglu olarak sorulan sorulara
verdikleri cevaplarin analiz sonuglar incelendiginde ise; smif 6gretmenlerinin belirtilen hizmet ici
egitimlerin diginda iletisim, halk oyunlari, diksiyon, ana-baba egitimi, tiyatro egitimi, yeni miifredat,
web tasarimi, mesleki etik, baba destek programi, evde egitimi yonlendirme ve yoneticilik konularinda
da hizmet igi egitim ihtiyaglari oldugu, verilen hizmet i¢i egitimlerin 6grenciyi daha iyi anlama, sinif
yonetimi, teknolojiyi kullanma, aktif 6grenme, tecriibe ve pratik bilgi kazanma hususlarinda sinif
Ogretmenlerine katki sagladigi, verilen hizmet igi egitimlere iligskin olarak 6gretmenlerce; konularin
soyut islendigi ve islevsel olmadigi, egitimin verildigi yerin fiziki ve teknolojik sartlarmin uygunsuz

oldugu sonucuna ulasilmistir.
5. ONERILER

[kogretim okullarinda gorev yapan simf 6gretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaclar1 konulu

bu calismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda asagida oneriler gelistirilmistir.

1. Ogretmenler hizmet igi egitime alinmadan dnce egitim ihtiyaglar1 saptanmali ve egitime
alinan kisiler objektif kriterlere gore belirlenerek dgretmenlerin sayisi programin etkiligi i¢in uygun

sayida tutulmalidir.

2. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri 6gretmenlerin ihtiyaclari, istek ve beklentileri dogrultusunda
planli ve sistemli olarak diizenlenmeli; yonetici ve 6gretmenlerin bu faaliyetlere katilim tesvik (licret,

terfi, atama vd. yollarla) edilerek bu faaliyetler 6gretmenler agisindan uygun zamanlarda yapilmalidir.
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3. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yiiriitildiigii yerler 6gretmenlerin biitiin ihtiyaclarim
karsilayabilecek nitelikte olmali ve programin amagladigi bilgi ve beceriler 6gretmenlerin
ogrenmelerini kolaylastirici yontem-teknik ve arag-gere¢ kullanilarak, alanlarinda uzman kisilerce

kazandirilmalidir.

4. Hizmet i¢i egitim uygulamalarimin sonunda objektif kriterlere gore degerlendirme yapilmali,
katilan 6gretmenlerin 6grendiklerini okullarinda uygulayabilmeleri i¢in gerekli ortamlar saglanmali ve

uygulamanin yapilip yapilmadigi denetlenmelidir.

5. Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitim etkinlikleri diizenlenirken onlarn hizmet ici

egitimden gegirilmelerini gerekli kilan etmenler dikkate alinmalidir.

6. Ogretmenler, hizmet igi egitimi kendilerine katki getiren bir etkinlik olarak gdrmekte,
dolayisiyla hizmet i¢i egitimin yararina inanmaktadirlar. Bu nedenle, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime
iliskin bu olumlu egilimlerinden yararlanmali, onlara siirekli olarak hizmet igi egitim etkinlikleri

duzenlenmelidir.

7. Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigii, Egitim Bilimi ve Egitim Teknolojisi alanlarindaki
gelismeleri, yeni programlarla ilgili 6rnek uygulamalar1 da gosteren televizyon programlar
hazirlamadir. Bu konulara iliskin CD’ler hazirlayip hizmet igi egitim birimlerine, merkezlere ve

okullara gondermelidir.
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