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OZET

Kurumsal Teori bir organizasyonda gergeklesen degisimlerin hangi
siire¢  ve etkenler vasitasi ile olustugunu inceleyen onemli
teorilerden biridir. Ozellikle 1999 Helsinki Zirvesi'nde Tiirkiye nin
“aday iilke” ilan edilmesi ile hizlanan Avrupa Birligi (AB) iiyelik
siireci ile Tiirkiye’de biitiin kurumlart etkileyen bir reform donemi
baglamistir.  Bu ¢aliymada AB iiyelik  siirecinde yapilan
diizenlemeler ve reformlar ¢ercevesinde, Tiirk Emniyet Teskilati’nda
yasanan degisim Kurumsal Teori baglaminda incelenmektedir.
Kurumsal Teori’nin éngordiigii prensipler kullanilarak, reformlarin
yol agtigi organizasyonel degisim bilimsel olarak analiz edilmis,
gerceklesen ve yapilmast planlanan reformlar ve bu reformlarin
etkileri detayli olarak ele alinmistir. Bu reformlarin getirdigi iddia
olunan degisimin varligi, degisik kaynaklardan elde edilen veriler
ile desteklenmistir.
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ABSTRACT

Institutional Theory is one of the main organizational theories that
investigates change processes of organizations. Most of the
organizations in Turkey has deeply affected by the reform efforts,
which has gained momentum after 1999 Helsinki Summit, towards
European Union membership. In this study, changes in the Turkish
National Police, which is one of the most effected organizaions in
the refom era, analyzed within the context of Institutional Theory.
The effects of these reforms and the evidence supporting the claimed
changes are provided in details.
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1. GIRiS

Avrupa Birligi'ne {yelik siireci, yaklasik yirmi yildir Tiirkiye’nin
giindeminde ilk swalarda yer almaktadir. Ozellikle 1999 Helsinki Zirvesi’nde
Tirkiye’nin “aday iilke” ilan edilmesi ile hizlanan Avrupa Birligi (AB) iyelik siireci
ile Tiirkiye’de biitiin kurumlari etkileyen bir reform donemi baslamistir. Bu makalede,
AB tyelik siirecinde yapilan diizenlemeler ve reformlar gergevesinde, Tiirk Emniyet
Teskilati'nda yasanan degisim Kurumsal Teori baglaminda incelenmektedir.
Kurumsal Teori’nin 6ngordiigii prensipler kullanilarak, reformlarm yol agtigi
organizasyonel degisim bilimsel olarak analiz edilmistir.

Kurumsal Teori (Institutional Theory), bir organizasyonda gergeklesen
degisimlerin hangi siire¢ ve etkenler vasitast ile olustugunu inceleyen oOnemli
teorilerden biridir. Bu teori, ilk defa Philip Selznick’in, “Foundations of a Theory of
Organization” (Selznick, 1948) baslikli calismasinda, kurumlarin gevreleri ile
etkilesimini incelemek i¢in gelistirdigi bir yonetim teorisidir. Kurumsal Teori, genel
olarak, kurumlarm c¢evreleri ve diger kurumlar ile etkilesim halinde olduklarini,
zamanla da birbirlerine benzeyerek karsilikli bagimli hale geldiklerini ileri
siirmektedir. Bu etkilesim ve degisimin, kurumlar arasinda, bilgi, personel ve kaynak
paylasimini saglayan “ Kopriileme Mekanizmalar1 (Bridging Strategies)” ve iig tiir
“Esbicimlilik Mekanizmast (Zorlayici, Taklit¢i ve Kuralsal)” ile gergkelestigini
belirtmektedir (DiMaggio ve Powell, 1983; Scott, 1998; Zald ve Denton, 1963).

Bu makalede, gergeklesen ve yapilmasi planlanan reformlar ve bu
reformlarin etkileri detayli olarak ele alinmistir. Bu reformlarin getirdigi iddia olunan
degisimin varligi, degisik kaynaklardan elde edilen veriler ile desteklenmistir. Bu
kaynaklardan ilki Avrupa Birligi ilerleme Raporlaridir ki, bu raporlarda 6zelikle Tiirk
Emniyet Teskilati’'nda yaganan kurumsal degigsimlere siklikla vurgular yapilmaktadir.
AB ilerleme Raporlarma ilaveten, yine AB tarafindan her yil gergeklestirilen
Eurobarameter arastirmalarida, Emniyet Tesklatindaki degisimi ve olusturdugu etkiyi
gormede 6nemli veriler igermektedir. Bu arastirmalarin sonuglarina gore, Tiirkiye’de
emniyet teskilatima duyulan giiven son on yilda devamli yiikselerek, Tiirk emniyeti
teskilati, halk tarafindan bazen en giivenilen birinci kurum bazen ikinci kurum olarak
tespit edilmistir (Eurobarometer, Giiz 2007 ve Bahar 2008). Tirkiye’de faaliyet
gosteren sosyal arastirma merkezlerinin ¢aligmalart da bu bulgular1 teyit etmektedir.
MetroPoll Arastirma Sirketi’nin Kurumlara Giiven 2007-2008 ve 2009 anketlerinde
polis, istikrarli olarak en giivenilen ilk {i¢ kurum igerisinde yer almistir. Degisimin
tespiti hususunda son olarak, ozellikle iskence ve koti muamele konusunda,
Tiirkiye nin katettigi gelismeyi gostermesi bakimmdan, Avrupa Konseyi Iskence ve
Kotii Muamelenin Onlenmesi Komitesi (CPT) Baskani’nin Ekim 2004°te ‘bu alanda
daha ileri 6nlemler almis baska bir Avrupa Konseyi iiyesi iilke bulmak zor olur’
ifadesi kayda deger bir gostergedir (Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2005 flerleme
Raporu, s. 24).

Bu caligmada, ilk boliimde kurumlarin degisimini inceleyen Kurumsal Teori
izah edilmekte, ikinci ve {iglinci bolimde Emniyet Teskilati’'ndaki degisimin
ornekleri verilerek Kurumsal Teori 1518inda degisim siireci izah edilmekte, sonraki
boéliimde iddia edilen bu degisimin varligma yonelik veriler sunulmakta ve son olarak
genel bir degerlendirme yapilmaktadir.
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2. KURUMLARIN DEGIiSiM SURECI:

Kurumsal teori isletmelerin ¢evrelerinden nasil ve neden etkilendigini
aciklayan ve pazar cevresindeki igletmeye ¢esitli baskilar uygulayan kurumlari
inceleyen orgiitsel teoridir (Apaydin, 2009). Kurucusu olan Philip Selznick (1948),
kurumlarm, iginde bulunduklart “gevrenin” (environment) degisken yapisina ve bu
cevreden gelen baskilar1 karsi “uyum gosteren (adaptive)” organizmalar olduklarini
ileri siirmekte ve teorisinde esas olarak da kurumlarin i¢inde bulunduklar1 ¢evre ile
etkilesimleri neticesinde nasil birbirlerine benzer hale geldiklerini incelemektedir. Bu
etkilesim ve benzesmenin en Onemli sebebi ise kurumlarin varliklarini
siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan Dbiitin  kaynaklar1 tek baglarina temin
edemeyecekleri gergegidir. Kaynak degisimleri ve bu degisim esnasinda gevre ve
kaynak saglayicilari (resource providers) ile olan etkilesimin, taraflar1 zamanla
birbirine bagiml hale getirdigi; karsilikli bagimlilik neticesinde de zaman igerisinde
kurumlarm benzestikleri savunulmaktadir. Pfeffer ve Salancik (1978) bu hususa bir
ilave yaparak bu kaynaklarin azligi ve 6neminin bagimlilik diizeyini artirdigini
belirtmekte; Scott (1987) ise bu bagimliligin daha ileri seviyelere ¢iktiginda sorunlari
da beraberinde getirebilecegini vurgulamaktadir.

Kurumsal teoride ‘gevre ile etkilesim’ anahtar kavram olarak dikkat
cekmektedir. Ozkaya (2003)’e gore kurumsallasan bir organizasyon “gevre” si
tarafindan kabul edilen ve siireklilik arz eden bir yapiya sahiptir. Nitekim ayni
paralelde Dinger (1992) “Dis ¢evre isletmelerin bir iist sistemidir ve isletmeler dis
¢evrede meydana gelen degisikliklere uymak zorundadirlar. Ancak onlar da yeni bir
teknolojiyi ve diislinceyi uygulamaya koyarak gevrelerini etkileyebilirler. Bu agidan
bakildiginda kurumsallagsma diizeyleri yiiksek isletmeler ile ¢cevre arasinda karsilikli
etkilesimin varligindan sz edilebilir” (s.50) demektedir. Bu durumda oncelikle
‘cevre’nin tanimlanmasi gerekmektedir. DiMaggio ve Powell (1983) ‘gevre’yi, bir
kurumun ihtiya¢ duydugu destegi sagladigi ve mesruiyetinin tanimasi i¢in kurallarina
uymak zorunda oldugu “taraflar ve etkenlerin (stakeholders)” olusturdugu bir biitiin
olarak tarif etmektedir. Genel olarak bir kurumun g¢evresini miisteriler, yatirimcilar,
dernekler, kamu kesimi, diger organizasyonlar, vatandaslar olusturmaktadirlar. Bu
faktorler kuruma gore artip azalabilir ve degisebilir.

Kurumlarin degisim siireglerinde iki faktor 6nem kazanmaktadir. Bunlar
liderlik ve kurumsal yapidir. Selznick (1948), degisim siirecleri yasanirken, kurumun
hayati degerlerinin muhafaza edilerek yenilige gidebilmesi i¢in liderligin ¢ok dnemli
oldugunu wvurgularken; Zald ve Denton (1963) ise -degisim sirasinda kurumsal
vizyonlarin ve hedeflerin aym1 kalabilecegini; ancak bu hedeflere ulagsmak iizere
izlenen yontemlerin, g¢evreden gelen elestirileri Onlemek igin  gerekirse
degistirilebilecegini belirtmektedir.

Degisim, kurumlar ic¢in kagmilmazdir. Degisim siirecinde ise ¢esitli
mekanizmalar rol oynamaktadir. Scott (1987) yasanan kurumsal degisimin esas olarak
iki sekilde gergeklestigini belirtmektedir: Bunlardan ilki bilgi, kaynak veya personel
akist ile (flow), ikincisi ise kopriilleme stratejileri iledir (bridging strategies).
Kopriileme stratejilerinin en Onemlisi de “esbi¢cimlilik” (isomorphism) dir. Es
bi¢imlilikte kurumlar harici baski unsurlarinin kurallarin1 kabul ederek zamanla
onlara benzer hale gelmektedirler. Bu ¢ergevede kurumlar arasinda goriilen
homajenite zorlayici (coercive), taklit edici (mimetic) ve kuralsal (normative) es
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bi¢imcilik bigiminde gergeklesmektedir (DiMaggio ve Powell, 1983). Kogel (2003)’e
gore ise esbigimlilik, kurumsallagma siireci sonunda ortaya ¢ikar. Diger bir deyisle,
organizasyonlar kendileri ile ayn1 alanda faaliyet gosteren ve “cevre”leri tarafindan
basarili ve profesyonel kabul edilen diger organizasyonlara benzemek ister. Bu durum
sonugcta esbi¢imliligi dogurur.

Zorlayic1 esbi¢imlilikte, bir organizasyon diger bir organizasyonu, destek
vermek ve mesruiyetini tanimak igin kendi kurallarmi tanimaya zorlamaktadir.
Ormnegin hibe vb. programlari, kamu fonlarin1 dagitan bir kurum, bu destegi almak
isteyen diger kurumlar1 kendi kurallarina uymaya zorlamakta; sonugta yardim almak
isteyen kurmda, zorlama ile benzesme (isomorphism) gergeklesmektedir. Taklitgi
(mimetic) esbigimlilik siirecinde ise kurumlar, alanlarinda bagarili olan diger
kurumlarm uygulamalarini taklit ederek onlara benzer bir yapiya kavusmaktadirlar.
Ozellikle modern yonetim tekniklerinin taklidinde mimetic esbicimlilik siklikla
goriilmektedir (Scott, 1987). Kuralsal (normative) esbigimlilik esas olarak kurumun
iginde gelisen profesyonellerin ve yetismis elemanlarin baskisi ile ger¢eklesmektedir.
Yetismis calisanlar, {ist seviye egitim ve tecriibe birikimleri ile olusturduklari,
problemleri tanimlama, ¢ézme ve reformlar1 uygulama tekniklerinin, zamanla kurum
tarafindan da kabul edilmesiyle bu tiir bir degisim yaganmaktadir.

Kopriileme faaliyetleri sadece esbi¢imlilik ile smirlt degildir. Scott (1987)
kategorik uygunluk (categorical conformity), yapisal uyumluluk (structural
conformity), prosediirel uygunluk ( procedural conformity) ve personel uygunlugu
(personnel conformity) olmak iizere dort farkli kopriilleme stratejisi daha belirtir.
Kategorik uygunluk kurumlarm, diger kurumlarin organizasyonlarini kurarken
kullandiklar1 kategorilendirme ve is tanimlarini (mesela is¢i smiflandirmalart ve
gorevlendirmeleri) kendi organizasyon yapilarmni kurarken kullanmalart ile olusan
stiregtir. Bu tanimlar genelde genis kapsamli ve herkes tarafindan dogrulugu kabul
edilen kurallardir.

Yapisal uygunlukta ise bir kurumun ¢evresindeki etkenler, kurumu sinirlari
net ¢izilmis (higly specified) bir yapiya sahip olmaya zorlar. Bu yapiy1, kendi destek
ve kabulleri i¢in sart kosar. Organizasyon semalari, boliimleri, her boliimiin gérevleri
gibi konular yapisal uygunlukta 6ne ¢ikar. Bu yapisal uygunluk, 6zellikle kamu
kurumlar1 benzer hale getirir. Devlet kaynaklarmi kullanmak i¢in devletin belirledigi
kurumsal yapiya sahip olmaniz gerekir. Bu siiregte kurumlar1 benzer hale getirir.
Bazen mesleki dernekler, sivil toplum kuruluslart veya kamuoyuda yapisal uygunluk
i¢in zorlayict sebep olabilir (Scott,1987).

Prosediirel uygunlukta da yapilan iglemlerin yapilis yontemleri taklit edilir.
Bu siireg resmi veya gayri resmi bir zorlama ile olabilir. Son olarak personel
uygunlugunda, kurumlarmn genel kabul ve destek alabilmeleri icin gerekli olan
personel standardini yakalamasini 6ngdriir. Buna en giizel 6rnek lisans ve yeterlilik
vermeye yetkili kurumlarin olusturdugu esbigimlilik gosterilebilir.

Ozetle denilebilir ki, Kurumsal Teori temelde kurumlar-cevre iliskisini
inceler. Apaydin’a (2009) gore “Hizla degisen c¢evreye isletmelerin adapte olmalar1
onlarin yagsamlarm siirdiirebilmeleri ve rekabette geri kalmamalar1 igin son derece
onemlidir. Isletmelerin cevresel adaptasyonu saglayabilmeleri igin &ncelikli olarak
cevresel aktorlerin beklentilerini algilayabilmesi ve yorumlayabilmesi gerekmektedir.
Isletmelerin gevreye adaptasyonu, bu aktorlerin beklentilerine en uygun tepkinin
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verilmesi ile olmaktadir.  Isletmelerin uzun siireli yasamalar1 igin faaliyet
gosterdikleri ¢evreden kaynaklanan normatif, bilingsel ve diizenleyici baskilara
gerekli tepkileri zamaninda vermesi gerekmektedir. Bu baskilara isletmeler
formalleserek, profesyonelleserek, hesap verebilir olarak, giiglii kiiltiir gelistirerek ve
tutarl olarak cevap vermekte ve kurumsallagmalar1 gergeklestirmektedirler. Isletmeler
kurumsallasarak denge kazanmakta, tahmin edilebilir olmakta, mesru olmakta,
uygunluk kazanmakta ve kaynaklarini artirmaktadirlar. Kurumsallagmanin isletme
stiregleri ve yapist iizerinde etkili oldugu gibi isletmenin stratejisinde ve segilen
stratejinin uygulanmasinda da etkili olmaktadir. Bu nedenle kurumsallagma kavrami
orgiitler i¢in son derece 6nemlidir” (s. 19- 20).

Kurumsallagma, bir organizasyon i¢in hayati 6nemi haizdir. Tosun (1990)’un
belirttigi iizere “teknolojik, politik, siyasal ve dogal kosullardaki hizli degisiklikler
isletmelerin uyum sorunlarini arttirir. Dolayisiyla yoneticilerin gelecegi isabetli
tahmin etmeleri zorlagmakta ve igletmelerde kullanilan makinelerin, teknolojilerin,
arag-gereclerin modasi gegmekte ve personelin verimi azalmaktadir. Ayrica ilke igi
ve dis1 politik istikrarsizlik, gilivensizlik, siyasal partilerin yap1 ve isleyis
bozukluklarindan dogan ve tiim topluma yayilan diizensizlikler, calkantilar ve
bunalimlar, ulusal ve uluslararasi politik rekabet, isletmelerin karar almalarii ve
aldiklar1 kararlar1 uygulamalarmi zorlagtirmaktadir. Ancak kurumsallagsma diizeyi
yiiksek orgiitler yaptiklari i¢ ve dis ¢evre analizleri sayesinde degisimi yonetebilirler.”
(s.51).

Baransel (1979)’in Selznick ve arkadaglarinin ¢aligmalarma dayanarak
yaptig1 degerlendirmeye gore, “kurumsallasma” iki meydana gelmektedir: “Orgiitsel
yapinin kigisellikten uzak bir sekilde kurallara baglanmasiyla veya orgiitiin
geemisinden bugiine yasayan manevi kiiltiir 6gelerine sahip ¢ikilmasiyla. Buna goére
eger bir orgiitiin kurumsallagma diizeyi yiiksek ise o orgiitte isler, iligkiler, yetkiler,
gorevler ve sorumluluklar kanun, kural ve idari kararlarla énceden belirlenir. Ayrica
orgiitiin amaglarmi gergeklestirmesi igin gerekli olan yetkiler agik¢a goriinen kurallara
baglanir ve hak ve sorumluluklar keyfi olarak degil sistemli ve rasyonel bi¢imde
belirlenir”(s. 25). Bu c¢aligsmalarda tarif edilen kurumsallagsma, Emniyet Teskilatinin
acilen tamamlamas1 gereken bir siirectir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde Kurumsal
Teori 15181nda bu hedefe yonelik atilan adimlar incelenecektir.

3. TURK POLIS TESKIiLATI’NIN DEGiSiM SURECI:

Emniyet Tesklati’nda reform siireci, Tiirkie’'nin AB iiyelik siirecinden ayr1
diisiiniilemez. Tirkiye’de ki degisim ve reform siirecinde ilk basamak, 31 Temmuz
1959'da Tiirkiye’nin adaylik bagvurusu ile ortaya koymus oldugu degisim iradesidir.
Siirecin ikinci basamag1 Avrupa Birligi’nin bu katilim istegine verdigi kismi olumlu
yanittir ki, 11-12 Aralik 1999°da Helsinki’de gergeklestirilen Avrupa Konseyi Zirve
Toplantisi'nda Tiirkiye'ye adaylik statiisii taninmasi ile gergeklesmistir. Siirecin
iiclincii basamaginda ise bu “kismi” kabuliin tam kabule doniismesi i¢in gerekli
reform siireci yer almaktadir. Avrupa Birligi, aday iilkenin AB miiktesebatini her
alanda kabul ederek uygulamaya gecirmesini istemektedir. Helsinki Zirvesi’nden
sonra Tiirkiye i¢in bu siire¢ baslamistir. Bu siirecte {i¢ mekanizma onemli role
sahiptir. Avrupa Birligi hangi alanlarda ve sekilde reformlar yapilmasi istendigini
Katilim Ortaklig1 Belgeleri’nde belirtmis, Tiirkiye bu belgede istenilen sartlari nasil
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yerine getirecegini Ulusal Programlar’da agiklamis, taahhiit edilen degisikliklerin
yapilip yapilmadigi ise Ilerleme Raporlari’nda kayda gegirilmistir.

AB’ye tlyelik siirecinde aday iilkelerin emniyet tesklatlarmin degigim
siirecinden etkilenmeleri kagimilmazdir.  Bu konuda Avrupa Iskencenin ve
Insanlikdist veya Onur Kirict Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi (CPT)
Bagkani’nin su sozleri bir hayli aydinlaticidir:

“AB politikalarimin amaci, Birligi bir ozgiirliik, giivenlik ve adalet alan
olarak siirdiirmek ve daha da geligtirmektir. Siir kontrolii, vizeler, dis gog, iltica,
polis isbirligi, orgiitlii suclar ve terorizmle miicadele, uyusturucu konusunda isbirligi,
giimriik isbirligi ve cezai ve hukuki konularda adli isbirligi gibi konularda Uye
Devletlerin, giderek biiytimekte olan ortak kurallar gercevesini gereken bicimde
uygulayabilecek sekilde donanim sahibi olmalar: gerekmektedir. Bu, her seyden énce
kanun uygulayict kurumlar ve diger ilgili makamlar biinyesinde gerekli standartlara
ulagmig olmast gereken, giiclii ve iyi biitiinlegmis bir idari kapasitenin bulunmasin
gerektirmektedir. Profesyonel, giivenilir ve etkin bir polis teskilati biiyiik onem
tasimaktadir. (Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2005 Ilerleme Raporu, s. 45).

Bu ifadeler ile genelde biitiin Avrupa iilkelerindeki emniyet teskilatlariin
ozelde ise Tiirk Emniyet Teskilatinin “profesyonel giivenilir ve etkin kurumsal yapiya
kavusturulmasmin” 6nemine dikkat ¢ekilmektedir. Verilen bu 6neme paralel olarak
degisim talepleride ciddi ve kapsamli olmustur.

AB iyelik siireci ile Tirkiye’de kurumlarin faaliyetlerini yiiriittiikleri
“cevre”, Tlyelik siireci dncesine gore genislemis ve bu g¢evreye yeni unsurlar dahil
olmustur. Bu unsurlar artik kurumlar i¢in, “kurallar1 ve istekleri dinlenilmesi gereken
giic merkezleri” haline gelmistir. Tiirk Emniyet Teskilat1 icinde genisleyen bu gevre
i¢inde, Tiirkiye ve Avrupa’daki kamuoyu, sivil toplum kuruluslari, medya, resmi ve
6zel kurumlar onemli faktorler haline gelmistir. Nitekim Avrupa Insan Haklari
Mahkemesi’nin insan haklar ile ilgili davalarda en son merci olarak, Tiirk yargisinin
da tzerinde yetkisin kabul edilmesi bunun en bariz orneklerindendir. Emniyet
Teskilati, artik sadece yerel kurumlarca degil, AB kurumlarinca da denetlenir hale
gelmistir. Avrupa Iskencenin ve insanlikdis1 veya Onur Kirict Ceza veya Muamelenin
Onlenmesi Komitesi (CPT), Emniyet Teskilatina defalarca yaptiklar1 ziyaretler
neticesinde ¢ok cesitli birimleri kontrol ederek hazirladiklari raporlar bu birimlerin
degisiminde 6nemli rol oynamistir (Karaosmanoglu, 2010)

Bu noktaya kadar bahsedilen degisimlerin hangi alanlarda ve hangi projelerle
gergeklestigi gelecek boliimde izah edilecek ve bu degisim siireci Kurumsal Teori
baglaminda incelenecektir.

AB tyelik bagvurusu ile baglayan reform doneminde, Emniyet Teskilatini
ilgilendiren konulardaki degisim siirecinde Scott (1987) un kurumsal degisimde
yasanmasimi 6ngordiigii iki yontemde gergeklesmistir. Birincisi, AB ile Tiirkiye
arasinda bilgi, kaynak ve personel akisi, ikincisi ise kopriileme stratejileridir. Buna ek
olarak kategorik, yapisal, prosediirel ve personel uyumlugunu kapsayan diger
kopriileme mekanizmalar1 da kullanilmistir. Bu metotlardan en yaygin olarak
goriilenleri ise zorlayict, taklitgi ve kuralct egbi¢imlilik olmustur.
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a) Emniyet Teskilati ve Zorlayic1 Esbicimlilik:

Dimaggio ve Powell (1983)’in agikladig: iizere, zorlayict esbigimlilikte bir
kurum, diger bir organizasyonun mesruiyetini tanimak igin veya ona ihtiya¢ duydugu
alanlarda destek vermek i¢in, o kurumu kendi kurallarmi tanimaya zorlamaktadir.
Tirk Emniyet Teskilatt igin AB kaynakli zorlayici esbi¢imliligin en net ornegi,
polisin galisma usullerini belirleyen kanunlarda yapilan degisikliklerde goriilmektedir.
Emniyet Teskilatinin AB uyum siirecinde faaliyetlerini ve uygulamalarini biiyiik
ol¢iide degistiren bu kanun degisikliklerin baglicalari gunlardir:

3 Ekim 2001 tarihinde Anayasa’da yapilan degisiklere paralel olarak 1
Haziran 2005 tarihinde yirirliige giren Tirk Ceza Kanunu (TCK) ve Ceza
Muhakemesi Kanunu (CMK) ile oOngoriilen yeni diizenlemelerin g¢ogu polis
uygulamalariyla ilgili olup 6nemlileri sunlardir:

Gozalt1 Siireleri: CMK’nin 91 inci maddesinde gozalti siiresi 24 saat olarak
diizenlenmistir, yakalanan kisi yakalama yerine en yakin hakim veya mahkemeye
gonderilme i¢in zorunlu siire maksimum on iki saat olarak belirlenmigtir. Gozaltt
stiresinin iist sinir1 ii¢ giin olarak belirlenmis, goézalt1 siiresinin dolmasi veya sulh ceza
hakiminin karar1 lizerine serbest birakilan kisi hakkinda yakalamaya neden olan fiille
ilgili yeni ve yeterli delil elde edilmedik¢e ve Cumbhuriyet savecisinin karari olmadik¢a
bir daha ayni nedenle yakalama islemi uygulanamamasi hilkmii getirilmistir. (Yildiz,
2005. s.181)

Bu degisiklik ile uzun gézalti siireleri son bulmus ve siiphelinin en kisa
zamanda mahkemeye teslim edilmesi saglanmugtir. Stiphesiz gézalti siirelerinin
kisaltilarak, gézaln siirecinin mahkemelerin bilgisi dahilinde yapilmast insan haklari
bakimindan olumlu bir gelisme olmustur.

Yakinlarina Haber Verme: Yakalamadan ve gozalti siiresinin uzatilmasina
iligkin emirden yakalananin bir yakinina veya belirledigi bir kisiye, Cumhuriyet
Savcisinin - emriyle gecikmeksizin haber verilmektedir. Siipheli veya sanik,
sorusturma ve kovusturmanin her asamasinda bir veya birden fazla miidafiin
yardimindan yararlanabilmektedir. Sorusturma evresinde, ifade almada en ¢ok ii¢
avukat hazir bulunabilmektedir. Miidafi hazir bulunmaksizin kolluk¢a alinan ifade,
hakim veya mahkeme huzurunda siipheli veya sanik tarafindan dogrulanmadikga
hiikme esas alinmamaktadir (Sahin, 2006, s. 90).

Bu  degisikliklerden  sonra ¢esitli  faaliyetler ile vatandaslarin
bilgilendirilmesi sonucunda, goézaltina alman sahislarin miidafii yarduvmndan
yararlanma oranlarinda her gegen yil artis oldugu gozlenmektedir. Miidafii hazir
bulunmaksizin alinan ifadelerin hitkme esas teskil etmemesi, poliside miidafi hakkin
ihlal etmekten alikoymustur. Sorusturma esnasinda miidafiin hazir olmasi iskence ve
kétii muamelenin engellenmesi konusunda, yakinlara haber verme zorunluluguda
gozaltinda kayp olma vakalarmin engellenmesi konusunda etkili olmustur.

Doktor Raporlari: Yakalama, Gozaltna Alma ve Ifade Alma
Yonetmeligi'nin 9 uncu maddesi geregince, yakalanan kisinin gozaltina alinacak
olmasi veya zor kullanilarak yakalanmasi hallerinde hekim kontroliinden gegirilerek
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yakalanma anindaki saglik durumu belirlenmektedir. Gozaltina alinan kisinin
herhangi bir nedenle yerinin degistirilmesi, gozalti siiresinin uzatilmasi, serbest
birakilmasi veya adli mercilere sevk edilmesi islemlerinden 6nce de saglik durumu
hekim raporu ile tespit edilmektedir. (Sahin, 2006, s. 86).

Bu uygulama iskence iddialarimn tespiti icin biiyiik énem arz etmektedir.
Gozaltina aliman sahislarim  saglhk durumlarimin  tespiti, bu kisilerin  saglk
durumkarinda daha sonra olugabilecek degigimlerin tespiti icin ¢ok énemlidir.

iskence ve Kotii Muamele Sucu: iskenceye ve Diger Zalimane, Gayr-1
insani veya Kiigiiltiici Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesi’ne
Ek Thtiyari Protokol’ii 14.09.2005 tarihinde imzalamustir. Iskence ve kotii muamele
suglari, 1 Haziran 2005 tarihinde yiiriirlige giren 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’nda
Iskence (Madde 94), Neticesi sebebiyle agirlasmis iskence (Madde 95) ve Eziyet
(Madde 96) olarak yeniden diizenlenmis, iskencenin tanimi genisletilerek, cezasi da
artirllmigtir. Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin  Yargilanmas: Hakkinda
Kanun’un 2. maddesine 02.01.2003 tarih ve 4778 Sayili Kanunla eklenen fikra
uyarinca, igkence ve kotii muamele sugu igsleyen memur ve kamu gorevlileri hakkinda
agilacak sorusturma ve kovusturmalarda bu kanun hiikiimleri uygulanmamakta ve
Cumbhuriyet Savcilari tarafindan resen sorugturma baglatilmaktadir. (Yildiz, 2005.
s.175)

Iskenceye karsi alinan bu sert onlemler etkisini kisa vadede gostermis ve
polis hakkinda iskenceden dolayr yapilan sikayet basvurular: giderek azalmigstir.
Bagsbakanlik Insan Haklar: Baskanligi 2008 Raporuna gore, iskence ve kétii muamele
konusunda 2003 yilinda ilk derece mahkemelerine 1069 dava agilirken bu oran 2007
yilinda 29’a geriledi. 2003 yilinda Cumhuriyet Savciliklarina 2612 sug¢ duyurusu
yapilirken, bu say1 2007 yilinda 1421 olarak gergeklesmistir. 2008 yihinda bagvuru
sayist 75 iken, 2009 yihinda bu sayr 5 tir. 2003-2009 yillar: arasinda yasanan bu
biiyiik degisim bu istatistiklerde acik¢a goriilmektedir.(Basbakanhk Insan Haklar
Bagskanligr, 2009 Yili Insan Haklar Ihlal Iddialar Raporu, s.3-4)

ifadelerin Kaydi ve Gozetleme: CMK’ min 147 inci maddesinin (h) bendi
uyarinca, ifade ve sorgu iglemlerinin kaydinda, teknik imkéanlardan
yararlanilabilmektedir. Yakalama, Gézaltma Alma ve ifade Alma Yonetmeligi’nin 11
inci maddesi uyarinca da, gozaltina alinan kisilerin yasama haklarint koruyucu gerekli
onlemler alinarak, bu amagla ilgili gozetlenebilmektedir. Gozetleme islemi teknik
imkanlar dlgiisiinde kayda alinabilmektedir (Sahin, 2006, s. 127).

2010 yili itibari ile emniyet miidiirliiklerindeki nezarethanelerin ¢ok biiyiik
bir boliimii kameralar ile izlenir ve kayit edilir duruma gelmistir. Basbakanlik Insan
Haklart Baskanhgi, 2008 Yili Iskence Ve Kétii Muamele Ile Etkin Miicadele
Raporu’na gore “Ulke genelinde polis birimlerine ait 2.888 adet nezarethaneden
2.341 adedinde iyilestirme ¢alismalar: tamamlanmis, 547 adedinde ise iyilestirme
calismalart devam etmektedir. Jandarma Genel Komutanligi biinyesinde bulunan
2.456 nezarethaneden 1.638’i Avrupa Iskenceyi Onleme Komitesi standartlarina
uygun hale getirilmis, digerlerinin de bu standartlara uygun hale getirilmesi
calismalart devam etmektedir” (Basbakanhk Insan Haklari Baskanhg, 2008 Yili
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Iskence Ve Kotii Muamele Ile Etkin Miicadele Raporu, s.6.) Emniyet Genel
Miidiirliigii 2010 yulimi Polis Merkezleri Yili olarak ilan etmis ve bu kayit sistemi
olmayan merkezlerin acilen tamamlamst igin gerekli ¢calismlar: baglatmistir. Yapilan
her islemin kayit altina alinmasimin iskence ve kotii muamelenin énlenmesi konusunda
saglayacag fayda agiktir. 2008 yili verilerine gore sikayete konu edilen kurumlar
swralamasinda ilk ii¢ sirada; Belediye (493 sikayet ), Saghk Kurumu (463 sikayet),
Emniyet (403 sikayet) var iken bu siralama 2009 yili 2009 yuli verilerine gore ise
Saghk Kurumlar: (392 sikayet), 2. Ozel Sektor (358 sikayet), 3. Beledive (180
sikayet)  seklinde olmustur. Bu veriler genel olarak kaydedilen iyilesmenin bir
gostergesidir. Bagbakanlik Insan Haklar: Baskanligi, 2009 Yili Insan Haklar: Ihlal
Iddialart Raporu, s.15).

Fiziki Kimligin Tespiti: CMK’nin 100 {incii maddesi uyarinca, iist sinir1 iki
yil veya daha fazla hapis cezasini gerektiren bir sugtan dolay: siipheli veya sanigm,
kimliginin teshisi i¢in gerekli olmasi halinde, Cumhuriyet savcisinin emriyle
fotografi, beden Olgiileri, parmak ve avug i¢i izi, bedeninde yer almig olup teshisini
kolaylagtiracak diger 6zellikleri ile sesi ve goriintiileri kayda alinarak, sorusturma ve
kovusturma islemlerine iliskin dosyaya konulmaktadir. Kovusturmaya yer olmadigi
kararina itiraz siiresinin dolmasi, itirazin reddi, beraat veya ceza verilmesine yer
olmadigr karart verilip kesinlesmesi hallerinde séz konusu kayitlar Cumhuriyet
savcisinin huzurunda derhal yok edilmekte ve bu husus tutanaga gegirilmektedir.
(TEMUH, 2010)

Bu diizenlemeninde kamuoyunda bilinen adi ile “‘fisleme” iddialarinin éniine
gecmede onemi agiktir. Herhangi bir sebep ile polis kayitlarina giren bir vatndas igin
daha sonra is basvurular: ve giivenlik sorusturmalart ile ilgili sikinti yagamasi
muhtmeldir. Bu kanundan énce bir kisi isnad edilen suctan beraat etse dahi kayitlar
silinmemekte iken, bu kanun ile sucsuz kisilerin kayitlarda yer almamasi temin
edilerek gelecekteki muhtemel hak kaywplarinin da oniine gegilmistir.

Bu diizenlemelere ilaveten Tiirkiye, Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayr-1
insani veya Kiigiiltiicii Muamele veya Cezaya Kargt Birlesmis Milletler Sézlesmesi,
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin yargilama yetkisinin kabul edilmesi (10 Agustos
1998), biitiin i¢ hukuk yollarini kullandig1 halde Tiirkiye’de adil yargilama omadigini
iddia eden kisiler icin son merci olarak Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’nin
yargilama yetkisini kabul etmistir. Nitekim bu kabulden sonra AIHM de agcilan
davalarda hakli goriilen vatandaslara yiiklii miktarlarda tazminatlar 6demek zorunda
kalmugtir. Tiirkiye, sikayet edilen konularda AIHM de alman kararlara gére yeni
diizenlemeler yapmistir. Ornegin, Iskence davalarinda 6denmesine hiikmolunan
tazminatlar artik o davada suglu bulunan devlet gorevlilerinden riicu’ yolu ile tazmin
edilmektedir. Neticede bu sekilde bir maddi cezaya maruz kalma ihtimalinin devlet
gorevlilerini kot muameleden uzak tutmada etkili olacagi aciktir. Bu diizenleme
ayrica, devletin artik hata yapan memurlarin arkasinda durmayacaginin, hata yapanin
hatasinin sorumlulugunu iistlenmek zorunda kalacagimin net bir ifadesi olmustur
(Sancar, 2002)

Gerek AIHM Kkararlari, gerek Avrupa Birligi'nin talepleri dogrultusunda
yenilenen Tiirk Ceza Kanunu, Ceza Muhakemesi Kanunu ve biitiin diger kabul edilen
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kanunlara Emniyet Teskilat1 igerisinde uyumun saglanmasi i¢in yayinlanan genelge
ve yonetmelikler (bu genelgelerin biitiiniinii siralamak bu makalenin kapsamini
asacaktir), Emniyet Teskilati’'nda yasanan zorlayict esbigimliligin temellerini
olusturmustur. Bu kanunlarla birlikte hayata gecirilen degisiklikler, iskence ve kotii
muamele, gozaltinda yaganan kayiplar ve dliimler, gozaltina alinan kisilerden haber
alinamamasi, usulsiiz aramalar, goézaltinda kot muameleler, gozaltina alinanlarin
haklarini yeterince bilmemeleri ve kullanamamalart gibi konularda ¢ok uzun siiredir
devam eden sikayetlerin ¢ok biiyiik oranda giderilmesini saglamistir. Bu iyilegsmelerin
tespiti, “Degisimin Tespiti” bolimiinde incelenecektir.

1. Emniyet Teskilati ve Taklit¢i Esbicimlilik:

Dimaggio ve Powel (1983)’a gore taklit¢ci esbigimlilik siirecinde, kurumlar,
reform yapmak istedikleri alanlarda basarili kurumlarmn uygulamalarini taklit ederek
ona benzemeye calisirlar. Eslestirme Projeleri, aday iilkelerin Avrupa Birligi
miiktesebatina uyum siirecinde dnemli bir yere sahiptir. Kisaca,

Eslestirme, aday iilkelerin Topluluk miiktesebatimi (Kanunlar, anlasmalar,
sozlesmeler vb.) iiye devletlerle aym standartlarda uygulayabilmeleri i¢in gerekli
yapilarin, insan kaynaklarimin ve yédnetim becerilerinin gelistirilmesine yardimci
olacak temel kurumsal yapilanma aract olarak uygulamaya konmus bir sistemdir.
Ulusal programdaki taahhiitleri karsilamak iizere hazirlanan projenin gereklerini
yerine getirebilecek, ilgili AB miiktesebatini uygulamada en iyi olan AB itiye iilkesinin
ilgili kurumu, projeyi yiiriitmek iizere teklif veren iilkeler arasindan diizenlenen segim
toplantilart sonucunda es ortak olarak secilir. Uye iilkelerin kamu kurum ve
kuruluslarinda ¢alisan uzmanlarin proje kapsaminda aday iilkeye kisa veya uzun
siireli yerlesmeleri ve egitim, danismanlik hizmetleri vermeleri ile ger¢eklesir. (EGM
Dusiligkiler Dairesi,2010)

seklinde oOzetlenebilir. Esglestirme Projelerinin uygulama siirecinden de
goriilebilecegi gibi, bu uygulamalarda esas olan, proje yiiriitilen konularda en iyi
uygulamalara sahip olan iiye ilkelerin, aday iilkelere personel ve kurumsal bazda
yardim ederek —bir manada kendilerine benzemelerini temin etmek- Avrupa Birligine
uygun hale gelmesine yardim etmektedir. Bu sistem, Kurumsal Teoride 6ngdriilen
Taklit¢i (Mimetic) Esbi¢imlilige giizel bir 6rnek olusturmaktadir.

AB iyelik silirecinde yapilan reformlarda  Emniyet Teskilatinda bu
mekanizma ¢ok net bir bigimde goriilmiis ve uygulanmistir. Ulusal Programlarda
verilen taahhiitler dogrultusunda, Insan Haklar1, fltica ve Gog, Dis Sinirlar, Orgiitlii
Suglar, Uyusturucu, Yolsuzlukla Miicadele, Karaparanin aklanmasi ve Terdrizmin
Finansmani, Polisin Zor Kullanma Yetkisi gibi 6nemli konularda Eslestirme
Projeleri yapilmstir (Tablo 1). Toplam olarak 26 adet Eslestirme (Twinning) projesi
hayata gecirilmistir. Bunlardan 11’1 tamamlanmis, 5’i devam etmekte ve 10’uda
hazirlik asamasmdadir.

Eslestirme Projeleri, Emniyet Teskilati’nin degisim siirecine dnemli katkilar
saglamistir. Gerek tamamlanan gerek devam eden veya hazirlik asamasinda olan
projeler, Avrupa birligi ile Emniyet Tegkilati arasinda personel yonetimi, polisin
teknik imkanlarmin artirilmasi, uluslar arasi suglarla miicadele, adil muamele ve
uluslar arasi igbirliginin artirilmast konularinda yogun bir bilgi ve tecriibe aligverisi
yasanmuistir. Bu projeler ile Ulusal Programlarda ve Uyum Paketlerinde AB tarafindan
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istenen reformlar hayata gecirilmis, Emniyet Teskilati’nin gorev ve sorumluluklart
yeniden ve AB normlarina uygun olarak belirlenmis, bu siiregte AB iilkelerinden
gelen egitimciler, reformlar hakkinda teori ve uygulama konularinda personelin
egitimine Onemli katkilar yapmistir. Uluslararasi temaslar1 siklasan Emniyet
personelin artan bilgi ve becerileri, Teskilat ¢apmda yeniden yapilandirma
¢aligmalarmin tetikleyicisi olmustur. Nitekim personelde yasanan bu degisim, diger
egitim faaliyetleri ile birlikte Emniyet Teskilatinda yasanan Kuralsal Esbi¢imliligin

sebebi olmustur.

Tablo 1. Eslestirme Projeleri

A. TAMAMLANAN PROJELER

Tamamlanma Tarihi

Organize Suglara Karsi Miicadelenin Giiglendirilmesi
Projesi

Mart 2004-Kasim 2005

Ifade Alma  Teknikleri ve Ifade Alma Odalarimn
Iyilestirilmesi Projesi

Agustos 2004- Subat2006

Ulusal - Uyusturucu ve Uyusturucu Bagimhiig Lzleme
Merkezi Kurulmasi ve Ulusal Uyusturucu Ile Miicadele
Stratejisinin Gelistirilerek Uygulanmast Projesi

Ocak 2005- Haziran 2006

Tiirkiye'nin ~ Entegre  Simwr  Yonetimi  Stratejisinin
Uygulanmast i¢cin Bir Eylem Planm Gelistirilmesine Destek
Saglanmast Projesi

Temmuz 2004—Mart 2006

Tiirkiye nin Iltica ve Gé¢ Stratejisinin Uygulanmasi icin Bir
Eylem Plam Gelistirilmesine Destek Saglanmasi Projesi

Mart 2004 — Mart 2005

Sugun Finans Kaynaklar, Karapara Aklama ve Terérizmin
Finansmaniyla Miicadelenin Giiglendirilmesi Projesi

Eyliil 2005- Mart 2007

Tiirk Polis Teskilatimn Sorumlulugunun, Etkinliginin ve
Verimliliginin Giiglendirilmesi Projesi

Ocak 2005 — Mart 2007

Tiirk Polis Tegkilatimin Adli Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi
Projesi

Kasim 2006

Insan Ticareti ile Miicadelenin Giiclendirilmesi Projesi

Ocak 2006 — Haziran 2007

Simir Polisi Egitim Sisteminin Gelistirilmesi Projesi

Eyliil 2006 — Kasim 2007

Tiirk Polisinin Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Ihlalleri ile
Miicadelesinin Desteklenmesi Projesi

Mart 2008- Subat 2009

Entegre Simir Yonetimi Eylem Plam Asama I

Mart 2008- Mart 2010
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B. DEVAM EDEN PROJELER Baslama Tarihi

Mense Ulke ve Iltica Bilgi Sisteminin Kurulmas: Projesi, Mart 2008

Kabul, Izleme ve Barindirma Merkezlerinin Kurulmasi Ocak 2010
Projesi,

Geri Gonderme Merkezlerinin Kurulmasi Projesi, Subat 2010

Uyusturucu — ve — Uyusturucu  Bagimhiigi  Izleme |  Nisan 2009
Merkezi’'nin Gii¢lendirilmesi Projesi

Entegre Stmir Yonetimi Eylem Plant Asama 2 Mart 2010

C. HAZIRLIK ASAMASINDA OLAN PROJELER

Orgiitlii Suclarla Miicadelenin Gii¢lendirilmesi Projesi

Sinir Polisinin Hizmetici Egitim ve Ihtiyaglarimn Belirlenerek Uygulanmasi Projesi

Tiirkiye'nin Adli Kapasitesinin Arttirilmasi Projesi

Polis Dijital Telsiz Iletisim Sistemi (TETRA) Projesi

Siber Suglarla Miicadele Kapasitesinin Artirilmast Projesi

Ulusal ve Uluslararasi Boyutta Tamk Koruma Programimin Kapasitesinin
Giiclendirilmesi

Polisin Orantisiz Gii¢ Kullaniminin Onlenmesi Projesi

Biometrik Tamimlama Sistemi Projesi

2. Emniyet Teskilati ve Kuralsal Esbicimlilik:

DiMaggio ve Powel (1983)’a gore Kuralsal (Normative) Egbi¢imliligin temel
unsuru egitimle gelen profesyonellesmenin kurumda yola acgtigi degisikliklerdir. Bir
organizasyondaki personelin yiikselen egitim ve tecriibe seviyesi, zamanla rutin
iglerin bu egitimli kigiler tarafindan sorgulanmaya baslamasina ve eski usulde
organizasyonun karsilastigi sorunlarin ¢éziimiinde yeni metotlarin bu egitimli kisiler
tarafindan denemesine yol acar. Diger bir deyisle, yetismis personel iginde calistigi
kurumu degisime zorlar. Daha 6ncede ifade edildigi gibi, bu yetismis personel grubu,
kendi iist seviye egitim ve tecriibe birikimleri ile olusturduklari, problemleri
tanimlama, ¢6zme ve reformlar1 uygulama tekniklerinin, zamanla kurum tarafindan
kabul edilmesini saglarlar.

Bu noktada, personelin degisik konularda yetismesini saglayan projeler, ayn1
zamanda netice olarak Kuralsal Esbicimlilige yol agan projelerdir. Bu
profesyonellesme siirecinde AB ile ortak yiiriitiilen Matra, TAIEX, ve Hayat Boyu
Ogrenme programlar1 6nemli rol oynamistir. Bunlara ilaveten, Emniyet Teskilati’nm
son yillarda giderek artan yurtdisi yiiksek lisans ve doktora egitimleri de
profesyonellesme siirecinde etkili olan diger bir 6nemli gelismedir.
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e MATRA, TAIEX VE Hayat Boyu Ogrenme (LLP) Programlari:

Eslestirme Projelerine benzemekle birlikte, MATRA projeleri sadece egitim
ve teknik destegi kapsamaktadir. Tiirkiye’nin 2001 yilindan bu yana dahil oldugu
MATRA Katilim Oncesi Projeler Programi (Maatschappliske Transformatie-Sosyal
Transformasyon), Katilim Ortakligi Belgeleri ve Ulusal Programlarda ongoriilen
reformlarin gergeklesmesi siirecinde, liye iilkeler tarafindan aday iilkelere uzmanlik
ve bilgi aktarimi, teknik yardim, danismanlik ve degisik egitim konularinda destek
verilmesini saglamaktadir. Dolayisi ile direk olarak personelin bilgi ve tecriibe
artirrmin1 hedefler. Emniyet Teskilati’nin tamamlanan, halen devam eden ve hazirlik
asamasinda olan dokuz projesi vardir (Tablo 2) (Demirkol, 2006; Disiliskiler, 2009)

Tablo 2. MATRA Projeleri

Tamamlanan Projeler

Interpol, Europol ve Sirene Faaliyetleri ile Tlgili Tiirk Milli Biirosu’nun Giiglendirilmesi
Projesi

Devam eden Projeler

Siber Suglarla Miicadele Projesi

Agik Istihbarat Kaynaklar: Projesi

Yolsuzlukla Miicadelede Bilgi Degisimi Projesi

Sug¢ Analizinde Bilgi Paylasimi, Sug ve Suglu Profilinin Belirlenmesinde Bilgi Paylasimi

Havaalanlarinda Uyusturucu Madde Kagak¢iligina Karsi Etkin Miicadele

Veri ve Ag Giivenligi

Ath Polis

Yine benzer amaglarla fakat kisa siireli ihtiyaglarm karsilanmasina yonelik
TAIEX (Teknik Destek ve Bilgi Degisimi) Projelerinde, aday iilkelerin ulusal
mevzuatlarinin AB mevzuatina uyumlu hale getirilmesi ve bu mevzuatin uygulanmasi
ve yiritilmesi siirecinde kisa siireli teknik destek ve tavsiyeler sunulmaktadir.
Emniyet Teskilat'nda 2002-2008 yillar1 arasinda TAIEX kapsaminda toplam 58
uluslararasi egitim faaliyeti gerceklestirilmistir.

Avrupa Birligi’nin biitiin kurumlar i¢in agik olan Hayat Boyu Ogrenme
Programi’na da son donemde Emniyet Teskilati tarafindan katilimlar yogunlagsmstir.
MATRA ve TAIEX ile birlikte Hayat Boyu Ogrenme Programlar1 (Life Long
Learning-LLP), teskilat personelinin Avrupa birligi ile temasini temin ederek egitim
ve tecriibesinin artmasini saglamistir.

Biitiin bu programlar, AB birikimlerinin Tiirk Polisine aktarilmasi konusunda
onemli rol oynamistir. Fakat Tiirk Polisinin esas olarak diinyaya agilmasinda ve ¢esitli
iilkelerde uygulamalarin Tiirkiye’ye tasimasinda en 6nemli etken, 1999 yilindan beri
devam eden yurtdigt kisa siireli egitim, lisansiistii ve doktora programlari ve
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programlara katilan polislerin beraberinde getirdikleri birikimlerinin teskilata
yansimalar1 olmustur.

e Yurtdis1 Egitimler:

1999 yilindan itibaren, Emniyet Genel Miidiirligii'niin ihtiyact olan
alanlarda bilimsel ¢alismalarda bulunmak iizere yurtdigina master, doktora ve hizmet
i¢i egitimlere katilmak iizere personel gonderilmektedir. 1999-2009 yillar arasinda
Yurtdist lisansiistii egitim i¢in toplam 327 personal gonderilmistir. Devam eden
Egitimlerde Halen Yurtdis1 Egitimlerde (17) Master ve (133) Doktora olmak iizere
toplam (150) personel bulunmaktadir. Halihazirdaki dagilim su sekildedir:

Tablo 3. Yurtdis1 Lisansiistii Egitim Durumu

YURTDISI EGITiM (Mevcut Durum)

SN ULKELER MASTER DOKTORA
1 ABD 14 125
2 ALMANYA 1
3 FRANSA 2
4 INGILTERE 1 6
5 BELCIKA 1

GENEL TOPLAM 17 133

(EGM Egitim Daire Bagkanligi, 2009)

Bu egitimler, iist kademe amirlerin yetismesinde ve profesyonellesmesinde,
egitim yaptiklar1 tlkelerdeki uygulamalarin Tiirkiye’ye taginmasinda onemli rol
oynamigtir.

Bu degisen personelin gergeklestirdigi projelere iki basarili 6rnek olarak
TADOC ve MOBESE projeleri verilebilir. Tiirkiye Uluslararasi Uyusturucu ve
Organize Suglarla Miicadele Akademisi, Orta Asya, Orta Dogu ve Balkanlar da 29
iilkeye kacakeilik ve organize sucglarla miicadele alaninda egitim vermektedir Tiirkiye
Uluslararast Uyusturucu ve Organize Suglarla Miicadele Akademisi, TADOC, 2010).
TADOC un diizenledigi kurslar ve Polis Akademisi’nin egitim faaliyetleri ile birlikte
artik Emniyet Teskilati, sadece yurtdisindan egitim alan degil yurtdigina egitim ihrag
eden bir teskilat olmustur. Nitekim EGM Egitim Dairesinin gelecek yillara yonelik
“degisik tilkelerde egitim merkezi agma, uzaktan egitimle uluslar arasi egitimler
verme, uluslararasi konferans ve seminer etkinlikleri diizenleme, Tiirk cumhuriyetleri
polis egitim isbirligi projesi, yabanci uzman/akademisyenlerden egitim destegi alma”
(EGM Egitim Daire Baskanligi, 2009) bu agilimin en giizel kanitidir.

“Kent Bilgi ve Giivenlik Sistemi” olarak da adlandirabilecegimiz MOBESE
(Mobil Elektronik Sistem Entegrasyonu) sistemi, yine Emniyet Teskilati icerisinde
yetisen personel tarafindan hayata gecirilmis, kent giivenliginin kameralarla teminini
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saglayan bir projedir. Bu sistem ilk olarak Istanbul’da uygulanms ve her tiirlii sucla
miicadelede elde edilen basari neticesinde biitiin ilere yayilmistir (istanbul Emniyet
Midiirliigi, 2010)

Bu iki proje, Emniyet Teskilati’nda bizzat kendi personeli tarafindan hayata
gegirilerek klasik polislik uygulamalarini degistiren iki 6nemli projedir. Bu projelerin
disinda bilgi islem, personel yonetimi, toplum destekli polislik, su¢ analizi, polis
egitimi ve yonetimi konularinda pek ¢ok yenilik hayata gegirilmistir.

Bunlara ilaveten, polis okullarmin egitim siirelerinin 2001 yilinda dokuz
aydan iki yila g¢ikarilmasi ve son doénemde yogun bir sekilde dort yilik fakiilte
mezunlarmm polis okullarma almmasi da, polis memurlarinin  egitim ve
profesyonellik seviyesini yiikselten diger gelismeler olmustur.

4. DEGIiSiMIN TESPITi:

Buraya kadar sozii edilen projelerin olusturdugu degisimin tespiti konusunda
ilk kistas, bizzat Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan raporlardir. Avrupa Birligi’nin
Katilim Ortaklig1 Belgelerinde istedigi diizenlemelerin ne 6lglide gergeklestigi, yine
Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan ve her yil yayinlanan ilerleme Raporlari’nda
kayda gecirilmektedir. Bu raporlarda Adalet, Ozgiirlik ve Giivenlik konu bashig
altinda genelde biitlin alanlarda 6zelde ise gog, iltica, polis isbirligi, insan ticaretiyle
miicadele, kara paranin aklanmasiyla miicadele, terérle miicadele, uyusturucu ile
miicadele, cezai ve hukuki konularda adli isbirligi konularinda yapilan reformlar ve
eksiklikler tespit edilmektedir. 1998-2002 yillar1 arasinda agiklanan Ilerleme
Raporlarinda bahsedilen konularda neredeyse higbir iyilesmeden bahsedilmemektedir.
Reform gayretlerinin netice vermeye baslamasi ile birlikte 2003 yilindan itibaren bu
alanlarda goriilen iyilesme ve diizelmeler ilerleme Raporlarinda yer almaya
baslamustir.

2003 yil1 ilerleme Raporu’nda Emniyet teskilat: ile ilgili olarak, iskence ve
kot muamelenin 6nlenmesi mevzuunda, igkenceye "sifir tolerans" politikasi
uygulayacaginin taahhiit edilmesi ve bu konuda yapilan kanuni diizenlemeler
ovillmiis, vize, yasadigi go¢ ve insan ticareti, polis isbirligi, organize suglar, terérizm,
sahtecilik ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda kayda deger gelismeler oldugu
belirtmistir (Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2003 ilerleme Raporu).

2004 yilinda ayn1 alanlarda iyilesmelerin devam ettigi belirtilmis ve ilaveten,
Yakalama, Gozaltma Alma ve Ifade Alma Yonetmeligi'nin Ocak 2004'de,
tutuklularin haklarin1 genisletecek sekilde degistirilmesi; Subat 2004'de, insan
Haklar1 konusunda Igisleri Bakanliginin, gérevlerinden biri polis merkezlerinin teftisi
olan bir Insan Haklar1 Arastirma Biirosu kurmasi; insan haklari egitimi ile ilgili
olarak, jandarma ve polis teskilatinda ilgili personelin egitimini amaglayan
programlara devam edilmesi ve her tiirli kosulda oliim cezasinin kaldirilmasina
iliskin 13 No.lu AIHS Protokolii’niin Ocak 2004’de imzalanarak Mayis 2004’deki
Anayasa degisikligi ile hayata gegirilmesinden 6vgii ile bahsedilmistir. Ozellikle
iskence ve kotli muamelenin dnlenmesi konusunda, Tiirkiye’nin iskenceye kars1 sifir
tolerans politikasint uygulama niyetini beyan ettigi 2002'den bu yana gerekli yasal ve
idari ¢ercevenin bilyilkk bolimiin olusturuldugu, gozalti usullerinin Avrupa
standartlarina uygun hale getirildigi kaydedilmistir (Avrupa Birligi Genel Sekreterligi,
2004 lerleme Raporu)
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Bu ¢aligmalar neticesinde, iskence vakalarinin sayisinda azalma saglandigi,
2004'{in ilk alt1 ayinda Tiirkiye Insan Haklar1 Dernegine iskence konusunda 692
sikayette bulunulurken, bu sayinin 2003'in ilk alti ayina gore % 29 oraninda daha az
oldugu belirtilmistir. 2005 Yili flerleme Raporu’nda Iskence ve kotii muamelenin
onlenmesi konusunda, Avrupa Konseyi Iskence ve Koti Muamelenin Onlenmesi
Komitesi’nin (CPT) Bagkani’nin Ekim 2004’te “Bu alanda daha ileri 6nlemler almig
baska bir Avrupa Konseyi iiyesi iilke bulmak zor olur” ifadesine yer verilmistir.
Belirtilen bu alanlarda iyilesmelerin ve reformlarin devam ettigi, 2006, 2007 ve 2008
Ilerleme Raporlari’'nda da vurgulanmustir (Disisleri Bakanligi, 2005-2008 Ilerleme
Raporlari).

Degisimin tespitinde ikinci kistas olarak kamuoyunun Emniyet Teskilatina
duydugu giiven seviyesi onemli bir gostergedir. 1973 yilindan itibaren Avrupa
Komisyonu tarafindan biitiin Avrupa Birlig iilkelerinde uygulanan, Ekim 2001 den
itibarende Tiirkiye dahil biitiin aday iilkerlerde uygulanmaya baslanan Eurobarometer
Kamuoyu arastirmalart ile ¢ok gesitli konularda, her yil bahar ve giiz dénemlerinde
iye ve aday iilkelerde halkin goriislerine bagvurulmaktadir (Avrupa Birligi
Komisyonu, 2010). 2001 yilindan bu yana, Tiirkiye’de halkin polise olan giiven
seviyesindeki degisim bu arastirmalarda ortaya cikmaktadir. Tirkiye Giiz 2007
arastirmasinda, katilimeilarm %69 u “Polise Giivenme Egilimindeyim” seklinde
cevap vermistir. Tirkiye Bahar 2008 arastirmasinda kurumlara giiven sirlamasi
Tirkiye’de, ordu, polis, yargi, meclis ve hiikiimet ile basin seklinde gerceklesmis,
polise olan giiven ise AB geneliyle es diizeyde olup %64 olmustur (Avrupa Birligi
Tirkiye Delegasyonu, Eurobarometre Ulusal Rapor, Bahar 2008, s.17)

Eurobarometer arastirmalarint destekleyen benzer sonuglara, MetroPoll
isimli bagka bir arastirma girketide Tiirkiye genelinde yaptigi Kurumlara Giiven 2009
anketinde ulasmistir. Asagidaki tabloda 2007-2009 yillar1 arast kurumlara giiven
seviyeleri goriilmektedir:

Tablo 4. Kurumlara Giiven Arastirmasi Sonuglari

Kurum Aralik 2007 | Haziran 2008 Ocak 2009 Haziran 2009
Ortalamasi Ortalamasi Ortalamasi Ortalamasi
Ordu 9,1 8,5 8,3 8,3
Polis teskilat 8,3 7,7 7,8 7,9
Cumhurbagkani 8,2 7,1 6,9 7,0
Anayasa mahkemesi 8,1 6,6 7,3 7,3
Yargi (Mahkemeler) 8,1 6,8 7,3 7,1
Bagbakan 7,9 6,3 6,3 6,5
Hiikiimet 7,9 6,2 6,3 6,3
Meclis 7,8 5,9 6,9 6,9
Medya 6,6 4.5 5,0 5,3
Politikacilar 6,3 4.4 4,1 43

(MetroPoll Arastirma Sirketi, 2010)
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Bu raporlar ve arastirmalar, Emniyet Teskilat’'nda AB iiyelik siirecinde
hayata gegirilen reform ve projelerin etkilerini tespit etme bakimindan dnemli veriler
sunmaktadir. Bu reformlarin uygulanmasinin bizzat denetleyicisi olan Avrupa birligi,
hazirladig1 raporlarda uygulamalarin basar1 ile hayata gecirildigini ifade ederken,
kamuoyu arastirmalarinda halkin ortaya koydugu polise yiikselen giiven seviyesi,
polisteki degisimin halk tarafindan da izlendigini ve takdir edildigini gostermektedir.

5. SONUC:

1999 da 1999 Helsinki Zirvesinde Tiirkiye’nin aday iilke ilan edilerek AB ile
Tirkiye arasinda miizakerelere baglanmasi ile girilen reform siirecinden en g¢ok
etkilenen kurumlarin basinda Tirk Emniyet Teskilati’nin geldigi sdylenebilir. Bu
calismada, Philip Selznick tarafindan gelistirilen Kurumsal Teori (Institutional
Theory) prensipleri 1518inda Emniyet Teskilatindaki bu degisimin teoride ve pratikte
nasil gerceklestigi incelenmistir.

Kurumsal Teori’'nin kurumlar arasi etkilesim ve degisimin gergeklesme
mekanizmalart olarak tespit ettigi “kurumlar arasinda, bilgi, personel ve kaynak
paylasimi, ve Zorlayic1 (Coercive) Egbigimlilik, Taklitgi (Mimetic) Esbicimlilik, ve
Kuralsal (Normative) Esbigimlilik, kategorik uygunluk (categorical conformity),
yapisal uyumluluk (structural conformity), prosediirel uygunluk( procedural
conformity)  ve personel uygunlugu (personnel conformity)” nin Emniyet
Teskilati'ndaki reform siirecinde yogun olarak yasandigt oOrnekleri ile ortaya
konulmustur.

Tiirk Ceza Kanunu (TCK) ve Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK)’nda yapilan
degisiklikler, bu yeni kanunlara Emniyet Tegkilat1 igerisinde uyumun saglanmasi i¢in
yayimlanan genelge ve yonetmelikler Zorlayict Esbi¢imliligi; Eslestirme (Twinning)
Projeleri Taklitci Esbicimliligi; MATRA, TAIEX VE Hayat Boyu Ogrenme (LLP)
Programlari, Yurtdisi ve Yurtigi yogun lisans ve lisansiistii Egitimler Kuralsal
Esbi¢imliligi doguran ana gelismeler olarak tespit edilerek izah edildi. Bahsedilen
biitiin bu degisimlerin yaganmig ve gerceklesmis oldugu, Avrupa Komisyonu
tarafindan hazirlanan Ilerleme Raporlari ve Eurobarometer arastirmalari, ve MetroPoll
Aragtirma Sirketi tarafindan yapilan Kurumlara Giiven 2009 anketi verileri ile teyit
edilmistir.

Sonug olarak degisim, organizasyonlar i¢in kacinilmazdir. Bu bazen igeriden
bazen digaridan gelen baskilar veya istekler ile ger¢eklesmektedir. Emniyet
Teskilati'nin degisiminde, AB ve Tiirkiye arasindaki iyelik goriigmelerinin
siirdiiriildiigii siiregte disaridan gelen “zorlayic1” baski etkili olmaktadir. Iyi yetisen ve
profesyonellesen Emniyet Teskilati personelinin de degisim igin diger bir baski
unsuru olmaya oniimiizdeki yillarda da devam edecegi beklenmelidir. Her degisim,
once direngle karsilagmakta ve istenmeyen bazi neticeleri verebilmektedir. Ancak,
gelisim igin, degisim mutlaktir. Degisime direnci kirmanimn en etkin yolu ise ikna ve
beklenen faydalarin acik¢a ifade edilmesi; gerekli bilgilendirmelerin tam ve
zamaninda yapilmasidir. Bu sebeple, degisim siirecinin etkin bigimde yoneltilmesi
gerekir ki, Tiirk Polisinin su anki egitim seviyesi, bu iki zor yiikii de gogiisleyebilecek
nitelikte oldugu disiiniilmektedir.
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