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Y KUSAGI VE FACEBOOK: Y KUSAGININ FACEBOOK KULLANIM
ALISKANLIKLARI UZERINE BIR INCELEME

Y GENERATION AND FACEBOOK: A RESEARCH ON THE USE HABITS OF
FACEBOOK OF Y GENERATION

Mihalis KUYUCU *

Oz

Bu calismada 1979 ile 1999 yillar arasinda dogan ve Y kusagi olarak adlandirilan yeni nesil genglerin sosyal
medya ag1 Facebook’u kullanma aligkanliklar: iizerine bir aragtirma yapilmistir. Calismanin birinci boliimiinde
kusaklar ile ilgili kavramsal tarama yapilmig ve Y kusaginin 6zellikleri yapilan giincel saha arastirmalarina
paralel olarak tanimlanmustir. Ikinci béliimde gelecekte diinyaya yon veren nesil olarak adlandirilan Y kusaginin
Facebook’u kullanim bigimleri iizerine arastirma yapilmistir. Giivenilir sonuglar veren arastirmada Y kusagmin
Facebook kullanma nedenleri arastirtlmistir. Aragtirmada ayrica Y kusaginin Facebook i¢in iddia konusu olan
‘bagimlilik yaratiyor’ yargisina yonelik goriisleri degerlendirilmis ve Y kusaginin bu yargiya cinsiyet ve yasa
gore yiizde yiiz bir katilim saglamadiklari tespit edilmistir. Aragtirmanin son boliimiine Y kusagiin Facebook
adli sosyal ag1 kullanim bigimlerinin yasa ve cinsiyete gore farkliliklart tespit edilmis ve kusak iyelerinin ait
olduklar1 dénemde yasanan teknolojik ve internet mecrasinda yasanan gelismelere paralel olarak iki alt gruba
ayrilmasi gerektigi vurgulanmstir.

Anahtar Kelimeler: Y Kusagi, Facebook, Sosyal Medya, Yeni medya

Abstract

In this study there has been a research on the usage of Facebook for the generation that was born between 1979
and 1989 which is called as Y Generation. In the first part of the study a conceptual research for the concept of Y
generation was done and it the specifications of this generation through the light of the current researches done
until now were shown. In the second part of the study there has been a research which gave reliable results on
how the Y generation uses Facebook. On the research there has been also an evaluation on the idea of ‘Facebook
makes dependence’ by the side of the Y generation and there has been found a result that Y generation doesn’t
full accept that Facebook makes dependence. In the final stage of the research there has been an evaluation for Y
generation’s use of Facebook according to age and sex and there has been a determination that this generation
should be divided in to two subparts according to the technological and internet developments during their
period.
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1.GIRIS

Dort buguk milyar yasinda olan diinyada insanligin olusmasi yaklasik yiiz yil dncesine
dayanan memelilerin evrimlesmesi ile baslamistir. Memeli hayvanlarin evrimlesmesi ile
baslayan ve giinlimiize kadar gelisen insanlik tarihi 6nce fiziki evrimini tamamlamis daha
sonra da tarihsel siirecler iginde sosyolojik ve kiiltiirel bir evrim gecirmistir. insanlarin fiziki
evrimlerini tamamlamasi sonucunda ortaya ¢ikan uygarliklar temel ihtiyaglarinin temininin
yani sira diinya iizerinde yasadiklar1 cografyalara hakim olmak icin savasmuslardir. Insanlik
tarihi ikinci diinya savasina kadarki siire¢te bu miicadeleye sahit olmus ve gelisimini tarihsel
donemler i¢inde yasananlarla saglamiglardir. Bu donemlerde uygarliklarin yasam miicadelesi
sonucunda olusan olaylar onlart farkli caglar altinda kategorize edilmesine neden
olmustur.1453 yilinda Istanbul’un Fethi ile yenicag baslarken, 1789 yilinda yapilan Fransiz
Ihtilali yakin ¢agin baslamasma neden olmustur. Bu benzeri tarihsel déngiiler toplumlarin
sadece cografi degil ayn1 zamanda kiiltiirel gelisimini de etkilemistir. Her yeni donem ayni
zamanda toplumsal ve kiiltiirel anlamda bir degisimin de habercisi olmus ve insanlik yasam

kalitesini bu donemlerde ki edinimleri ile degistirmistir.

Bu tarihsel doniisiim sicak catismalarin en biiyiliglinlin bittigi ikinci diinya savasi ile
soguk catigmalarin bittigi soguk savas donemi sonuna kadar devam etmistir. Soguk savas
yillarmin bitmesi insanlik tarihi agisindan ayri bir kirilma noktasi olmustur. Soguk savasin
olas1 bir sicak savasa doniismesi ihtimali lizerine askeri amaglarla icat edilen internet
teknolojisinin yarattigi dontisiim diinyay1 Ozellikle son yirmi yilda farkli bir noktaya
getirmistir. Soguk savas sona ermis yerine serbest piyasa ekonomisinin yarattigi liberal diizen
gelmis ve tliketim toplumu ile teknoloji donemi baglamistir. Teknoloji diinyasinda yasanan
gelismeler insanlik icin farkli bir dénemin baglamasina neden olmustur. ikinci diinya savasina
kadar tarihsel donemler 15181nda tanimlanan kusaklar bu donemden sonra teknolojinin 15181nda
tanimlanmaya baslamistir. Bu nedenledir ki kusaklar 1965 yilindan sonra tarihsel olaylar
1513inda degil sosyolojik gelismelere paralel olarak tanimlanmustir. Once X kusagi daha sonra
teknoloji ile gelisen Y kusagi tanimi yapilmis en son da hayatini teknoloji ile i¢ ige yasayan Z

kusag1 tanimlanmustir.

Bu ii¢ kusagin oncekilerden en biiylik farki sicak veya soguk savaglarin yarattigi
donemler ile degil teknolojik gelismelerle tanimlanabilmesidir. Teknolojinin diinyaya hakim
oldugu bir yilizyilda gelisen insanligin ortalama yirmiser yillik araliklarla farkli 6zellikle
tasiyan gruplara boliinmesi ise teknolojinin insanlik iistiindeki hizli etkisini gostermistir. Bu

calismada teknoloji ile i¢ ige bliyliyen bir kusak olan Y kusaginin bir teknoloji iirlinii olan
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sosyal medya ve onun platormu Facebook ile olan etkilesimi {izerinde bir arastirma

yapilmustir.
2. KUSAK KAVRAMI VE Y KUSAGI

Tirk Dil Kurumu sozliigii kusak kavramini asagi yukari aynmi yillarda dogmus olup
aynt ¢agin kosullarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, yazgilari yasamis, benzer
Odevlerle yiikiimlii olmus kisiler toplulugu olarak tanimlamaktadir
(http:www.tdkterim.gov.tr). Lower (2008:81 her kusagin kendine 6zgii 6zellikleri, deger

yargilari, tutumlari, gliclii ve zayif yonlerinin oldugunu belirtmistir.

Arastirmacilar kusaklar1 belirli tarihsel donemler igerisinde degerlendirmisler ve
kusaklar her donem i¢inde farkli isimlerle kategorilestirilmistir. Gegmisten bugiine kusaklar

bes farkli grup altinda siniflandirilmistir. Bunlar (Williams ve Page,2011:2-8):

Tablo 1. Kusaklar ve Donemleri

Gelenekselciler (1930-1945)
Bebek Patlamasi (1946-1964)
X Kusagi (1965-1976)

Y Kusagi (1977-1994)

Z Kusag1 (1994 ve sonrast)

Kusaklar ile ilgili farkli yillar1 kapsayan farkli gruplandirilmalar yapilmaktadir. Bu
konuda yapilan ve literatirde en c¢ok kullanilan gruplandirma ise soyledir (Dijital
Ajanslar,2013):

Tablo 2. Diinyada Yaygin Olarak Kullanilan Kusak Tanimlar1 ve Dénemleri

Sessiz Kusak ( Savas Kusag1 — Silent Generation) (1927-1945)

Biiyiik Bebek Patlamasi ( The Baby Boomers Generation) (1946-1965)
X Kusagi (Gen X — Baby Busters) (1965-1979)

Y Kusagi ( Echo Boom — Millenials) (1979-1999)

Z Kusag1 ( Gen Z) ( 2000 ve sonrasi)

Yasadiklar1 donemlerde meydana gelen tarihsel olaylardan derin etkilenen kusaklar ait
olduklar1 donemlerin izlerini de tasimaktadirlar. “Sandvi¢ Kusagi” olarak da adlandirilan
Baby Boomer Kusagi ayni1 evde once ¢ocuklarina daha sonra da yaslanan anne ve babalarina
bakmiglardir. Radyonun altin ¢agini1 yasayan bu kusak ikinci diinya savasindan hemen
sonraki niifus patlamasi yillarinda dogan 1 milyar bebek icinde yer aldiklar1 icin Baby

Boomers adi verilmistir (Kariyer At6lyesi,2003). X Kusagi ise 1965 — 1979 yillar1 arasinda
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dogan daha caliskan, realist ve kanaatkar kusak olarak tanimlanmistir. Bu kusagin yetistigi

donem petrol krizleri ve ekonomik krizlerle gegmistir ( Dijital Ajanslar,2013).
Kuram Tiirkiye’deki kusaklari soyle siniflandirmistir (Ergil,2013:13):

Tablo 3. Tiirkiye’de Kusaklar ve Dénemleri

Kusak Adi Donem Tiirkiye'deki Oranlar

Sessiz Kusak 1927-1945 Ulke niifusunun %7'si

Kentlilesen Kusak |1946-1964 Ulke niifusunun % 19'u

X Kusagi 1965-1979 Ulke niifusunun % 22'si

Y Kusag 1980-1999 Ulke niifusunun % 35'i
- 2000 y1l1 ve sonrasinda

Z Kusagi dogansllar Ulke niifusunun %17'si

Hay Group’un gergeklestirdigi ‘Gengler ‘IS’e El Koydu’ adli arastirmasina gore
kusaklarin 6zellikleri ve giiclii olduklar1 noktalar arasinda belirgin farkliliklar bulunmaktadir

(Para,2013:34):

Tablo 4. Kusaklarin Karakteristik Ozellikleri

Kusak Genel Ozellikleri Giiclii Noktalari

Sessiz Kusak

Pratik, rasyonel

Istikrar, baglilik

Baby Boomers

Iyimser, pozitif

Ekip ¢aligmasi, baglilik

X Kusagi

Stipheci, dikkatli

Uyumluluk, uzlagma, bilgi teknolojileri

bilgisi

Y Kusagi Umutlu, giivenli Ayni1 anda ¢ok is yapma, teknoloji becerisi

Y Kusaginin hangi tarihte doganlar1 kapsadigi konusunda literatiirde goriis farkliliklar
vardir. Baz1 aragtirmacilara gore Y Kusagi 1980-2000 yillar1 arasinda doganlar1 kapsarken
(Miller ve Washington, 2011:174) bazilarina gore de 1977 — 2000 yillar1 arasinda doganlar Y
Kusag: kapsamina girmektedir (Kotler ve Armstrong , 2004:465). Y Kusag: adim Ingilizce
"deki “why” kelimesinden almustir. Ingilizce *de “neden?” anlamma gelen “why” kelimesi Y
harfi ile sestes oldugundan bu kusak adini bu kelimeden almistir. Y Kusag1 hayatin her alanini
sorgulayan irdeleyen ve yiikiimliiliikleri elestiren yapist ile bu adi alirken “why” kelimesi ile
0zdeslesmesine neden olmustur (http:www.aksam.com.tr Erisim Tarihi: 08 Haziran 2013). Y
Kusagi aym1 zamanda internet kusagi, echo-boomers, millenial ve nexters olarak da
anilmaktadir. Bu tanimlar Y Kusaginin kendisinden dnce gelen kusaklardan farkini belirtmek

icin kullanilmaktadir (Broadbirdge, Maxwell vd,2007:135). Y Kusag: terimi tarihte ilk kez
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1993 yilinin Agustos ayinda o zaman ki gencglerin 6nceki X Kusagi olarak adlandirilan

kusaktan farklarini ifade etmek amaciyla kullanilmistir (Straus ve Howe, 1992:54).

Edelman 8095 Arastirma Grubu Direktérii Alex Abraham Y Kusaginin giiniimiizde
¢ok dnemli ve stratejik bir konumda bulundugunu belirtmistir. Abraham 2013 yili itibariyle
bu kusagin en kiiclik iiyelerinin 18, en biiyiik iiyelerinin ise 33 yasinda olacaginin altini
¢izmis ve bu kusagin hem bugiinlin diinyasina yon verdigini hem de biiyiik bir harcama
giictinii ellerinde bulundurdugunu belirtmistir. Abraham ““ 2025 yihi itibariyle diinyada ¢alisan
niifusun % 70’in1 Y Kusagi olusturacak” demistir ( Marketing Tiirkiye, 2013:92). Global
Iletisim Ajansi Edelman tarafindan 11 iilkede yapilan “8095” Arastirmasmin sonuglarina
gore Y Kusagi gelecek adina 6nemli 6zellikleri tagimaktadir. Arastirma sonuglarma gore Y

Kusaginin gelecek adina sahip oldugu stratejik 6nem asagidaki gibi Ozetlenebilir (

Edelman,2013:43).

e Diinyadaki 7 milyar niifusun 1,8 milyarin1 Y Kusagi olusturmaktadir. Bu diinyadaki en
genis nesil.

e 2025 yili itibariyle diinya ¢alisan niifusunun yiizde 75’ini olusturmasi bekleniyor.

e 2018 yili itibariyle bir 6nceki nesilden daha fazla harcama giiciine sahip olacaklar.

e Ekonomik belirsizlikler, 11 Eyliil, Tsunami, Internet , Akilli telefonlar ve Facebook
hayatlarin1 degistiren etkenler.

e Tarihteki en fazla gesitlilige sahip ve egitimli nesil.

Mc Queen’e gore Y Kusagi her ne kadar karakteristik dzellikleri ile cografi ve kiiltiirel
olarak degisim gosterse de, bir ¢cok ortak ozellige sahiptir. Queen Y Kusag: ile ilgili su
tanimlamay1 yapmistir (2011):

“ Bu kugak genellikle teknoloji bagimlisi, kendine asiri giivenen, haddini bilmez,
kendinden ¢ok emin ve saygisiz olarak tanimlaniyor. Bu tiir elestiriler bu grubun
bir boliimii i¢in gegerli olabilir. Hepsi icin degil. Y Kusagi ¢ok olumlu 6zellikler
de tasimaktadir. Onlar, esnek, adaptasyon yetenegi yiiksek, iyi egitimli, sosyal
statii sahibi ve pek ¢ok yonden olduk¢a korkusuzlar. Haklarini biliyorlar, otoriteyi
sorguluyorlar ve ilgisiz veya adaletsiz olan ile ilgileniyorlar. Tiiketiciler olarak
ise, Y Kusagi deneyim odakl, secici, marka bilin¢li, birazcik vefasiz ve fiyat
duyarlidir.”

Conento’nun gergeklestirdigi arastirma sonucuna gore Y Kusagi kendi icinde dort
farkl1 yas grubuna ayrilmaktadir. Bu yas gruplar1 ve sahip olduklar1 o6zellikler soyledir
(Tufur,2013:34):
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Tablo 5. Y Kusaginin Yasam Basamaklari

Basamak | Yas Dénem Ozellikleri
1 18-21 Okul Yillar Bireyci, basar1 odakl
Okul yillarinin sonu is bulmam ve idealist, basart odakl
2 22-25 tutunma telasi
Calisma hayati, evli veya evlilik Bireyci
3 26-29 hazirliklar1 yaparken
4 30-35 Calisma hayat, evli - gocuklu hayati Geng Aile

3. Y KUSAGININ OZELLIiKLERIi

Cocukluk yillarii 80’lerde, genglik yillarim1 90’larda yasayan Y Kusagi ¢ok kanalli
televizyonlarla biiylimiis ve internetle genc yasta tamisarak hemen adapte olmuslardir.

Catalkaya Y kusaginin 6ne ¢ikan 6zellikleri arasinda tatminsizligin geldigini soylemistir.

Y kusaginin baslica 6zelliklerini: kolay tatmin olmama, sorumluluk almaya hevesli
olma, rahatina diiskiin, yiiksek otorite karsisinda rahatsiz olma seklinde tanimlayan Catalkaya
Y kusaginin en zayif noktasinin konsantrasyon oldugunu belirtmistir (Catalkaya,2013).
(Baltas,2011:54) Y kusaginin bu 6zelligi ile ilgili ‘... dikkatlerini toplamakta zorlanmalari,
cabuk dagilmalar1 ve zamanlarini iyi yonetememeleri..’ni bu kusagin en zayif noktasi olarak

yorumlamaistir.

I¢inde Tiirkiye’nin de yer aldig1 11 iilkede diizenlenen ve Y kusagimi degerlendiren
“8095” adlh arastirmasinda Edelman’in raporunda Y kusaginin ii¢ 6nemli trende onderlik

yaptig1 belirtilmistir ( Edelman, 2013:51):

- Kentlesme: 2050 yilin itibariyle insan niifusunun % 70’1 kentlerde yastyor olacak. Bu
da Y kusaginin kirsal degil tam bir kent kiiltiirline sahip olmas1 anlamina gelmektedir.

- Deneyim: Y kusagi satin alma aligkanliklarinda yasadigi deneyime ¢ok ama ¢ok 6nem
veriyor.

- Ebeveyn rolii: Kadinlarin daha ¢ok para kazandigi, erkeklerin ise ev islerine daha ¢ok

yardimci oldugu bir nesil ile kars1 karsiyayiz. Roller degisiyor.

Johnson Controls tarafindan 2010 yilinda yapilan arastirmaya gore Y kusagi en
belirgin nitelikleri arasinda; ¢evreye duyarli olma, siirdiiriilebilirlie 6nem verme, esnek ve
mobil yagam tarzinit benimseme, is birligine agik ve alisilageldik sinirlara bagl kalmama yer

almaktadir (Usta,2012:39).
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Y kusagimi dnceki kusak olan X kusagindan ayiran en dnemli 6zellik teknoloji ile daha
fazla ilgili olmalaridir. Kilig Y kusaginin X kusagindan farklarini soyle agiklamistir (
Kilig,2012:14):

Tablo 6. Y Kusaginin X Kusagindan Farklari
Internet ve ¢ok kanalli televizyon ile birlikte biiyiidiiler

Mobil ya da yiizyiize goriisme haricinde sanal goriismeyi de tercih edebiliyorlar
Yokluk bilgileri yoktur, daha sabirsizdirlar

Sadakat duygular1 daha zayiftir

Kendine giiven duygular1 daha yiiksektir

Hangi sirkette ¢alistiklar1 degil, sirketin sagladig1 imkanlar onlar i¢in daha 6nemlidir

Rahatlarina daha fazla diiskiindiirler
Daha hurslilar

Uluslar aras1 arastirma sirketi Ipsos’un Kalitatif Arastirmalar biriminin gergeklestirdigi
‘Ayna: Onlar Y Kusagr’ isimli kalitatif arastirma Y kusagini en belirgin 6zelliklerini on iki

madde altinda raporlamistir (Ipsos, 2013):

3.1 Farkhihk: Her zaman farkli olani artyorlar. Bu, kiyafetlerinde de, gittikleri
mekanlarda da, internet paylasimlarinda da kendini gostermektedir. Yenilige, kesfetmeye

daha acik bir jenerasyon olarak ayrismak ve farklilasmak 6nemli bir 6zellik.

3.2 Esneklik: Kendini ifade edebilecegi ortamlarda olmak istiyor. Belirgin ve sert

kurallardan, ¢ergevesi belli sartlardan kagiyorlar.

3.3 Hedonism: Onceki kusaga gore kendi mutluluklarmi birgok seyden daha dncelikli
gormektedirler. Farkli deneyimler yasamak, iyi vakit gecirmek, hayattan zevk almak onlar
i¢in onemli.

3.4 Teknoloji: Bu kusagin en ayirt edici 6zelligi teknolojiye olan diiskiinliigiidiir.
Internet caginda bilyiimiis bir kusak, en 6nemli bilgi edinme kaynaklari internet. Uzun,
derinlikli, i¢ine dalinip arastirilacak bilgi kaynaklar1 degil, kolay ulagabilecekleri kiigiik bilgi

paketleri ariyorlar.

3.5 Multitasking: Hem hayatin hizlanmasi, hem de teknoloji onlar1 multitasking ( ¢ok
yonlii) hale getirmistir. Buna bagli olarak dikkat siireleri ¢ok kisa ve dikkatlerini ¢cekmek ¢ok
Z0r.

3.6 Deneyim Paylasimi: Y kusagi cok belirgin bir deneyim paylagim kiiltiiriine

sahiptir. Hem dijital ortamda hem de disarida kendi deneyimleri iizerinde fikir paylasmay1
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seviyorlar. Bir karar verirken de geleneksel pazarlama kanallar1 yerine, arkadas fikirlerine,

forumlardaki yorumlara daha ¢ok dikkat ediyorlar.

3.7 Aile: Gegmis kusaklardan farkli olsa da Tiirkiye’deki Y kusaginin geleneksel bir
yan1 var. Aile bu kisiler i¢in onemini korumaktadir. Aileyi hem bir role model olarak
aliyorlar, hem de bir destek iinitesi olarak goriiyorlar. Aileden bekledikleri baska bir sey ise
esitlikei ve 0zgiir bir iliski.

3.8 Diinya ile Iliski: Teknolojinin de gelismesi ile beraber diinyaya daha cabuk
entegre olan kusak kiiresel egilimlere de agik, ancak Tiirkliigii ve yerelligi ile ilgili degerlere

de sahip ¢ikmaktadir.

3.9 Markalar: Kisisel kimliklerini ortaya koymak ve ¢evrelerinden farklilasmak igin
markalar1 kullaniyorlar. Markalar ile duygusal bir iliski kuruyorlar, begendikleri markalarin

iriinlerini kendilerine gore iyi olan bir fiyata aldiklarinda kendilerini ‘basarili’ hissediyorlar.

3.10 Hizz Hiz Y kusagmnin hayatini en iyi anlatan temalardan biridir. Hayat onlara
gore hizli akmaktadir, buna gore zevkleri, ilgi alanlart 6nceki kusaklara gore daha hizli

degisebiliyor.

3.11Sadakat: Diisiik sadakat sadece markalara yonelik degil, ask iliskilerinde ve
calistiklar1 iste de ortaya ¢ikmaktadir. Hem etraflarinda ¢ok alternatif olmasi hem de kisa
vadede tatminlerini 6nemsemeleri onlart ¢ok hizli fikir degistirmeye itmekte ve bu durum

onlarin sadakatini azaltmaktadir.

3.12 Tanmmmirhk: Basar1 bu kusak i¢in 6nemlidir ama bu basarinin goriiniir olmast daha
onemlidir. Yaptiklar iste fark edilmek ve takdir edilmek isteyen kusak bireyleri daha fazla

“tebrikler, aferin” duymak ve daha fazla simartilmay1 istemektedir.

Y kusag: tliketim aligkanliklarinda da kendisini fark ettirmektedir. Youth Research
tarafindan Tirkiye’de yapilan aragtirmada Y kusagmin tiketim aligkanliklarinda X
kusagindan daha farkli 6zelliklere sahip oldugu ortaya c¢ikmistir. Aragtirma bulgularina gore
X kusag1 miisterisi markaya ‘Isimi gérsiin, ucuz olsun’ seklinde bakarken, Y kusagi miisterisi

¢ Seveyim pahal1 da olabilir’ seklinde bakmaktadir (Youth Research,2013).

MTV, Nickelodeon, VHI gibi kiiresel eglence igerigi ile taninan Viacom tiim
diinyadaki izleyicilerini daha yakindan tanimak ve onlarin degisen taleplerini gérmek i¢in
gerceklestirdigi Next Normal adli arastirmasinda Y Kusagiin giindeminde yer alan konulari

tespit etmistir. Arastirma sonuclarina gore Y kusagi giinlimiizde en ¢ok ekonomik sorunlarla
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ilgilenmektedir. Katilimeilarin % 68’1 kiiresel ekonomik krizden kitlesel olarak etkilendigini
belirtirken, terdr korkusunun giindemlerinin ikinci sirasinda yer aldigini soylemistir. Kusagin
giindeminde tigiincii sirada dogal felaketler, dordiincii sirada teknoloji, besinci sirada ise
sosyal, siyasal ve Kkiiltiirel olaylar yer almaktadir ( Bloomberg Businessweek Tiirkiye,
2013:65-66).

Kusaklar ayni donemlerde de yasasa yasadiklar1 cografyalardan etkilenerek
Ozelliklerini farklilastirabilmektedir. Yasadiklar1 tilkenin cografi, ekonomik kosullarindan
etkilenen bireyler bu ¢evresel kosullarin onlara olan etkileri sonucunda daha farkli hiiviyetlere
sahip olabilmektedirler. Edelman Tiirkiye 8095 Arastirmasi Tiirkiye’de yasayan Y kusagi
temsilcilerinin  kendi islerini kurma konusunda daha azimli olduklarini gdstermistir.
Arastirmaya gore Tiirkiye’de yasayan Y kusagi Avustralya, Brezilya, Kanada, Cin, Fransa,
Almanya, Hindistan, Arap Emirlikleri, ingiltere ve ABD’de yasayan Y kusag1 bireylerinden
daha yiiksek oranda kendi igini kurma istegi tagimaktadir. Arastirma sonucunda Tiirkiye’de
yasayan bu kusagin iiyeleri ev sahibi olmak ve aile kurma konusunda da daha hizli ve azimli
olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Tablo 7’de belirtilen kusagin yasam ideallerine yonelik cografi
analiz Tiirkiye’de yasayan kusak temsilcilerinin bazi konularda diinyadaki akranlarma gore

daha hizli ve agresif bir ruh hali i¢inde oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Diinyada ve Tiirkiye’de Yasayan Y Kusaginin idealleri ( Edelman 8095 Arastirmasi)

Diinya Oram (%) |[Tirkiye Oram (%)
Kisisel tutkulari ile ortiisen bir is 79% 86
yapmak
Ev sahibi olmak 78 82
Aile kurmak, evlenmek 72 80
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4. SOSYAL MEDYA VE SOSYAL AGLAR

Sosyal medya, salt okunur halden etkilesimli bir sanal diinyaya ceviren web 2.0
akiminin gelismesiyle birlikte amaci bilgi aligverisi yapmak, c¢alistiklar1 sektdrlerden veya
ilgilendikleri alanlardan, aym fikri paylastiklar1 insanlarla tanismak olan kullanicilar, kurulan
sosyal ag siteleri ile internet ilizerinde toplanmaya basladi. Bu sitelerde olusan iliskiler
geliserek, gergek hayatta da bulusan insanlarin olustuklari sosyal medyay1 ortaya ¢ikarmaistir.
Giliniimiizde sosyal medya, i¢inde sirket yoneticilerinden danigsmanlara, internet liderlerinden
reklamcilara, blog yazarlarindan gazetecilere kadar genis bir kitlenin fikir alisverisi yaptigi bir

ortam sunmaktadir (Bozkurt,2010:50).

Evans’a gore sosyal medya, enformasyonun demokratize edilmesi, i¢erik okuyucusu
konumunda olan bireylerin igerik yayinlayicisi haline dontismeleridir (2008:34). Solis sosyal

medyay1 bes asamada tanimlamistir (2011:12):
-Medyanin sosyallesmesi i¢in kullanilan bir platform,
-Kisilerarasi iletisimi kolaylastiran ¢evrim i¢i araglari,
-Bireylerin ¢evreleriyle bag kurmasini saglayan,
-Isbirligi saglayan,
-Etkinin yayilimini kolaylastiran bir firsat ve ayricalik olarak nitelendirmektedir.

Bireylere sinirli bir sistem igerisinde herkese acik ya da yar1 agik profil olusturmaya
izin veren, baglantida bulundugu diger kullanicilarin listesini agikca ortaya koyan ve sistem
icerisinde digerlerinin baglantida bulundugu kisilerin listesini gosteren elektronik tabanli

hizmetlerin tiimii sosyal aglar olarak tanimlanmaktadir (Boyd ve Ellison,2007:215).

Tablo 8. Sosyal Medya Aglarinin Gelisimi (Kara:2012:119)

Kurulus Yili | Sosyal Ag
2002 LinkedIn
2003 My Space , Hi5
2004 Facebook
2005 You Tube, Bebo
2006 Twitter
2007 Tumbir, Friendfeed
2008 Google, Buzz
2010 Diaspora
2011 Google +
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2004 yilinda Mark Zuckerberg ve ekibi tarafindan kurulan ve diinyanin en ¢ok ragbet
goren sosyal medya aglarindan biri olan Facebook Hall ve Rosenberg’e gore kiigiik isletme
sahiplerinin aglarini genisletmesine, potansiyel miisteri ve arkadaslarla iletisim kurmaya, blog
gonderileri, resimler ve videolar yoluyla isletme bilgilerini paylasmaya imkan vermektedir

(Akar,2010:35).

Facebook 5,1 milyar dolarlik geliri ile 2013 yilinda Fortune tarafindan diinyanin en
onemli 500 sirketi arasinda girerek 482.inci sirada yer almistir (Atasoy,2013). Diinyanin en
fazla kullanilan sosyal medya ag1 olan Facebook bir milyarin iizerinde kullanicis1 ile sadece
diinyada degil Tiirkiye’nin de en ¢ok ziyaret edilen sosyal medya ag1 olarak tarihe gecmistir

(SilverPop,2013).
5. ARASTIRMA

5.1 Arastirmanin Amaci ve Yontemi: Bu arastirmada Y kusaginin diinyanin en
popiiler sosyal medya ag1 olan Facebook’u kullanma aligskanliklar1 aragtirilmistir. Yiiz yiize
goriisme teknigi ile 378 kisiye uygulanan ankette Y kusaginin Facebook kullanim
aliskanlariin yasa gore farklilik gosterip gostermedigi analiz edilmistir. Arastirmada ayrica Y
kusaginin sosyal medya agin1 kullanma aliskanliklar1 i¢inde Facebook’u geleneksel medyaya
gore daha fazla kullanma diizeyleri ve kusagin Facebook’un bagimlilik yarattigina dair yargi

hakkinda ki diisiinceleri analiz edilmistir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:
- Y kusaginin Facebook kullanim aligkanliklar1 nedir?

- Y kusagi Facebook adli sosyal medya agini1 geleneksel medyanin mecralarindan

daha fazla kullaniyor mu?

- Y Kusag1 ‘Facebook’un bagimlilik yarattigina’ dair goriise katiliyor mu? Bu durum

kusak bireylerinin yas ve cinsiyetine gore degisiyor mu?

5.2 Giivenilirlik Analizi

Y Kusaginin Facebook kullanim aligkanliklarini 6l¢gmek amaciyla hazirlanan ankette
besli likert tipi Olgeklenmis 20 maddelik olgek 378 kisiye uygulanmistir. Tamamen
katiliyorum 5, katiliyorum 4, kararsizim 3, katilmiyorum 2 ve hi¢ katilmiyorum 1 puan olacak
sekilde dlgek maddeleri puanlanmugtir.  Olgegin faktdriyel yapisini belirlemek ve aymi
zamanda gecerlik calismasi i¢in toplanan verilere aciklayici faktoér analizi yapilmis ve

sonuclar1 Tablo 9’da gosterilmistir.

65



Bahar-2014 Cilt:13 Sayi:49 (55-83) www.esosder.org Spring-2014 Volume:13 Issue:49

Tablo 9: Gegerlilik Analizleri

Varimax dondiirme sonucu (2 faktorle
Oz degerler siirlandirilmig) Faktor yiiklerinin
Faktdr kareleri toplam1
Toplam Agiklanan | Birikimli Toplam Agiklanan Birikimli
P Varyans % | Varyans % P Varyans % Varyans %
1 8,939 44,694 44,694 4,668 23,342 23,342
2 1,433 7,164 51,858 3,045 15,224 38,566
3 1,155 5,774 57,632 2,471 12,355 50,921
4 1,083 5,413 63,045 2,258 11,291 62,212
5 1,005 5,025 68,070 1,172 5,858 68,070
Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterliligi:0.876
Bartlett's Kiiresellik testinin ki kare degeri= 1283,746 Sd= 190 p=0.000

Kaiser-Meyer-OlKkin istatistiginin 0,876 oldugu ve bu istatistigin 0.50 den biiyiik
cikmast ise veriler i¢in 6rneklem sayisinin yeterli oldugunun bir gostergesidir (Kalayci, 2005,
5:322). Oran ne kadar yiiksek ise veri seti faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir. Bartlett
kiiresellik testi sonuglar1 da verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu test eder. Dolayisiyla bu

veriler i¢in verilerin faktor analizine uygun oldugu gézlenmistir(p<0.05).

Aciklanan toplam varyans tablosu incelendiginde 20 maddelik 6l¢ekte 1 6zdegerinden
biiylik 5 faktoriin bulundugu ve bu 5 faktorlii 6lgme araci ile olgiilen 6zelligin %68’ inin
Olciildiigli gozlenmistir. Ancak 6zdegerler veya 6z degerlere iliskin faktor grafigi (scree plot)
sonuclar1 incelendiginde belirgin olarak 20 maddenin tek faktor altinda toplandig:

gdzlenmistir. Ozdegerlere iliskin grafik Sekil 1°de gdsterilmistir.
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Scree Plot

107

Eigenvalue

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Component Number

Sekil 1: Oz degerlere iliskin faktor grafigi

Yamag birikinti grafiginde de tek faktorlii oldugu gozlenen veriler tek faktorle
siirlandirilip agiklayic faktdr analizi tekrarlanmistir Tek faktorlii faktor analizinde 6lgek

maddelerinin siralanmis faktor yiikleri Tablo 10°da gosterilmistir.
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Tablo 10: Olgek Maddelerinin Faktor Yiikleri

Faktor 1
22 .Facebook’suz bir hayat diislinemiyorum 0,830
20.Arkadaslarimla telefonla konusmak yerine Facebook araciligi ile chat 0816
yaparak iletisim kurmak beni daha fazla mutlu ediyor ’
21.Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda bir seylerin eksik oldugunu 0815
hissediyorum ’
13.Radyodan miizik dinlemek yerine Facebook aracilig1 ile miizik dinlemeyi 0808
tercih ediyorum ’
18.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima yiiz yiize goriismek 0.795
yerine sOylemek yerine Facebook araciligi ile sdylemeyi tercih ederim ’
16.Facebook benim i¢in en 6nemli haber alma araglarindan biri 0,746
17.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima telefon ile sdylemek 0732
yerine Facebook aracilig1 ile soylemeyi tercih ederim '
19.Facebook’ta farkli bir diinya buluyorum 0,708
8.Glindemdeki haberleri gazeteden takip etmek yerine Facebook’taki 0.695
paylagimlardan 6grenmeyi tercih ediyorum '
5.Facebookta gecirdigim zaman radyo dinledigim zamandan daha fazla 0,693
14.Facebook iizerinde yer alan oyunlar1 oynayarak zaman gecirmek hosuma 0676
gidiyor ’
9.Arkadaglarimin ilgisini ¢eken bir haber veya video ilgimi ¢ekerse bende o 0626
haberi arkadaglarimla paylasirim ’
15. Arkadaglarimin 6nerdigi konser ve etkinlik haber ve onerilerini dikkate 0621
altyor ve bu 6nerilere uyarak farkli etkinliklere katiliyorum '
10.Dinlemekten zevk aldigim, sevdigim bir sarkiyr mutlaka Facebook’ta 0614
paylasirim ’
12.Sevdigim radyo ve tv kanallarinin Facebook sayfalarint mutlaka ziyaret 0.605
ediyorum ;
11.Facebook’ta bulunan sanat¢1 hayran sayfalarini sik sik ziyaret ediyorum 0,604
6.Facebook’ta gecirdigim zaman televizyon izlerken gegirdigim zamandan 0546
daha fazla ,
4.Facebook'ta arkadasimin satin alarak fotografini paylastigi bir iiriin ilgimi 0472
¢ekerse o {iriinii bende satin alirnm '
7.Cep telefonumdan mutlaka Facebook sayfami agryorum 0,423
23. Facebook benim i¢in haber almaktan ¢ok beni eglendiren bir mecra 0,184

Faktor yiikleri incelendiginde 0,30 degerinden diisiik faktor yiikiine sahip 23.

maddenin oldugu goézlenmis ve bu madde olgekten cikarilmistir. Bu madde ¢ikarilip tekrar
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faktor analizi yapildiginda 19 maddelik 6lcegin faktor yiiklerinin 0.402 ile 0.829 arasinda
degistigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla faktor yiik degerleri bakimindan (faktor yiikii 0,30
degerinden diisiik bir madde olmadigindan) 6lgek 19 madde olarak degerlendirilmistir.
Uygulamalarda az sayida madde elemesi icin faktér yiikk degerinin 0.30’a oldugu

goriilmektedir (Biiyiikoztiirk,2002:29).

Olgegin giivenirligine Cronbach Alpha katsayisi ile bakilmistir. 19 maddelik dlgegin
Cronbach Alpha katsayisi 0.933 olarak yiiksek bir giivenirlik elde edilmistir. Glivenirlik
katsayisi, 0 ile +1 arasinda degiskenlik gosterir. Glivenirlik katsayisinin 1’e yakin degerler
almasi gilivenirligin yiiksek oldugu, maddeler arasinda i¢ tutarliligin yiiksek oldugu anlamina
gelir ve istendiktir. Olcek maddelerinin madde gegerlik katsayis1 olarak da bilenen madde-

toplam korelasyonlar1 incelendiginde sonuglar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Madde Toplam Korelasyonlari

Madde
Toplam
Korelasyonu

4.Facebook'ta arkadagimin satin alarak fotografini paylastigi bir {iriin ilgimi ¢ekerse o

iiriinii bende satin alirmm 0,433
5.Facebookta gecirdigim zaman radyo dinledi§im zamandan daha fazla 0,642
6.Facebook’ta gecirdigim zaman televizyon izlerken gecirdigim zamandan daha fazla 0,482
7.Cep telefonumdan mutlaka Facebook sayfami agiyorum 0,357
8.Gilindemdeki haberleri gazeteden takip etmek yerine Facebook’taki paylagimlardan

Ogrenmeyi tercih ediyorum 0,653
9.Arkadaglarimin ilgisini ¢eken bir haber veya video ilgimi ¢ekerse bende o haberi

arkadaglarimla paylaginm 0,608
10.Dinlemekten zevk aldigim, sevdigim bir sarkiyr mutlaka Facebook’ta paylagirim 0,567
11.Facebook’ta bulunan sanat¢1 hayran sayfalarini sik sik ziyaret ediyorum 0,541
12.Sevdigim radyo ve tv kanallarinin Facebook sayfalarim1 mutlaka ziyaret ediyorum 0,552
13.Radyodan miizik dinlemek yerine Facebook araciligi ile miizik dinlemeyi tercih

ediyorum 0,767
14.Facebook ilizerinde yer alan oyunlari oynayarak zaman ge¢irmek hosuma gidiyor 0,612
15. Arkadaglarimin 6nerdigi konser ve etkinlik haber ve onerilerini dikkate aliyor ve

bu Onerilere uyarak farkli etkinliklere katiliyorum 0,570
16.Facebook benim i¢in en 6nemli haber alma araglarindan biri 0,712
17.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima telefon ile sdylemek yerine

Facebook araciligi ile sdylemeyi tercih ederim 0,684
18.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima yiiz ylize gériismek yerine

sOylemek yerine Facebook araciligi ile soylemeyi tercih ederim 0,751
19.Facebook’ta farkli bir diinya buluyorum 0,652
20.Arkadaslarimla telefonla konusmak yerine Facebook araciligi ile chat yaparak

iletisim kurmak beni daha fazla mutlu ediyor 0,778
21.Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda bir seylerin eksik oldugunu

hissediyorum 0,773
22 .Facebook’suz bir hayat diisiinemiyorum 0,790
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Madde toplam korelasyonlar1 incelendiginde 0,357 ile 0,790 arasinda degistigi

gozlenmistir.

Madde gecerlik katsayisi

korelasyonlarinin 0,30 degerinden yiiksek bulunmustur.

5.3 Bulgular

Arastirmaya katilan Y kusagina ait bireylerin yaslarina gore yiizde frekans dagilimlari

Tablo 12°de gosterilmistir.

olarak da degerlendirilen madde

Tablo 12: Arastirmaya Katilanlarin Yas Frekans Dagilimlari

Kisisayist | % | Gegerli %
17 3 0,8 0,8
19 6 1,6 1,6
20 15 4,0 4,1
21 42 11,1 114
22 81 21,4 22,0
23 78 20,6 21,1
24 48 12,7 13,0
Yas 25 33 8,7 8,9
26 30 79 8,1
27 12 3,2 3,3
28 12 3,2 3,3
29 3 0,8 0,8
32 3 0,8 0,8
33 3 0,8 0,8
Toplam 369 97,6 100,0
Yanit vermeyen 9 2,4
Toplam 378 100,0

Arastirmaya katilan genclerin cinsiyetlerine gore yiizde frekans dagilimlar1 Tablo

13’de gosterilmistir.

Tablo 13: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Frekanslari

Kisi sayis1 % Gegerli %
Erkek 249 65,9 68,0
Cinsiyet |Kadin 117 31,0 32,0
Toplam 366 96,8 100,0
Yanit 12 3.2
vermeyen
Toplam 378 100,0
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Arastirmaya katilanlarin Facebook hesabi olup olmamasina gore yiizde frekans

dagilimlar1 Tablo 14’de gosterilmistir.

Tablo 14: Arastirmaya Katilanlarin Facebook Hesap Sahipligi Orani

Kisi sayist | % Gegerli %
Evet 369 97,6 99,2
1.Facebook Hesabiniz Var m1? | Hayir 3 0,8 0,8
Toplam 372 98,4 100,0
Yanit vermeyen 6 1,6
Toplam 378 100,0

Arastirmaya katilan genclerin Facebook’ta gecirdikleri zamanin yiizde frekans

dagilimlar1 Tablo 15°de gosterilmistir.

Tablo 15: Facebook’ta Gegirilen Siire

Kisi sayis1 | % Gegerli %
1 saat 84 22,2 22,6
. N 2 saat 84 22,2 22,6
giggggk.tla‘a‘? saatinizl g oot 105 | 27.8 28,2
ceciriyorsunuz? 4 saat 54 14,3 14,5
4 saat ve tizeri 45 11,9 12,1
Toplam 372 98,4 100,0
Yanit vermeyen 6 1,6
Toplam 378 100,0

Aragtirmaya katilan genclerin Facebook hesaplarinin aktif olma siirelerinin yiizde

frekans dagilimlar1 Tablo 16’da gdsterilmistir.

Tablo 16: Facebook’u Kullanma Stiresi

Kisi Gegerli
say1s1 v %
1 yildan az 9 2,4 2,4
2.Facebook Hesabiniz varsa 1-2 yil 12 3,2 3,2
bu hesap kag yildir aktif? 24yl 132 34,9 35,2
’ 4 yildan fazla 222 58,7 59,2
Toplam 375 99,2 100,0
Yanit vermeyen 3 0,8
Toplam 378 100,0

Arastirmaya katilanlarin Facebook ile ilgili goriislerinin yiizde frekans dagilimlari

Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17: Facebook Agina Katilan Y Kusagmin Sosyal Ag ile ilgili Goriisleri

£
£
S £ e
£ s | E | 5| cE
= = S S g3
B E I =
= g 5 5§ | §%
= = = o =
% % % % %
4.Facebook'ta arkadasimin satin alarak fotografimi
paylastigt bir {irlin ilgimi ¢ekerse o {rlinii bende satin| 27,0% | 24,6% | 23,8% |15,1% | 9,5%
alirim
iélxgﬁlg;)ﬁl;tzha%ggznlgdlglm zaman radyo dinledigim 104% | 56% | 8.8% |20,0%]| 552%
6.F§ce_lzqok ta gecirdigim zaman televizyon izlerken 12.0% | 12,0% | 22,4% |24.8% | 28,8%
gecirdigim zamandan daha fazla
Z(fyefm n‘ielefonumdan mutlaka Facebook sayfami 4,0% 48% | 3.29% |200%| 68,0%
8.Gilindemdeki haberleri gazeteden takip etmek yerine
Facebook’taki  paylasimlardan  O6grenmeyi tercih | 7,2% 9,6% | 22,4% |29,6% | 31,2%
ediyorum
?.Arkadaglarlmln ilgisini qeken bir haber veya video 3.3% 57% | 8.2% |32,09% | 50.8%
ilgimi ¢ekerse bende o haberi arkadaslarimla paylagirim
10.Dinlemekten Z’er aldigim, sevdigim bir sarkiyi 2.4% 0.8% | 10.6% | 28.5% | 48,8%
mutlaka Facebook’ta paylasirim
;lti?;zlaecioel;i?oﬁlllrlrllman sanat¢1 hayran sayfalarini sik 8.9% | 21.8% | 16.9% |29.8% | 22.6%
12.Sevdigim radyo. ve tv kanallarmin  Facebook 7.8% | 17.2% | 25.0% |35.3% | 14,7%
sayfalari1 mutlaka ziyaret ediyorum
.13.R;.1_d}./od;.1n mﬁzﬂ'( dlnl_emelf yerine Facebook araciligi 10.3% | 16.4% | 24.1% | 17.29% | 31.9%
ile miizik dinlemeyi tercih ediyorum
14.Facebook {izerinde yer alan oyunlar1 oynayarak 22.4% | 20.7% | 10,3% | 25.9% | 20,7%

zaman gecirmek hosuma gidiyor
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(Tablo 17 devami)

15. Arkadaglarimin 6nerdigi konser ve etkinlik haber ve
oOnerilerini dikkate aliyor ve bu Onerilere uyarak farkli| 7,0% 17,4% | 19,1% | 36,5% | 20,0%
etkinliklere katiliyorum

16.Facebook benim ic¢in en Onemli haber alma

iy 3,4% 9,5% | 18,1% |46,6% | 22,4%
araglarindan biri

17.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaglarima
telefon ile sOylemek yerine Facebook araciligr ile| 7,8% 18,1% | 14,7% | 34,5% | 25,0%
sOylemeyi tercih ederim

18.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima
yiiz yiize goriismek yerine sdylemek yerine Facebook | 15,5% | 17,2% | 22,4% | 25,0% | 19,8%
aracilig1 ile soylemeyi tercih ederim

19.Facebook’ta farkli bir diinya buluyorum 5,2% 12,9% | 24,1% | 25,9% | 31,9%

20.Arkadaglarimla telefonla konusmak yerine Facebook
araciligl ile chat yaparak iletisim kurmak beni daha| 11,2% | 19,8% [ 19,8% [25,9% | 23,3%
fazla mutlu ediyor

21.Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda bir

0, 0, 0, 0, 0,
seylerin eksik oldugunu hissediyorum 17.2% | 17.2% | 14,7% | 31.0%| 19.8%

22 .Facebook’suz bir hayat diigiinemiyorum 20,7% | 15,5% | 18,1% [ 31,0% | 14,7%

5.4. Analizler
5.4.1 Y Kusaginin Facebook’u Kullanimina Yonelik Testler

Y kusagiin Facebook sosyal agini faal olarak kullanimlarii 6l¢mek amaciyla anketin
4,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16. sorular1 tek 6rneklem t testi ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo

18°de gosterilmistir.
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Tablo 18: Y Kusaginin Facebook kullanimina Yonelik Analizler

Ortalama Std. t p
sapma

4 Facebook'ta arkadasimin satin alarak
fotografim paylagtigi bir iriin ilgimi| 2,56 1,29 | -7,329 | 0,000*
¢ekerse o liriinii bende satin alirnm

9.Arkadaslarimin ilgisini ¢eken bir haber
veya video ilgimi ¢ekerse bende o haberi| 4,21 1,04 8,649 | 0,000*
arkadaslarimla paylagirim

10.Dinlemekten zevk aldigim, sevdigim
bir sarkiyt  mutlaka  Facebook’ta| 4,11 1,10 7,227 | 0,000*
paylasirim

11.Facebook’ta bulunan sanatg¢r hayran
sayfalarini sik sik ziyaret ediyorum
12.Sevdigim radyo ve tv kanallarinin
Facebook sayfalarini mutlaka ziyaret| 3,32 1,15 -0,756 | 0,451
ediyorum

13.Radyodan miizik dinlemek yerine
Facebook araciligi ile miizik dinlemeyi 3,44 1,36 0,314 0,754
tercih ediyorum

14.Facebook iizerinde yer alan oyunlari
oynayarak zaman gecirmek hosuma| 3,02 1,49 -2,774 | 0,006*
gidiyor

15. Arkadaslarimin onerdigi konser ve
etkinlik haber ve Onerilerini dikkate
aliyor ve bu Onerilere uyarak farkh
etkinliklere katilryorum

16.Facebook benim igin en 6nemli haber
alma araglarindan biri

*p<0.05

3,35 1,29 | -0,390 | 0,697

3,45 1,19 0,469 | 0,640

3,75 1,02 3,694 | 0,000*

Uygulanan anketin 4, 9, 10, 14 ve 16. Numaralar1 ifadelerine Y kusagimin katilma

diizeyleri anlamli bulunmustur (p<0.05).

5.4.2 Y Kusaginda Cinsiyete Gore Facebook Kullanimimin Geleneksel Mecralarla
Kiyasi

Genglerin cinsiyetlerine gore sosyal medyayr geleneksel medyadan daha fazla
kullanmaya iligkin goriigleri arasinda fark olup olmadig1 bagimsiz érneklemler igin t testi ile

test edilmis ve sonuglar1 Tablo 19°da gosterilmistir.
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Tablo 19: Y Kusagmin Cinsiyete Gore Facebook’ta Zaman Gegirme Analizi

Cinsiyet |Ortalama Std. T p

sapma
5.Facebookta gecirdigim zaman radyo | Erkek 4,05 1,36 -0,206 | 0,837
dinledigim zamandan daha fazla Kadin 4,10 1,29
6.Facebook’ta gecirdigim zaman | Erkek 3,39 1,37 -0,835 0,405
televizyon izlerken ge¢irdigim zamandan
dahafazla Kadin 3,61 1,28
7.Cep telefonumdan mutlaka Facebook | Erkek 4,47 1,03 0,114 | 0,909
sayfami agiyorum Kadin 4,45 0,95
8.Glindemdeki haberleri gazeteden takip | Erkek 3,54 1,28 -2,047 | 0,043*
etmek yerine Facebook’taki
paylagimlardan O0grenmeyi tercih | Kadin 4,03 1,03
ediyorum
*p<0.05

Sonuglara gore kadin ve erkeklere gore “giindemdeki haberleri gazeteden takip etmek

yerine Facebook’taki paylasimlardan 6grenmeyi tercih etme” egilimleri arasinda anlamli bir

fark bulunmustur(p<0.05).

5.4.3 Y Kusaginin Cinsiyete Gore Facebook Kullanma Diizeyleri

Y kusaginin cinsiyetlerine gore Facebook’u faal olarak kullanma diizeylerine iliskin

goriigleri arasinda fark olup olmadigi bagimsiz 6rneklemler igin t testi ile test edilmis ve

sonuclar1 Tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20: Y Kusaginin Cinsiyete Gore Facebook Kullanimi Analizi

Cinsiyet | Ortalama std. T p

sapma
4. Facebook'ta arkadasimin satin alarak | Erkek 2,60 1,34 0,253 0,801
fotografini paylastignt bir driin ilgimi
¢ekerse o {iriinii bende satin alirnm Kadin 2,54 1,21
9.Arkadaslarimin ilgisini ¢eken bir haber | Erkek 4,15 1,09 -1,425 0,157
veya video ilgimi ¢ekerse bende o haberi
arkadaglarimla paylagirim Kadmn 443 0,80
10.Dinlemekten zevk aldigim, sevdigim | Erkek 3,99 1,15 -1,884 0,062
bir  sarkiyi  mutlaka  Facebook’ta
paylasirim Kadin 4,38 0,91
11.Facebook’ta bulunan sanatgi hayran | Erkek 3,30 1,30 | 0,561 | 0,576
sayfalarini sik sik ziyaret ediyorum Kadm 3,44 1,23
12.Sevdigim radyo ve tv kanallarinin | Erkek 3,19 1,18 -1,869 0,064
Facebook sayfalarimi mutlaka ziyaret
ediyorum Kadin 3,61 1,00
13.Radyodan miizik dinlemek yerine | Erkek 3,32 1,34 -1,461 0,147
Facebook araciligi ile miizik dinlemeyi
tercih ediyorum Kadm 371 1,35
14.Facebook iizerinde yer alan oyunlari | Erkek 2,77 1,46 -2,704 | 0,008*
oynayarak zaman gegirmek hosuma
gIdIyOI’ Kadmn 3,55 1,43
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(Tablo 20 devami)

15. Arkadaglarimin 6nerdigi konser ve | Erkek 3,47 1,22 -0,197 0,844
etkinlik haber ve Onerilerini dikkate aliyor

ve bu onerilere uyarak farkli etkinliklere | Kadin 3,51 1,10

katiliyorum

16.Facebook benim i¢in en 6nemli haber | Erkek 3,63 1,08 | -1,747 | 0,083
alma araglarindan biri Kadin 3,97 0,82

*p<0.05

Y Kusagina ait kadin ve erkeklerin “Facebook iizerinde yer alan oyunlar1 oynayarak

zaman gecirmek hosuma gidiyor” ifadesine katilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark

bulunmustur (p>0.05). Y kusagi bireylerinin cinsiyetlerine goére anketin 4,9, 10 ,11 ,12, 13,

15 ve 16. ifadelerine iligskin goriisleri farklilasmamaktadir(p>0.05).

5.4.4. Y Kusaginin Cinsiyete Gore Facebook’un Bagimhliga Yol Actigina iliskin

Goriis Analizi

Arastirmaya katilan Y kusagi bireylerinin cinsiyetlerine gére Facebook’un bagimliga

yol actigina iligkin goriisleri arasinda fark olup olmadig1 bagimsiz drneklemler icin t testi ile

test edilmis ve sonuglar1 Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21: Facebook Bagimliginin Cinsiyete Gore Analizi

I Std.
Cinsiyet | Ort. sapma t p
17.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima | Erkek 3,63 [1,22 |-0,183 0,855
telefon ile soylemek yerine Facebook araciligi ile
sOylemeyi tercih ederim Kadin 358 131
18.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima | Erkek 299 |1,26 |-2,159 0,033*
yiiz ylize goriigmek yerine sdylemek yerine Facebook
aracilifi ile sdylemeyi tercih ederim Kadin 355 |143
e Erkek 3,67 (1,19 |0,255 0,799
19.Facebook’ta farkli bir diinya buluyorum Kadm 361 124
20.Arkadaslarimla telefonla konusmak yerine | Erkek 3,15 (1,30 |-1,749 0,083
Facebook araciligi ile chat yaparak iletisim kurmak
beni daha fazla mutlu ediyor Kadin 3,61 1,35
21.Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda bir | Erkek 3,00 |1,44 |-2,128 |0,036*
seylerin eksik oldugunu hissediyorum Kadin 3,58 [1,20
Erkek 2,89 1,38 |-1,648 |0,102
22F k, . h o e . 1 ’ ’ ’
acebook’suz bir hayat diisiinemiyorum Kadmn 334 134

*p<0.05

Kadin ve erkeklerin “Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi arkadaslarima yiiz yiize

goriismek yerine sdylemek yerine Facebook araciligr ile sOylemeyi tercih ederim” ve

“Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda bir seylerin eksik oldugunu hissediyorum”
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ifadelerine katilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Katilimcilarin
cinsiyetlerine gore anketin 17, 19, 20 ve 22. ifadelerine iligkin goriisleri farklilasmamaktadir

(p>0.05).
5.4.5 Y Kusagimin Facebook Kullanma Diizeyinin Yasa Gore Analizi.

Yasa gore Facebook’u faal olarak kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda fark
olup olmadig1 bagimsiz drneklemler igin t testi ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo 22°de

gosterilmistir.

Tablo 22: Yasa Gore Facebook Kullanma Analizi

Yas | Ort. std. T p
sapma

4.Facebook'ta arkadagimin satin alarak fotografim |17-23 2,53 11,36 |-0,380 |0,704

Eﬁifllrz;stlgl bir {iriin ilgimi ¢ekerse o iriinii bende satin 2433|263 |121

9.Arkadaslarrmin ilgisini ¢eken bir haber veya video|17-23 [4,07 |1,10 -1,829 0,070

ilgimi ¢ekerse bende o haberi arkadaslarimla paylasirm | 24-33 | 4,43 |0,93

10.Dinlemekten zevk aldigim, sevdigim bir sarkiyr|17-23 3,99 [1,18 [-1,413 |0,160

mutlaka Facebook’ta paylagirim 24-33 4,28 (0,95
11.Facebook’ta bulunan sanatg1 hayran sayfalarim sik stk [17-23 13,19 |1,34 |-1,435 |0,154
ziyaret ediyorum 24-33 3,53 |1,18
12.Sevdigim radyo ve tv kanallarmin Facebook|17-23 3,20 |125 |-1,311 |0,193
sayfalarini mutlaka ziyaret ediyorum 24-33 (3,49 (0,96
13.Radyodan miizik dinlemek yerine Facebook aracihigi|17-23 3,27 1,38 |-1,645 10,103
ile miizik dinlemeyi tercih ediyorum 24-33 3,70 |1,30

14.Facebook iizerinde yer alan oyunlar1 oynayarak zaman | 17-23 12,83 |1,50 |-1,824 |0,071

gecirmek hosuma gidiyor 24-33 3,35 |141

15. Arkadaglarimin onerdigi konser ve etkinlik haber ve |17-23 |3,26 |1,19 -2,490 |0,014*

oOnerilerini dikkate aliyor ve bu oOnerilere uyarak farkli
etkinliklere katiliyorum 24-33 3,81 |1,10

16.Facebook benim icin en ©Onemli haber alma|l7-23 |3,63 |1,00 |-1,277 |0,204

araclarindan biri 24-33 (3,88 (1,03

*p<0.05

Yas1 17-23 ve yas1 24-33 arasinda olan genclerin “Arkadaslarimin 6nerdigi konser ve
etkinlik haber ve oOnerilerini dikkate aliyor ve bu Onerilere uyarak farkli etkinliklere
katiliyorum” ifadesine katilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur(p<0.05).
Ancak genglerin yaglarina gore anketin 4, 9, 10 ,11 ,12, 13,14 ve 16. ifadelerine iliskin
goriisleri farklilagsmamaktadir(p>0.05). Y kusagi bireyleri Facebook’ta homojen 6zellikler
sergilerken, sosyallesme ve disartya ¢ikma konusunda geng kusak bireyleri daha aktif bir

katilim gdstermektedir. Y kusaginin son boliimiinde dogan ve daha geng olan bireyler sosyal
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medyay1 sosyal hayatlarini belirleyen bir unsur olarak kullanmakta ve sosyal medyanin

disinda kalan reel sosyal hayatlarinda Facebook’u referans almaktadir.

5.4.6 Y Kusagimin Yasa Gore Facebook’un Bagimhliga Yol Actigina Iliskin Goriis

Analizi

Yasa gore Facebook’un bagimliga yol acgtigina iliskin goriisleri arasinda fark olup
olmadig1 bagimsiz oOrneklemler icin t testi ile test edilmis ve sonuglart Tablo 23’de

gosterilmistir.

Tablo 23: Yasa Gore Facebook Bagimliligi Analizi

Std.
Yas | Ort. sapma t p

17.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi|17-23 |3,31 |1,28 -2,399 |0,018*

arkadaslarima tvel§fon" ile spylemek yerine |, oo 388 |1.16
Facebook araciligi ile sdylemeyi tercih ederim

18.Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi|17-23 |3,00 |1,40 -1,619 0,108

arkadaglarima yiiz yiize goOriismek yerine
soylemek yerine Facebook araciligt ile|24-33 3,42 |1,22
sOylemeyi tercih ederim

17-23 |3,54 |1,24 -1,405 {0,163

19.Facebook’ta farkli bir diinya buluyorum 2433 386 |113

20.Arkadaslarimla telefonla konusmak yerine |17-23 [3,06 |1,33 -2,461 |0,015*

Facebook araciligr ile chat yaparak iletisim
kurmak beni daha fazla mutlu ediyor 24-33 367 |1.25

21.Facebook’a girmedigim zamanlar hayatimda [17-23 2,99 1,42 -1,882 0,062

bir seylerin eksik oldugunu hissediyorum 24-33 3,49 (1,32

17-23 (2,79 |1,43 -2,402 |0,018*

22.Facebook’suz bir hayat diisiinemiyorum

24-33 3,42 1,22

*p<0.05

Y kusagi bireylerinin yaslarma goére  “Hakkimda ki bir bilgiyi / gelismeyi
arkadaslarima telefon ile sdylemek yerine Facebook araciligi ile sdylemeyi tercih ederim”,
“Arkadaglarimla telefonla konugmak yerine Facebook araciligi ile chat yaparak iletisim
kurmak beni daha fazla mutlu ediyor” ve “Facebook’suz bir hayat diisiinemiyorum”
ifadelerine katilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05). Katilimeilarin

yasa gore anketin 18, 19, ve 21. ifadelerine iliskin gortisleri farklilasmamaktadir(p>0.05).
6. SONUC

Gegtigimiz  ylizyillda yasanan teknolojik gelismeler diinya tarihinde koklii
degisikliklere neden olmustur. Teknoloji 6zellikle 21 yilizyilda toplumsal gelismenin basrol
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oyuncusu olmustur. Yeni iletisim teknolojileri sonucunda ortaya ¢ikan sosyal medya sadece
medyanin degil bireylerim yasam tarzlarinin da yeniden sekillenmesine neden olmustur. Bu
durumdan en fazla etkilenen kusak ise 1979 ile 1999 yilinda dogan ve Y kusagi olarak
adlandirilan kusak olmustur. Onceki kusaklarin teknoloji ile iliskileri limitli iken Y kusag

ozellikle internet teknolojileri ve sosyal medya ile daha fazla ilgilenmistir.

Yapilan aragtirmalar Y kusagi olarak adlandirilan kusagin onceki kusaklara gore daha
pratik, dinamik ve daha sonu¢ odakli bir kusak oldugunu gostermistir. Bu kusagin iiyeleri
onceki kusaklardan daha sabirsiz, daha hirshi ve sadakat duygusu daha zayif bir kusak olarak
adlandirilmigtir. Y kusaginin bir diger dnemli 6zelligi de internet ve ¢ok kanalli televizyonlar

ile bliylimiis olmalaridir.

Y kusaginin diinyanin en popiiler sosyal medya ag1 Facebook’u kullanma
aliskanliklar lizerine yapilan bu arastirmada teknoloji ile ici¢e bir hayat siirdiiren Y kusaginin
% 28,2’sinin giinde ii¢ saat Facebook hesaplarini agik tuttugu tespit edilmistir. Dort yildan
uzun siiredir Facebook hesabi1 olanlarin oran1 % 58,7°dir. Tiirkiye’de Facebook’un &zellikle
son bes yilda biiyliime gostermesi ve Tiirkiye’nin donem i¢inde diinyanin en ¢ok Facebook
kullanan dordiincii tilkesi konumuna kadar ¢ikmasinda bu kusagin sosyal aga gosterdigi

talebin bir sonucu olarak yorumlanabilir.

Aragtirma bulgularmma gore Facebook Y kusaginin miizik dinleme ve geleneksel
medyay tiiketim aligkanliklari tizerinde etkisi bulunmaktadir. Y kusagi dinledigi miizigi
Facebook araciligi dinlemekte ve yine aynm1 mecra ile diger arkadaglari ile paylagsmakta,
sevdigi miizik yorumcular: ile Facebook iizerinden iletisim kurmay1 radyoya gore daha fazla
tercth etmektedir. Radyodan miizik dinlemek yerine Facebook araciligi ile yapilan
paylasimlardan miizik dinlemeyi tercih eden kusak sadece miizik paylagimi degil iceriginde
herhangi bir haber ve benzeri bir glindem konusu igeren gorsel fotograf ve video paylasimi da

yapmaktadir.

Y kusagi Facebook araciligi ile paylasimda bulunmakta ve sosyal medyanin en énemli
Ozelligi olan interaktiflige 6nem vermektedir. Yapilan arastirmada Y kusaginin Facebook’ta
gecirdigi zamanin radyo dinlemek i¢in gecirdigi zamandan daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Ayn1 durum televizyon i¢in gecerli degildir. Y kusagi Facebook’u radyo mecrasindan daha
fazla kullanirken televizyon mecrasini heniiz tam anlamiyla terk etmemis ve televizyon

mecrasint Facebook’tan daha fazla kullandigini belirtmistir. Katilimcilar cep telefonlarindan
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her giin Facebook’taki hesaplarina girdiklerini belirtmis ayrica Facebook’u 6nemli bir haber

alma araci olarak algiladiklarini agiklamistir.

Kusaga ait bireylerinin tiiketim aligkanliklar1 tizerinde yapilan analizde artan yonde bir
egilimle Facebook’u referans alarak tiiketim yapmaya basladiklar1 ortaya c¢ikmustir. Uriin
tiiketimi yaparken deneyime Onem veren Y kusagi Facebook araciligi ile iirtin hakkinda
bilgilenmeyi ama son alimi yaparken {iriinii gérmeyi veya farkli bir deneyim ile {iriin

hakkinda bilgilenmeyi tercih etmektedir.

Arastirmada Y kusaginin Facebook’u kullanim diizeyleri ile ilgili yasa ve cinsiyete
gore bir farklilik olup olmadigi da incelenmistir. Bu incelemede Y kusagi 1996 yili sonrast ve
oncesi doganlar olmak {tizere iki farkli yas grubuna ayrilmistir. Bu tarihsel gruplandirmanin
1996 yilina gore yapilmasinda Tiirk internet tarihinde yasanan ilkler referans gosterilerek
yapilmistir. Buna gore 1979 ile 1996 yillar1 arasinda yasayan ve yast bugiin 33 olan Y kusagi
temsilcileri ¢ocukluklarini internetsiz gecirirken, 1996 yilindan sonra dogan kusak iiyeleri
cocukluk yillarini da internet ve ¢ok kanalli televizyonlarla gecirmislerdir. Internet Tiirkiye’ye
1994 yilinda gelmis ama internetin Tiirkiye’de yayginlasmasi 1996 yilinda yapilan
calismalarla hizlanmistir. 1996 yilinda Ulakbim kurulmus, Turnet hizmete girmistir, yine
1996 yilinda Tiirkiye’deki internet hizt 512 Kbps’ye c¢ikartilarak yayginlagmasi i¢in dnemli
bir adim atilmistir. Ogrenci segme ve yerlestirme merkezi 1996 yilinda ilk kez OSS, OYS ve
TUS sinav sonuglarini internet yolu ile aciklamistir. Bu tarihsel doniim noktalarindan hareket
ederek 1996 yilindan sonra dogan Y kusagi iiyelerine yapilan aragtirmada Y kusaginin
Facebook kullanim aliskanliklarmin yasa gore degisim gosterdigi tespit edilmistir. Internet ile
gengligini yasayan 24 yas ve istii grubu Y kusagi iiyeleri ile 24 yas ve alt1 kusak tliyelerinin

basta Facebook olmak iizere tiim sosyal medya kullanimlarinda farkliliklar tespit edilmistir.

Y kusaginin Facebook’ta radyodan daha fazla zaman gecirmesi, sosyal aga cep
telefonundan baglanmasi ve mecray1 bir haber alma araci gibi goérmesinde cinsiyete gore bir
farklilik gostermemektedir. Arastirmada kusak bireylerinin Facebook’u genel kullanma
aligkanliklarinda cinsiyete gore homojen Ozellikler tasidigir goriilmiistiir. Cinsiyete gore en
yiiksek farklilik gdsteren konu Facebook araciligi ile oynanan ¢evrim i¢i oyunlarda ortaya
cikmistir. Erkekler bu oyunlara bayanlara gore daha fazla ilgi duydugunu belirtmistir.
Cinsiyete gore farklilik gosteren bir diger eylem ise Facebook araciligi ile yapilan bilgi
paylasimlarinda goriilmiistiir. Bayanlar erkeklere gore Facebook’u daha ¢ok bilgi ve deneyim

paylasimi amaciyla kullanmaktadir.
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Arastirma sonucunda 1996 yilindan sonra dogan kusak iiyelerinin sosyal yasamlarini
daha ¢ok sosyal medya ag1 Facebook araciligi ile yonlendirdigi ortaya c¢ikmistir. 1996
yilindan sonra dogan ve ¢ocukluk yillarin1 da internet ile gegiren kusak tiyeleri, 1996 yilindan
once dogan ve internetle ¢ocukluk ve genglik yillarinda tanisan iiyelere gére Facebook’u
sosyal hayatlarinin bir parcast olarak konumlandirmaktadir. 1996 yilindan dogan Y kusagi,
etkinlikleri Facebook araciligi ile takip etmekte ve katilim durumlarini yine Facebook

araciligi ile gelen Oneriler sonucunda netlestirmektedir.

1996 yilinda sonra dogan Y kusagi iletisimini daha ¢ok Facebook araciligi ile
gerceklestirmektedir. Kendileri hakkindaki bilgileri geleneksel iletisim yOntemleri yerine
Facebook aracilig1 ile arkadaslariyla paylagsmay1 tercih eden yas grubu Facebook araciligi ile
iletisim kurmay1 “yiliz yiize” konusmaya , “telefon” ile konusmaya tercih etmektedir. Bu

durum 1996 yilindan 6nce doganlar i¢in gecerli degildir.

Facebook bagimliligi ile ilgili yapilan analizlerde Y kusaginin “Facebook’un
bagimlilik yarattig1” konusuna yiizde 100 oraninda katilmadigi sonucunu ortaya ¢ikartmistir.
Y kusagi Facebook’un bagimlilik yarattigina katilmamaktadirlar. Bu durum 1996 yilindan

once ve sonra dogan bireyler i¢inde benzer sonuglar vermektedir.

Y kusagiin 6zellikle son doneminde dogan bireylerinin ilk donemde doganlara gore
farkli goriisler vermesi kusaklarin da kendi iclerinde gruplandirilmasi gerektigi konusunu
tartismaya agmaktadir. 1979 ile 1999 willarii kapsayan yirmi yillik donemde 6zellikle
internet mecrasinin yayginlasmasi ve sonrasinda sosyal medya aglarinin popiiler olmasi
Tiirkiye’deki Y kusagim iki farkl alt kategori de gruplandirma ihtiyacini ortaya ¢ikartmigtir.
Bu gruplandirmada sadece geleneksel medya ile yetisen ile geleneksel ve yeni medya ile
yetisen bireylerin ayri1 ayr1 degerlendirilmesi gerekmektedir. Y kusaginin son donemlerinde
doganlar bir sonraki kusak olan Z kusaginin hayat seyirleri ile de ilgili 6nemli ipuclar
vermektedir. Bu ipuglarinda en 6nemli faktor ise teknoloji ve internet mecrasinda yasanan
gelismelerdir. Bu nedenledir ki Y kusagini anlamak ve 2020°1i yillarin diinyasini elinde
tutacak olan bu kusagi tanimlamak i¢in onlarin yeni medya ve sosyal medya ile olan
iligkilerinin net bir bi¢imde saptanmasi ve yeni medyanmn yarattifi bu yeni kusagin
bicimlendirmeye basladigr yeni diinya diizeninin hangi yonde ilerleyeceginin tartigiimasi

gerekmektedir.
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