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ISGUCU TALEBI VE EGITIiM ILiSKiSi UZERINE BiR ANALIZ
(Is ilanlar1 Ornegi)

AN ANALYSIS ON RELATION OF MANPOWER DEMAND AND EDUCATION
(Business Advertisement Case)

Nurettin BELTEKIN"
Oz

Bu calismanin amaci igverenlerin is ilanlari yoluyla isgiicii ve egitim iligkisini egitim ekonomisi kuramlari
cergevesinde ¢oziimlemektir. Calisma igerik analizine dayali nitel bir aragtirmadir. Bu kapsamda kariyer.net web
sayfasinda farkli sektorlerden 100 is ilani incelenmis ve ilanlardaki egitim kriterlerine gore siniflandirilmistir.
Bulgulara gore isgiicii talebi ve egitim arasindaki iliskinin dogrudan, dolayli ve eleme amagli oldugu
saptanmustir. Bununla birlikte iggiicli talebi ve egitim arasindaki iligkinin daha fazla dolayli ve eleme amacl
olarak kuruldugu saptanmustir. Egitimin tiim okul tiir ve diizeylerinde “ekonomiye duyarli” hale getirilmeye
calisildig bir zamanda egitim ve isgiicii talebi iliskisinin giderek dolayli ve eleme amagl olarak kurulmasi bu
stireci yeniden gézden gegirmeyi gerektirmektedir. Bu nedenle egitim siirecinde “educare ve educere” dengesi
dogru bir sekilde kurulmali, bireylerin egitimi diploma ve sertifika toplama siireci olarak gérmesini engellemeli
ve insan, toplum ve doga iliskilerini saglikli bir sekilde gelistirmelerine yardim edecek sekilde diizenlenmelidir.
Mesleki beceriler ¢calisma kosullarina gore egitim ve yetistirmeyi icerecek sekilde belirlenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, insan Sermayesi Kurami, Eleme Hipotezi, Kuyruk Hipotezi, Is ilanlar1

Abstract

The purpose of this study is to analyses the relationship between employers labor demand through job
advertisements and education level in the frame of education economy theories. This study is a qualitative
research based on content analysis. One hundred job advertisements in different sectors on kariyer.net were
analyzed and classified by educational criteria. The fact that the forms of the relationship between the
demand for labor and education were direct, indirect and eliminating was found out according to the
findings. Nowadays, education is being tried to be made susceptible to the economy. Establishing the
relationship between education and labor is increasingly becoming an indirect and eliminating process,
which needs to be reviewed. Thus, the balance between “educare and educere” should be achieved
properly. Individuals should be prevented from regarding education as a process of collecting
diplomas and certificates. Furthermore, their understanding of the relationship between humans,
society and nature should be developed. Professional skills should be determined according to working
conditions including education and training.

Key Words: Education, Human Kapital Theory, The Screening Hypothesis, Queue Hypothesis,
Business Advertisements
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1. GIRiS

Modern egitim iizerine yapilan analizlere gore egitim/education sozciigii Latince bir
kokten tiiremistir. Fakat Latince’de “education” sozciigline kaynaklik edecek yazilisi ve
okunuglar1 birbirlerine benzeyen ama anlami birbirinden olduk¢a farkli “educare” ve
“educere” olmak tizere iki kok bulunmaktadir. “Educare”, bir beceriyi kazandirmak i¢in talim
ettirmek anlamina gelir. S6z konusu beceri bir miihendis ya da cerrahin, bir tamirci ya da
stvacinin el mahareti ya da bir futbolcu ya da dans¢inin ayak mahareti gibi genellikle fiziksel
bir beceridir. Ancak aritmetik, mantik ya da dilbilimsel ¢dziimleme gibi talim gerektiren
“zihinsel beceriler” de vardir. Educare daha ¢ok is ve meslek ile baglantilidir. Muhasebeci, su
tesisatgisi, sistem analisti, hemsire ya da rahip olmak i¢in talim gérmek gerekir (Billington,
1997: 379). Educare yaklasimi bireyi i¢inde yasadigi diinyaya tutunmasini saglama cabasi
diger bir ifade ile mevcut sisteme alistirmay1 tasarlayan bir yaklasimdir. Burada egitimin

amaci digsaldir.

Educere sozcligli ise dgrencileri yetkinlestirmeyi amaclamaktadir. Diger bir ifade ile
ogrencilerin hem diinyay1 hem de kendisini kesif etmesine izin verme; toplum i¢in ve sonugta
toplumun bir 6gesi olarak kendisi i¢in faydali olsa bile herhangi bir pragmatik nedenle degil,
egitimin icerdigi “bilgi, deger ve becerileri” degerli olduklarindan onlar1 kazanmak ve
gelistirmektir. Kisaca educere yaklasimina gore egitimin amaci Ozel alanda uzmanlar
yetistirmek degil, kisisel 6zerklik kazanmaktir (Billington, 1997). Bu yaklagima goére egitimin

amaci i¢seldir.

Modern egitim tarihi, bir bakima egitimin amaclar agisindan i¢ c¢eligkisinin de
tarihidir. Bu ¢eligki ayn1 zamanda egitimin dinamigidir. Egitimin ne kadar digsal amaclara ya
da ne kadar icsel amaglara gore yapilmasi gerektigi egitim bilimlerinin temel ugraslarindan
biridir (Bass ve Good, 2004). Bu anlamda egitim bilimlerinin amaci, egitimin bu celisik
amaglarini uzlastirmaktir. Diger bir ifade ile egitimin igsel ve digsal amaclarinin uygun bir
bilesimine varma cabasidir. Modern egitim ulus devlet ve kapitalizmin gelisimine paralel bir
sekilde ulus devletin ve kapitalizmin ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in digsal amaglara agirlik
veren bir sekilde insa edilmistir. Bu baglamda egitime piyasanin ihtiyaclarinin karsilamak

izere ekonomik bir islev de yliklenmistir.

Egitim ekonomisi, egitimin ekonomik islevini yerine getirmesi i¢in ekonomi ve
egitimin zorunlu evliliginden ortaya ¢ikmigtir. Unal (2005) bu siireci, “Iktisadin ‘egitim
bilimleri’ disiplini iizerindeki etkisi, egitim siirecinin “yeniden iiretim” islevi ile yakindan
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iliskilidir. Iktisadin “somiirgelestirici” etkisine bilimlesme siirecinin baslarinda maruz kalan
egitim bilimleri, bir alt disiplini olan “egitim iktisadi” yoluyla da “iktisat ideolojisi’nin
etkisinde kalmistir.” seklinde agiklamaktadir. Nitekim Adem’e (1983:1997) gore, “bigimi ve
icerigiyle egitim, okullara duyulan gereksinime ve talebi belirleyen bir iiretim siireci olarak
diisiiniilmektedir. Egitimdeki yenilesme dogrudan {iretim siireci ile ilgilidir. Bir bagka deyisle
egitimi planlama, is evreni ve iretim Orgiitiinde gerekli yenilikleri tahmin ederek planlama

yapmay1 gerektirmektedir.”

Iktisadi diisiincenin degisimine/ddniisiime paralel olarak egitim ve ekonomi arasinda
var olan ya da var oldugu sayilan iligki de farklilasmistir. Sozgelimi Kalkinmact
paradigmanin egemen oldugu 1980’lere kadar uzanan donemde egitim ve kalkinma arasinda
kurulan korelasyon neredeyse bir zorunluluk olarak algilanmistir. Kalkinma kuramcilarinin
egitimi tiikenmez bir kaynak olarak ortaya koymalar1 6zellikle azgelismis iilkelerde biiyiik bir
karsilik bulmustur. Biitlin tiir ve diizeylerde kurulan bu iligski s6z konusu {ilkelerde egitim
seferberliklerinin baglatilmasina yol ag¢mustir. Geri kalmishgin kaynak yetersizligine
dayandiran kalkinma ekonomisi, geri kalmisligin “fasit dairesinden” kurtulmanin yolu olarak
egitimi Onermektedir. Bu alg1 ya da algi yonetiminin aktorii kuskusuz Diinya Bankasi idi.
Diinya Bankas1 bir kalkinma bankasi olarak egitim “sektori”nii 1970’lerden itibaren
yoksullukla miicadele kapsaminda giindemine almis ve egitim “sektorii’ne kredi ve hibe
vermeye baglamistir. Bu yaklasim kalkinma iktisadinin niifusu “beseri kaynak™ olarak gbren
ve insana yapilan yatirmmi “kapitalin en degerlisi” (Savas, 1986: 255) olarak
degerlendirilmistir. Bu yaklasima gore Az Gelismis Ulkelerin (AGU) gelismis iilkeler ile
arasindaki farkin kapatmasi diger bir ifade ile “gelismis iilkelere yetisme”si, AGU’lerin

niifusu olusturan bireylerin “kalitesini” arttirmak ile miimkiindiir.

Egitim ile nitelikli isgiicii 6zelligine kavusan bireyler {iretim siirecinde etkin ve verimli
bireyler olarak lretimin artmasina, toplumun egitim diizeyinin artmasi ile de GSMH’nin
artacagl, Uretim siirecine katilan bireylerin gelirlerinin artacagi ve bunun sonucunda
yoksullugun azalacagi varsayilmaktadir. Bireylerin nitelikli isglicii olarak tretim siirecine
katilmas1 milli gelirden alinan payin artacagi ve gelir dagilimi adaletinin saglanacagi kabul
edilmektedir. Bu yaklasim ¢evre iilkelerde yayginlastikca tiim tiir ve diizeylerde egitim
piyasanin isgiicii ihtiyacina uygun olarak planlanmaya baglanmistir. Egitimin ekonomiye

duyarliligr arttirilmis, daha once ulusal piyasa ve kamu sektorii baglaminda planlanan egitim,
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1980 sonrasi sliregte egitim artik kiiresel piyasanin gerektirdigi isgiicii niteliklerini iireten bir

“sektor” olarak goriilmeye baglanmistir.
Insan Sermayesi Kuram

Insan sermayesinin ge¢misi 18. yiizyil isko¢ ekonomisti Adam Smith’e kadar geri
gotiiriilebilir. Fakat bugiinkii gibi ekonomik bir kavram olarak ortaya ¢ikmaya baslamasi
1960’11 yillarda olmustur. Unal (1996: 73-75), Insan Sermayesi Kuramini (Human Kapital
Theory), Neoklasik Isgiicii Piyasast Kurammin yeniden bigimlenmesi olarak tanimlamaktadir.
O tarihe kadar iktisatta egemen olan Klasik iktisat yaklasimi bir iiretim faktorii olan isgiiclinii
homojen olarak nitelerken Neoklasik iktisatgilar ise isgiicliniin heterojen oldugunu
belirtmislerdir. Egitimsel nitelikleri ticret ve istihdam diizeyini etkileyen degiskenler olarak
ele almislardir. Kuram fiziksel sermaye gibi “insan sermayesinin” iiretim siirecindeki

verimliligini ifade etmek i¢in kullanilmaya baglanmistir.

Insan Sermayesi Kuramina gore, bireyin iirtkenligi artiran her tiirlii etkinlik, insan
sermayesi kavrami i¢inde diisiiniilebilir. Bu sermayeyi gelistirmeye yonelik harcamalar da
yatirim harcamasi1 kiimesi iginde ele alir (Schultz, 1968: 22-23). Insan sermayesini
gelistirmeye yarayan etkinlikler, sagligi koruma, egitim, yetistirme siiregleri/ise hazir olma ve
hareketlilik/gdgtiir (Schultz, 1968: 22-23; Hesapcioglu, 1994: 404-409). insan Sermayesi
Kuraminda en kazangli yatirimin insana yapilan yatirim, yani egitim oldugu, birey ve toplum
acisindan bu yatirnmin bir¢ok fiziksel sermaye big¢iminden daha kazancli oldugu ileri
striilmiistiir. Egitimin, 6zellikle sanayi ve hizmet sektoriiniin gereksinme duydugu bilgi ve
beceriye sahip nitelikli isgiiclinli yetistirerek, dolayisi ile calisanlari daha verimli kilarak
ekonomik biiylimeye ¢cok 6nemli katkida bulunacagi ileri stirtilmistiir (Woodhall, 1979; Akt.
Unal, 1996: 93).

Diger taraftan egitimin iktisadi verimliligi arttirdigina iliskin yargi egitim talebini
belirleyen temel bir esas olmustur. Egitimin verimliligi nasil etkiledigine iliskin yargi Carnoy

(1995: 125) tarafindan soyle ifade edilmektedir:

e insan sermayesi kuraminin 6ne siirdiigii, okulda kazandirilan bilgi ve beceriler yoluyla egitimin
verimliligi dogrudan yiikseltmektedir.

e Egitimin bireylerin uyum becerilerini artirdigi ve bdylece bireylerin teknolojik degisime
daha kolay uyum saglayarak ve yeni durumda iyi kararlar almalarina yardim ederek

verimlilik artigina katki sunmaktadir (disequlibrium explanation).
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e Modern orgiitlerde 6nemli bir isleve sahip olan okuma yazma ve temel matematiksel
islemlere iliskin niteliklerin verimliligi yiikseltmektedir.

e Modern oOrgiitlerde isleyis ve kurallar1 benimsetme ile takimla calisma becerileri
kazandirma yoluyla egitimin verimlilik arttirmaktadir.

e “Yetistirilebilirligi” etkileyerek verimliligi etkilemektedir.

Egitimin isgilicii niteligini yiikselterek verimliligi artirdiga iliskin yarg1 isgiicii
piyasasi ve egitim piyasasini gozleyen bireyler, egitim gérmenin saglayacagi getirileri ve
egitim siireci sirasinda katlanacagi maliyeti degerlendirmektedir. Egitimi siirdiiriime karari
almada, Oncelikle mezuniyet sonrasi istihdam olanaklar1 ve {icrete iliskin beklentiler 6nem
kazanmaktadir. Egitim goren Ogrenciler, 6grenimin gerektirdigi kosullar nedeniyle varsa
o0grenim harct 6deme, okul giysileri, kitaplar gibi 6gretim maliyeti ve barmmma gibi
maliyetlere katlanmaktadir. Yine zaman ve emek harcayarak firsat maliyeti ile
karsilasmaktadirlar (Adem, 1993: 139-140). Boylece egitimin getirilerinin daha yiiksek

olacagina inanarak egitim yatirimi karart almaktadir.
Eleme Denencesi

Insan Sermayesi Kurami piyasanin tam rekabet kosullar1 altinda isledigi yargisina gore
sekillenmistir. Buna gore isgiicii arz ve talebinde bulunanlar birbirileri hakkinda tam ve dogru
bir bilgiye sahiptirler. Dogal olarak isgilicii arzinda bulunalar piyasa iicreti iizerinden
bulduklar isi en iyi ve isgiicii talebinde bulunanlarin ise aldiklari kisiler ise en verimli
isgorenler olmaktadir. 1930’lara dogru tam rekabet piyasasi varsayimina iligkin elestiriler ve
1970’1lerde ortaya atilan bilgi asimetrisi ile ilgili aciklamalar, egitim ve isgiicli verimliligine
iligkin yeni gorisler ortaya atilmistir Eleme Hipotezi (The Screening Hypothesis), egitimin
verimlilige etkisine iligskin insan sermayesi kuraminin varsayim ve sonuglarina alternatif bir
aciklama getirmekte ve isgiicii piyasasindaki bilgilenme sorununu agiklamaktadir (Unal,
1996: 97). Buna gore isgiicii piyasasinda bilgi asimetrisi vardir. Isgiicii arzinda bulunanlar is
ve igverenler hakkinda tam ve dogru bilgiye sahip iken isgiicii talebinde bulunanlar ise isgiicii

arzinda bulunanlar hakkinda tam ve dogru bilgiye sahip degildir.

Kuramin diger bir elestirisi ise egitim ve yetistirme yatirimlarinin getiri ve sonuglarina
iliskindir. Insan Sermayesi Kuramina gére egitimin dogrudan etkilerinden s6z ederken, Eleme
Hipotezi diplomalarla sonuglanan egitim siireglerinin verimlilige dolayli etkileri {izerinde
durulmustur. Spence (1973; Akt. Groot ve Hartog 1995)’e gore, eleme denencesinin

varsayimlari sdyle siralanabilir:
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¢ Verimlilik tamamen bireye 6zgiidiir, bireye gore farklilasir, egitim verimliligi etkilemez.

o ileri diizeyde egitim yiiksek maliyetler gerektirir, ancak egitim maliyeti verimliligi
yiikseltme maliyetinden diisiiktiir.

e Bireyler verimlilik diizeyini bilir, ancak 6rgiitler bunu bilmez.

o Egitimsel nitelikler bir maliyete katlanmaksizin gozlenebilirler.

Groot ve Hartog (1995; Akt. Kurul, 1999: 116)’a gore: Egitim yatirimlarinin artmasi
tiretim artisina neden olmadig1 ancak egitime yatirim yapanlarin boliisiimden daha fazla pay
aldiklar1 goriilmektedir. Egitim bir eleme araci olarak isliyorsa briit toplumsal getirisi sifirdir.
Egitimin kisisel getiri kapasitesi yliksek bireyler i¢in pozitiftir. Eleme Hipotezine gore egitim

sadece igverenlere bireylerin potansiyelleri hakkinda bilgi verir.

Kuyruk Hipotezi

Kuyruk Hipotezi (Queue Hypothesis), Eleme Hipotezi gibi egitim ve yetistirmenin
gelir ve verimlilik artis1 konusundaki elestirilerinin devami niteligindedir. Kuyruk Hipotezine
gore verimlilik insanlarin degil “is”lerin bir 6zelligidir. Bu nedenle egitim ve yetistirmenin
is¢ilerin potansiyel verimliligini belirlemede bir etken olmamaktadir (Carnoy, 1983; Akt.
Unal, 1996: 123-124). Ciinkii bu durumda, <“isgiiciiniin verimliligi” yerine “isin
verimliligi”nden s6z etmek miimkiindiir. Kuyruk Hipotezine gore egitimin verimlilik

tizerindeki etkisi “dolaylidir”.

Kuyruk Hipotezi’'ne gore, ise eleman almada ve yiikseltmede, isveren tutum ve
davranisinin temelinde yatan, pek ¢ok is becerisinin aslinda iste 6greniliyor olmasidir. Bu
goriige gore, egitim, sadece isbasinda yetistirmeyi kolaylastiran bazi 6zellikleri temsil eder ve
yiiksek verimlilikteki islerin daha kisa siirede dgrenilebilmesini saglar. Isverenler, egitimi,
kolay yetistirilebilir iscileri se¢mek icin bir eleme araci olarak kullanmaktadirlar. Bu
durumda, igveren i¢in, diploma ve benzeri belgeler, ise alinacak elemanin yetistirilebilirliginin
ve gelecekteki verimliliginin bir Olgiitii olmaktadir. Fakat Eleme Hipotezi’nin aksine bu tiir
belgeler, ise almacak elemanlarin verimliligini dogrudan etkilememektedir (Unal, 1996: 123-

124).

Is talep edenler is icin kuyruga girerler. Bireyin kuyruktaki yerini egitim diizeyi
belirler. Diploma, kuyrugun basinda yer almak icin bir rekabet araci durumundadir. Egitim
diizeyi yiiksek olan kisi kuyrugun basinda yer alir. Carnoy’in (1983; Akt. Unal, 1996: 124)
belirttigi gibi, Kuyruk Hipotezi’nde daha fazla egitimin, bireyleri daha “yetistirilebilir”
yaptigt ileri siirlilmektedir. Bireyin kuyruktaki konumunu belirleyen nitelikler, onun kisa
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stirede tiretim slirecinde gosterecegi performans agisindan degil, isbasinda kendisine verilecek
yetistirmeler acisindan Onem tasir. Bireylerin is kuyrugundaki siralaniglari, firmaya
yiikleyecekleri yetistirme maliyetine goredir. Bu yilizden, isverenler, kuyrugun basinda yer
alanlar1, yani en kisa siirede yetistirilebilir olanlar1 ise almaya dikkat edeceklerdir. Bu sayede,

isbasinda verilecek olan yetistirmenin maliyetini en az diizeyde tutacaklardir.

Kuyruk Hipotezi’nde, bir is hiyerarsisi s6z konusudur. Kuyrugun basindakiler, diisiik
verimli isten yiiksek verimli ise dogru yiikselen piramitin tepesindedir, sondakiler ise en
altindadirlar. Buna gore, kuyrugun basindaki isgéren adaylari, is hiyerarsisinin istiindeki
islere denk gelecek bigimde ve sirayla, kuyrugun sonlarina dogru gidilmesi bigiminde
dagitilacaktirlar. En diisiik egitim diizeyine sahip olan isgéren adaylar1 yani “daha az
yetistirilebilir olanlar1” en diisiik verimli islerde, en yiiksek egitim diizeyine sahip isgdren
adaylar1 yani “en yetistirilebilir olanlar1” ise en verimli islerde istihdam edilecektirler (Unal,
1996: 123).

Isgiicii piyasas1 ve istihdam arasindaki egitim baglaminda yapilan analizler daha gok
devletin biiyiik isveren durumunda oldugu planli ekonomi olarak adlandirildigi déneme
rastlamaktadir. Planli ekonomi sonrasi serbest piyasa kosullarinda egitim ve isgiicli talebi
arasinda nasil bir iligki oldugunun saptanmasi bu anlamda 6nem tasimaktadir. Clinkii yeni
donemde tim egitim tir ve diizeylerinde okullasma oraninda O©nemli gelismeler
kaydedilmistir. Oysa planli donemde okullagma oram1 son derece diisiik diizeyde idi.
Tiirkiye’de 1982 6ncesinde toplam {iniversite sayist 19 (Durmus ve Durmus, 2011) iken bu
giin 200’e yaklasmistir. Yiiksekogretimin kitlesellesmesi ile beraber baslayan isgiicli arzi

icindeki yiiksekdgrenimli sayisi da hizla artmistir.

Yeni piyasa kosullarinda en biiyiik isveren devlet yerine dzel sektdr olmaktadir. Ozel
sektdriin isgiicli teminin yollarindan biri de is ilanlaridir. Isverenlerin is ilanlarinda talep
ettikleri iggliclinlin egitim diizeyi, tiiri, dil ve diger becerilerine iliskin nitelikler de yer
almaktadir. Bu nedenle is ilanlar egitim ve isgiicii talebi arasinda isverenlerin kurdugu
iligkiyi gostermesi agisindan Onemli gostergelerdir. Tiirkiye’de is ilanlari iizerine egitim
bilimleri perspektifi ile yapilan calismalar olduk¢a sinirhidir. Is ilanlart iizerine daha ¢ok
medya tip, turizm ve iktisat gibi farkli alanlarda yapilan arastirmalara rastlanmaktadir.
Sézgelimi Basim, Sesen ve Sesen (2008) “Personel Temin Siirecinde Gazete Ilanlar1 Uzerine
Karsilastirmali Bir Calisma” adli ¢alismalarinda Tiirkiye ve Ingiltere’de gazete ilanlari

yoluyla personel temini iizerine karsilastirmali olarak analizi yapilmistir. Akova, Sarusik ve
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Akbaba (2007) tarafindan yapilan “ Seyahat Acentelerinde Isgdren Bulma ve Isgoren Segme
Yontemlerine Yonelik Bir Aragtirma” adli ¢alismada bir “iggéren bulma yontemi olarak is

ilanlarindan s6z edilmektedir.

Yeni piyasa kosullarina eslik eden yliksekdgretimin kitlesellesmesi, kamunun
istihdamdaki payinin giderek azalmasi ve 6zel sektoriin paymin artmasi ve her diizeyde
egitimlilerin issizliginin artmasi gibi gelismelere ragmen egitimin isgiicii talebi ile iligkisi
dogrusal olarak kurulmaya devam etmektedir. Buna karsin “piyasanin egitime duyarliligi”
ithmal edilmektedir. Bu nedenle isgiicii talebi ve egitim iligkisinin ekonominin daha giiglii

aktorii olan ve olmasi istenen 6zel sektoriin goziinden tanimlanmasi gerekmektedir.
Amacg

Egitimin tim okul tir ve diizeylerinde “ekonomiye duyarli” hale getirilmeye
calisildigi bir zamanda egitim ve isgilicii talebi iliskisinin yeniden gozden gecirilmesi
gerekmektedir. Bu calismanin amaci igverenlerin is ilanlart yoluyla isgiicii talebi ve egitim

iligkisini egitim ekonomisi kuramlari ¢ercevesinde elestirel bir ¢ercevede ¢oziimlemektir.
2. YONTEM

Bu arastirma igerik analizi yontemi ile yapilan nitel bir arastrmadir. Icerik
cOziimlemesi; icerigin, genellikle onceden belirlenmis siniflamalar gercevesinde sistematik
olarak incelenmesini saglayan bir arastirma teknigidir (Geray, 2004:133). Igerik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli temalar cercevesinde bir araya
getirerek sistematik bir forma kavusturmaktir. Bu c¢aligmanin verilerini olarak is ilanlar
olusturmaktadir. Is ilanlar1 egitim ekonomisi kuramlarinin egitim ve isgiicii talebi arasindaki

iligkiyi agiklayan temel iddialarindan yararlanilmistir.

Arastirmanin verilerini 7.11.2013 -27.12.2013 tarihleri arasinda kariyer.net internet
sitesinde bilisim, danismanlik, elektrik, gida, hizmet, kimya, maden, otomotiv, perakende,
saglik, tasimacilik, tekstil, iletisim, ticaret, turizm, iiretim ve yapr gibi farkli sektorlerden
secilen ilanlar olusturmaktadir. ilanlarda egitim kriterine iliskin tanimlamalardan hareket
edilerek siniflandirma yapilmistir. Buna gore ilanlarda egitim iiniversite/bolim bigiminde
belirtilenler, sadece liniversite mezunu kriteri belirtilenler ve egitim diizeyi belirtilmeyenler ya
da tercih nedeni oldugu ifade edilenler seklinde siniflandirilmistir. Ilanlarin egitim ve isgiicii
talebi arasindaki iliski konusunda benzerlik gosteren ilanlar secilmistir. Her temaya uygun

ilanlar igverenin egitime yiikledigi anlam ¢ergevesinde analiz edilmistir.
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3. BULGULAR

Is ilanlarinda isgiicii talebi ve egitim arasindaki iliskiye dair “egitim sermayedir,
egitim isgiiciiniin potansiyelini gésterir, egitim eleme i¢indir ’olmak iizere iic tema

saptanmistir.
Is Tlanlarinda Isgiicii Talebi ve Egitim Tliskisi

[lanlardan elde edilen bulgulara gore isverenler isgiicii talep ederken egitim kriteri
ilgili ti¢ farkli sekilde yer almaktadir. Birincisi egitim dogrudan belirtilmektedir. Yani egitim
diizeyi daha ¢ok yiiksek okul/lisans/yliksek lisans/doktora olarak ve alan egitimi konusunda
"liniversitelerin endiistri miihendisligi boélimlerinden mezun" seklinde yer almaktadir.
Ikincisi, egitim sadece diizey olarak yiiksek okul/lisans/yiiksek lisans/doktora olarak ve
cogunlukla tniversitelerin dort yillik egitim veren boliimlerinden mezun olma seklindedir.

Ugiinciisii, egitim ya belirtiimemekte ya da tercih nedeni olarak sayilmaktadir.
Egitim Sermayedir

Bir enerji sirketi “aydinlatma fabrikasinda siirekli ya da tam zamanh ¢alisacak endistri
miihendisi" aramaktadir. Sirketin aradigi niteliklerin en Onemlileri egitim ile kazanilacak
tiirdendir. S6zgelimi “liniversitelerin endiistri mithendisligi boliimiinden mezun, iyi derece de
Ingilizce bilen, ikinci dil olarak da Almanca tercih nedenidir, tercihen 2 yil deneyimli, ERP
programini kullanabilen, raporlama ve analiz becerileri gelismis, veri analizi istatistik tutma
yetenegine sahip ve MS Office programlarini etkin olarak kullanabilme” egitim ile
kazanilacak nitelikler kapsaminda degerlendirilebilir. Bu ilanda ise iliskin olarak sayilan
nitelikler, igverenin is ile egitim arasinda dogrudan bir iligki kurdugunu gostermektedir.
Isverenin miihendislik gibi “teknik” bir kadroya isgiicii alirken egitimi esas kriter olarak
kullandig1 sdylenebilir. Bu anlamda isvereninin sz konusu isverenin Insan Sermayesi
Kuraminin ileri siirdiigii gibi egitim ve is arasinda dogrudan bir iliski kurdugu sdylenebilir.
Yani endiistri mithendisligi okuyan s6z konusu isi yapar. Bu nedenle sirket egitimi bir yatirim
mal1 olarak gormektedir. Nitekim egitim kriterini belirlerken “liniversite mezunu, yliksek
lisans Ogrencisi, yiiksek lisans mezunu, doktora Ogrencisi, doktora mezunu” seklinde
siralamaktadir. En az lisan mezunu olmak iizere yiiksek lisans ve doktora 6grencisini de kabul

etmektedir. Ciinkii bu yaklasima gore egitim diizeyi arttikca beklenen verim de artmaktadir.

Benzer bir sekilde "sistem ve network yoneticisi" arayan bir havayolu sirketinin is

ilaninda da egitim ve is arasinda kurulan dogrudan bir korelasyon goriilmektedir. Ciinkii bu
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iste de yiiksek alan bilgi ve becerisi gerekmektedir. Bu niteliklerin ¢ogu egitim ya da
yetistirme ile elde edilebilecek niteliklerdir. Sirket "sistem ve network yoneticisi" i¢in yaptigi
is tanim1 da "bilgi sistemleri ve bilgisayar bilimleri" alanindan olanlarin anlayabilecegi
seklinde tanimlanmaktadir: "IT hizmetleri i¢in sistem yoOnetim destegi saglamak; Bilgi
sistemleri, ¢evre birimleri ve yerel alan aglarinin giinliikk islemlerinden ve bakimindan
sorumlu olmak; Isletmenin gelisimi ve tesis ¢abalarini1 desteklemek igin sistemlerin tasarimini
saglamak. Gerekli oldugunda personeli ¢esitli teknolojiler hakkinda egitmek." Bu nitelikler

ilanin aranan genel 6zellikler boliimiine yansitilmistir:

o Bilgi Sistemleri, Bilgisayar Bilimleri veya esdeger boliimlerde lisans derecesine sahip olmak.

o Genel Merkez’de mevcut sistemleri dnceden hareket ederek yonetmek ve sistemlerin  bakimini
yapmak.

o Ag Altyapisi, Ag topolojisi, Routing, IP adresleme, giivenlik duvari yonetimi, WAN/LAN
bilgisine sahip olmak.

e Exchange ve Internet Bilgi Sistemlerini dahil etmek icin Microsoft Sunucu  uygulamalar
yonetmek.

o Miikemmel sekilde kisiler arasi, miisteri hizmetleri, analitik/sorun ¢6zme, sorun
yonetimi, sunum gelistirme, sunum ve iletisim becerilerine sahip olmak.

e Cok iyi Ingilizce konusma ve yazma seviyesine sahip olmak.

¢ Proje ¢aligmalarinda detayli raporlamaya ve dokiimantasyona 6zen gostermek

Baz1 ilanlarda egitim ve is arasinda kurulan iliski dogrudan ama daha genis bir
cergevede kurulmaktadir. “Miihendislik Departmani”nda gorevlendirilmek iizere siirekli/tam
zamanli olarak calisacak miihendis arayan enerji dagitim sirketinin ilaninda bu goriilmektedir.
Yukaridaki ilanda oldugu gibi sadece endiistri ya da bilgisayar boliimlerinde degil, "makine,
metalurji, kimya, endiistri miihendisligi bdliimleri" gibi boélimlerden "miihendis"

aranmaktadir. ilanda egitim, dil, ise yatkinlik gibi becerilerin yaninda askerlik ve ikamet yeri

gibi 6zelliklere de yer verilmektedir:

e Universitelerin Makine, Metalurji, Kimya, Endiistri Mithendisligi Boliimleri’nden mezun,

e Ingilizce, Almanca, Fransizca ve Italyanca dillerinden en az birini ¢ok iyi seviyede bilen,

¢ Ekip calismasina yatkin ve siirekli iyilestirmeyi ilke edinen,

e iletisim yetenegi giiglii, dinamik, yaratic1 ve sistematik diisiinebilen,

o Askerlik gorevini tamamlamis (Erkek adaylar igin),

¢ Bartin'da ikamet eden/edebilecek ¢alisma arkadaglari artyoruz.

Isverenin yaklasiminda egitimle kazanilan nitelikler &ne ¢ikmaktadir. Ciinkii
“Universitelerin Makine, Metalurji, Kimya, Endiistri Miihendisligi Boliimleri’nden mezun”,
egitim ile kazamlan niteliklerden biri olan “Ingilizce, Almanca, Fransizca ve

Italyanca dillerinden en az birini ¢ok iyi seviyede bilme” ve isin gerektirdigi yiiksek diisiinsel
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ve duygusal yatkinliklar ki cogu egitim siirecinde kazanilan nitelikleri aramaktadir. Isverenin
mihendislik gibi “teknik™ bir kadroya isgiicii alirken egitimi esas kriter olarak kullandig:
sdylenebilir. Bu anlamda isvereninin s6z konusu isverenin Insan Sermayesi Kuraminn ileri
stirdligli gibi egitim ve isgiicli arasinda dogrudan bir iliski kurdugu ifade edilebilir. Yani
mithendislik okuyan s6z konusu isi yapar. Bununla birlikte isverenin ilana ekledigi diger
bilgilerden “tecriibeli ya da tecriibesiz adaylar” ve egitim seviyesine iligskin olarak iiniversite
ve yliksek lisans yaninda meslek yiiksekokulu mezunlarini koymasi istenilen niteliklerin farkl
sekillerde kazanilabilecegini de gostermektedir. Nitekim isveren ilanda sayilan isleri yapacak
“tecriibeli" meslek yiiksek okulu mezunlarini1 da kabul etmektedir. Isverenin miihendis yerine
ayni isi yapabilen “tekniker” tercihi igverenin isgiicii maliyetini diisiirme kaygist olsa da
formal egitim alanlarin yerine isbasinda yetistirme/yetisme ile kazanilan "tecriibeliler" ikame

edilmektedir.
Egitim Isgiiciiniin Potansiyelini Gosterir

Egitim ve is arasinda iliski kurulan ilanlarin bazilarinda egitimsel nitelikler ve is
nitelikleri birebir ortiigmemektedir. Egitim ve is arasindaki dogrudan iliskinin zayifladig bir
sirketin satin alma miihendisi ilaninda daha acik bir sekilde goriilmektedir. Ilanda satinalma
mithendisinin yapacagi isin tanimi yapilmakta ve bu isleri yapacak kisilerin genel 6zellikleri

siralanmaktadir. Satinalma miihendisligi i¢in is tanimi sdyle yapilmaktadir:
o Tedarikgilerle olan iliskilerin yiiriitiilmesi ve yeni tedarik¢ilerin bulunmasi

o Tekliflerin alinmasi, fiyatlarin belirlenmesi ve sdzlesmelerin yapilmasi siireglerinin takip
edilmesi

o Tedarikei gelistirme ve degerlendirme ¢alismalarinin yapilmasi

e Yeni devreye alinacak projelerin satinalma ayagindaki proje yonetiminin yapilmast

Satinalma miihendisligi i¢in iiniversitelerin makine, malzeme ve metalurji
mithendisligi ya da yliksekokullarin makine, elektrik bolimlerinden mezunlar1 aranmaktadir.
Bunlarin yani sira “MS Office programlarini ¢ok iyi kullanabilen, Ehliyeti bulunan ve aktif
olarak ara¢ kullanan, Askerlikle iligkisi olmayan, Ingilizce bilen ve Kocaeli/Gebze veya
Istanbul Anadolu yakasinda ikamet etme” gibi 6zellikler siralanmaktadir. Sirket ilana ekledigi
“Teknik satinalma ve satinalma projelerinin yonetimi konusunda en az 2-3 yil deneyimli
(otomotiv sektorii tercih nedenidir)” niteligi ile aslinda egitime ilave olarak deneyim ve belli

bir “sektor’deki deneyimi aradigini ifade etmektedir.
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Piyasadaki stirekli degisim egitim ve is arasindaki birebir eslestirmeyi imkansiz
kilmaktadir. Egitimle kazanilan nitelikler ile piyasa iggiicli talebi arasinda 6nemli Slgiide
farklar olusmaktadir. Bu nedenle isverenin isgiicii talebi egitim ile kazanilan bilgi ve
becerileri agmaktadir. Nitekim yukaridaki “satinalma miihendisligi” 6rneginde oldugu gibi
teknik satinalma ve satinalma projelerinin yonetimi miihendislik ve isletme formasyonu
gerektiren bir alanin formasyonu lisans/yiiksek lisan ya da meslek yiiksekokulu formasyonu
ile elde edilmesi zordur. Ilana eklenen deneyim niteligi s6z konusu egitimin hizmet i¢i egitim
ya da calsilarak kazanildigmi gostermektedir. Insan Sermayesi Kurammn egitim ve
verimlilik arasinda kurdugu dogrudan iligki bu ilandaki talebi agiklamakta yetersiz
kalmaktadir. Eleme Kuraminda ileri siiriildiigii gibi egitim bireylerin ise yatkinliklarin
bulmada kullanilan bir gosterge olarak &ne cikmaktadir. Isveren s6z konusu isi
“liniversitelerin makine, malzeme ve metaliirji miihendisligi ya da yiliksekokullarin makine,
elektrik boliimlerinden mezunlarin daha iyi yapacagmi diisiinmektedir. Diger bir deyisle
isgiicli talebi ile egitim arasindaki iliski dogrudan degil, dolayli bir iliskidir. Bu iliskiyi
“yurticinde 4, yurtdisinda 3 iiretim tesisi, Ar-Ge Merkezi ve toplam 1800 calisani ile kaucuk
ve plastik bazli teknik iiriin kategorisinde diinya ¢apinda otomotiv yan sanayi alaninin 6ncii
gelistirici tedarikgilerinden olan sirket’te daha agik bir sekilde gormek miimkiindiir. Sirket
stirekli/tam zamanli, meslek yiiksekokulu, iiniversite mezunu ve tecriibeli ya da tecriibesiz
“makine tasarim sorumlusu” aramaktadir. Aranan genel nitelikler asagida siralanmistir:

e Universitelerin Teknik Egitim Fakiiltelerinden mezun,

e CAD programlarindan birini ¢ok iyi seviyede kullanabilen,

e Talasli imalat ve montaj teknikleri konusunda ileri seviyede bilgi birikimi ve tecriibesi olan,

o Ozel amagl makine, aparat ve sistemlerin tasarimi ve {iretimi konusunda en az 3 yil
deneyimli,

e Hareket teknolojisi (pndmatik, motor, hidrolik) ve makine elemanlart konusunda bilgi
sahibi.

[landa goriildiigii lizere “makine tasarim sorumlusu”na denk gelen bir lisans programi
olmadigindan “liniversitelerin teknik egitim fakiiltelerinden mezun™u gibi teknik egitimin tiim
birimlerini kapsayabilecek bir climle ile ifade edilmistir. Fakat belirtilen “CAD
programlarindan birini ¢ok iyi seviyede kullanabilen, talagli imalat ve montaj teknikleri
konusunda ileri seviyede bilgi birikimi ve tecriibesi olan, 6zel amacl makine, aparat ve
sistemlerin tasarim1  ve {retimi konusundaen az 3 yil deneyimli, hareket teknolojisi

(pndmatik, motor, hidrolik) ve makine elemanlar1 konusunda bilgi sahibi” gibi nitelikler
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“deneyim” ile kazanilabilecek niteliklerdir. “Is iste ogrenilir, egitim bireylerin yatkinlik
diizeyini gelistirir”. Burada egitim ve isglicii talebi arasindaki iliski dogrudan bir iligki
olmaktan ¢ikmig daha ¢ok dolayl bir iliskiye doniismiistiir.

Egitim Eleme I¢cindir

Egitim ve is arasinda oldugu varsayilan dogrudan iliskinin kurulmadigi cok sayida

ilana rastlanmaktadir. Piyasanin hizla degisimi bir¢ok yeni alan iiretmektedir. S6z konusu
alanlara iligkin iggiicii saglanmasinda fakiilte/boliim gibi egitimi dogrudan tanimlayan ifadeler
azalmaktadir. Hatta zayif bir dolaylilik kurulmaktadir. Burada egitim sadece bir eleme araci
olarak kullanilmaktadir. Diger bir degisle Kuyruk Hipotezinin iddias1i gibi egitim is
kuyrugundakileri elemek ic¢in kullanilan gostergelerden biri olmaktadir. Sozgelimi satis
temsilcisi arayan bir e-egitim hizmet sirketi is tanimini agsagidaki gibi yapmaktadir:

o Pazarlama-satis ve is gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek,

e Satis performansinin arttirtlmasina yonelik stratejiler gelistirmek,

e Bire bir satis konusunda yetenekli, sahip oldugu miisteri portfoyiiniin yaninda
giindemdeki  projeler iginyeni  miisterilerin  kazanilmast  siirecinde  sorumluluk
alabilmek,

o Satisa donen projelerde miisteri memnuniyeti i¢in, isin baglangicindan bitimine kadar olan
stireclerin takip ve koordinasyonlarini yapmak,

e Gerekli raporlamalarin  zamaninda ve dogru olarak sirket yoOnetimine yapilmasini
saglayacak ve miisteri ziyaretleri ve yeni miisterilerin kazanilmasi ile ilgili konularda
verimli ¢aligmalar yapabilmek

landa gdze carpan 6zelliklerin baginda deneyim ve deneyim ile kazanilan nitelikler

one ¢ikmaktadir. "Alaninda en az 2 yillik tecriibesi bulunan, planlama, organizasyon ve
liderlik becerilerine sahip, MS Office uygulamalarini etkin kullanabilen, insan iligkileri giiglii,
¢Oziim odakli, esnek calisma saatlerine uyumlu, miisteri ve hedef odakli ¢alisma anlayigina
sahip ve ikna kabiliyeti yiiksek, pazarlama tekniklerine hakim, temsil yetenegi ve iletisim
becerisi yiiksek, dig goriiniis ve kisisel bakimina 6zen gosteren, yazili ve sozli iletisimi
kuvvetli, planlama ve takip yetenegi olan, kaynaklar1 etkin ve verimli kullanabilen ve aylik

satis kotalarini doldurabilecek" gibi nitelikler siralanmaktadir.

Kosullar arasinda egitime dair bir sinirlama yoktur. Nitekim egitim boliimiine
"ilkogretim mezunu, lise mezunu, meslek yiiksekokulu Ogrencisi, meslek yiiksekokulu
mezunu, liniversite dgrencisi, liniversite mezunu, yiiksek lisans mezunu ve doktora mezunu"

gibi ilkokuldan doktoraya kadar tiim diizeyler yazilmistir. Fakat {iniversite mezunu olanlarin
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"tercih" edilecegi belirtilmistir. Diger bir ifade ile igveren egitim diizeyleri ile is kuyrugunda
olanlardan birini digerine tercih etmektedir. Bu sekilde eleme yapmaktadir. Ciinkii is iste
ogrenilmektedir. Diploma, sertifika ve benzeri e8itim gostergeleri isverenlere bireylerin ise

yatkinliklar1 ve potansiyelleri hakkinda bilgi vermektedir.

4. SONUC

Kiiresellesme siireci ile yayginlasan yeni kapitalizm tiim alanlarda oldugu gibi egitim
alanin1 da yeniden diizenlemistir. Yeni kiiresel diizenin ekonomik karakteri tiim alanlarin
ekonomiye duyarli hale getirmesine neden olmustur. Bu ¢ercevede 6zellikle ¢evre tilkelerdeki
bir dizi reform yliriirliige girmistir. Diinya Bankas1 gibi kiiresel aktorlerin de ortak oldugu bu
reformlarin temel amaci ekonomiye duyarl alanlar liretmektir. Egitim alaninda sik¢a duyulan
"ekonomiye duyarli egitim" bu arka plana dayanmaktadir. Egitimin tarihsel olarak igsel ve
dissal amaglar dogrultusunda sekillendigini hatirlarsa bugiin gii¢lii bir dissal etken egitimi
sekillendirmektedir. Bunun sonucu olarak egitimde olmasi gereken educare ve educere
dengesinin educare lehine bozuldugunu goérmekteyiz. Giiniimiizde 6zel sektoriin onemli
oranda istihdam sagladigi hatirlanirsa piyasanin isgiliciiniin egitim nitelikleri algist 6nem

kazanmaktadir.

Isgiicii talebi ve egitim iliskisinin incelendigi bu ¢alismanin bulgulara gére isverenler
isglicii talep ederken egitim kriteri ilgili ii¢ farkli sekilde yer almaktadir. Bazi ilanlarda egitim
dogrudan belirtilmekte, bazilarinda tiir ve diizey ve boliimlerinden mezun olma seklindedir.
Ugiinciisii, egitim ya belirtilmemekte ya da tercih nedeni olarak sayilmaktadir. Isverenlerin
ilanlarda piyasanin egitime yiikledigi anlamin daha fazla dolayli ve eleme amacli oldugu
saptanmistir. Egitimin kitlesellesmesi her tiir ve diizeyden piyasa talebinden fazla isgiicii
arzin1 dogurmustur. Buna karsin piyasanin ve is 6zelliklerinin siirekli degismesi de egitim ve
is arasinda kurulan dogrudan iligkiyi zayiflatmaktadir. Bu durumda isin daha cok iste
Ogrenildigi piyasa kosullarinda "egitimin ekonomiye duyarli hale getirmenin" bireylerin
yetkinlesmesini engellemek ve piyasanin talep ettigi isgiicli niteliklerini yakalayamadig igin

de vasifsizlagtirmaktan bagka bir ise yaramayacaktir.

Bu nedenle egitim siirecinin daha fazla educere anlaminda bireylerin yetkinlesmesini
ve onlar1 kendini ve diinyay1 anlamasina yardim edecek donanima kavusmasini saglamaktir.
Educare ve educere dengesinin dogru bir sekilde kurulmasi bireylerin egitimi diploma ve

sertifika toplama siireci olarak gormesini engelleyecek ve egitimsel siiregleri insanin
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yetkinlesmesine yardim edecektir. Mesleki beceriler ise ¢alisma kosullarina gore egitim ve

yetistirmeyi icerecek sekilde belirlenmelidir.
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