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Ozet

Tlrkiye'de trafik ve yol giivenligi ile ilgili olarak toplumsal farkindaligin olustu-
rulmasi ve gelistirilmesinde medyanin (geleneksel ve yeni medya) roll biyik-
tlr. Bu calismada, Tirkiye'de medyanin trafik ve yol glivenligi konusuna yak-
lasimlari ve habercilik anlayislarini ortaya koymak tzere, 2011 yili Nisan-Eylil
aylarini kapsayan alti aylik stirecte, konu ile ilgili cikan haberler ve haber metin-
leri (6ykaileri) icerik analizi yéntemi ile incelenmistir. Calismadaki analizler, ana
akim medya icinde tanimlanan ve tirajlari yiiksek iki bliylik gazete (Hirriyet ve
Tlrkiye gazeteleri) ile kamu yayinciligi yapan iki televizyon kanalinda (TRT 1 ve
TRT Haber) yer alan iceriklere yonelik olarak yapilmistir. Calisma yazili ve gor-
sel medyanin, trafik konulu haberleri bicimsel ve icerik olarak nasil verdigini
¢oziimlemeyi amaclamaktadir.
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Abstract

Media (traditional and new media) has got important role to develop social
awarness about traffic and road safety in Turkey. In this study, the news and
news texts (stories) published in the press between April and September in
2011 about the traffic and road safety in the Turkish media were scanned
and their contents were analyzed. Starting from these solutions, presenting
approaches and news understanding of media channels in Turkey about
traffic and road safety was aimed. Departing from this objective, two big
newspapers defined in the mainstream media and having high circulation, and
public broadcaster TRT were chosen. The study restricted itself with reports
in two big newspapers, Hirriyet and Tiirkiye, and the TV news broadcasted
in TRT (TRT 1 and TRT Haber). In the study while collecting data, aforesaid
TV and newspapers were scanned within the framework of traffic and road
safety news, and these data were analyzed by content analysis method. The
study aims to analyze how the written and visual media gives traffic news as
formal and content.
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Giris

Yol kullanicilarin (siiricQ, yaya ve yolcu) davranislarini etkileyen bircok faktor-
den birisi de medyadir. Medya, 6zellikle haber ve reklam yoluyla trafik kalti-
rand etkiler. Medyanin trafik ve yol giivenligine iliskin haberleri ele alis bicim-
lerinin, haber iceriklerinde vurgu yapilan/yapilmayan unsurlar ile toplumsal
bilinclenmeye katki saglayacak ve farkindalik yaratacak 6gelere yer verilip ve-
rilmediginin, glivenli bir trafik ortaminin olusmasinda dolayli da olsa etkisi s6z
konusudur.

Tlrkiye'de hem geleneksel (televizyon, radyo, gazete, dergi vb.), hem de
yeni (sosyal medya ve tiim interaktif mecralar, yayinlar) medyada, basta yazili
basin olmak tzere, kullanilan dil, haberin Gslubu, yeri, uzunlugu, fotograflar
baglaminda kliselesmis bir habercilik anlayisi benimsemis gériinmektedir. Uz-
manlasmis habercilik anlayisinin yerine ajans haberciligi anlayisi icinde haber
Uretilmektedir. Trafik; cocuk, ergen, geng, yasli toplumun pek ¢ok farkli grup-
larini kapsayan bir alandir. Ne yazik ki haberler bu farkli gruplar, topluluklari
ve bireyleri gozetmeden, hedef kitle analizleri yapilmadan ve haberin, hangi
kitleyi nasil etkileyecedi ve yonlendirecedi disiinilmeden hazirlanmaktadir.
Kim, ne tir bir bilgiye, neden ihtiyac duymaktadir sorusu ne yazik ki pek dikka-
te alinmamaktadir. Trafik glivenligine iliskin haberler 6zellikle kaza haberleri
olarak sinirlanmakta, trajedi ve sansasyonellik 6geleri iceren, rakamlar icine
sikistirilmis haberler olarak yer almaktadir. Nesnel, sorgulayici, bilgilendiren
ve belirli araliklarla bu bilgileri tekrarlayan haberler ve habercilik anlayisi cok
az gorilmektedir.

Gorsel medyada da benzer seyleri sdylemek mimkindir. Gerek dogrudan
yol kullanicilarin egitimlerine yonelik hazirlanan yayinlarda (egitim program-
lari, kisa filmler vb.), gerekse dizi film, film, reklam Ffilmleri gibi trafik ve yol
glvenligiile ilgili dolayli mesajlar barindiran yayinlarda ve gerekse agirlikli ola-
rak trafik kazasi haberleri ile sinirlandirilmis haber kusagi yayinlarinda; konu
ve tema secimi, haber 6ykisinin olusturulmasi, dogru mesajin ne oldugu ve
mesajin gorsel dille nasil verilmesi gerektigi tGzerinde yeterince disinilme-
mektedir. Ozellikle haber metinlerinin dykiilestirilmesinde kullanilan dil ve
yaklasim son derece 6zensizdir. Cagdas bir 6yki anlaticisi olarak televizyon,
yodun olarak ilgi cekici 6yki anlatma cabasi icinde iceriklerini olusturmaktadir.
Bu noktada “trafik canavari” semboli 6rnek gosterilebilir. Trafik psikologla-
rinin ve sosyal psikologlarin vurguladidi gibi, trafik canavari nitelemesi, hem
trafikte yapilan hatalar 6tekilestirerek baska bir kimlige yikledigi, suclu olan
kisiye suclu degilmis yanilsamasini yasattigi icin, hem de trafigi, canavar, kotg,
korkulacak bir alan olarak gosterdigi icin yanlis bir secimdir. Motorize olmaya
hizla devam eden ve aracli hareketliligi ginden giine artan bu toplum yillardir,
medya araciligiyla kliselesmis/kaliplasmis bu yanlis sembolle karsi karsiya kal-
miskir.

Bu calisma 2010-2013 yillari arasinda Diinya Saglik Orgiitii (WHO) Tirkiye
Ofisi tarafindan yiiriitilen ‘10 Ulkede Yol Giivenligi (Road Safety in 10 Count-
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ries RS10)" projesi kapsaminda Uretilen bir calisma olup calismanin temel ama-
c1; medyanin, trafik konulu haberleri bicimsel ve icerik olarak nasil verdigini
ortaya cikarmaktir. Bu kapsamda, alti aylik stirecte (Nisan-Eylil 2011), Hdirriyet
ve Tlrkiye gazetelerinde yayinlanan 133 gazete haberi ile TRT1 ve TRT Haber
kanallarinda yayinlanan 14 televizyon haberi icerik analizi yéntemi ile ince-
lenmistir. Calismanin 6rneklemi iki gazete ve iki televizyon kanali ile sinirli ol-
makla birlikte, gerek geleneksel gerekse sosyal medyada trafikle ilgili icerikler
baglaminda, habercilik anlayislarinin ve konuya yaklasimlarinin ¢ok farkli ol-
madigini séylemek mimkindir. Son yillarda hem resmi kurumlar hem de sivil
toplum 6rgdtleri araciligiyla hazirlanan kisa film ve kamu spotlarinda yukarida
bahsedilen kalip yargilarin ve sembollerin kullanimlarinda farklilasma egilimi
gozlense de, 6zellikle habercilik alani heniiz bu farklilasmanin uzagindadir.

Kavramsal Cerceve

Karayolu trafik kazalari diinyanin her yerinde meydana gelen 6nemli bir halk
sagligi sorunudur. Bu kazalarda her yil 1.25 milyonu askin kisi hayatini kaybet-
mekte, yaklasik 50 milyon kisi de yaralanmaktadir. Bu 6limlerin %90'indan
fazlasi, diinya Gizerindeki motorlu tasit kullanimi esnasinda ve de azgelismis Gl-
kelerde meydana gelmektedir. Tiirkiye'de ise her giin yollarda yaklasik 25 kisi
yasamini yitirmekte, 850'yi askin kisi de yaralanmaktadir. Kaza kurbanlarinin
cogunlugu ise toplumun genc niifusu icerisinde yer almaktadir. Kazalar, yasam
kaybinin yani sira hem kaza magddurlari hem de Glkeler icin 6nemli ekonomik
zararlara da neden olmaktadir. (Arikan Oztiirk, 2016).

Yapilan arastirmalar Tirkiye'de yol glivenligi konusunda 6nemli eksiklik-
lerin bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle de trafik kazalan Glkenin
onemli bir sorunu olarak biitiin ¢6zimsiizliigiyle orta yerde durmaktadir. Ul-
kede siklikla yasanan trafik kazalarina neden olan baslica etmenler séyle sira-
lanabilir:

* Tasima ortamindaki dengesizlik: yiik ve yolcu tasimalarinin agirlikli olarak
karayollari ile yapilmasi.

« Strlici/yaya/yolcu olarak yolu kullananlarin davranislari: trafikte karsilasi-
labilecek riskler konusunda yeterli bilgiye sahip olmamak, trafik egitimi ko-
nusundaki eksiklikler, glivenli trafik bilincinin olusmasi konusunda yasanan
sikintilar, yolu kullanan insanin yasi, beden yapisi, gérme-isitme-reaksiyon
yetenekleri ve psikolojik durumunda karsilasilan problemler.

« Tasitlardan kaynaklanan nedenler: tasitlarin teknik muayenelerinde yasa-
nan sorunlar, asiri yikleme, teknik sartlari uygun olmayan tasitlarin trafik-
te yer almalari,

- Karayolu altyapisindan kaynaklanan nedenler: tasarim ve geometri hata-
lari.

- Trafik yonetimi, denetimi ve uygulamaya iliskin hususlar: etkin ve siirekli
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denetimin yapilamamasi, trafik yonetimi konusunda yasanan sikintilar.

« Hizli ve plansiz sehirlesme: altyapi eksiklikleri, hatali ve eksik geometride-
ki yollar ve kavsaklar, otopark problemleri, isaretleme problemleri.

* Cevre sartlari: yagisli havalar, buzlanma, sis, heyelan, sel, deprem vb.

« “Trafik Glvenligi” konusunda yasanan sosyal kayitsizlik, insanlarin kara-
yolu kazalarini kisisel bir problem gibi gérmemeleri ve kaza magdurlarinin
sayisini azaltma amacinin, giindelik yasamda oncelik tasimamasi.

Mevcut kosullarda ve trafikle ilgili buginki toplumsal biling diizeyinde, yil-
da yaklasik 7.500 kisi trafik kazalarinda hayatini kaybetmekte iken, gelecekte;
artan nifus, arac sahipliligi ve arac¢ kullanim orani ile toplumsal bilinclenme
diizeyi de gelismedigi takdirde, bu 6liimlerin artmasi ne yazik ki kacinilmaz ola-
caktir. Bu nedenle, mevcut calismalarla birlikte yeni tedbirlerin planlanmasi,
kazalardaki kayiplari azaltacak kurumsal, yonetsel, teknik ve sosyolojik 6nlem-
lerin ivedilikle alinmasi gereklidir.

Diger yandan Tirkiye'de medyanin milkiyet yapisi 1990'larla beraber kok-
ten degismistir. 1989 yilinda fiilen baslayan, 1994 yilinda da yasallasan ozel
radyo televizyon yayinlarinin ardindan yeni bir donem baslar. 1990’lar, bugin
tekelci, trostlesen hatta kartellesen bir medyanin ilk adimlaridir. Yeni medya
diizeni herkesi; medya sahiplerini, calisanlari, okuyucusunu, izleyicisini, kullani-
alarini ve devleti derinden etkileyerek, degistirmistir. Bugiin Tirkiye'de med-
ya alaninda s6z sahibi olanlar, yani medya sahipleri kiiclik, orta ve biyiik 6lcek-
te pek cok basin, yayin kurulusunun da sahibidir. ‘Kiiresel yeni diinya diizeni’
icinde tekellesen, trostlesen medya alani, icerikleri de etkilemektedir. Calisan-
lar profesyonel editoryal siirecten ve 6zellikle sahiplik yapisi icinde sekillenen
iliskilerden bagimsiz hareket edememektedir. iceriklerle ilgili olarak nesnel-
lik, tarafsizlik, etik ilkeler ne yazik ki bu yapi icinde belirlenmektedir. Bu yapi
icinde Uretilen gazete ve televizyon haberlerinin de kaliplasma, kliselesmeden
kurtulamadigi cok agiktir.

Tdm bu bilesenler ve iliskiler icinde kuskusuz alternatif bir habercilik ve
icerik Gretiminden bahsetmek zor goriinse de kurumsal ve bireysel 6lcekteki
cabalarla bu gerceklesebilir. Bireysel olarak yapilabileceklerin basinda sosyal
sorumluluk bilinci, kendini siirekli gelistiren arastirmaci kisilik ile elestirel ve
analitik bakis gelmektedir. Glindemi etkileyen medya icerikleri toplumun en-
telektiiel diizeyini de belirler. icerikleri hazirlayanlarin yaptiklari isi sorgulama-
lari ve analiz etmeleri 6nemli bir adimdir. Gindelik haber ve icerik Gretiminin
hizli akisi icinde bu akisi belirleyen degil de belirlenen olan medya calisanlari
bu durumu degistirmek zorundadirlar. Ozellikle alt yapidan ist yapiya dogru
bir baski olusturmak bu siirecte 6nemlidir. Bilgiye dayali analitik ve elestirel
yaklasan bir habercilik anlayisi izerinden Gretilen haberler ve icerikler mutlaka
Ust kademeleri de baski altina alarak, harekete ge¢cmeleri yoniinde itici glic
olarak calisabilirler.
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Tiirkiye'de Trafik ve Kaza Haberciligi Calismalari

Tlrkiye'de trafikle ilgili medya analizini iceren az sayida calisma mevcuttur.
Sileyman irvan ve Senem Cinarbas Akin (2002) “Tiirk Basininda Yayimlanan
Trafik Haberlerinin Analizi” baslikli calismalarinda, Tirkiye'de gazetelerin ge-
leneksellesmis haber degerleriyle trafik konusuna yaklastiklari ve “kotd haber,
iyi haberdir” anlayisini benimsediklerini ortaya koymuslardir. Ayni calismada,
kose yazarlarinin trafik konusuna yeterince duyarli olmadiklari, gazetelerin
kaza haberlerini verirken bilgilendirmeyi amaclamadigi, olayi sansasyonelles-
tirecek ifade ve fotograflar kullanildigi bulgularina ulasilmistir. irvan ve Cinar-
bas (2002), Tirkiye'de olay merkezli, olumsuzluk iceren habercilik anlayisi ye-
rine sire¢ merkezli habercilik anlayisinin gelismesi gerektiginin altini gizerler.
Kose yazarlarinin, okurlarca daha giivenilir bulunmalarindan dolayi, trafik ile
ilgili konulara daha duyarli yaklasmalarini, habercilikte de sansasyonellik yeri-
ne bilgilendirmenin 6ne cikmasi gerektigini ifade ederler.

Erkan Yiksel'in (2002), “Yerel Medya Calisanlarina Uygulanan Bir Trafik Ka-
zasi Haberi Sinavinin icerik Analizine Dayali Dederlendirmesi” adli calismasinda
yerel medya calisanlarinin trafik ile ilgili haber yazimlarinda cogunlukla habe-
re konu olan olaylardan ders ¢ikarmaya yonelik vurgulari 6n plana ¢ikarttikla-
ri, yazdiklar haber basliklarinin 6nemli bir bolimiinde yargilarini belirttikleri
ortaya ¢ikmistir. Ayni calismada siklikla baslikta klise ifadelerin kullanildigi ve
basliklarla haber iceriklerinin 6rtiismedigi, basliklarin daha cok ilgi cekmek ve
sansasyonellik icin kullanildigi da vurgulanmaktadir. Haberlerin eksik yazildigi,
bu anlamda gercekleri tim acikligi ile yansitilamadigi ve belli bazi rutinlere
saplanip kalindigi da calismanin bulgulari arasinda yer almaktadir.

Fevzi Baskoy (2005) tarafindan hazirlanan “Medyadaki Trafik Konulu Ha-
berlerin icerik Analizi” baslikli yiiksek lisans tez calismasinda ise medyanin tra-
fik kazasi haberlerini bly(k 6lclide sansasyonellestirerek verdigi, trafik konulu
haberler icinde en bilyilik payl kaza haberlerinin aldigi, haber basliklarinin ve
alt basliklarin bircogunun dehset uyandiran kelime ve ifadelerle dolu oldugu,
haber iceriklerinde kaza nedenleri (izerinde yeterince durulmadigi ortaya ko-
nulmustur.

Arzu Ekici (2006) tarafindan hazirlanan “Trafik Kazasi Haberlerinin Medya-
da Sunumunun Cumhuriyet, Hiirriyet ve Zaman Gazetesi Orneklerinde incelen-
mesi” baslikli yiiksek lisans tez calismasinda da; bilanco haberlerinin basinda
trafik kazasi haberlerinden daha fazla yer aldigi, haberlerin biyik cogunlugun-
da trafik glvenligi mesaji, kural ihlali ve yol-trafik sorunlarina yer verilmedidi,
olimli kazalarin daha ¢ok haber degeri tasidigl, kaza haberlerinin genellikle
Uclnci sayfa haberi olarak verildigi, haberde dehset ve trajedi boyutlarinin 6n
plana c¢ikarildigi, haberin %50’sinin fotograflardan olustugu ve haberde biiyiik
fotograflar kullanildidi, haberlerin medya dili araciligiyla yeniden dramatikles-
tirilerek olayin 6yklye donistirildigi bulgularina ulasilmistir.

2004 yilinda Trafik ve Yol Givenligi Kongresi'nde konusan ve kendisi de bir
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trafik kazasi geciren gazeteci Fikret Bila sunlari demektedir:

Medyada trafik haberleri genel haber degerlenme 6lciileri disinda 6zel bir 6lcliye
tabi tutulmuyor. Bu bakimdan da izleyici ve okuyucu tarafindan yadirganiyor. Bi-
zim mesleki 6lcilerimize gére olagan giden bir is, glizel yiriiyen bir sistem, yiiksek
nitelikli bir egitim, siradanlasmis bir bilis haber degildir. Aykiri olan haberdir, kotl
olan haberdir, koti haber iyi haberi kovar gibi mesleki 6l¢iilerimiz var. Bu kendi ken-
dimize koydugumuz olciiler degil, okurun ve izleyicinin ilgisi ve insan psikolojisinin
zaaflari mi desem, nitelikleri mi desem bunlara gére haber degerlendirmesi yapilir.
Bizde trafik kurali ve trafik kanunu degisikligi, kural bildirimi gibi egitici yoni olan
haberler genellikle birinci sayfada yer almazlar, gazeteye ¢ok az girerler.

Bila yine ayni konusmasinda trafikle ilgili haberin gazeteye girebilmesi icin
dort niteliginden bahseder. Bunlar “kaza, ceza, magazin ve sansasyonellik"tir.
Oli sayisinin fazlaligi veya éleninin kamu ilgisini ceken bir isim olmasi haber ol-
masinda etkilidir. Ancak Bila'ya gore trafik haberleri daima (iciincii sayfa haberi
olarak goriilmektedir ve facia yondQ, terslik yoni, aykirilik yoni 6n planda olan
haberler kategorisindedir (Baskdy, 2005).

Calismanin Yontemi

Bu calismada icerik ¢coéziimlemesi teknigi kullanilmistir. icerik ¢dziimlemesi,
iletisim iceriginin sistematik ve nicel analizi icin kullanilan, genis miktardaki
metinlerin analiz edilmesini saglayan esnek bir arastirma teknigidir (Hansen,
2003). Haberlerin icerigini ortaya ¢ikarmaya calisan icerik ¢cozimlemesi tekni-
ginde amag, metnin iceriginde tekrarlanan unsurlari ve vurgulari bularak, me-
tindeki iceriksel yogunluga iliskin bulgulari ortaya koymak, buradan hareketle
de metnin tematik yapisini ¢dziimlemektir. icerik ¢cdziimlemesi teknigi, icerik-
sel birimlerin siniflandirilmasi temeli Gizerine kurulmaktadir. Metinde aranmasi
gereken her bir tema, kavram, sézciik kendi icerisinde anlamsal gruplandirma-
larla siniflandinilir. Metindeki anlam temelli icerik ¢c6zimlemesi ise anlamsal
olarak siniflandirilmis olan bu birimlerin inceleme konusu olan metin icerisin-
deki kullanim yogunluklarinin ve de anlamsal baglamlarinin ¢é6ziimlenmesiyle
gerceklestirilir.

Bu calismada da trafik kazalarina iliskin haberlerin, calismanin 6rneklemini
olusturan gazete ve televizyonlarda verilen haber metinlerinde hangi yogun-
lukta ve nitelikte ele alindigi incelenmektedir. Calismada haberler hem metin-
sel (haber metni/oykiisi) hem de bicimsel (metnin kapladidi alan veya zaman
dilimi, kelime sayisi, yeri, gordntd kullanimi vb.) olarak bir arada analiz edil-
mektedir. Coziimlemeler sonunda elde edilen veriler, medyanin trafik ve yol
glvenligi konularina yaklasimlari baglaminda genel bir degerlendirmeye tabii
tutulmaktadir.

Coziimleme Kategori ve Birimleri

Bu calismada uygulanan icerik ¢oziimlemesi, bu makalenin karakterine,
amacina ve varsayimlarina uygun olarak su arastirma birimleri temel alinarak
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uygulanmistir. Yazili basin ve televizyon olmak Gzere iki haber mecrasi siniflan-
dirmasiyla olusturulan birimler asagidaki gibi siralanmistir:

1.Haberin basligi (HBA)

2.Haberin kaynagi (HKA)

3.Haberin tarihi (HTA)

4.Haberi anlatan/6zetleyen anahtar kelimeler (HAK)
5.Haberin tiri (HTU)

6.Haberin uzunlugu /(kelime sayisi) (HUZ)

7.Haberin mecrasi (gazete/TV yeri) (HYE)

8.Haberi yapan kisi/kurum (HYK)

9.Haber metnini/éykisind kuran unsurlar: (HMU)
10.Haber basliginin vurgusu (HBV)

11.Haberin tonu (HTO)

12.Haberde fotograf/gorintd kullanimi (HFK)
13.Haberde drama/dykilestirme derecesi (HDS)
14.Haber metninde/dykisiinde egiteme yonelik unsurlar (HEU)

15.Haber metnindeki/oykisiindeki yerel unsurlar (HYU)
Calismanin Bulgulari

Galisma siiresini kapsayan alti ay boyunca incelenen iki gazetede (Hdirriyet ve
Tiirkiye) trafik ve yol givenligi ile ilgili olarak toplam 133 haberin yayinlandigi
tespit edilmistir. incelenen bir televizyon (TRT/TRT 1 ve TRT Haber kanalla-
ri) kanalinda ise toplam 14 televizyon haberi yayinlanmistir. Genel toplamda
147 haberin medyada yer aldigi g6zlenmektedir. 133 yazili haberden, 107’sinin
Hiirriyet'te, 26'sinin Tirkiye'de yer aldigi goriilmektedir. 133 yazili haberden
sadece 4'l kose yazisidir. Kose yazilarinin timi Hdrriyet gazetesinde yayinlan-
mistir. Ayrica haberlerin agirlikli olarak kaza/siradan kaza haberleri tirinde
verildigi, bunu, bilgilendirici, facia ve bilanco haberlerinin izledigi belirlenmis-
tir. Yukarida bahsedilen kategoriler, asagida secilen gazeteler ve TRT televiz-
yonunda ¢ikan haberler baglaminda ayri ayri ele alinmaktadir. Cézimlemeleri
Ozetleyen Tablo 7'de ayrintilariyla sunulmaktadir.

Hiirriyet Gazetesi

Calisma kapsaminda Nisan-Eylil 2011 aylari arasinda Hdirriyet'te trafik ve
yol giivenligi konularini iceren toplam 107 haber yayinlandigi goriilmektedir.
107 haberden sadece 4'l kose yazisidir. Diger 103 haberin agirlikli olarak kaza/
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siradan kaza haberi tlrinde verildigi tespit edilmistir. Bu haberleri sirasiyla bil-
gilendirici, facia ve bilanco haberleri izlemektedir.

Haber basligi (HBA). Haberlerin tamaminda baslik kullanilmaktadir. Haber
metninden daha blyiik puntolarda olan basliklar koyu renkle haberi 6n plana
tasimaktadir. Basliklar haberi dzetler niteliktedir. Ornek basliklar: ‘60 trafik ka-
zas/, ‘75 kaza 25 yarall, ' Bérek yliikli kamyon devrildr .

Haber kaynadi (HKA): Haberlerin tamaminda habere kaynaklik teskil eden
yer (haberin gectigi yer) belirtilmektedir. Ayrica toplam 107 haberden sadece
6'sinda ajans ya da muhabir adi verilmistir. 101 haberin kaynagi belirtilmemis-
tir. Hirriyet gazetesinin haberleri aldigi ajanslar ise Dogan Haber Ajansi, Ana-
dolu Ajansi, ihlas Haber Ajansi'dir.

Haberin tarihi (HTA). Kaza, bilgilendirici, facia haberlerinin tamaminda ha-
bere neden olan olayin/olaylarin meydana gelis tarihleri verilmektedir. Sadece
bilanco haberlerinde haberlerin tarihi belirtiimemektedir.

Haberi anlatan/6zetleyen anahtar kelimeler (HAK): Kaza/siradan kaza ha-
berlerinde agirlikli olarak trafik kazasi, kaza, yarali, 613, devrilme, carpma gibi
kelimelerin kullanildidi gériilmektedir. Toplam 107 haberden, 82 tanesi kaza/
siradan kaza haberi, 19 tanesi bilgilendirici haber, 4 kése yazisi, 1 bilanco ve 1
facia haberidir. Bilgilendirici haberlerde vurgulanan kelimeler; kontroller, de-
netimler, cezalar, trafik ile ilgili son rakamlar, egitim ve planlamalardir.

Haberin tiiri (HTU): Toplam 107 haberden, 82 tanesi kaza/siradan kaza ha-
beri, 19 tanesi bilgilendirici haber, 4 kdse yazisi, 1 bilanco ve 1 facia haberidir.

Haberin uzunlugu /(kelime sayisi) (HUZ). Adirlikli olan kaza/siradan haberle-
rinde haberlerin ortalama 30-70 kelime arasinda verildigi, bilgi ve bilanco ve-
ren haberlerde bu sayinin daha da artarak 100 ve Usti kelimeye kadar ¢iktigi
gorilmektedir. Kose yazilarinda da kelime sayisi 100’0 ve Gstiint bulmaktadir.

Haberin yeri (qazete/TV yeri) (HYE). Haberlerin tamamina yakini (102 haber)
Hiirriyetin Ankara ekinde (bdlgesel) G¢lincl sayfadan verilmektedir. 5 haber
ise Hiirriyet istanbul (ulusal) baskisinda yer bulmustur.

Haberi yapan kisi/kurum (HYK): Hiirriyet gazetesinde cikan haberlerin tama-
mina yakini (101 haber) ajans ya da muhabir ismi verilmeden kullanilmaktadir.
6 haberde ise ajans ya da muhabir, yazar ismi verilmektedir.

Haber _metnini/oykiisiinii_kuran unsurlar (HMU). Haberler agirlikli olarak
kaza/siradan kaza haberleri oldugu icin haber metnini kuran en temel unsurlar
kaza, kazanin nedeni, olus bicimi, 6l ve yarali sayilaridir.

Haber basliginin vurgusu (HBV): Haberler agirlikli olarak kaza/siradan kaza
haberleri oldugu icin, haber basliginda da kaza, yarali ve 6ld sayisi vurgulan-
maktadir. Orn.: ‘86 kaza 43 yarall, ' 92 trafik kazas! .

Haberin tonu (HTO). Kaza/siradan kaza ve bilanco haberlerinde haberlerin
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karamsar/kotiimser bir tonda verildigi gorilmektedir. Bilgilendirici haberlerin
daha iyimser ve gercekgi bir tonda verildigi belirlenmistir. Orn.: ‘Habercilerin
arkadas acisi' baslikli haber (Hdirriyet Ankara, 29 Mayis 2011: 1).

Haberde fotodraf/qériinti kullanimi (HFK): Toplam 103 haberden 45 haber-
de fotograf kullanildigi goriilmektedir. Fotograf kullanilan haberlerin, toplam
haberlerin yarisindan daha az oldugu dikkat cekmektedir.

Haberde drama/Gykiilestirme derecesi (HDS). Haberlerin zaman zaman &y-
kilestirildigi gérilmektedir. Fakat agirlikli olan kaza/siradan kaza haberlerinin
bazilarinda haberin niteligine uygun olarak oykiilestirme yapildigi séylenebi-
lir. Ancak haberlerde drama 6gesinin kullaniminin ¢cok da yogunluklu olmadigi
saptanmistir. Haber metinlerindeki genel sablon kaza haberleriicin de gecerli-
gini korumaktadir. Dolayisiyla da bu birimin ¢6zimlenmesinde anlamli sayilabi-
lecek bir bulguya ulasilamamistir.

Haber metninde/bykiisiinde egitime yénelik unsurlar (HEU). Toplam 107
haber icinde yer alan 19 bilgilendirici haber icinde egitime yonelik unsurlar
dikkat cekmektedir. Bu az sayidaki haber icinde egitime yonelik olarak; trafik
denetimleri, ceza miktarlari, trafik ile ilgili yasal degisiklikler, trafik egitimi ko-
nularinda haberler yapildigi gériilmektedir. Orn.: ‘Shell Ramazan boyunca adir
vasita sdrliclilerine giivenlik egitimi verecek’ (Hlirriyet, 30 Temmuz 2011). Ancak
egitime yonelik bir gériinimle verilen bu haberlerin ne kadarinin bu acidan bi-
lincli yapildigi konusunda, en azindan bu calismanin kapsamiicerisinde anlamli
bir bulguya ulasmak mimkin olmamistir.

Haber metnindeki/bykiisiindeki yerel unsurlar (HYU): Tiirkiye'de trafik ve yol
glvenligi konularinda yapilan haberler icinde yerel olarak nitelendirilebilecek
en énemli konu ‘bayramlar’dir. Ozellikle resmi ve dini bayram giinlerinde ve bu
glinlere denk diisen tatillerde, 6zellikle trafik ve yol glivenligi ile ilgili haberle-
rin arttigi, haberler icinde egitici, uyarici vurgularin cogaldigi soylenebilir.

Tiirkiye Gazetesi

Calisma kapsaminda Nisan-Eylil 2011 aylari arasinda Tiirkiye gazetesin-
de trafik ve yol giivenligi konularini iceren toplam 26 haber yayinlandidi go-
rilmektedir. 26 haber arasinda kése yazisina rastlanmamaktadir. Haberlerin
agirlikli olarak kaza/siradan kaza haberi tiiriinde verildigi tespit edilmistir. Bu
haberleri sirasiyla bilgilendirici, facia, bilanco haberleri izlemektedir.

Haber basligi (HBA): Haberlerin tamaminda baslik kullanilmaktadir. Haber
metninden daha biiylik puntolarda olan basliklar koyu renkle haberi 6n plana
tasimaktadir. Basliklar haberi dzetler niteliktedir. Ornek basliklar:* 1 Olii 4 Yara-
li. Baskentte 2 ayri kazd, ' Organlari Umut Oldu'.

Haber kaynadi (HKA): Haberlerin tamaminda habere kaynaklik teskil eden
yer (haberin gectigi yer) belirtilmektedir. Ayrica toplam 26 haberin tamaminda
ajans ve muhabir adi belirtilmektedir. Tiirkiye gazetesi haberlerin cogunlugunu
kendi biinyesindeki ihlas Haber Ajansi’'ndan temin etmektedir. Yani sira haber-
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lerde Cihan Haber Ajansi'na da rastlanmistir.

Haberin tarihi (HTA): Kaza, bilgilendirici, facia haberlerinin tamaminda ha-
bere neden olan olayin/olaylarin tarihi verilmektedir. Sadece bilanco haberle-
rinde haberlerin tarihi belirtilmemektedir.

Haberi anlatan/6zetleyen anahtar kelimeler (HAK): Kaza/siradan kaza ha-
berlerinde agirlikli olarak; trafik kazasi, kaza, yarali, 6l{, devrilme, carpma ke-
limelerinin kullanildigi gérilmektedir. Toplam 26 haberden, 22’si kaza/siradan
kaza haberi, 3'U bilgilendirici haber, 1'i de bilanco haberidir. Bilgilendirici ha-
berlerde vurgulanan kelimeler; egitim, istatistikler ve hatalardir.

Haberin tiirii (HTU): Toplam 26 haberden, 22'si kaza/siradan kaza haberi,
3"l bilgilendirici haber, 1 bilanco haberidir. Bu da gostermektedir ki haberde
oncelik olayin aktarimidir, olaylr haber vermektir. Bunun yaninda olaya iliskin
genellestirici bilgiler vererek okuru bilgilendirmek veya aydinlatmak degildir.

Haberin uzunlugu/(kelime sayisi) (HUZ): Agirlikli olan kaza/siradan haberle-
rinde haberlerin ortalama 30-70 kelime arasinda verildigi, bilgi ve bilanco ve-
ren haberlerde bu sayinin daha da artarak 100 ve Gsti kelimeye kadar ciktigi
gorilmektedir. Kése yazilarinda da kelime sayisi 100’3 ve Ustind bulmaktadir.
Bu da gostermektedir ki trafik haberciliginde olayin az ve 6z bicimde aktarimi
onceliklidir. Olayin ayrintilariyla okurun mesgul edilmesi ya da haberin 6yki-
siinlin cesitli boyutlariyla éykilendirilmesi gibi bir tavir bilingli ya da bilingsiz
olarak tercih edilmemektedir.

Haberin yeri (bélge) (HYE): Haberlerin Tiirkiye Ankara (10 haber, 17 ya da 20
sayfa), Tirkiye Haber (7 haber, 1, 9, 19.y), Tiirkiye Akdeniz (4 haber, 17, 18, 20.
y), Antalya (3 haber, 20 sayfa), Adana (1 haber, 22 syf), Tiirkiye izmir (1 haber,
19 sayfa) gibi hem ulusal hem de bélgesel eklerde dagildigi gorilmektedir. Bu
veriler de gostermektedir ki trafik kazasi tarzi haberler daha cok ulusal sayfa-
larda verilmektedir. Yerel sayfalarda ise genelde yerel diizeydeki trafik veya
kaza haberleri verilmektedir.

Haberi yapan kisi/kurum (HYK): Tiirkiye gazetesinde toplam 26 haber de
muhabir ya da ajans adi verilerek kullanilmistir. IHA kaynakli haberler cogun-
luktadir. Bu gazetenin icerisinde yer aldigi Medya Grubunun ayni zamanda bir
haber ajansinin da islevsel olmasi, haberlerin kaynaginin cogunlukla bu haber
ajansi olmasini gerektirmektedir de zaten.

Haber _metnini/éykiisiinii_kuran unsurlar: (HMU): Haberler agirlikli olarak
kaza/siradan kaza haberleri oldugu icin, haber metnini kuran en temel unsurlar
kaza, kazanin nedeni, olus bicimi, 6li ve yarali sayisidir.

Haber basliginin vurgusu (HBV): Haberler agirlikli olarak kaza/siradan kaza
haberleri oldugu icin, haber basliginda da kaza, yarali ve 6li sayisi ve kazanin
gectigi yerler vurgulanmaktadir. Orn.: ‘Adana‘da trafik kazas/, 'Afyon‘da zincir-
leme kazd .
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Haberin tonu (HTO): Kaza/siradan kaza ve bilanco haberlerinde haberlerin
karamsar/kotimser bir tonda verildigi gorilmektedir. Bilgilendirici haberlerin
daha nétr ve gercekgi bir tonda verildigi belirlenmistir. Orn: ‘Trafik Canavari
yine mesaide' baslikli haber (Ttirkiye, 12 Eyliil 2011). Ornek haberden hareketle
kazalarin ve trafigin canavarlastirilarak kotimser bir ton kullanildigi séylene-
bilir. Burada kazanin tiim yonleriyle aktarilmasi genelde haberin okur izerinde
koti etki yapmasina da yol acabilir. Notr oykileme tarzinin kullanilmasi belki
bu anlamda daha tercih edilmesi gereken bir tarzdir. Ancak haber metinlerinde
cogunlukla olayin anlatiminin feciyi islemesi nedeniyle trajik anlatiyla verildigi
dikkati cekmektedir.

Haberde fotograf/qériinti kullanimi (HFK): Toplam 26 haberden 15 haberde
fotograf kullanilmistir. Fotograf kullanilan haberlerin, toplam haberlerin yari-
sindan fazla oldugu gorilmektedir. Bu calismanin kapsami disinda kalmakta,
ancak belki de baska bir calismada, haberde kullanilan gorsellerin karakterinin
coziimlenerek, okur izerinde yapmasi olasi etkiler ayrica tartisma konusu ya-
pilmalidir. Clinki gorselin 6zellikle duygulari hedef alan etkileri bilinmektedir.

Haberde drama/Gykiilestirme derecesi (HDS): Haberlerin zaman zaman &y-
kilestirildigi goriilmektedir. Fakat agirlikli olan kaza/siradan kaza haberlerinin
bazilarinda haberin niteligine uygun olarak dykilestirme yapildigi soylenebilir.
Burada da Hiirriyette oldugu gibi drama 6gesinin yogun kullanimindan s6z et-
mek mimkiin degildir. Ama yine de kaza haberlerinin dogalari geregi, diger ha-
berlerine gére drama unsuru ¢ok daha belirgin yogunluktadir. Orn.: ‘Habertiirk
TV'nin aci gind' baslikli haber (Ttirkiye, 29 Mayis 2011).

Haber metninde/bykdsiinde egiteme yénelik unsurlar (HEU): Toplam 26 ha-
ber icinde yer alan 3 bilgilendirici haber icinde egitime yonelik unsurlar dikkat
cekmektedir. Bu az sayidaki haber icinde egitime yonelik olarak trafik dersleri,
ehliyetsiz sirdciilerin durumu ve bayramlarda yollarda dikkat edilmesi gere-
ken kurallara yonelik haberler yapildigi gériilmektedir. Orn.: ‘Korkuteli'de 64-
rencilere trafik dersi (Tiirkiye, 21 Mayis 2011).

Haber metnindeki/dykiisiindeki yerel unsurlar (HYU): Tiirkiye'de trafik ve yol
glvenligi konularinda yapilan haberler icinde yerel olarak nitelendirilebilecek
en 6nemli konu ‘bayramlar’ dir. Ozellikle resmi ve dini bayram giinlerinde ve
bu gilinlere denk diisen tatillerde 6zellikle trafik ve yol glvenligi ile ilgili ha-
berlerin arttigi, haberler icinde edgitici, uyarici vurgularin cogaldigi séylenebilir.
Orn.: 'Dondis de gidis gibi olmasin’ (Tiirkiye, 4 Eyliil 2011) 4 Eyliil 2011 Ramazan
Bayrami donisd.

TRT 1 ve TRT Haber Kanallari

Trafik ve yol glvenligi ile ilgili haberlerin her iki kanalda da yayinlandigi
gorilmektedir. Alti ay boyunca yayinlanan toplam 14 haberin tamami da kaza/
siradan kaza haberidir. Bu haberlerde, haberler ortalama 45 saniye ile 2 dakika
arasindaki slrelerde yayinlanmistir. Haberlerde kaynak belirtilmemistir. Ha-
berlerin tamaminda kaza yeri, tarihi, kaza nedeni, olay, yarali ve 6li durumlari

ETKILESIM | 169



Aydan OZSOY, Ebru ARIKAN OZTURK

ile ilgili kisa bilgiler yer almaktadir. Haberlerin verilis tarzinda yogun bir oy-
kiilemeden ve dramatik anlatimdan bahsetmek miimkiin degildir. Haberlerin
verilisinde ¢cogunlukla karamsar/kétimser bir ton hakimdir ve egditime yonelik
unsurlar bulunmamaktadir. Haber metni; kaza, 613, yarali sayisi ve kazanin ger-
ceklesme bicimi ve sonucunu iceren bilgilerle kurulmustur.

Degerlendirme ve Sonug

Tlrkiye medyasinda “trafik ve yol glvenligi” ile ilgili 2011 yili icerisinde Ni-
san-Eylil aylari arasinda yayinlanmis olan haberler, haber metinleri (6ykaleri)
ve televizyon haberleri Gizerinden yapilan ¢é6ziimlemeler sonucunda su sonug-
lara ulasilmistir:

« Ajans kaynakli, muhabir sayisinin az oldugu klise/kaliplasmis/tek tiples-
mis bir habercilikten s6z edilebilir.

 Haber metinleri, metinlerde kullanilan kelimeler, ton, vurgular ve 6y-
kiileme bicimleri birbirinin aynisidir. ‘Trafik Canavari’ deyiminin sik sik kul-
lanilmasi bu klise haberciligin en acik 6rnegidir.

* Yazili basin, gorsel basina oranla trafik ve yol giivenligi haberlerine
daha cok yer vermektedir. Televizyon haberlerinin sayisi, yazili haberlere
go6re daha azdr.

« ilk sirada kaza haberleri yer alirken onu bilgilendirici haberler, facia
haberleri ve bilanco haberleri izlemektedir.

« Egitici haber sayisi azdir. Ama bilgilendirici haberlerin, kaza haberleri-
nin hemen arkasindan geliyor olmasi basinin bu yondeki duyarliligini orta-
ya koymak acisindan énemlidir.

« Fotograflar, haberi destekler nitelikte kullanilmaktadir.

« Haberin kose yazisi formatinda verilmesi veya kose yazilari icerisinde
islenmesine rastlanmamaktadir.

- Trafik ve yol giivenligi konularinda olaylari irdeleyen, tartisan haber-
ler orani diisiiktlr. Haberler genelde kazayi anlatmanin, yarali ve 6l sayi-
si belirtmenin 6tesine gecmemektedir. Bu da analitik ve ¢6zim Uretici bir
haberciligin Tirk medyasinda yeterince yaygin olmadigini géstermektedir.

« Trafik ve kaza haberlerinin 6zellikle bayram zamanlarinda daha yogun
verildigi dikkati cekmektedir. Verilen haberlerde uyaric iletilerin yogun-
lugu da dikkat cekicidir. Bu da medyanin bir yaniyla kamusal sorumluluk
yanini gostermektedir.

* Trafik konulu haberlerde haber aktorleri cogunlukla siradan insanlar-
dir. Bu da haberin insasinin gercek olaylar Gzerine kurulmasi ve giindelik
yasamin icerisinden alinmasindan dolayidir.
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« Televizyon haberlerinde ilk sirayi kaza/siradan kaza haberleri almak-
tadir. Televizyon haberlerinde egitime yonelik, irdeleyici haberlere rast-
lanmamistir. Televizyon haberlerinde de klise bir haber metni ve habercilik
anlayisi gorilmektedir.

Sonuc¢ olarak Tirkiye'de geleneksel ana akim medyada trafik ve yol gi-
venligine iliskin ¢ikan haberler; nesnel, sorgulayici, bilgi veren nitelikten daha
cok trajik oykiileme, sansasyonel ve rakamlar icine sikistirilmis bicimde yer al-
maktadir. Hi¢ kusku yok ki bu anlayisin degistirilmesi ve gelistirilmesi yonin-
de ¢6ziim 6nerilerinde bulunmak icin medyanin iceriklerinin ortaya konulmasi
onem tasimaktadir. Trafik ve yol givenligi ile ilgili calismalar, medya ile de sI-
nirli degildir. Trafik alaninda retilen politikalar, Gniversiteler ve sivil toplum
orgltlerinin calismalari, bu alanda faaliyet gosteren tim kisi ve kurumlar ve
deneyimleri de alanin iyilestirilmesi, dondstirilmesinde 6nem tasimaktadir.

Calismanin bir diger onemli bulgusu trafik ile ilgili 2002 yilindan bu yana
yapilan calismalardan elde edilen verilerle benzerlikler géstermesidir. Yani on
yillik bir zaman diliminde Tirkiye'de trafik ve yol giivenligi ile ilgili haberlerin
ana akim medyada sunumunda fazla bir degisiklik gozlenmemistir. Medyanin
kliselesmis habercilik anlayisini degistirmesi gerekmektedir. Bugiin adirlikta
olan ‘olay haberciligi’ yerine bilgiye dayali ‘siirec haberciligi'nin yapilmasi ge-
rektigi aciktir. Trafik ve yol giivenligi ile ilgili haber, kdse yazilari ve tim medya
iceriklerinin sirekli, dogru ve yeterli bilgiye dayanan, toplumsal sorumluluk
bilinci icerisinde olusturulmasi gerekmektedir. Haberlerde bazi unsurlarin yok
sayilarak bazi unsurlarin yaniltici sekilde 6ne cikarilmasi seklindeki anlayis de-
dismelidir. Konuyla ilgilenen kose yazilarinin oraninda da on yillik siirec icinde
goze carpan bir degisiklik olmamistir. Toplumun kanaat 6nderleri konumunda
olan kose yazarlarinin da trafik ve yol glivenligi konularinda daha duyarli ve
sorumluluk bilincinde hareket etmeleri gerekmektedir.
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Ek: 1. icerik analizi tablosu

Gazete Televizyon
o . e Gazete
Degerlendirme Kriteri L. L.
Hiirriyet Tiirkiye Toplam TRT
HSA
103+4
(Haber Sayisi) (adet) (kise yazisi) 26 133 14
HBA
(Haber Basligi) (adet) 107 26 133 )
HKA 6 26 32
(Haber Kaynagi) (adet) (Ajans/ (Ajans/ (Ajans/ -
Muhabir) Mubhabir) Mubhabir)
HTA
(Haber Tarihi) (adet) 106 25 131 14
HAK kaza, kaza, ) kaza,
(Anahtar Kelimeler) yarall, 6li yarali, 6lu yarali, 6la
HTU
(Haberin Tar() (adet) 82 kaza 2o kara 104 kaza
19 bilgi bilai 22 bilgi K
1 facia i'll 9! 1 facia 14 kaza
1 bilanco 1bilanco 2 bilanco
HUZ 30-70 kelime | 30-70 kelime
(Haberin Uzunlugu) ve ve ) 45 saniye
100 kelime | 100 kelime -2 dakika
astu astd
HYE )
(Haberin Yeri) 10 Tdr.Ank
(adet) 7 Tir.Haber 12
102 Hirriyet 4 Tar.Ak- Gazete
Ankara deniz 21 Yerel 14 TRT
5 Hirriyet 3 Tir.An- Haber
Gazete
talya
1 T(]r.Adana
1 Tar.lzmir
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Gazete Televizyon
= A Tyl Gazete | —— |

Degerlendirme Kriteri . .

Hiirriyet Tiirkiye Toplam TRT
HYK . .
(Haberi Yapan Kisi/Kurum) | DHA/AA/IHA IHA - TRT HABER
HMU ) kaza, 614, kaza, 6ly, i kaza, 6L,
(Haber Metni Unsurlar) yarali yarali yarali
HBV . kaza, 61, kaza, oli, i kaza, 6l,
(Haber Basligi Vurgusu) yarali yarali yarali
HTO (Haberin Tonu) L L L

kotiimser kotimser - kotiimser
HFK
(Haberde Fotograf 45 15 60 -
Kullanimi) (adet)
HDS
(Haberde Drama/ orta orta - -
Oykiilestirme Derecesi)
HEU denetim
(Haberde Egitim Unsurlari) ! ders, egitim - -

ceza

HYU
(Haberde Yerel Unsurlar) bayram bayram - bayram
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