TURKCE OGRETIMINDE ELESTIREL DINLEME

CRITICAL LISTENING IN TURKIiSH EDUCATION
Omer KEMIKSIZ"

OZET: Tiirkgenin temel dil becerilerinden biri olan dinleme, yapilan arastirmalara gore giinliik
hayatta en ¢ok kullandigimiz beceridir. Toplum hayatinda kisiler arasi iletisiminin basarili olmasi dinleme
becerisinin etkili kullanilmasiyla dogrudan ilgilidir. Bu beceri, yapilandirmaci yaklagim esas alinarak
hazirlanan Tiirkge Dersi ( 6, 7, 8. Siniflar) Ogretim Programi’nda ayrintili bir bigimde ele alinmistir. Bu
diizenlemeyle birlikte ana dili derslerinde her temada bir dinleme metnine yer verilmesi zorunlu hale
getirilmistir. Anlama becerilerinden biri olan dinleme, giinliik hayatta degisik amaglarla kullanildig1 igin
ortaya cesitli dinleme tiirleri ¢ikmustir. Degisik kaynaklarda farkli arastirmacilar dinleme tiirleriyle ilgili
cesitli siniflandirmalar yapmiglardir. Bu siniflandirmalarin ¢gogunda yer verilen dinleme tiirlerinden biri
olan elestirel dinleme, elestirel diisiinmeyle baglantili oldugundan 6nemli bir yere sahiptir. Bu dinleme
tiirtinii kullanan bireylere soru sorma, dikkatli ve ayn1 zamanda hizli olma, konusmaciy1 degerlendirme
gibi olumlu 6zellikler kazandiran elestirel dinleme becerisinin gelistirilmesi, farkli yontem/tekniklerin,
smif igi etkinliklerin kullanilmasiyla miimkiindiir. Ilkégretim Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Smiflar) Ogretim
Programi’nda yer verilen yedi dinleme yontem/tekniginden biri olan elestirel dinlemenin, Tiirk¢e dersi
ogretmen kilavuz kitaplarinda yer alan dinleme metinlerinin islenisinde ise ¢ok az kullanildig1 bir
gercektir. Ogrencilerin elestirel diisiinme becerilerini gelistirmede 6nemli bir arac olabilecek elestirel
dinlemeye, Tiirkce derslerindeki dinleme metinlerinde daha fazla yer verilmesine 6zen gosterilmelidir.

Anahtar sozciikler: Tiirkge 6gretimi, iletisim, dinleme, elestirel dinleme.

ABSTRACT: Listening which is one of the basic language skills of Turkish is used most
commonly in daily life according to the most studies that are done. In the community life, the success of
interpersonal relation is directly related to the effective use of listening skills. These skills have been
discussed in detail in the Turkish Courses 6, 7, 8 classes) Education Program which are prepared
according to constructivist approach. With this arrangement it has been compulsory to include a listening
text on each theme on native language course. Listening which is one of the comprehension skills is used
for many purposes in daily life and for hat reason various type of listening skills have been emerged. In
variety of different sources different researchers have made variety type of listening classifications. The
critical listening which has an important place in different type of classification is related to critical
thinking. The individuals who use this type of listening gain skills such as asking question, to be attentive
and quick at the same time, the development of critical listening skills-saving features such as speaker of
the positive assessment, different methods / techniques, it is possible through the use of classroom
activities. Although The Seven Listening Method is used in Elementary Turkish Course (6, 7, 8 classes) in
curriculum and in Turkish course teacher's guide book is the fact that it is very little used. The critical
listening which is important for developing students’ critical listening skills should be encouraged to be
more involved in listening texts in Turkish.

Keywords: Turkish teaching, communication, listening, critical listening

1. GIRIS

Insanlar arasi iletisimin saglikli bir sekilde gerceklestirilebilmesi, iletisim araci olan dilin
dogru kullanilmasina baghdir. Bugiin kisiler arasi iletisimde insanlarin birbirlerini
anlamamalarinin  veya duygu, disiince ve hayallerini karg1 tarafa saghkli gekilde
aktaramadiklarin1 digiinmelerinin temelinde dil becerilerinin yeterince gelismemis olmasi
yatmaktadir. Bu sebeple iletisimin tam anlamiyla ger¢eklesmesi dil becerilerinin tam anlamiyla
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gelismesine baghdir. Dil becerileri gelismis bireyler ayn1 zamanda toplum iginde iletisim
becerileri gelismis bireylerdir.

Anlama ve anlatma seklinde iki ana baslik altinda degerlendirilen dil becerilerinden
anlama, okuma ve dinleme becerilerini; anlatma ise yazma ve konugma becerilerini kapsar.
Kisinin bu alanlardan herhangi birindeki basarist veya basarisizlig1 diger beceri alanlarmni da
dogrudan etkileyecegi i¢in bu becerilerin gelisimine ayni oranda énem verilmelidir. Bu asamada
en biiyiik gorev hi¢ siiphe yok ki egitim- 6gretim kurumlarina diigmektedir.

Egitim siirecinde bireylere kazandirilmasi gereken becerilerden biri dinleme aligkanligidir.
Bireyin, c¢evresini ve diinyay1 dogru bi¢imde algilamasi ve i¢inde bulundugu sosyal cevreye
uyum saglamasi agisindan dinleme aliskanliginin énemli bir pay1 vardir. Dinleme, bireyin hem
okul yasaminda hem de okul yasamindan sonra 6grendigi iletisim becerisini dogru bir bigimde
kullanmasin1 ve dinlediklerini dogru bi¢imde yorumlamasini saglayan onemli bir beceridir
(Cift¢i, 2007). Ne var ki diger becerilere gore daha erken yasta kazanilan bu becerinin egitimi
tizerinde pek fazla durulmamis ve dinleme becerisi “batida sdylendigi gibi Tiirkiye’de de ihmal
edilmis beceri” (Ozbay ve Melanlioglu, 2012) olmaktan Steye gidememistir.

Cocuklar okula basladiklarinda dinleyip konusabildikleri i¢in bu becerilerin okulda
Ogretilmesine gerek olmadig1 goriisii sik sik dile getirilir; ancak, okumaya ve yazmaya verilen
deger karsisinda dinleme egitim ve dgretimini Snemsememek biiylik bir hatadir. Ayrica boyle bir
tutum, temel dil becerilerine dengeli bir sekilde 6nem vermemek anlamma gelir ki bu da
ogrencilerin dil becerilerinin gelisimini olumsuz yonde etkiler (Dogan, 2013). Iletisimin ve
Ogrenmenin en temel yolu olan dinleme, ¢gocugun yasaminda yer alan ilk anlama etkinligidir.
Yasamin her alaninda goriilen dinleme etkinligiyle ilgili beceri ve aligkanliklar dogal bi¢cimde
elde edilir. Ancak dogal bicimde elde edilen bu beceri ve aligkanliklar bireyin yasama
hazirlanmasi igin yeterli degildir. Ogrencilerin dinleme becerisi kazanmalari i¢in Tiirkge
ogretimine biiytik gorevler dismektedir (Sever, Kaya ve Aslan, 2006). Bu amagla hazirlanan ve
dinlemeyi onceki programlara gére ayrtili olarak ele alan ilkogretim Tiirkge Dersi ( 6, 7, 8.
Siniflar) Ogretim Programi dinleme becerisinin neden onemli oldugunu ve bu beceriyle
ogrencilere kazandirilmasi planlanan iist becerileri soyle agiklamaktadir:

Gorsel ve isitsel araglarin hayatin her alaninda giderek yaygimlasmasi ve bu araglarin
egitimde kullanilmasi etkili bir dinleme/ izleme egitimini gerekli kilmaktadir. Bu becerinin
gelistirilmesiyle, Ogrencilerden dinlediklerini/ izlediklerini siralama, smiflama, sorgulama,
iligkilendirme, elestirme ve bunlarla ilgili c¢ikarimlarda bulunma gibi iist becerileri
gerceklestirmesi beklenmektedir (MEB, 2006). Ilkdgretim Tiirkge Dersi (1-5. Smiflar) Ogretim
Programi’nda ise “dinleme” “duyma”dan ayrilmis ve becerinin daha ¢ok “zihinsel” ydniine
vurgu yapilarak smif iginde gergeklestirilecek  gesitli/zenginlestirilmis  etkinliklerin
ogrencilerdeki var olan becerinin daha {ist diizeye ¢ikarilmasindaki 6nemine dikkat ¢ekilmistir.

Ogrencilerin dinlediklerini iyi anlamasi ve zihninde yapilandirmasi dinleme siirecinin en
onemli agsamalaridir. Bu agamalara gereken 6nem verilmeli ve ¢esitli caligmalar yapilmalidir. Bu
amagla Ogrencilere dinlediklerini zihninde canlandirma, bilmedigi kelimelerin anlamim
arastirma, dinlediklerinin konusunu, ana fikrini belirleme, dinlediklerini siniflama, sorgulama,
iligki kurma, ¢ikarimlar yapma, sonucu tahmin etme, 6zetleme, degerlendirme, arkadaslariyla
paylasma gibi etkinlikler yaptirilabilir. Bu etkinlikler grencilerin dinleme ve zihinsel
becerilerini gelistirmede etkili rol oynar (MEB, 2009).

Tiirkge dersi 6gretim programlarinda dinleme becerisine bu denli 6nem verilmesi ve
dinlemenin ilk defa diger temel dil becerileri gibi 6nemli goriilmesi “Dinleme giinliik hayatta ne
ise yarar?” sorusunu akla getirir. Bu noktada dinlemenin yalmizca duyulan seslere tepki
vermenin Stesinde daha iist diizey becerileri de kapsadigi gercegiyle karsi karsiya kaliriz.
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Dinleme sadece iletisim kurma araci degil ayni zamanda 6grenme, anlama, zihinsel,
duygusal ve sosyal becerileri gelistirmek i¢in énemli bir alandir. Cocuklar dinleyerek, c¢esitli
bilgileri 6grenerek hem dinleme becerilerini hem de zihin becerilerini gelistirirler. Dinleme
becerilerini gelistiren ¢ocuk, bunu bir 6grenme araci olarak hayati boyunca kullanir. Bu nedenle
¢ocuklarin dinleme becerilerini erken yaglarda gelistirmeye 6nem verilmelidir (Giines, 2013).

Yukarida bahsedilen zihinsel, duygusal ve sosyal becerilerin kazandirilabilmesi igin
okullarimizda 6grencilerin iyi birer dinleyici olarak yetistirilmelerine énem verilmelidir. Zira
Ogretmenler Ogrencilerinin iyi Ogrenci olmalarinin yaninda iyi bir dinleyici olmalarimi da
onemserler. Ciinkii stnif ortaminda 6gretmen tarafindan aktarilan bilgilerin hedefine ulasabilmesi
kars1 tarafta iyi dinleyicilerin olmasini gerekli kilmaktadir. Bundan dolay1 6grencilerin hem
akademik hem de sosyal anlamda basarili olmalari iyi bir dinleyici olmalarina baglidir
denilebilir. Ediger (2002; akt. Dogan, 2013), &grencilerin iyi bir dinleyici olmalarini gerektiren
sebepleri su sekilde siralamistir:

1. Nezaket kurallar1 geregi konusan kisiyi dikkatlice dinlemek gerekir.

2. Dikkatli dinleme yoluyla, konusan kisilerden pek ¢ok sey dgrenilir.

3. lyi dinleme aliskanliklarmin gelismesiyle birlikte 6grenme gitgide devamli hale gelir.

4. Anlatilan konuyla ilgili sorular soruldugunda dinlememis olmaktan dolay1 zor durumda
kalmamak i¢in iyi bir dinleyici olmak gerekir.

5. Dinleme yetersiz oldugunda bir tartigmaya aktif katilim miimkiin degildir.

6. Yonlendirmelerin dikkatlice takip edilmemesinden dolay1 islemlerin tekrar edilmesi
zaman kaybina neden olacaktir.

7. Taraflar karsilikli olarak iyi birer dinleyici degilse iletisimde sorunlar ¢ikar.

8. Ogrenciler okul ve toplumla biitiinlestiklerinde kaliteli dinleme aliskanliklar1 dogar. Bu
nedenle okuldaki iyi dinleme aligkanliklar1 toplumsal alanda da kendini gosterir.

9. Birbirlerini nezaketle dinlediginde insanlar arasindaki iligkiler saglikli bir zemine
oturmus olur.

Bu bakimdan iyi bir dinleyici olmak kisiye sosyal yonden de avantajlar saglar. Insanlar
konusma ihtiyact hissettiklerinde kendilerini can kulagiyla dinleyecek insanlara ihtiya¢ duyarlar.
Kargisindakinin kendisini dinler gibi yapmayip gerg¢ekten dinledigine inanan kisilerin
konusmalari da anlamli olacaktir. Zira “konugma, ancak dinleyeni varsa anlam kazanir”
(Karadag, 2003).

Iyi bir dinleyici olmanin yolu saglhiklt bir “dinleme”den geger. Iyi bir dinleme ise gerekli
sartlarmn saglanmasiyla miimkiindiir. Bu sartlar1 Oz (2011) su sekilde dzetler:

1. Cocugun bir seyi dinlemesi i¢in ilgi yaratilmasi gerekir.

2. Dinleme bir amaca dayanmalidir. Dinlemenin amaci bilgi edinmek veya zevk almak
olabilir.

3. Dinlemek i¢in bazi sartlarin elverigli olmasi gerekir: dinleyicinin ruhga, bedence
huzursuz olmamasi; 1sinin, 1§1g1n rahatsiz etmemesi; sesin iyi igitilmesi vb. gibi.

Kantemir (1972) kisileri dinleme becerisinde basarili kilacak iyi dinlemenin yollarini yedi
maddede ele almistir:

Dikkatin konu iizerinde toplanmasi,

Dinlemeye hazirlikli olmak,

Konusmaciy1 anlamak i¢in ¢aba gostermek,
Duygulari kontrol etmek,

Dinleme siiresinde ana fikri kafada tespit etmek,
Konusma hizi ve zihinsel kivraklik,

Not almak.

NogkrwdE
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Iyi dinlemeyi olumlu etkileyen unsurlarmn yaninda bu siireci olumsuz etkileyen unsurlar da
vardir. Ergin (2012) konuyu ilging bulmamanin, konusanda ille de kusur bulmaya calismanin,
konugsmadaki bazi noktalara asir1 duyarlilik gostermenin, sahte dikkatin, dikkatin kopmasina
neden olmanin ya da aldirmamanin ve diisiince hizindan geregince yararlanmamanin iyi
dinlemeyi engelledigini dolayisiyla konusan ile dinleyen arasindaki iletisimin yetersizligine
neden oldugunu belirtmistir. Iyi bir dinleyici olmak igin bu olumsuz durumlarin ortadan
kaldirilmasi gerekir.

Iyi dinleyiciler belirli bir ama¢ dogrultusunda dinleme yapanlardir. Anlatilanlart
dinlemeye ge¢cmeden Once, dinleme amacinin ya da amaglarinin belirlenmesi gerekmektedir.
Dinleme etkinligi 6ncesinde hem 6gretmen hem de 6grenci amaglarint belirlemis olmalidir.
Amagsiz bir dinleme etkinligi, istenilen sonucu vermeyecektir (Ozbay, 2006).

Insanlar ¢ok degisik amaglar dogrultusunda dinleme faaliyetinde bulunabilirler ve her
insanin farkli dinleme amaci olabilir. Dinlemenin amaglarini genel olarak sdyle siralamak
miimkiindiir:

Herhangi bir konuda bilgi edinmek,

Hosca vakit gecirmek,

Hayat1 ve olaylar elestirel gozle degerlendirmek,
Elestiri almak,

Sdylenenleri elestirel dlgiitlerle degerlendirmek,
Baska insanlarin tecriibelerinden faydalanmak,
Toplumla iletisim kurmak,

Baska insanlarin diisiincelerini degerlendirmek,
Cevremizdekilere yardim etmek

10 Bir baskasinin dykiisiine katilmak

11. Bir konuya hakim olmak,

12. Ufkumuzu genigletmek-6grenmek (Aydin Yilmaz, 2007; Ozbay, 2005; Taser, 2015).

©WoNok~whE

Bireyin karsisindakini / karsisindakileri hangi amagla dinleyecegi sorusuna verecegi cevap
o dinlemeye uygun bir yontemi de segmeyi beraberinde getireceginden ortaya c¢esitli dinleme
tiirleri ¢ikmistir.

1.1. Dinleme Tirleri

Dinleme etkinligi Oncesinde bireyin “Nigin/Hangi amagla dinleyecegim?” sorusuna
verecegi cevap dinleme siirecinde hangi dinleme tiiriinii kullanacagini belirlemesine yardime1
olur. Dinlemenin birden ¢ok amagla gergeklestirilmesi birden ¢ok dinleme tiiriiniin de ortaya
cikmasini saglamistir. Dinleme tiirleriyle ilgili farkli kaynaklarda degisik siniflandiriimalara
gidilmistir.

Cihangir (2004) etkili ve etkisiz dinleme bagliklar1 altinda olusturmus oldugu tabloda
katilimer dinleme, edilgin dinleme, empatik dinleme, yargisiz ve elestirel dinleme, derinlemesine
dinleme, ¢6ziimleyici dinleme, etkin/ aktif dinleme, dikkatle dinleme ve yorumlayici dinlemeyi
etkili dinleme; yetersiz dinleme, kaliplasmis dinleme, yiizeysel dinleme, goriiniiste dinleme,
secerek dinleme, duyguya saplanarak dinleme, savunucu dinleme ve tuzak kurucu dinlemeyi de
etkisiz dinleme basliklar1 altinda smiflandirmustir. Ozbay (2005) dinleme tiirlerini goniillii veya
goniilsiiz dinleme, motivasyona dayali dinleme, sempati veya antipati ile dinleme, se¢gmeli
dinleme, yiizeysel dinleme, etkin dinleme, katilimli dinleme, elestirel dinleme, pasif (edilgen)
dinleme seklinde dokuz baslik altinda ele almistir. Giines (2007a), metni takip ederek dinleme,
sorgulayici dinleme, yaratict dinleme, pasif dinleme, katilimli dinleme ve not alarak dinleme
seklinde alt1 dinleme tiirlinden bahsetmistir. Akyol (2013), aktif dinleme, stratejik dinleme,
diyalog ve sunuya dayali dinleme ve amagli dinleme tiirlerinden bahsederken amagl dinlemenin
de Hennings (2000) tarafindan kendi i¢inde bilgi edinme amagli, yorumlayici, elestirel ve estetik
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dinleme olarak dorde ayrildigini belirtmistir. Yalgi (2002) dinlemeyi segerek dinleme, katiliml
dinleme ve elestirel dinleme seklinde tice ayirir. Gogilis (1978) dikkatli dinleme, dogru dinleme,
elestirici dinleme, se¢meli dinleme, duygusal dinleme, anlamadan dinleme ve yari dinleme
seklinde siniflandirdig1 dinleme tiirlerinden en iyilerinin dikkatli, dogru ve elestirici dinleme
oldugunu belirtmistir. Aktas ve Giindiiz de (2004) dikkatli dinleme, dogru dinleme ve elestirel
dinleme olmak tizere dinleme tiirlerini ii¢ baslikta incelemislerdir. Kog¢’un (2009) yaptigi
siniflandirmada dinleme, secerek, katilimli ve elestiriye bagl dinleme seklinde tice ayrilmistir.
Aytas (1999) pasif dinleme, secerek dinleme, katilimli dinleme, duygusal dinleme ve elestirel
dinleme bagliklar altinda bes dinleme tiirlinden bahsetmistir. Wolvin ve Coakley’in (1996)
dinlemeyi ayirt edici dinleme, estetik dinleme, takip edici dinleme ve elestirel dinleme seklinde
dorde ayirdigint belirten Tiizel (2014) bu tiirlere besinci bir tiir olarak diyalog kurmak ig¢in
dinlemeyi de eklemistir. Ungan (2009) etkili ve etkisiz dinleme ana bagliklar1 altinda yaptig
siniflandirmada goniillii dinleme, stratejik dinleme, amagh dinleme, haz almak i¢in dinleme ve
elestirel dinlemeyi etkili; goniilsiiz dinleme, antipatik dinleme, yiizeysel dinleme ve goriiniiste
dinlemeyi de etkisiz dinleme bashklar1 altinda degerlendirmistir. Unalan (2006) tarafindan
yapilan smiflandirmada ise segerek dinleme, aktif dinleme, etkili dinleme, elestirel dinleme,
yaratict dinleme ve empatik dinleme tiirlerine yer verilmistir. Kantemir (1972) dinleme
cesitlerini goniilli veya goniilsiiz (istekli veya isteksiz) dinleme, rastgele veya maksath dinleme,
disiplin veya degisiklige dayanan dinleme, elestirici veya elestirici olmayan dinleme, sempati
veya antipati ile dinleme seklinde birbirine zit dinleme sekilleriyle ele almistir. Maden ve
Durukan (2011) “dinleme stilleri” seklinde yaptiklari siniflandirmada aktif, katilimei, pasif ve
tarafsiz dinleme olmak lizere dort tiir dinlemeden bahsetmislerdir. Tidyman ve Butterfield
dinleme tiirlerini yediye ayirmislardir ( Akt. Dogan, 2007). Bu yedi dinleme tiirii basit dinleme,
ayirt edici dinleme, rahatlama i¢in dinleme, bilgi i¢in dinleme, fikirleri diizenleme i¢in dinleme,
elestirel dinleme ve yaratict dinlemedir.

Kecik ve Uzun (2004; akt. Iseri, 2008) ise elestirel dinlemenin de icinde oldugu ve
dinleme-anlama siirecinin amaglar1 olarak degerlendirdikleri dort dinleme tirtine dikkat
¢ekmiglerdir. Bu dinleme tiirleri sunlardir:

Etkilesimsel dinleme: Iletinin kisisel yoniinii bulma.
Aktarimsal dinleme: Yeni bilgi edinme.

Elestirel dinleme: Akil yiiriitme ve ipuglarini degerlendirme.
Eglendirici dinleme: Olaylarin degisik yonlerini degerlendirme.

[Ikogretim Tiirkge Dersi ( 6, 7, 8. Siniflar) Ogretim Programi’nda yontem ve teknikler
bashg: altinda yedi dinleme tiirine yer verilmistir. Bu dinleme tiirleri ve bu tiirleri kullanarak
ulasilmak istenen amaglar programda su sekilde agiklanmugtir:

Katilimh Dinleme: Dinleme siirecinde zihinde olusan sorularin konusmaciya iletilerek
dinlenilenlerin daha iyi kavranmasidir. Dinlenilenlerin ve sorularin konusmaciya yansitilarak
karsisindakine dinledigini hissettirme, konusmacimin rahatlamasini ve iletisimin amacina
ulagmasini da saglar.

Katilimsiz Dinleme: Dinleme siirecinde 6grencilerin dinledikleri {izerinde diisiinmelerini
saglayarak zihinsel faaliyetlerini etkin kilmak amaglanmaktadir.

Not Alarak Dinleme: Amag dinlenenlerin daha kolay anlagilmasini ve hatirlanmasim
saglamaktir.

Kendini Konusanin Yerine Koyarak Dinleme (Empati Kurma): Bu tiiriin amaci
dinleyicinin kendisini konusmacinin yerine koyarak onun neler hissettigini, sozlerinin hangi
deneyimleri yansittigini, kendini ve diinyay1 nasil algiladigini anlamaktir.
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Yaratict Dinleme: Amag¢ ogrencilerin dinlediklerini yorumlamasi ve bunlardan yeni
fikirler iiretmesidir.

Segici Dinleme: Dinlenenlerin icinden ilgi ve ihtiyaca yonelik olanlarin segilerek
dinlenmesini amaglayan bir tiirdiir.

Elestirel Dinleme: Bu tiirlin amact dgrencilere dinledikleri hakkinda soru sorma aliskanligi
kazandirarak konu hakkinda diisiinmelerini; konuyu olumlu ve olumsuz yanlariyla, tarafsiz bir
bakis acistyla degerlendirmelerini saglayarak kendi dogrularini buldurmaktir (MEB, 2006: 62-
63).

[Ikdgretim Tiirkge Dersi (1-5. Siniflar) Ogretim Programi’nda dinleme tiirlerine dinleme
kazanimlarmin yer aldigi boliimiin “Tiir, Yontem ve Tekniklere Uygun Dinleme” baslig1 altinda
deginilmistir. Buna goére programda (2009) metni takip ederek dinleme, katilimli dinleme, segici
dinleme, not alarak dinleme, sorgulayarak dinleme, bilgi edinmek i¢in dinleme ve eglenmek i¢in
dinleme tiirleri one ¢ikmustir.

Dinleme tiirleriyle ilgili yapilan siniflandirmalarda elestirel dinlemenin énemli bir yerinin
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ungan’in (2007) “Bloom biligsel alani bilgi, kavrama,
uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme olarak bese ayirir. Bu basamaklarin en iist seviyesi
degerlendirmedir. Elestirel dinleme bir nevi degerlendirme basamagini olusturmaktadir. Yani
dinlediklerinin dogrulugunu kontrol etme ¢abasidir.” seklindeki yorumu nigin hemen her
calismada elestirel dinlemeye 6zel bir 6nem verildiginin gerekcesi sayilabilir. Aytas (1999), bu
tiir dinlemenin insana sOylenenlerle, kendi diinyasindaki gergeklerin karsilastirilmasi ve bunlari
degisik agilardan yorumlayip degerlendirme firsati verdigini, elestirel dinleme becerisine
ulagmak i¢in ise, bireyin alt yapisinin ¢ok saglam olmasi gerektigini vurgular.

Elestirel dinleme_,. elestirel diistinmenin temeli oldugu i¢in olduk¢a Onemlidir. Tiirkce
Dersi (6, 7, 8. Smiflar) Ogretim Programi’nin (2006) genel amaglarindan;

“- Ogrencilerin anlama, siralama, iliski kurma, siiflama, sorgulama, elestirme, tahmin
etme, analiz, sentez yapma, yorumlama ve degerlendirme becerilerini gelistirmeleri,

-Yapici, yaratici, akilci, elestirel ve dogru diisiinme yollarin1 6grenmeleri, bunlar1 bir
aligkanlik haline getirmeleri,

- Bilgiye ulagsmada kitle iletisim araglarindan yararlanmalari, bu aracglardan gelen
mesajlara karsi elestirel bakis acist kazanmalar1 ve secici olmalart amaglanmaktadir.”
ifadelerinde de goriildiigii iizere Tiirkge Dersi Ogretim Programlari’ndaki (MEB, 2006; MEB,
2009) temel becerilerden elestirel diisiinme becerisini gelistirmek i¢in Tiirk¢e derslerinde
elestirel bakis agisina sahip bireyler yetistirmek onem kazanmaktadir. Bu da temel becerilerin
kazandirilmasinda temel dil becerilerinden olabildigince istifade etmeyi gerektirir. Yal¢in’a
(2002) gore elestirel dinleme, ¢agimizin bilimlerinden biri kabul edilen elestirel diisiinmenin en
O6nemli unsurlarindan biridir. Aydin Yilmaz’a (2007) gore de elestirel diisiinme, dinlemenin bir
pargasidir. Cocuklar dinledikge iyi ile kotii arasindaki farklar1 gorecekler kendi yargilarini ortaya
koyacaklardir. Bunun igin ana dili derslerinde elestirel dinleme becerisini gelistirmeye doniik
metinlere ve ¢aligmalara yer verilmesi uygun olacaktir.

1.2. Elestirel Dinleme

Dinleme tiirleriyle ilgili yapilan siniflandirmalarin hemen hemen hepsinde yer verilen ve
bazen sorgulayici veya elestirici dinleme seklinde nitelendirilen elestirel dinlemenin ne oldugu
sorusuna verilen cevaplardan bazilar1 sunlardir:

Elestirel dinleme, dinledigini sebep-sonug iligskisi kurarak dogruluk, eksiklik vb.
bakimindan degerlendirmektir (Aktas ve Giindiiz, 2004).

Elestirel dinleme, dinledigimiz seyin dogru olup olmadigini belirlemektir (Yalgin, 2002).
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Sorgulayici dinleme bir konusmada ifade edilen goriislerin nedenleri ile One siiriilen
gerekgelerin tutarli olma durumunu sorgulayarak dinlemedir (Giines, 2013).

Elestirel dinleme, sadece anlamak icin degil, puan vermek, degerlendirmek veya
yargilamak icin dinlemektir. Hatali veya mantiksiz tartismalari tespit etmek, ifade edilen s6zlerin
altinda yatan anlamlar1 ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan dinlemelerdir (Dogan, 2013).

Elestirel dinleme, dinlediklerimizin dogru ve mantia uygun olup olmadiklarini
belirlemektir (Ozbay, 2005).

Elestirici dinleme, dinledigini dogru-yanlis, eksik-tam olarak degerlendirmek icin
dinlemedir (Gogiis, 1978).

Bir dinleme etkinliginde elestirel dinleme tiiriinii kullanacak olan dinleyicinin, “elestirel
dinleyici” olmasi beklenir. Elestirel dinleyici olmak ise kisiye birtakim sorumluluklar yiikler. Bu
sorumluklardan biri dinleyenin konusmaciya olan yaklagim tarzidir.

Elestirel dinlemede konusmaci, amaci ve davraniglar1 yoniinden degerlendirilir. Elestirel
dinleyen, konugsmacinin diigiince zincirini izler, gorlislerini olgularla destekleyip
desteklemedigine dikkat eder, goriislerine katilmasa da konugmaciy1 saygiyla dinler (Sahinel,
2012).

Dinleyici, konugmacinin hem davranislarina dikkat etmeli hem de sdylediklerini anlamaya
caligmalidir. Konusma sirasinda anlatilanlarin dogruluguna, verilen bilgilerin birbirleriyle gelisip
celismedigine, konugsmacinin sunus sekline ve dinleyiciye yaklasimina, konusmayi etkili hale
getirmek i¢in neler yaptigina dikkat etmek elestirel dinlemenin esasidir (Beyreli, Cetindag ve
Celepoglu, 2006). Dinleme kavraminin isitsel oldugu kadar gorsel algilamayi da kapsadigin
soyleyen Taser (2015), konusmacinin dediklerini dinlerken ayni zamanda konugsmasina katkida
bulunan gorsel davranislarin da dikkatle izlenip gozlenmesi gerektigini belirtir.

Dinlerken konusmaciin hitabet tarzina dikkat etmek, konugsmay1 basar1 yahut basarisiz
kilan hususlart anlamaya c¢alismak, konusmayi cazip hale getirmedeki yontemlerini, tavir ve
davraniglarini, viicut ve yiiz hareketlerini incelemek de bir tiir elestirel dinlemedir (Aktas ve
Giindiiz, 2004).

Buna gore elestirel dinleyicilerin karsilarindaki konugmacinin yaptigi sunumun yalnizca
icerigine degil, konusma esnasinda kullandig1 yontemlere, dinleyici ile olan diyaloguna da
dikkat etmeleri gerekir. Bu da elestirel dinleyiciler tarafindan takip edildigini bilen
konugmacinin sunumuna ¢ok iyi hazirlanmasini gerekli kilar ki bu durum basarili bir sunumun
o6nemli noktalarmdandir.

Elestirel dinlemede onemli olan noktalardan bir digeri de dinleyicinin olaylara ve
konugulanlara tarafsiz bakabilmesidir. Yani burada kori koriine bir elestiriden soz
edilmemektedir. Bu noktada elestirel dinleme yapacak kisinin biitiin 6n yargilarindan arimmasi
gerektigi ifade edilebilir. Giines’in (2007a) belirttigi gibi sorgulayarak dinleyen kisi
konusmacinin goriisiinii paylasmasa da olaylara tarafsiz bakabilmelidir. Kantemir’e (1972) gore
de elestirici dinleyici konusan kisinin diisiincelerini veya sunulan programin bildirisini
(mesajini) objektif bir tarzda degerlendirmeye calisir. Elestirici olmayan bir dinleyici ise ¢ok
kez, sdylenenlerin tiimiinii mutlak dogru veya gercek olarak kabul eder ya da higbirini
benimsememe gibi bir egilim gosterir.

Soylenenlerin anlam ve igerigini tiimiiyle anlayana kadar degerlendirme yapmamak,
sOylenenleri yiizeysel olarak dinlememek, beklentiler, inanglar dogrultusunda yorumlarda
bulunmamak ve anlatilanlarin sadece bir noktasi iizerinde odaklagsmaktan kaginmak yargisiz ve
elestirel dinlemeyi etkili hale getirecektir (Cihangir, 2004). Elestirel dinlemenin tarafsiz
olabilmesinde dinlenilenlerin iyice anlasilmadan degerlendirme basamagina ge¢ilmemesinin rolii
biiyiiktiir.  Calp’e (2007) gore iyi bir dinleyici dinlediklerini ilk once anlamaya sonra
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degerlendirmeye calisir. Kendi kendisine sdyle sorular sorar: Konusmacinin olgulary/ goriisleri
dogru ve tam midir? Yargilar1 / diigiinceleri kuvvetli midir? Onun diisiinceleri delillere dayali
mudir ve deliller yeterli midir? Sundugu olgular ulastig1 sonucu desteklemekte midir? Sundugu
ayrintilar genellestirmelerini desteklemekte midir? Ungan’a (2007) gore olaylar1 objektif bir
tarzda algilayabilecek donanima sahip, belirli bir alt yapiya ulasmus birey konusmacinin
kusurlarini ve yanlislarini daha rahat gorebilir.

Unalan (2006), konusmacinin edindigi bilgilerin kendi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
gerceklerinden kaynaklanacagini, bu sebeple konusmaci ile dinleyicinin bilgilerinin birbirinden
farkl1 olabilecegini vurgular. Bu durumda elestirel dinleyiciden dinleyecegi kisinin sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel hayati1 hakkinda 6n bilgiye sahibi olmas1 beklenebilir. Bu nedenle elestirel
dinleme yapacak bireyin, dinleme etkinligi 6ncesinde hem konusmaci hem de konusma icerigi
hakkinda iyi bir arasgtirma yapmasi gerekir. Ungan’in (2009) da belirttigi gibi elestirel dinleme
yapabilmek i¢in bir¢ok alanda bilgi sahibi olmak, karsi tarafi yargilarken delilleri iyi belirlemek;
konugmaciin amacini, bilgi birikimini, ¢6ziim onerilerini, 6n yargili olup olmadigini iyi tespit
etmek gerekmektedir.

Elestirel dinlemede dinleyicinin dikkat etmesi gereken hususlardan biri de dinleme hizidur.
Dinleme eshasinda hizli davranmak dinleyen agisindan birgok avantaji beraberinde getirir.
Konusmanin 6nemli noktalarin1 yakalamak, belirli yerleri not alirken aynm1 zamanda konudan
kopmamak, konugmanin girig-gelisme-sonu¢ bdliimleri arasindaki gegisleri ve baglantilart
ayarlayabilmek dinleme esnasinda hizli olmaya baglidir.

Elestirel dinlemede dinleyici ¢ok hizli olmalidir. Dinlenilenlerin ¢6ziimlemesini yapmali,
bilgileriyle karsilagtirmali, oOrtlisen-Ortiismeyen taraflar1 aynistrmalidir. Boylece dinleyici,
dinlediklerini kendi kendine kontrol etmis olur. Bu kontrolden sonra konusucunun anlattiklarini
yorumlamali ve kontrol etmelidir. Bunun i¢in 5N 1K teknigiyle sorulara cevap aramalidir. Daha
sonra konugmacinin anlattiklarinin hizli analizi yapilarak sundugu bilginin kendi kisisel yorumu
mu oldugu, gozlemlerine mi dayandigi veya belirli bir kaynaktan mi alindigmin ortaya
konulmasi gerekmektedir. Ciinkii her ii¢ durumda da konusmacinin sundugu bilgilerin inanilirlik
pay1 farkli farklidir. Elestirel dinlemenin hizli yapilabilmesi de ¢ok 6nemlidir. Ciinkii dinleyici,
dinlediklerine gore hizli karar vermek durumunda olabilir. Cogunlukla bdyle durumlarda verilen
kararlarin 6nemli bir baglayicilik 6zelligi de olabilir (Ar1, 2013; Yalgin, 2002).

Konusma esnasinda sunulan bilginin konusmaciin kigisel duygu ve diisiincelerini mi
yansittigl, yoksa bilimsel verilere ve gozlemlere mi dayandigi dinleyici tarafindan hizli bir
sekilde analiz edilmesinin yaninda dinleyicinin soru sorma becerisine de sahip olmasi beklenir.
Bunun i¢in 6grencilerin konuya yonelik olarak asagidaki sorular1 sorma becerisini kazanmig
olmalar1 gerekmektedir:

Konusmacinin amaci nedir?

Konusmaci konuyla ilgili yeterli bilgi ve birikime sahip mi?

Verilen bilgiler giincel ve gegerli midir?

Konu tarafsiz bir bakis agisiyla mi ele aliniyor? Elestiriler dogru mu?
Alternatif ¢6zlim 6nerileri sunuluyor mu?

Coztm onerileri bilimsel mi? ( MEB, 2006).

ok E

Yalgm (2002), dinleme esnasinda dinleyicinin konusmaciya ve konusmanin igerigine
yonelik sorabilecegi sorulara su 6rnekleri vermistir:

1. Konusmacinin sézleri kendi uzmanlik alanina mi dayaniyor?

2. Verdigi bilgi hangi tarihte ortaya konulmustur?

3. Konusmacinin éne sirdigii distincelerle vardigi sonug birbiriyle baglantili mi?

4. Konusmacinin ortay koydugu disiincelerle benim birikimim arasinda ne gibi
benzerlikler bulunmaktadir? Benden farkli ve yeni hangi diisiinceyi one siirmektedir?
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5. Konusma nigin, hangi ortamda ve neden yapilmaktadir?

Elestirel dinleme sirasinda dinleyicinin sahip olmasi gereken bir diger ozellik ise
“dikkat”tir. Dinleme aslinda tamamen bir odaklanma isidir ve dinlemedeki basari, dinleyicinin
ne kadar dikkat ettigine ve isittigi sesler i¢inden isine yarayacak olanlar1 se¢ebilme yetenegine
baglidir. Bu agidan bakildiginda &grencilerin dikkat becerilerini gelistirmeye yonelik caligmalar
da dinleme egitiminin bir pargasi olarak diistiniilmelidir (Dogan, 2013). Dinleyiciden elestirel
dinleme esnasinda hizli olmasinin beklenmesi onun dikkati g6z ardi edecegi anlamina gelmez.
Bu durumda elestirel dinleyici ayn1 zamanda dikkatli bir dinleyici olmak zorundadir. Dikkat ise
dinlemeye psikolojik olarak hazir olmay1 ve zihnin agik olmasini gerektirir. Giines (2007b),
dinleme siirecinin isitme, dikkat yogunlastirma ve anlamlandirma olmak {izere {i¢ asamadan
olustugunu ifade eder. Bundan dolay1 sdylenenlerin zihinde anlamlandirilabilmesi i¢in dncelikle
konusulanlarin ¢ok dikkatli dinlenmesi gerekir. Dikkat siirecinin ihmal edilmesi anlamin
yapilandirilmasi siirecini de olumsuz etkileyecektir.

Dinleme siirecinde dikkati yogunlastirma 6nemli bir beceri olmakta ve biitiin siireci
etkilemektedir. Ozellikle isitilenlerin segilmesi, islenmesi ve anlamlandirilmasinda belirleyici
olmaktadir. Dikkati yogunlastirma 6grencinin dinleme amaciyla da dogrudan baglantilidir.
Ogrencinin dinleme amacini, yéntemini belirlemesi, dinleme siirecini denetim altina almasini ve
dikkatini yogunlagtirmasini saglamaktadir (MEB, 2009).

Konusan kisiye cevap vermek icin konugmanin dikkatle dinlenmesi, higbir sozciigiin
kacirilmamasi gerekir. Bu hususta zihnin berrak ve 6nyargilardan uzak olmasi; verilen cevabin
konusanin sozleriyle celisip c¢elismedigi yahut konudan uzaklasilip uzaklagilmadigi hususunda
uyanik olunmalidir. Konugmada verilen bilgilerin dogruluguna, ger¢ege uygunluguna ve
birbirleriyle celisip ¢elismedigine dikkat edilmelidir. Dinlemede konusmacinin tavrina, bilgiyi
sunus sekline, kendini savunmak icin suglayici bir tavirla kesin yargi ve hiikiim kaliplarina
siginip siginmadigina dikkat edilir. Béylece konugmaciya sorulacak sorular tespit edilir. Dinleme
sirasinda neden, nasil, ni¢in, nerede, ne oldu, ne yapti vb. sorularin1 sormak hem dinleyeni
uyanik tutar hem de konusmay1 daha iyi anlamayi saglar (Aktas ve Giindiiz, 2004).

Agik bir zihinle dinlemenin elestirel dinlemeyle tamamlanmasi 6nem kazanmaktadir. Agik
bir zihinle dinlemek; sOylenenleri daha iyi anlamayi, elestirel bir sekilde dinlemek de
sOylenenleri daha iyi analiz edip degerlendirmeyi saglar ( Devito, 1995; akt. Cihangir, 2004).

Dikkat ve hizin basarili bir sekilde uygulandigi elestirel dinleme etkinlikleri kisiye bir¢ok
acidan olumlu katk: saglar. Yal¢in’a ( 2002) gore elestirel dinlemede dinleyici, dinledigi her sey
icin bazi sorular sorma aligkanligi kazanmalidir. Ancak bu sorularin katilimli dinlemede oldugu
gibi konusucuyu késeye sikistirmamak i¢in sorulmasi (Ari, 2013) ve konusmacinin ifade etmek
istedigi duygu ve disiinceleri dile getirmesini tesvik edecek sekilde olmasi gerekir (Cihangir-
Cankaya, 2014).

Gilines’e (2007a) gore sorgulayici dinleme, Ol¢mek, degerlendirmek, karsilastirmak,
¢ikarim yapmak, yorumlamak ve tahmin etmek gibi becerileri gelistirir. Bu dinleme hayali ve
gercek olanlan, diistinceleri, dogru ve yanlislar, olaylan ve diislinceleri ayirt etmeye yarar.
Elestirel dinleme ayni zamanda kisiyi segici dinlemeye iter. Konusmacinin soylediklerine
elestirel gozle bakan birey, sdylenenleri oldugu gibi kabullenmek yerine elestiri siizgecinden
gegirir, almasi gerektigi kadarini alir. Glines (2007a), bu durumu su sekilde ifade eder:

Dinleyici dinleme siirecinde ©On bilgileri ve deneyimleri 1s1ginda konusmacinin
aktardiklarini inceler, bazilarini alir. Kendi i¢in yararli gérdiigii bilgileri, diisiinceleri uygulamak
veya degerlendirmek amaciyla seger. Sectigi bilgilerle on bilgilerini birlestirir, zihninde
yapilandirir.
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Dinleme etkinligi igerisinde bulunulurken, konugmacimin ne demek istedigi iizerinde
disiiniilmelidir. Daha once, dinlenilen konuyla ilgili neler bilinip bilinmediginin sorgulamasi
yapilmalidir. O anda dinlenilenle, daha 6nceden edinilmis olan bilgi arasindaki benzer ve farkl
noktalarin tespiti yapilarak hangisinin akla ve gergege uygun oldugu diisiiniilmelidir. Bu siire¢
elestirel dinleme boyunca uygulanarak, dogruyu bulma gayreti icinde olunmalidir. Elestirel
dinlemenin amaci, dogruya ulagmak olmalidir (Kaplan, 2004).

Ozbay’a gore (2012) elestirel dinlemede dinleyenler mesaj hakkinda degerlendirmeler
yaparlar. Dinleme siirecinde verilen mesaji anlamak i¢in ¢aba harcarken ayni zamanda mesajin
icinde olabilecek propaganda unsurlarini, ikna ¢abalarmi, duygusal ve 6znel degerlendirmeleri
ayirirlar.

Elestirel dinlemede dikkatli olmak yalnizca dinleyene degil konusana da katkilar saglar.
Dikkatli bir dinleyici kitlesiyle muhatap oldugunun farkina varan konusmaci da konusurken
dikkatli ve uyanik olmak zorundadir. Dikkatli dinleyicinin ayni zamanda ilgili dinleyici
olacagmin bilincinde olan konusmaci konusmalarina bu dogrultuda y6én verecektir. Konuyla
ilgili olarak Ozbay’m (2005) agiklamasi su sekildedir:

Toplumu ilgilendiren 6nemli bir konuda konusan kisinin s6zleri ilgiyle dinlenir. Bu ilgi de
dinleyicinin igbirligini saglayacagindan konusmacinin gorevi kolaylasir. Uyanik, dikkatli,
elestirel dlgilitlere sahip bir dinleyici, dinledikleri karsisinda doyumsuzluga ugradigi takdirde,
aciklamalarin1 daha saglikli hale getirmesi, kanitlarim daha saglam, daha inanilir kilmasi
yoniinde konusmaciyr uyarir. Elestirici bir dinleyici daima dikkatlidir. Konusan kisinin
diislincelerini veya sunulan programin mesajini objektif bir tarzda degerlendirmeye gayret eder.
Bdylece, canli ve anlayisli konusmaci da kusurlarini, yanliglarini diizeltme ¢abasi icine girer.

Buna gore hem dinleyiciye hem de konusmaciya onemli katkilar saglayan elestirel
dinleme becerisinin 6gretimine gerekli dnem verilmeli, bu konuda hem Tiirk¢e hem de diger
derslerde gerekli caligmalar yapilmalidir.

1.3. Elestirel Dinleme Becerisinin Ogretimi

Diger temel dil becerilerinin d6gretiminde oldugu gibi dinleme becerisinin dgretiminde de
hem ailelere hem de 6gretmenlere dnemli gorevler diismektedir. Bir becerinin gelismesi belirli
bir siirece ihtiyag duydugundan bu zaman diliminde Ogrencilere sabirla yaklasmak ve basari
gosterdikleri durumlarda onlar1 motive edip Odiillendirmek ©nem kazanmaktadir. Elestirel
dinleme becerisinin 6gretiminde farkli etkinliklerin farkli yontem ve teknikler kullanilarak sinif
ortamima getirilmesine Ozen godsterilmeli, yapilacak c¢aligmalarin monoton olmamasina,
Ogrencinin ilgi ve ihtiyaglarina uygun olmasina dikkat edilmelidir.

Ogrencilerin dinledigini anlama becerilerinin gelistirilmesi i¢in degisik etkinlikler
yapilabilmektedir. Bu becerinin gelistirilebilmesi i¢in yapilacak olan etkinliklerde gorsel ve
isitsel egitim-6gretim ara¢ ve gereclerinden faydalanilmakla birlikte, siif ortaminda hikaye,
masal kitaplarinin okunmasi gibi etkinliklerden de faydalanilabilir. Burada onemli olan,
dgretmenlerin bu yollar1 bilmeleri ve bilingli bir sekilde uygulamalaridir (Ozbay, 2005).

[Ikogretim Tiirkge Dersi ( 6, 7, 8. Smflar) Ogretim Programi’nda Dinleme/izleme
O0grenme alani i¢in bes amag altinda (Dinleme/izleme kurallarin1 uygulama, dinleneni/izleneni
anlama ve ¢Oziimleme, dinlediklerini/izlediklerini degerlendirme, s6z varligini zenginlestirme,
etkili dinleme/izleme aligkanligi kazanma) toplam 42 kazanima yer verilmistir. “Dinleme/izleme
yontem ve tekniklerini kullanir.” kazanimi programda “Dinleme/izleme kurallarini uygulama”
bashigr altinda yer almaktadir. Bu kazanim maddesinin agiklama kisminda ise “Her
dinleme/izleme etkinligi belirli bir yontem ve teknige gore yapilmali, her etkinligin farkli bir
yontemle yapilmasina 6zen gosterilmelidir.” seklindeki ifadeyle dinleme etkinliklerinde farkli
yontem ve tekniklerin kullanilmasinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir.
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Ozbay (2012), elestirel dinleme becerisinin gelistirilmesinde dgretmenlerin takip etmesi
gereken yolu ve yapilacak etkinlikleri su sekilde agiklar:

Elestirel dinleme becerilerinin egitimi de baglangicta adim adim uygulamali olarak
yapilmalidir. Bu amagla 6gretmen ilk Once gazeteden Kestigi bir haberi ya da bu amagla
kullanabilecegini diislindiigli bir metni smifta okumali ve metinde gecen tarafli ifadeler ile ikna
ve propaganda araglari (metinde gegen kelime, ciimle ve ifadeler) tlizerinde durmalidir. Daha
sonra bu araglar1 tespit etmelerini saglayacak sorulari tahtaya yazmali, bu sorularin hangi
amaglarla ve nasil kullanilacaginm agiklamalidir. Egitimin bundan sonraki sathasinda 6grencileri
olumsuz yonde etkilemeyecek nitelikte ve seviyelerine uygun olmasmna dikkat ederek
televizyonda yayinlanmis haber, tartisma, sohbet programlari ve reklamlardan derledigi kisa
filmleri kullanmalidir. Ogretmen farkli igerikleri olan filmleri &grencilere izletirken uygun
yerlerde durdurmali ve tahtada yazili olan sorular1 kendisi cevaplamalidir. Bu sekilde
ogrencilere sorulari nasil kullanacaklarini uygulamali olarak dgretmelidir. Bir baska derste yine
sorular1 tahtaya yazmali ve bu defa sorularin cevaplari film izlenirken sinifla birlikte aranmalidir.
Ogrencilerin goziinden kacan noktalar 6gretmen tarafindan agiklanmalidir.

Ogretmenler elestirel dinleme becerisini gelistirmek icin sesli okuma etkinliklerini de
kullanmalidir. Ilerleyen zamanlarda &grenciler dinledikleri herhangi bir dykiileyici metindeki
kisilerin karakterlerini analiz ederken, metindeki iddialart ya da bilgilendirici metinlerdeki
diisiinceleri degerlendirirken elestirel dinleme becerilerini daha da gelistirebilirler.

Gazete haberleri gibi basili materyallerle baslayan elestirel dinleme becerisini gelistirme
caligmalari daha sonra kisa filmlerle devam etmeli ve sesli okuma galigmalariyla bir st
basamaga tasinmalidir. Biitlin bu etkinliklerde soru-cevap tekniginin kullanilmasi ise asla ihmal
edilmemelidir. Elestirel dinleme etkinliklerinin baglangicinda uygulamay1 yapan konumundaki
Ogretmen, ileri sathalarda uygulamalar1 yonlendiren, 6grencilere rehberlik yapan bir pozisyona
gecmektedir.

Tiizel (2014) de medyada yer alan haberlerin, reklamlarin, siyasi konusmalarin ve
tartismalarin elestirel dinleme becerisinin kazandirilmas: i¢in kullanilabilecek dinleme
metinlerine 6rnek olusturabilecegini belirtmistir. Bu tiir metinler 6gretmenler tarafindan sinif
ortaminda okunabilecegi gibi okullarm teknik donanimina bagli olarak televizyon, bilgisayar,
tablet, cep telefonu vb. teknolojik araglar vasitasiyla da ogrencilere sunulabilir. Bu tiir
metinlerin se¢iminde ise ders kitaplarina alinacak metinlerin tagimasi gereken Ozelliklerden
hareket edilmesi ve metinlerin elestirel dinleme becerisini gelistirmede birer arag oldugu
gergeginin unutulmamasi uygun olacaktir. Akyol (2006) da sinif ortaminda, videoya kaydedilmis
bir reklam iizerinde elestirel dinleme ¢alismalarinin rahat bir sekilde yapilabilecegini belirtmis,
caligmasinda bu uygulamanin agsamalarina da yer vermistir.

Ogrencilerin elestirel dinleme becerilerinin gelismesinde simif dgretmenlerine ve Tiirkce
ogretmenlerine biiyiilk gorevler diismektedir. Bu noktada ogretmenlerden Ogrencilere elestirel
dinlemeyi “anlatmalar1” degil, elestirel dinlemeyi “6gretmeleri”, bunun yaninda kendilerinin de
iyl birer dinleyici olmalar1 beklenir. Bilisim teknolojilerinin gelismesine bagli olarak bilgi
kirliliginin de arttig1 giiniimiiz diinyasinda, duyulan her seyin bir kritiginin yapilmasi, dogruluk
ve giivenirlik paymin aragtirilmasi ve bdylece saglikli sonuglara ulasilmasi hi¢ siiphesiz 6nem
tasimaktadir. Akyol (2013), elestirel dinlemenin giiniimiizde ni¢in 6nemli oldugu sorusuna su
cevabi verir:

Okumanin az oldugu, medyanin insanlari ¢ok yonlii etkilemeye calistigi bir ¢agda
yastyoruz. Her gilin ylizlerce propaganda veya ikna edici konugma ve gorsel sunuyla karsi
karsiya kaliyoruz. Filmlerin yorumlanmasi, bilgi verici metinlerin yargilanmasi, siyasal
sOylemlerin degerlendirilmesi gibi pek cok husus elestirel dinleme becerilerini gerektiriyor.
Televizyon reklamlar1 hem ikna etmek hem de propaganda yapmak amaciyla her giin degisik
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formatlarla milyonlara hitap etmektedir. Bu reklamlarin 6nemli bir kismi dogrudan g¢ocuklar
hedef almaktadir. Hedef kitle ne kadar bilingli olursa sémiiriilme ve kaynak israfi da o kadar az
olur.

Yukarida bahsedilen ikna ve propaganda calismalarindan ¢ocuklarimizin olumsuz
etkilenmelerini Onlemenin en etkili yolu onlar1 iyi birer “elestirel dinleyici” yapmaktan
gecmektedir. Bundan dolayr 6grencilerin elestirel dinleme yontem, teknik, stratejilerini
bilmeleri ve uygulamalar1 yararli olacaktir.

Brent ve Anderson (1993) dinleme stratejilerini Ogretmenin Onemi iizerinde
durmaktadirlar. Cocuklara dinledikleri hakkinda; tahminde bulunma, yonergeleri izleme, dile
deger verme, ana ve yardimei fikirleri belirleme, ¢ikarim yapma, gercegi kurgudan ayirt etme ve
elestirel olarak analiz etmeyle ilgili stratejiler kazandirilabilir. Ornegin konusmaciy1 izleme,
gorsellestirme, Ozetleme, dinlerken tahminde bulunma, not alma, sorular olusturma ve zihinsel
iliskiler kurma bu stratejilerden bazilaridir (Akyol, 2006).

Ozbay’a (2012) gore elestirel dinleme icin dgrencilerin kullanabilecekleri en iyi strateji
degerlendirmedir. Bu stratejide 6grenci, bilgi edinmek i¢in kullandigi stratejilere ek olarak
insanlarin duygu/diisiincelerini etkilemeyi ve yonlendirmeyi hedefleyen unsurlari tespit edip
bunlarin degerlendirilmesini saglayacak sorular kullanir.

Sinifta kullanilabilecek dinleme stratejilerini Swain, Friehe ve Harrington (2004; akt.
Ungan, 2007) “Teaching Listening Strategies in The inclusive Classroom” isimli ¢alismalarinda
su sekilde agiklamiglardir:

1. Diisiin (think)

2. Nedenini sor (ask why)

3. Nigin dinliyorsun? (listen for what)
4. Kendine anlat (say to self)

Ogrenci bu stratejileri kullanarak etkili dinleme becerisi kazanmis olacak ve dinleme
stirecinde aktif bir rol alacaktir. Ayrica Ogrenci siirekli olarak dinlediklerini zihninde
yapilandirdigi i¢in elestirel dinleme 6zelligi de kazanacaktir.

Yalgin (2002) elestirel dinleme etkinlikleri esnasinda elestirel diislinmeyi gelistirmede
elestirel diistinme tablolariin kullanilmasimin yararli olacagimi ifade eder ve bu tablolarm
ozellikle tartisma, panel ve acik oturumlarda etkili dinleme kartlar1 olarak kabul edildigini
belirtir. Bu tabloda, konusmacinin 6ne siirdiigli diislinceler tek tek belirlendikten sonra bu
diisiincelerin tam karsit1 diisiinceler hemen yazilacak, kendi goriislerimizle bu goriislerin uyusup
uyusmadigina bakilacak ve nedenleri arastirilacaktir.

Tablo 1: Elestirel Dinleme Tablosu

Katiliyorum Katilmiyorum Konusmacinin
Ciinkii Ciinkii Belgeleri
1. Gozlemler

Konusmacilar Tez Karsi Tez

LKonusmact i i e e,

2.KONUSMACT eoveeeie e e 2. Kitaplar
3 KONUSMACT  coviviiiiiiiiies e 3. Makaleler
4. Duyumlar

.................................................................................... 5.Diger belgeler

Tablo 1’e gore (Unalan, 2006) elestirel dinlemede dinleyenin gorevi yalnizca
konusulanlart takip etmek degil, ayn1 zamanda konusmacinin fikirleri karsisinda kendi
diisiincelerini de belirtmesidir. Bu durumda dinleyici 6ncelikle konusmacinin fikirlerini elestirel
bir degerlendirmeden gecirmeli, sonrasinda kendi yargilarini ortaya koymalidir.
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Akyol (2006) elestirel dinlemenin herhangi bir olay veya durumun iyiligi, dogrulugu,
sunulus sekli gibi hususlarda yargiya varmayi gerektirdigini sdyleyerek bu tiir dinlemenin su
sekillerde ele alinabilecegini belirtmistir:

Fikirleri tamima: Dinleyici gergek veya yargiya dayali ifadeleri birbirinden ayirt etmek
zorundadir. Bu kolay bir is degildir. Hatta bu isi yapabilmek igin dgretim gereklidir. Ornegin
Akdeniz bolgesinde portakal yetisir (gercek). Portakal suyu erik suyundan daha iyidir ( fikir
belirtme). Bugiin hava sicakligi 25 derece ( gergek). Disarida gezmek i¢in hava ¢ok soguk ( fikir
belirtme) gibi ifadeler tizerinde ¢aligsarak 6gretim yapilabilir.

Fikirleri, yargilar1 ve tercihleri organize etme: Ogrenciler fikirleri, yargilar1 ve tercihleri
belirledikten sonra mutlaka kendi fikirlerini ortaya koymalidirlar. Bu siire¢ dinleyici tarafindan
konusmacimin fikirlerinin belirlenmesi, gosterdigi delillerin, desteklerin dinleyici tarafindan
belirlenmesi ve dinleyicinin kendi yargisini, fikirlerini ortaya koymasiyla gerceklesir.

Hikaye karakterlerini ve olaylar1 yargilama: Elestirel diisiince, hikdye dinlemenin bir
parcasidir. Cocuklar hikayeleri dinledikce iyi ve kotii arasindaki farklari gorecekler ve kendi
yargilarini ortaya koyacaklardir.

Performans: yargilama: Ogrenciler isittiklerini ve gordiiklerini yargilamalidirlar. Eger
tiyatroya gitmislerse gordiiklerini igerik ve sunulus ag¢ilarindan degerlendirmelidirler.

Propagandayi belirleme: Reklamlar ve ticari etkinlikler, televizyon vb. pek cok zaman
alan yaymlardir. Bundan dolay1 reklamlar, 6grenciler tarafindan gegerliligi ve giivenirligi
agisindan yargilanmalidir.

Gilinlimiizde televizyon ekranlarinda gesitli iiriinlerin satigin1 amaglayan pek ¢ok reklam,
tamitim filmi gOsterime girmistir. Bu reklamlar1 elestirel bir analize tabi tutmayan birgok
seyircinin c¢esitli donemlerde farkli magduriyetler yasadigi hepimizin malumudur. Bu tiir
magduriyetleri en aza indirmek bu tiir kampanya tanitimlarini elestirel sekilde dinlemekle
miimkiin olacaktir. Ayni sekilde son yillarda olduk¢a artan telefon dolandiriciliklarinda karsi
tarafi sakin bir sekilde, telasa kapilmadan ve One siiriilen tezleri elestirerek dinlemenin bu tiir
olaylardaki maddi kayiplar1 asgari diizeye indirecegi diisiiniilebilir. Yine televizyon ekranlarinda
karsimiza ¢ikan tartisma programlarindaki goriigleri, fikirleri higbir elestiriye tabi tutmadan
oldugu gibi dogru veya yanlis kabul etmek de bilgi kirliliginin {ist diizeye ¢iktig1 son donemde
olaylar/durumlar hakkinda objektif bir degerlendirme yapma firsati vermeyecektir.

1.4. Tiirkc¢e Derslerindeki Dinleme Metinlerinde “Elestirel Dinleme”

Dinleme becerisinin yapilandirmact yaklasim esas alinarak hazirlanan Tiirkge dersi
Ogretim programlarinda ayr1 bir 6grenme alani olarak ilk defa ayrintili sekilde yer almasinin
ardindan bu becerinin ana dili derslerindeki 6nemi daha da artmistir. Bunun sonucunda tematik
yaklasimla hazirlanan Tiirk¢e ders kitaplarinda her temada bir dinleme metnine yer verilmesi
zorunlulugu getirilmistir. Genellikle temalarin son metni olarak ele alinan dinleme metinleri
ogrenci ders kitaplarinda bulunmayip yalnizca 6gretmen kilavuz kitaplarda yer alan metinlerdir.
Bu metinler dgretmen tarafindan 6grencilere okunabilecegi gibi 6gretmen kilavuz kitaplardaki
yonergelere gore metinlerin ses kaydina http://dhgm.meb.gov.tr/yayimlar/sescd.html sitesinden
de ulagilabilmektedir. Bu durumda dinleme metinlerinin islenisi 6gretmenlerin tercihine
birakilmig olmaktadir. Ancak dinleme metinlerinde 6grencilerin ilgilerinin ve dikkatlerinin canli
tutulmasini  saglamak amaciyla burada bahsedilen uygulama sekillerinin  doniigimli
kullanilmasinin hatta farkli metin isleme tekniklerine de yer verilmesinin yararli olacagini
sOyleyebiliriz.

Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Siuflar) Ogretim Programi’nda temel dil becerilerine yonelik
yontem ve teknikler boliimii yer almaktadir. Bu béliimlerde dil becerilerine doniik yontem ve
tekniklere, bu yontem ve tekniklerin kullanimiyla nelerin amaglandigina ve yontem/tekniklerin
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uygulama esaslarma deginilmistir. Yukarida da deginildigi gibi programda dinleme becerisiyle
ilgili yedi yontem/teknikten bahsedilmektedir. Buna goére 6, 7, 8. Simif Tiirk¢e dersleri bir
egitim-6gretim yilinda alti temaya ayrilarak islendigine gore bu temalardaki dinleme
metinlerinde miimkiin oldugunca farkli dinleme tiirlerine yer verilmesi 6grencilerin bu tiirleri
tanimalar1 ve uygulamalar1 agisindan énemlidir.

[Ikogretim Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Siniflar) Ogretim Programi’nin dinleme 6grenme
alaniyla ilgili bes amacindan ilki “Dinleme/izleme kurallarin1 uygulama” seklindedir. Bu amag
altindaki kazanimlardan biri de “Dinleme/izleme yontem ve tekniklerini kullanir.” kazanimidir.
Buna gore 6grencilerden dinleme metinlerinin okunmasi/dinletilmesi esnasinda yukarida bahsi
gecen yedi dinleme yontem/tekniginden birini veya birkagini kullanmasi beklenmektedir. Tiirkge
Dersi (1-5. Smiflar) Ogretim Programi’nin dinleme &grenme alaniyla ilgili ii¢ amacindan
sonuncusu “Tiir, Yontem ve Tekniklere Uygun Dinleme” seklindedir. Programda dinleme tiir,
yontem ve tekniklerinin neler oldugu kazanimlar seklinde ve siiflar bazinda agiklanmistir. Buna
gore programda ““sorgulayici dinleme” seklinde ifadesini bulan elestirel dinleme, 4. ve 5. Stmf
Ogrencilerinin kazanim olarak goéstermesi gereken becerilerden biri olarak degerlendirilmistir.
Bir dinleme metninde hangi yontem/teknigin kullanilacagi 6gretmen kilavuz kitaplardaki ilgili
boliimlerde aciklanmaktadir. Burada 6nemli olan Ogrencilerin dinleme metinlerinden Once
kullanilacak olan yontem/teknik hakkinda bilgilendirilmeleridir. Ciinkii her y&ntem/teknigin
uygulama siireci birbirinden farkli oldugu i¢in “dinleme”nin verimli sonuglanabilmesi o
yontem/teknigin asamalarina uygun hareket etmekle miimkiin olacaktir.

Dinleme tiirleriyle ilgili yapilan smiflandirmalarda 6nemli bir yeri olan elestirel
dinlemenin Tiirk¢e derslerindeki kullanimina baktigimizda bu 6nemin ¢ok uzaginda bir durumla
kars1 karsiya oldugumuzu goérmekteyiz. Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2014-2015 egitim
ogretim yilinda elektronik ortamda hizmete sunulan ortaokul (6, 7, 8. Sinif) Tiirk¢e dersi
ogretmen kilavuz kitaplarindaki (her simif seviyesi i¢in biri 6zel biri Bakanlik yaymevi
tarafindan hazirlanan iki kitap olmak tizere 6 kitap) toplam 36 dinleme metninin yalnizca
ikisinde elestirel dinleme yontem/ teknigni kullanilmistir. Bu iki metin de 6. Sinif seviyesindeki
dinleme metinleridir. Buna gore 7. ve 8. Simf Tirk¢e derslerindeki dinleme metinlerinin
hicbirinde elestirel dinlemeye yer verilmemistir.

Gizem Yaymcilik tarafindan hazirlanan 6. Smif Tiirkce Dersi Ogretmen Kilavuz
Kitabi’ndaki 5. Temanin dinleme metni olan “Zamani1 Kazanmak Veya Kaybetmek™ adli deneme
tiiriindeki metnin uygulama yonergesi (Kaplan ve Yildirim-Sen, 2014) Sekil 1°de gosterilmistir:

Dinleme

¢ Ogrencilerinize, “Zamani Kazanmak veya Kaybetmek”
baslikli metni elestirel dinleme yontemiyle (Dinleme 1.4) dinleti-
niz. Bunun i¢in 6nce asagidaki sorular tahtaya yaziniz.

¢ Ogrencilerinizden metni bu sorular dogrultusunda dinle-
melerini, anlaticinin metinde kigisel duygu ve dusuncelerini mi
yansittigini, yoksa bilimsel verilere ve gézlemlere mi yer verdigi-
ni belirlemelerini isteyiniz.

* Anlaticinin amaci nedir?
* Anlatici konuyla ilgili yeterli bilgi ve birikime sahip midir?
» Verilen bilgiler glincel ve gecerli midir?

* Konu tarafsiz bir bakis agisiyla mi ele aliniyor? Elestiriler
dogru mudur?

* Farkli ¢6zim Onerileri sunuluyor mu?

Sekil 1: “Zamani Kazanmak Veya Kaybetmek” Adli Dinleme Metninin Kilavuz Kitaptaki
Yonergesi
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MEB Yaymlar1 tarafindan hazirlanan 6. Smif Tiirkge Dersi Ogretmen Kilavuz
Kitabi’ndaki 1. Temanin dinleme metni olan “Simyac1” adli sdylesi tiirindeki metnin uygulama
yonergesi (Komisyon, 2013) Sekil 2’de gdsterilmistir:

Ogrencilerinize dinledikleri hakkinda soru sorma
aliskanlhidi kazandirarak onlarin konu hakkinda
dusunmelerini; konuyu olumlu ve olumsuz yanlariyla,
tarafsiz bir bakis acisiyla dederlendirmelerini saglamak
amaciyla elestirel dinleme yéntemini uygulayiniz

Ogrencilerinize metni ikinci kez dinleteceginizi,
onlardan bu dinleme sirasinda yazarin amaci, yazarin
konuyla ilgili yeterli bilgiye sahip olup olmadigi, verilen
bilgilerin gtincel olup olmadigi, konunun tarafsiz bir
bakis agisiyla ele alinip alinmadigi konularina dikkat
etmelerini ve bunlara yonelik sorular olugturmalarini
isteyiniz.

Sekil 2: “Simyac1” Adli Dinleme Metninin Kilavuz Kitaptaki Yonergesi

Sekil 1 ve Sekil 2’ye gore elestirel dinlemenin kullanildig1 dinleme metinlerinde bu tiiriin
en Onemli Ozelliklerinden biri olan “soru sorma”ya ve bu sorulardan hareketle elestirel
diisiinmeye vurgu yapilmaktadir. Yonergelerde yer alan sorularin ilkdgretim Tiirkge Dersi (6, 7,
8. Smiflar) Ogretim Programi’ndaki elestirel dinleme yontem/tekniginin uygulanisma yonelik
yapilan agiklamalardaki sorularla (MEB, 2006) paralel oldugu goriilmektedir.

4.ve 5. Smif Tiirkce derslerindeki dinleme metinlerinde 6, 7, 8. Sinif derslerinde oldugu
gibi elestirel ( sorgulayici) dinlemeye ¢ok az yer verildigi goriilmektedir. Bu dinleme tiirii
yalmzca MEB Yayinlari tarafindan hazirlanan 5. Smmf Tiirkge Dersi Ogretmen Kilavuz
Kitabi’ndaki 5. Temanin dinleme metni olan “Yildizlara Uzanan Asansor” isimli bilgilendirici
metinde kullanilmistir. Kilavuz kitaptaki uygulamaya iliskin yonerge Sekil 3’te gdsterilmistir:

Ogrencilerinize sorgulayici dinleme yéntemini
kullanacaklarini sdyleyiniz (D. 3.4). Metni okumaya
baglamadan énce dinleme yéntemi hakkinda kisa
bilgi veriniz. Ogrencilerinize metni dinlerken anlati-
lanlarnin tutarl olup olmadigini sorgulayarak dinleme-
lerini sdyleyiniz (D. 3.4).

Sekil 3: “Yildizlara Uzanan Asansor” Adli Dinleme Metninin Kilavuz Kitaptaki Yonergesi

Sekil 3’teki yonergeye gore Ogrencilerin dinleme yoOntemi hakkinda metnin iglenisi
oncesinde bilgilendirilmelerine nem verildigi goriilmektedir. Ogrencilerden de metinde verilen
bilgilerin kendi iginde tutarli olup olmadigini sorgulamalar1 beklenmektedir.

Konuyla ilgili olarak Kurudayioglu ve Orge Yasar (2014) tarafindan yapilan baska bir
calismada da 2012-2013 egitim 6gretim yilinda okutulan {i¢ farkli yayimnevine ait (MEB, Doku,
Evren) 6. Smuf Tiirk¢e dersi 6gretmen kilavuz kitaplari incelenmistir. Calismanin bulgularina
gore MEB ve Evren Yayinlari’na ait kitaplardaki dinleme metinlerinde elestirel dinleme tiiriine
birer metinde yer verilirken Doku Yayinlar tarafindan hazirlanan kitapta elestirel dinlemeye hig
yer verilmedigi tespit edilmistir. Ayni ¢alismada dinleme tiirlerinin etkinliklerdeki kullanim
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sayist da incelemeye alinmistir. Buna gére MEB Yayinlar tarafindan hazirlanan kitapta ii¢ adet
elestirel dinleme etkinligine yer verildigi, Doku ve Evren Yayinlar tarafindan hazirlanan
kitaplarda da birer adet elestirel dinleme etkinligi kullanildig1 sonucuna ulagilmustir.

Dinleme tiirlerinin Tiirk¢e dersi etkinliklerindeki kullanim sayilarina iligkin bagka bir
calisma da Liile-Mert (2013) tarafindan yapilmigtir. Bu ¢alismada 2012- 2013 egitim 6gretim
yilinda Malatya ilinde okutulan 5, 6, 7 ve 8. smif Tiirkce dersi 6grenci ¢aligma kitaplarindaki
etkinlikler dinleme tiirlerine yer verme oranlari bakimindan incelenmistir. Calismada 5. Smiftaki
42 etkinlikten 1, 6. Siniftaki 38 etkinlikten 1, 7. Smiftaki 36 etkinlikten yine 1 tanesinin elestirel
dinleme becerisini gelistirmeye yonelik oldugu sonucuna ulagilmistir. 8. Smuftaki 21 etkinlikte
ise elestirel dinleme tiiriine yer verilmemistir.

Buna gore elestirel dinlemenin Tiirkge derslerindeki dinleme metinlerinde ve c¢alisma
kitaplarindaki etkinliklerde gok az kullamldig1 bir gergektir. Ogrencilerin elestirel diisiinme
becerilerinin gelismesinde ¢ok 6nemli bir yeri olan bu dinleme tiirii ana dili derslerinde asla
ihmal edilmemeli ve elestirel dinlemenin her sinif seviyesinde en az bir dinleme metninde
kullanilmasina 6zen gosterilmelidir.

2. TARTISMA ve SONUC

Aragtirmalar, bir kisinin insanlarla birlikte oldugu siirenin % 42’sini dinlemekle
gecirdigini gostermistir. Okulda 6grenciler, 6gretmenlerini ve arkadaslarini giinde 2,5-4 saat
dinlemektedirler. Okul basarisi da 6grencinin dinleme yetenegine siki sikiya baghdir (Gogiis,
1978). Ogrencilerin okul hayatlarindaki basarilarinda ¢ok 6nemli bir yeri olan dinleme, sosyal
hayatta da basarili bir iletisimin temelidir.

Temel dil becerilerinden biri olan “dinleme”nin Ilkogretim Tiirkge Dersi (6, 7, 8. Siniflar)
Ogretim Programi’nda bir 6grenme alam olarak ilk defa ayrintili bir sekilde ele alimmasiyla
birlikte dikkatler yillardir ihmal edilen bu alana ¢ekilmistir. Giinliik hayatta en ¢ok kullandigimiz
bu dil becerisinin 6gretilebilir ve gelistirilebilir oldugunun bilincine varilmasi nasil dgretilecegi
sorusunu/ sorununu da beraberinde getirmistir. Dinleme becerisinin kendi i¢inde farkl tiirlere
ayrilmasi ve bu tiirlerin 6gretiminde yine farkli yontem ve tekniklerin kullanilmaya baglanmasi
dinlemenin 6gretilmesi noktasinda atilan 6nemli adimlardan birkagidir.

Dinleme tiirleriyle ilgili yapilan ¢aligmalarin hemen hemen hepsinde elestirel dinlemeye
Ozel bir dnem verildigini sdyleyebiliriz. Elestirel diisiinmenin temeli olan elestirel dinleme segici
dinlemeyi ve dinlenilenlerin degerlendirilmesini gerektirir. Bu dinleme tiiriinde dinleyici
konusmaciya objektif yaklagmali, kisisel duygu ve diistincelerini degerlendirmeye katmamalidir.
Elestirel dinlemenin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in dinleyicinin hizli, ayn1 zamanda da
dikkatli olmasi gerekir. Dinlemenin bu asamasinda olugsacak sorunlar dinlenenleri
anlamlandirmay1 da giiglestirecektir. Dinleyicinin zihninin agik olmasi ve dinledikleri hakkinda
cesitli sorular sorma becerisini kazanmis olmasi elestirel dinlemede basariy1r saglayan diger
etkenler olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Ogrencilerin elestirel dinleme becerisine sahip olmalarinda dgretmenlere énemli gorevler
diismektedir. Bundan dolay1 oOgretmenlerin dinleme etkinliklerinde yontem ve teknikleri
¢esitlendirmeleri sarttir. Baslangigta etkinliklerin 6grencilerle birlikte uygulayicist olan
Ogretmenler, zaman ilerledik¢e etkinlikler esnasinda Ogrencilere yol gosteren konumuna
geemelidirler. Elestirel dinleme becerisinin 6gretilmesi ve gelistirilmesi i¢in gergeklestirilecek
smif i¢i calismalarda farkli yontem, teknik ve materyallerin de kullanilmasinda fayda vardir.

Ogrencilerin elestirel dinleme becerilerini gelistirmede Tiirkce derslerindeki her temada
yer alan dinleme metinleri 6nemli bir yere sahiptir. Bundan dolay1 baz1 dinleme metinlerinin
ogrencilerin elestirel dinleme becerilerini gelistirecek sekilde islenmesi Onemlidir. Ancak
mevcut durumu inceledigimizde dinleme metinlerinde elestirel dinleme ydnteminin ¢ok az yer
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aldig1 goriilmektedir. Bu sebeple ders kitabi hazirlayan yazar ve yaymevlerinin dinleme
yontemlerini temalara dengeli bir sekilde dagitmasi, elestirel dinlemenin de Tiirk¢e derslerinde
mutlaka kullanilmasinin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Zira elestirel dinleme becerisi gelismis
bireylerin sayismin artmasi ancak okullarda gergeklestirilecek bu tiir ¢aligmalarla miimkiin
olacaktir.

Elestirel dinleme becerisini kazanmig birey 6lgme, degerlendirme, karsilastirma, ¢ikarim
yapma, yorumlama ve tahmin etme gibi becerileri de gelistirir. Bununla birlikte soru sormada
cekingenlik yasayan, dikkatini toparlamakta zorlanan &grencilerin bu olumsuz durumlarini
ortadan kaldirmak i¢in de sinif ortaminda elestirel dinleme etkinliklerine yer verilmelidir.
Elestirel dinlemenin yalnizca dinleyiciye degil konusmaciya da olumlu katkilar1 vardir. Bundan
dolay1 elestirel dinleyici yetistirmek igin elestirel dinlemeye gereken 6nem verilmelidir.

Ozbay (2005) dinleyici tiirleri iizerinde yaptigi tasnifte goriiniiste dinleyici, segici
dinleyici, saplantili dinleyici, savunmaci dinleyici, tuzak kurucu dinleyici, yiizeysel dinleyici ve
basarili dinleyici olmak tlizere yedi g¢esit dinleyiciden bahsetmis ve dinleyici tiirlerinin
ozelliklerini agiklamistir. Bu siiflandirmada basarili bir dinleyicinin dokuz &zelliginden biri de
“elestirel dinleme becerisine sahip” olmasi seklinde ifade edilmistir. Bu sebeple elestirel dinleme
becerisini kazandiracagimiz 6grencilerin basarili birer dinleyici olmalarinin yolunu agacagimizi
da unutmamaliy1z.
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