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Ozet: Bu calismamin amact, Cocuk Sube Miidtrligti/ Biiro Amirliginde calisan polis
memurlarmun ikincil travmatik stres belirtilerinin psikolojik dayanikllik, sosyal

destek ve diinyaya iliskin varsayimlar ile iliskisi incelemektir.

Bu c¢alisma bir btiytiksehirde Cocuk Sube Miidtirliigti/ Biiro Amirliginde c¢alisan
toplam 92 (80 erkek ve 12 kadin) polis memuru ile ytirtitiilmiistiir. Kattimclarnn yas
ortalamast 40,27°dir. Arastirmann verileri, Travma Sonrast Stres Belirtileri Olcegi,
Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi, Diinyaya Iliskin Varsayimlar Olgegi ve
Algilanan Cok Yénlii Sosyal Destek Olcegi ile toplanmustir.

Yas, cinsiyet, calisma stiresi, psikolojik dayaniklilik, algilanan cok yénli sosyal
destek, diinyaya iliskin varsayimlar dlcekleri puanlarvun travma sonrast stres
belirtileri 6lcegi puanlarini yordayip yordamadiguu incelemek amaciyla verilere

asamall coklu dogrusal regresyon analizi yapilmustir.

Arastirma bulgulanina gére kendilik algisi, 6zel birisinden algilanan sosyal
destek, yasamun rastlantilara dayali olduguna inan¢ ve mesleki deneyim stiresi
degiskenlerinin travma sonrast stres belirtileri puanlariu yordadigt gériilmiistiir.
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Abstract: The aim of the present research is to examine the relationship between
secondary traumatic stress symptoms and psychological resiliency, social support,
and assumptions about world on police officers working in police juvenile branch/

bureau office.

The study group consisted of 92 police officers (80 male; 12 female) working in
police juvenile branch/bureau office in a metropolitan city in Turkey. Mean age of
participants was 40,27. The data were gathered by using of Post Traumatic Stress
Symptoms Inventory, Psychological Resilience Inventory for Adults, Assumptions
about World Inventory and Perceived Multidirectional Social Support Inventory.

Stepwise linear regression analysis was employed to the data.

According to research result, self perception subscale scores of Psychological
Resilience Inventory, social support gathered from a significant person, incidentality
assumption and length of service predicted Post Traumatic Stress Symptoms

Inventory scores.
The finding of the study was discussed according to related literature.

Keywords: Secondary Traumatic Stress Symptoms, Psychological Resilience, Assumptions
About The World, Social Support.

I. GIRiS

Polis memurlar islerinin dogas: geregi kendi kisisel guivenliklerini ya da
baskalarinin gtivenliklerini tehlike icinde birakan olumsuz olaylarla karsi
karsiya kalmalar1 psikolojik stres yasamalarina neden olmaktadir. Polis
memurlarinin yasadiklar: psikolojik stresin iki kaynagi oldugu bildirilmektedir
(Conn ve Butterfield, 2013:273). Bu kaynaklardan biri travmatik olaylardan
kaynaklanabilen islemsel stres, digeri ise personel azligi gibi nedenlerden
kaynaklanabilen kurumsal strestir. Islemsel stres, memurlarin da icinde
oldugu silahli catismalar gibi birincil travmatik stresten ve baskalarinin
magduriyetlerine ardi ardina maruz kalma gibi ikincil travmatik stresten
olusmaktadir (Conn ve Butterfield, 2013:273).
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Ikincil travmatik stres dogrudan travmatik olay yasayan kisi ya da kisilerle
bir profesyonel iliski icinde olarak travmaya dolayli maruz kalma olarak
tanimlanmaktadir (Bride, Robinson ve Yegidis, 2004:27). Diger bir ifadeyle,
ikincil travmatik stres 6nemli bir baska kisinin travmatik bir olay: yasadiginin
bilinmesi ve travmatize ya da magdur olmus kisiye yardim etme ya da yardim
etme isteginin sonucunda ortaya cikan dogal davranislar ve duygulardan
olusmaktadir (Figley, 1995; Akt. Figley, 2002:1435). Belirtiler Travma
Sonrasi Stres Bozuklugunda (TSSB) oldugu gibi travmatik materyalin tekrar
yasantilanmasi, travma uyaricilarindan ve duygularindan kacinma ve fiziksel
uyarilmanin artmasini icermektedir (Bride ve digerleri, 2004:28).

Ikincil travmatik stres kavrami genel kavramdir (Jenkins ve Baird, 2002:423)ve
alanyazinda ikincil travmatik stres catisi altinda birka¢ kavramin kullanildig:
gortlmektedir. Bu kavramlardan biri olan vekaleten travmatizasyon (vicarious
traumatization) klinisyenlerde- terapistte ya da sosyal calismacida- danisanin
travma yasantisina maruz kaldig: bilgisinin ya da danisanla kurulan empatik
iliskinin sonucunda olusan stres belirtilerinden olusmaktadir (Pearlman ve
Maclan, 1995:558). Yardim iliskisinden dolay: zamanla terapistin kendisini,
baskalarini ve diinyay: yasantilama biciminde kalic1 degisim meydana gelmekte
ve biligsel semalarn etkilenmektedir (Baird ve Kracen, 2006:182). Vekaleten
travmada odak bilissel stirectedir, ikincil travmatik streste ise belirtiler daha
cok TSSB benzemektedir ve belirtiler vekaleten travmaya oranla daha kisa
stirmektedir (Figley, 2002: 1436).

Bir diger kavram olan sefkat yorgunlugu (compassion fatique), bir gerginlik
durumu olarak klinisyenin ya da terapistin, travmatik olayr yasayan ve
olayla ilgili uyaricilardan kacinan travmatize olmus danisanla ilgili zihninin
strekli mesgul olmasindan kaynaklanmaktadir (Figley, 2002:1437). Sefkat
yorgunlugu ikincil travmanin yerine kullanilmasina ragmen, ikincil travma
bircok poptilasyona uygulanabilen, sefkat yorgunlugu ise sadece yardim
profesyonellerine (sosyal calismaci, klinikciler vb.) uygulanan bir kavramdir
(Elwood, 2011). Travma magdurlariyla ilgili calisan bir diger kavram ise
tiikenmisliktir. Maslach ve Jackson(1986) tikenmisligi, genel olarak insanlarla
yluz yuze etkilesimi gerektiren, is ortamlarindaki stres yapict durumlara
yonelik olarak gelisen bir sendrom olarak tanimladiklar: gértilmektedir. Sefkat
yorgunlugu ve tikenmislik stire¢ icinde gelisirken, ikincil travmatik stres
ve vekaleten travma aniden ortaya cikan durumlar olarak gortilmektedirler
(Newell ve MacNeil, 2010:60).

Bir baskasinin travma yasantisina sahit olarak ya da maruz kalarak ortaya

cikan ikincil travmatik stres belirtileriyle ilgili calismalarin sonuclar: 6zellikle
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cocuklarin yasadiklari travmatik olaylara sahit olan ve bu konuyla ilgili calisan
personellerde daha sik goértldagint goéstermektedir. Ornegin, Cornille ve
Meyers (1999:15) calismasinda cocuk koruma servislerinde calisan personelin
%37’sinin, ikincil travmayla iliskili duygusal zorlant1 yasadiklar1 bulgusuna
ulasmistir. Aile ici siddete yonelik calisan personellerle yapilan bir baska
calismada da calisanlarin %47 nin TSSB tanisi icin Ol¢ttleri karsiladiklar:
bildirilmistir (Slattery ve Goodman, 2009:1367). Benzer sekilde, cocuk
koruma ile ilgili ilk mtidahalede yer alan polis memurlar: da ikincil stres
belirtileri gdsteren grup olarak nitelenmektedir. MacEachern (2011:113) cocuk
korumada calisan detektiflerin yarisinin ikincil travmatik stres yasadiklari
bulgusuna ulasmistir. Yine internet cocuk somurisu ile ilgili gérev yapan
polis memurlarinin ikincil travmatik stres yasadiklar bildirilmektedir (Burns,
Morley, Bradshaw ve Domene, 2008:27).

Polis memurlarinin yasadiklar:i travmatik olaylar sonrasi psikolojik stresin
yayginlig: ile ilgili calismalar genellikle birincil travmatik stres belirtileri
lUzerinden yurutilmekte ve bu calismalarin sonuclari, TSSB acisindan
belirtilerin %6 ve %9 arasinda degistigini géstermektedir (Marchand, Boyer,
Nadeau ve Martin, 2013:31-34). Yurt icinde terér magduru polislerle yapilan
calismasin sonucunda polis memurlarinin %16,9'unun TSSB belirtileri
yasadiklarini sonucuna ulasilmistir (Gultekin, Ekici ve Tepe, 2011:30).
Bununla birlikte gerek yurt disinda gerek yurt icinde yapilan calismalarda
genel olarak toplumda TSSB belirtilerinin %7 ve %10 arasinda degistigi
bildirilmektedir (Karanci, Aker ve Isikli, 2011; Kessler, Sonnega, Bromet,
Hughes ve Nelson, 1995;Kessler, Chiu, Demler ve Walters, 2005). Goérulduga
gibi polis memurlarinda olumsuz etkilere maruz kalmalarina ragmen travma

sonrasi stres belirtileri beklenenden dustk ¢cikmaktadir.

Polis memurlarinda beklenenden dustk cikan TSSB belirtilerini gtclaltuk
bakis acis1 ya da psikolojik dayaniklilik gibi alternatif modeller ve kavramlarla
aciklamak mumkundir (Russ, Lonne ve Darlington, 2009). Psikolojik
dayanakliligin tanimlanmasi ve Olctilmesi ile ilgili alanyazinda farkli bakis
acilar1 yer almasina ragmen (Or.,Luthar, Cichetti ve Becker, 2000; Masten,
2001), psikolojik dayaniklilik genel olarak stres ve degisen talepler karsisinda
dayanma, iyilesme ve biiylime olarak tanimlanabilir (Weltman, Lamon, Freedy
ve Chartrand, 2014:72). Polis memurlariyla yapilan calismalarin sonugclari
dogrudan travmaya maruz kalmis polis memurlarinda psikolojik dayanikliligin
yuksek oldugu yontndedir (Galatzer-Levy, Madan, Neylan, Henn-Haase ve
Marmar, 2011:7).
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Travma sonrasi stres belirtilerinin dusuklugu ile iligkili diger bir etmen
travmatik olay sonrasi alinan sosyal destektir (Brewin, Andrews ve Valentine,
2000; Ozer, Best, Lipsey ve Weiss, 2003). Sosyal destek, stresli yasam
olaylarinda tampon etkisi gostererek stresin zararli etkisini azaltmakta
ya da temel bir etki godstererek iyilik halinin artmasina katki sunmaktadir
(Cohen ve Wills, 1985:311). Yeni Zelanda’da polis memurlarinda calisma
arkadaslarindan, meslek danigsmanlarindan ve is disindaki bireylerden
alinan sosyal destegin dustik diizey TSSB ile iliskili oldugu belirtilmektedir
(Stephens, Long ve Miller, 1997:310). Yine polis memurlariyla ytrttilen nitel
bir calismada, sosyal destegin ikincil travma belirtilerinin ytksekliginde engel
bir etmen oldugu belirtilmektedir (Conn ve Butterfield, 2013:287).

Bireylerin travma sonrasi tepkilerinin dtizeylerini belirleyen diger bir etmen,
travma Oncesi dlinyaya ve kendisine iliskin varsayimlarinin olumsuz yénde
degisip degismedigidir. Janoff-Bulman (1989:117-120) her bireyin kendisine
ve dunyaya iliskin varsayimlar: oldugunu ve bu varsayimlarin giivenlik ve
iyilik-hali icerdigini belirtmektedir. Bu varsayimlar sunlardir: Dinyanin
iyiligi varsayimmi (benevolence of world) kisisel olmayan diinyay: ve insanlari
olumlu ya da olumsuz olarak goérmeyi, dinyanin anlamlligi varsayimi
(meaningfulness of theworld) iyi ve kot sonuclarin dagilimina iligkin
inanclarini, kendilik degeri varsayimi (self-worth) bireyin kendisini yénelik
olumlu bakis acisini, kendilik kontroltiinti ve kot talihe kars: sanslh olarak
algilamasindan olusmaktadir. Bireyin olumsuz olaylar sonrasinda dinyaya
ve kendisine iliskin bu varsayimlari parcalanmaktadir. Travmatize olmus
yetigkinlerin dliinyaya iliskin algilari travmatize olmayan gruplara gore farklilik
gostermekte ve travmatize grup diger gruba goére insanlari ve diinyay iligkin
iyilik varsayimlar: azalmakta ve dinyay: anlamsiz olarak algilamaktadirlar
(Magwaza, 1999:626-627). Polis memurlariyla yapilan bir calismada, polis
akademisi 6grencileriyle polis memurlarinin dinyaya iliskin varsayimlarinin
kendilik degeri varsayimlar: agisindan degismedigini, fakat diinyanin iyiligine
yonelik varsayimlarin o6grencilerin lehinde, dinyanin anlamliligina iliskin
varsayimlarin memurlarin lehine anlamli diizeyde ytiksek oldugu bulgusuna

ulasilmistir (Colwell, Lyons ve Garner, 2012:63).

Polis memurlarinin yasadiklar1 TSSB belirtilerini etkileyen etmenler ile ilgili
calismalar daha cok birincil travmatik stres belirtileriyle ilgilidir. Fakat polis
memurlarn ile ilgili yapilan calismalarin sonuclari, polisler tarafindan isle
ilgili stresli ve travmatik olarak algilanan durumlarin hirpalanmis ¢ocuklar
(Violanti ve Aron, 1994) ile aile Uyelerinin ve cocuklarin yer aldigi olaylar
oldugunu (Patterson, 2001), diger bir ifadeyle cocuklarin maruz kaldigi
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travmatik yasantilar olarak algiladiklarini géstermektedir. Turkiye’de cocuk
koruma ya da cocuklara yonelik islenen suclarla ilgili gtivenlik birimi Cocuk
Sube Mudurlugt /Bliro Amirliginde calisan polis memurlaridir (Emniyet Genel
Mudurlagt Cocuk Sube Mudutrltgt/Bliro Amirligi Kurulus, Gérev ve Calisma
Yoénetmeligi, 2001). Bu anlamda cocuklara yonelik islenmis suclarla ilgilenen
ilk resmi birim olan Cocuk Sube Mudurltigti/Btiro Amirliginde calisan polis
memurlarinin ¢ocuklarin travmatik yasantilarina maruz kalmaktan dolay:
travmaya iligkili stres belirtileri gosterme acisindan risk altinda olduklar:
sOylenebilir. Turkiye’de polis memurlariyla ilgili calismalarin daha cok
tikenmislik Utzerinden yurataldtga goértilmekte ve polislerin tikenmislik
yasadiklar1 alanyazinda siklikla vurgulanmaktadir (Murat, 2003; Okyay,
2009; Soysal, 2010; Sanli ve Akbas, 2008). Bununla birlikte alanyazinda
cocuk polisleriyle ve cocuk polislerinde travmatik stres belirtilerine ydnelik
calismalarin dusukligt dikkat cekmektedir. Bu anlamda cocuk suclulugu
ve cocuk korumaya yonelik calisan polis memurlarda travmatik belirtiler
ve iligkili etmenler, cocuk sube/blro amirliginde calisan personelin yasam
kalitesi ve is gictint kalitesini arttiracak etmenleri belirlemede etkili olacaktir.
Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, Cocuk Sube Mudurltigti/Btiro Amirliginde
calisan polis memurlarinin islemsel stres kaynaklarini ve iligkili etmenleri
belirlemektir. Bu calismada, ikincil travmatik stres belirtileri bu belirtilerin
psikolojik dayaniklilik, sosyal destek ve dlinyaya iliskin varsayimlari ile iliskisi

belirlenerek alanyazina katk: saglanacagi diistiintilmektedir.
II. YONTEM
A. Arastirma Grubu

Il Emniyet Genel Mudiirliigii tarafindan alinan izinlerin ardindan, calisma
bir buytksehirde Cocuk Sube Mudurltigi/Blro Amirliginde c¢alisan toplam
92 (80 erkek ve 12 kadin) polis memuru ile yaratilmustir. Katilimcilarin yas

ortalamasi 40,27°dir.
B. Veri Toplama Araclari

Demografik Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu formda,
katilimcilarin cinsiyetleri, yaslari, egitim dtizeyleri ve mesleki deneyim stiresine

iliskin bilgiler yer almaktadir.

Travma Sonrast Stres Belirtileri Olcegi: Olcek Sahin, Batigiin ve Yilmaz
(2001) tarafindan, PosttraumaStressDisorderChecklist (PCL) (Weathers
ve digerleri, 1994), Impact of Events (Horowitz ve digerleri, 1979) ve
DissociativeExperiencesSurvey’den (Carlson ve Putnam, 1986) alinan
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maddelerle 1999 Marmara depremisonrasinda Milli Egitim Bakanligive UNICEF
tarafindan ytrtttlen Psikososyal Okul Projesi'nde gorev alan 6gretmenlerden
elde edilen verilerle gelistirilmistir. Olcek kacinma, tekrarlayan diistinceler ve

fizyolojik uyarilma alt boyutlarindan olusan 36 maddeden olusmaktadir.

Olgegin 6lcut bagintili gecerligine iliskin yurtitiilen analiz sonucunda travma
sonrasi stres belirtileri 6lgegi toplam puani ve alt 6lgeklerinin KSE ile .49 ve
.69 (p<.05) arasinda degisen anlamli diizeyde korelasyonlara sahip olduklar:
bulgusuna ulasilmistir (N= 232, p< .001). Olcegin glvenirligine iliskin
yurutilen analiz sonucunda alt 6lgcekler icin .89 ve .91 (N= 265) arasinda
degisen Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilar: elde edilmistir (Sahin ve digerleri,
2001).

Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olcegi: Friborg, Barlaug,
Martinussen, Rosenvinge ve Hijemdal, (2005) tarafindan gelistirilen
yetiskinler icin psikolojik dayaniklilik 6lceginin Turkce uyarlamasi Basim
ve Cetin (2011) tarafindan gerceklestirilmistir. 33 maddeden olusan o6lcekte,
yapisal stil, gelecek algisi, aile uyumu, kendilik algisi, sosyal yeterlilik ve
sosyal kaynaklar olarak alti boyut yer almaktadir. Olcegin hem 6grenciler
hem de isgéren yetiskinler lizerinde yutrutiilen Test-tekrar test givenilirligi
Pearsonkorelasyon katsayilari; kendilik algisi icin 0,72 (p<0,01), gelecek algisi
icin 0,75 (p<0,01), yapisal stil icin 0,68 (p<0,01), sosyal yeterlilik icin 0,78
(p<0,01), aile uyumu i¢in 0,81 (p<0,01) ve sosyal kaynaklar icin 0,77 (p<0,01)
seklinde ortaya cikmistir (Basim ve Cetin, 2011). Yine 6l¢cegin Cronbach Alfa
katsayilar1 6grenci 6rneklemi icin 0,66 ile 0,81 arasinda, calisan 6rneklemi

icin de 0,68 ile 0,79 arasinda degistigi bulgusuna ulasilmistir.

Bunlara ek olarak, dogrulayici faktor analizi sonucunda ki-kare istatistiginin
serbestlik derecelerine orani 6grenci ve calisan gruplar icin sirasiyla (x2/df
[x2=1008, df=480] ) 2,1 ve 2,3 (x2/df [x2=1104, df=480] ); kok ortalama kare
yaklasim hatasi (RMSEA) 0,053 ve 0,055; Tucker-Lewis indeks (TLI) degeri
0,91 ve 0,90; karsilagstirmali uyum indeks (CFI) degeri ise 0,92 ve 0,91 olarak
hesaplanmistir.

Diinyaya Iliskin Varsayimlar Olcegi: Travmatik olaylara maruz kalan ve
kalmayan bireylerin temel varsayimlarinin degisip degismedigine iliskin veri
elde etmek amaciyla Janoff-Bulman (1989) tarafindan gelistirilen o6lcegin
Tiurkce uyarlamasi, Yilmaz (2008) tarafindan gerceklestirilmistir. Ozgiin
formunda 32 madde bulunan 6lgegin Turkce uyarlamasi sonucunda 25
maddeden olustugu sonucuna ulasilmistir. Faktor analizi sonucunda 6lgegin
“kisisel talihe inan¢” (sans varsayimi),“dlinyanin iyiligine inang¢” (iyilik
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varsayimi), olaylarin énceden kontrol edilebilecegine inan¢”(kontrol varsayimi),
“yasamin rastlantilara dayali olduguna inanc” (rastlantisallik varsayimi),
“olumlu benlik inanci”(kendilik degeri varsayimi) ve “dlinyanin adil olduguna
inan¢” (adalet varsayimi) olmak tUzere alti faktérden olustugu sonucuna
ulasilmistir. Olcegin Cronbach Alfa ic tutarlik katsayis1 tiim 6lcek icin .81
olarak hesaplanirken, her bir alt boyut icin sbyle siralanmaktadir: Kisisel
talihe inan¢ i¢in .85, dlinyanin iyiligine inanc¢ i¢in .79, olaylarin énceden
kontrol edilebilecegine inancg icin .75, yasamin rastlantilara dayali olduguna
inang icin .77, olumlu benlik inanci i¢in .63ve dlinyanin adil olduguna inang¢

icin .64 olarak hesaplanmaistir.

Algilanan Cok Yonlii Sosyal Destek blgegi: Zimet, Dahlem, Zimet ve Farley,
(1988) tarafindan aile, arkadas ve 6zel bir insan olmak tizere tic 6énemli sosyal
destek agindan algillanan sosyal destegi 6lcek icin gelistirilen 12 maddelik
bir &lcektir. Olcegin Tlrkce uyarlamasi Eker ve Arkar (1995) tarafindan
yuratilmuis ve 6lcegin tic boyutunun Turk toplumunda da gecerli oldugu
sonucuna ulasmislardi. Eker, Arkar ve Yaldiz (2000) diger bir calismada
Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisini psikiyatrik, ameliyat olan ve normal grup
icin .83 ve .91 arasinda degistigi sonucuna ulasmislardir.

C. Verilerin Analizi

Yas, Cinsiyet, Calisma suresi, Psikolojik dayaniklilik 6lceginin kendilik algisi,
gelecek algisi, yapisal stil, sosyal yeterlilik, aile uyumu ve sosyal kaynak alt
Olcekleri, Algilanan ¢ok yonlt sosyal destek olceginin aileden, arkadas ve
6zel bir insan alt 6l¢ekleri, Dlinyaya iliskin varsayimlar 6lceginin rastlanti
varsayimi, sans varsayimi, iyilik varsayimi, kontrol varsayimi, kendilik
degeri varsayimi, adalet varsayimi alt Olgcekleri puanlarinin Travma sonrasi
stres belirtileri 6l¢egi puanlarini yordayip yordamadigini incelemek amaciyla

verilere asamali coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
III. BULGULAR

Travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi puanlarina iliskin coklu regresyon analizi
sonucunda dort degisik regresyon modeli elde edilmistir. Buna gore kendilik
algisi, 6zel birisinden algilanan sosyal destek, yasamin rastlantilara dayali
olduguna inanc ve mesleki deneyim suresi degiskenlerinin travma sonrasi
stres belirtileri puanlarini yordadig: gértilmuistiir. Regresyon modeline iligkin

bulgular Tablo 1.’de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Polis Memurlarinin Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olgegi Puanlarinin
Yordanmasina fliskin Asamali Coklu Dogrusal Regresyon Analizi ve Regresyon

Esitligi

YOfflaYICI B R R? F Alflam.llllk ¢ Ar}lam.llllk
degisken diizeyi (p) diizeyi (p)
Kendilik -1,267| ,445| ,198]| 22,251 ,0000| -3,068 ,003
algisi

Ozel destek -863| ,485| ,235| 13,652 ,0000 | -2,824 ,006
Rastlantilara | 5501 5o8 978 11,314 ,0000| 2,427 017
inancg

Mesleki -3,501| ,563| ,317| 10,103 ,0000| -2,224 ,029
deneyim

Sabit 62,918 6,636 ,000

Travma Sonras1 Stres Belirtileri’ = 62,918- 1,267 Kendilik algis1 -,863 06zel
birisinden destek + ,966 Rastlantilara inan¢ — 3,501 Mesleki deneyim

Travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi puanlarina iliskin coklu regresyon
analizi sonucunda psikolojik dayaniklilik 6l¢eginin kendilik algisi alt 6lcegi
icin korelasyon katsayis1 R=.445 elde edilirken, sirasiyla 6zel birisinden sosyal
destek alip alinmamasi korelasyon katsayisinin .485’¢, yasamin rastlantilara
dayali olduguna inanc¢ degiskenin eklenmesiyle .528’¢ ve mesleki deneyim
eklenmesiyle .563’e ytikseldigi gértilmektedir. Degiskenlerin doérd birlikte ele
alindiginda bu degiskenlerin travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi puanlari

varyansinin %31.7’sini acikladiklar: gértilmektedir.

Bunun yaninda, yas, cinsiyet, psikolojik dayaniklilik élceginin gelecek algisi
yapisal stil, sosyal yeterlilik, aile uyumu ve sosyal kaynak alt élcekleri, algilana
cok yonlu sosyal destek 6lceginin aile ve arkadas alt 6lcekleri, dlinyaya iligkin
varsayimlar 6lceginin sans varsayimi, iyilik varsayimi, kontrol varsayimi,
kendilik degeri varsayimi ve adalet varsayimi alt Olgekleri puanlarinin ise
travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi puanlarini yordamadig: géralmuistar.

Travma sonrasi stres belirtilerini en iyi yordayan degiskenin psikolojik
dayaniklilik 6lceginin kendilik algisi alt 6lceginin oldugu goértilmektedir ve
kendilik algis1 TSSB puanlarinin %20’sini yordamaktadar.

IV. TARTISMA

Cocuk polislerinde ikincil travmatik stres belirtileri olarak ele alinan
TSSB’ye yonelik o6l¢timler, polis memurlarinin kendilik algilarinin TSSB
belirtilerini en iyi yordayan degisken oldugunu gostermistir. Diger bir

ifadeyle ¢cocuk polislerinde kendilik algilarinin ytksekliginin ikincil travmatik
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stres belirtilerinin dustkltguyle iligkili oldugu goértlmektedir. Psikolojik
dayanikliligin 6nemli bir boyutu olan kendilik algisi bireyin var olan
glclultigine ve yeteneklerine yonelik algisi olarak tanimlanabilir (Fiborg
ve digerleri, 2005:30). Ayica, travma sonrasi stres belirtileri ile ilgili meta-
analiz calismalarinda 6z-deger ve Oz-yeterligin travmaya uyumu etkileyen
dénemli degiskenler oldugu bildirilmektedir (Lamp, 2013:124-127). Oz-yeterlik
inanci bireyin kendilik degerlendirmesini basa c¢ikabilecek kapasitede oldugu
yoninde glclendirmektedir ve boylece bireyin cesitli basa cikma cabalarina
girmelerini saglamaktadir (Benight ve Bandura, 2004:1144). Benzer bulguyu
Pietrantoni ve Prati (2008) de arama kurtarma calisanlarinda ikincil
travmatik stres belirtilerinden olan sefkat yorgunlugunu 6z-yeterlik inancinin
yordadigini bildirmektedirler. Boylece kisinin kendisi ile ilgili olumlu yénde
algilamalarinin ikincil travmatik stres belirtilerinin distkliga i¢in énemli bir

degisken oldugu soylenebilir.

Sosyal destegin, travma sonrasi stres belirtilerini azaltan bir etken olarak
belirtilmesinin yani sira (Brewin ve digerleri, 2000; Ozer ve digerleri, 2003)
polis memurlarinda sosyal destegin TSSB belirtilerinde koruyucu bir etmen
olarak ele alindig1 goértilmektedir (Conn ve Butterfield, 2013; Marchand ve
digerleri, 2013). Bu calismada 6zel bir insandan alinan sosyal destegin ikincil
travma belirtilerinin dtstkltgini yordadigr gértilmektedir. Algilanan Cok
Boyutlu Sosyal Destek 6lceginin uyarlama asamasinda 6zel bir insan, aile
ve arkadas disinda flort, nisanli, akraba, komsu, doktorlar ve benzeri farkl
birisi olarak tanimlanmaktadir (Eker ve digerleri, 2001:19). Bununla birlikte,
Stephens ve digerlerinin (1997) calismalarinin sonuclar: polis memurlarinda
is arkadaslar1 ve sUpervizéorden alinan destegin TSSB belirtileriyle iligkili
oldugunu géstermektedir. Bu baglamda &zel bir insanin a¢ilimiyla ilgili daha
fazla calismaya ihtiyac duyuldugu gértilmektedir.

Bu calismanin analizleri sonucunda yasamin rastlantilara dayali olduguna
inancinin TSSB belirtilerini yordayan fictincti degisken oldugu ve TSSB
belirtilerini yiikselttigi bulgusuna ulasimistir. Rastlantisallik varsayimina gére
bazt insanlar baslarina gelen belli olaylarla ilgili sans etmenine ve olayla ilgili
“anlamlandirma” yapmanin yolu olmadigina inanmakta, dolayisiyla olayla
ilgili anlamswizlik yasamaktadirlar. Birey rastlantisalliga gticlii bir sekilde
inandiginda, adalet ya da kontrol edilebilirligin olumsuz olaylar tizerinde etkili
olacagina inanct kaybolmakta ve kendisini olumsuz sonucglardan koruyabilecek
bir sey olmadigina inanmaktadirlar (Janoff-Bulman, 1989). Rastlantisallik
varsayiminin TSSB diizeyini ytikselten bir degisken oldugu sonucu alanyazinla
da paralellik gostermektedir (Dinvar, 2011; Webb ve Whitmer, 2001).
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Cocuk polislerinde mesleki deneyim suUresi ikincil travma belirtilerini
yordamaktadir ve TSSBile negatif korelasyon gostermektedir. Bir bagka ifadeile
mesleki deneyim arttikca TSSB belirtileri azalmaktadir. Elde edilen bu sonucu
hazirliklilik varsaymmi ile aciklamak mumkindtr. Hazirliklilik varsayimina
gore gelecekte olabilecek olaylar yordanamaz fakat yasanabilecek olaylara
kars1 hazir olma durumu vardir. Yardim calisanlari acisindan travmatik olaylar
beklendik ve karsilasilabilecek olaylar oldugu icin ikincil travmatik stres
yasamalari olasiligi dismektedir (Vickio, 2000: Akt. Yilmaz, 2007:142). Polis
memurlar: acisindan incelendiginde ise mesleki deneyim suresi ile yasanan
stres belirtileri arasindaki iligkinin yéntnun celiskili oldugu gértilmektedir.
Ornegin, Gliney Afrikali polis memurlarinda meslekteki daha fazla stirenin
vekaleten travmatizasyonu yukselttigi bildirilmektedir (van Lelyveld, 2008).
Turkiye’de yurttulen bir calismada ise mesleki deneyim stresi diistik olan
polislerde ttikenmislik dtizeyinin daha ytksek oldugu sonucuna ulasilmistir
(Soysal, 2010). Bu bulgular 1s1¢inda cocuk polislerinde mesleki deneyim
stresi ile ikincil travmatik stres belirtileri arasindaki iliskilere yénelik daha
fazla calismaya ihtiyac duyuldugu soylenebilir.

Bucalismacocuksucluluguvecocuklarinmaruzkaldiklaritravmatikyasantilara
sahit olan cocuk polisleriyle yurtatalmusttr. Yurtttilen bu calinmanin
sonuclari cocuk polislerinin psikolojik yénden gliclenmelerini saglayacak
onemli koruyucu etmenleri belirlemesi acisindan da degerlendirilebilir. Cocuk
polislerinin kendilerine yo6nelik algilarini olumlu y6énde arttiracak, sosyal
destek aglarini genisletecek ve ayni zamanda diinyaya ve kendisine ydnelik
algilarini sans ve rastlantisallik varsayimlarindan uzaklastiracak calismalara
gereksinim oldugu gortlmektedir. Ayrica mesleki deneyim suresinin de
travmatik belirtileri azaltan bir etmen oldugu g6z éntine alindiginda tecrtibeli
polislerin cocuk polisi olarak cocuk korumaya yonelik calismalarda daha
etkili olabilecekleri ifade edilebilir. Bununla birlikte, calisma bir btiytiksehirde
calisan cocuk polisleriyle yuratalmutstir. Calismanin daha btiytik érneklemle
tekrarlanarak cocuk polislerinde ikincil travmatik stres belirtileri ve iligkili

etmenlerin belirlenmesi uygun olacaktir.
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