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Ozet: Hastanelerde saglik hizmetinin ytriitilebilmesi icin gerekli olan kaynaklarn
belirlenmesi, maliyetlerin tespit edip kontroltintin saglanmasi, performansin
degerlendirilmesi ve gelecege yoénelik planlarnin yapiumasinda maliyet analizi
calismalarindan yararlanilmaktadir. Bu kapsamda hastanelerde saglik hizmetleri
sunumunda énemli bir yeri olan polikliniklerin birim maliyetlerinin hesaplanmast
6nem kazanmustir. Bu calismada Ankara’da kamuya ait bir tiniversite hastanesinin
2012 yil verilerine gore poliklinik birim maliyetleri hesaplanmus olup, Saglik
Uygulama Tebligi poliklinik paket fiyatlaryla karsilastirdmistir. Calisma sonucunda,
en ytiksek birim maliyet 200,85 TL ile Algoloji poliklinigi, en diistik birim maliyet ise
24,31 TL ile Dermatoloji poliklinigi olarak bulunmustur. Incelenen 19 poliklinikten
7’sinin  poliklinik birim maliyetinin Saglik Uygulama Tebligi poliklinik paket
fiyatiun tsttinde oldugu goériilmiistiir. Bu nedenle, hastanenin maliyet kontroli
ve kapasite kullarum oranuu artirarak birim maliyetlerini diistirmesinin ve Saglik
Uygulama Tebligi fiyatlart belirlenirken maliyet analizi calisma sonuglarimin dikkate

alinmasuun yararli olacagt séylenebilir.
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Abstract: Costanalyses are being capitalized onin order to identify the necessary resources
to further healthcare services in hospitals, to identify the costs for increased control
over them, and to conduct performance assessments and future planning. In this
context, unit cost estimations have become an important factor for outpatient clinics
which constitute a critical part of the healthcare provision in hospitals. In this study,
outpatient clinic unit costs of a public university hospital located in Ankara were
calculated based on the data collected for 2012 and compared with the outpatient
clinic package prices stated in the Declaration of Healthcare Implementation. This
study finds that the highest unit cost originates from Algology outpatient clinic with
200.85 TL while the lowest unit cost originates from Dermatology outpatient clinic
with 24.31 TL. Seven outpatient clinics out of nineteen involved in this study were
found to have unit costs higher than the outpatient clinic package prices stated
in the Declaration of Healthcare Implementation. Thus, it would be reasonable
to say that it is for the benefit of a hospital to reduce its unit costs by means of
implementing cost control and increasing its capacity utilization rate and to take cost
analysis results into consideration in determinig prices of Declaration of Healthcare

Implementation.

Keywords: Unit Cost, Hospital, Cost Analysis, Outpatient Clinics

1. GIRIS

Hizla artan ktiresel rekabet, teknolojik degisim ve iretim ortamindaki gelismeler
isletmeleri degisime zorlamistir. Isletme stire¢c ve uygulamalarinda ortaya
cikan degisimlerin dogal sonucu olarak muhasebe sisteminde de degisimler
ve yeni arayislar baslamistir (Haciristemoglu ve Sakrak, 2002: 7). Saglik
sektérinde meydana gelen gelismelere paralel olarak hastanelerde hizli bir
degisim suirecine girmistir. Bu stirecte hastanelerde planlamadan denetlemeye
kadar tim yo6netim kararlarinda maliyet-yarar karsilastirmalarindan hareket

edilmesi geregi, maliyeti daha 6nemli bir kavram haline getirmistir.

Isletmelerin faaliyet konusunu olusturan mal ve hizmetleri elde ederken
harcadig tiretim faktorlerinin parasal tutar: maliyet olarak tanimlanmaktadir
(Ozgulbas, 2014: 27). Genellikle maliyet, bir tirin veya hizmet Uretme
sathasindaki tim giderleri ifade etmektedir (Bhatia, 2010: 7). Hastaneler
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acisindan maliyet ise, her hastanenin kendi faaliyet konusunu olusturan
saghk hizmetini Uretebilmesi icin harcadigi Uretim faktérlerinin para
ile olculebilen degerleri seklinde tanimlanmaktadir (Agirbas, 1993: 5).
Hastanelerde maliyetler; polikliniklerde poliklinik maliyeti, kliniklerde hasta
ginti maliyeti, laboratuarlarda tetkik maliyeti, ameliyathanelerde ameliyat
maliyeti vb. sekilde ifade edilmektedir (Agirbas, 2012: 359).

Hastanelerde ftretilen hizmetlerle ilgili olarak ortaya cikan maliyetlerin
olusumunun belirlenip izlenmesi, etkin bir maliyet muhasebesi sisteminin
varlig: ile mtimkutndir. Hastane isletmeleri kendi blinyesine uygun maliyet

muhasebesi sistemi kurarak, tiretmis oldugu hizmetlerin;

. Birim maliyetlerinin hesaplanmasinda,

. Giderlerin kontroliinde,

. Gelecege yonelik planlarin yapilmasinda,

. Hastane lehine stratli kararlarin alinmasinda,

etkili ve glivenilir bilgiler elde edebilmektedir (Akdogan, 2009: 5).

Hastanelerde maliyet muhasebesi sisteminin kurulabilmesi icin o6ncelikle
maliyet analizi calismalarinin yapilmas: gerekmektedir. Maliyet analizi, saglik
kurumunun hizmet sunumunda gerceklesen giderleri, gider yerlerine ve
gider tlirlerine goére ayirip Uretilen saglik hizmetleri ile iliskilendirerek analiz
etme olarak tanimlanmaktadir (Agirbas, 2014: 419). Hastanelerin kendilerine
tahsis edilen sinirli kaynaklar: en verimli sekilde kullanmalar: gerekmektedir.
Bu nedenle hastanelerde maliyet kontrolti uygun kaynak dagiliminin temelini
olusturmaktadir. Hastanelerde maliyetlerin kontrolinti saglamak icin birim
bazinda giderlerin diizenli olarak saptanmasi ve esas Uretim gider yerlerinin
(poliklinik, klinik) birim maliyetlerinin belirlenmesi gerekmektedir (Esatoglu
vd., 2010: 18).

Maliyet analizi bilgileri agsagidaki alanlarda hastane yonetime yol géstermektedir
(Carey ve Burgess, 2000: 302-303):

. Maliyet tespiti ve kontroll
. Planlama

. Bitce tahsisi

. Fiyat belirleme

. Performans degerlendirmesi
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Bu calismada Ankara’da kamuya ait bir iniversite hastanesinin poliklinik birim
maliyetlerini belirlenmesi amaclanmistir. Yapilan analiz sonucu ortaya cikan
sonuclar Sosyal Guvenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi poliklinik paket
fiyatlariyla karsilastirilmistir. Karsilastirma sonucunda farkliliklar saptanarak,

gerek hastane yonetimine gerekse karar vericilere 6nerilerde bulunulmustur.
II. GEREC VE YONTEM
A. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Ankara’da bir kamu universite hastanesinin 2012
yili poliklinik hizmetleri olusturmaktadir. Orneklem cekilmemis olup 2012
yilina ait tim poliklinik hizmetleri ile hastanenin tibbi, idari ve mali kayitlar:

incelenmistir.
B. Veri Kaynaklar: ve Veri Toplama Araci

Bu calismada maliyetleri ve gider akislarini belirlemek icin hastanede kullanilan
ttim idari, mali ve tibbi kayit ve istatistikler taranmistir. Bu kapsamda hastane
maliyet analizi biriminden 2012 yi1lina ait maliyet verileri alinmistir. Hastanenin
tibbi birimlerinde yapilan igslemlere ait listeler incelenmistir. Hastanenin 2012
yilina ait Saglik Bakanlg yillik hasta ve yatak izleme formuna (Form 56) ait
kayitlardan yararlanilmistir. Hastanenin birim maliyetlerini Sosyal Guvenlik
Kurumu (SGK) tarafindan belirlenen fiyatlarla karsilastirmak icin 9 Kasim
2012 tarihli Saglik Uygulama Tebligi (SUT) incelenmistir.

C. Yontem

Bu calismada tanimlayict arastirma yontemi kullanilmistir. Calisma belirli
bir donemi kapsadigi icin kesitsel o6zelligi de bulunmaktadir. Arastirma
kapsaminda elde edilen veriler teorik bilgiler dogrultusunda analiz edilmistir.
Arastirma kapsaminda 6ncelikle hastane maliyet analizi biriminden elde edilen
verilerle yillik gider dagitim tablolar: olusturulmustur. Hastanede yapilan tibbi
islemlere ait listeler detayli bir sekilde incelenmistir. Bu kapsamda, yapilan
islemlere iliskin SUT’ta yer alan islem puanlar: belirlenmis ve islemlere ait
SUT fiyatlar1 hesaplanmistir.

Polikliniklerde birim maliyet analizi yapilirken tek tip cikt1 tiretilmedigi icin fiili
birim maliyetlerin hesaplanmasinda dénutsttirme islemi yapilmistir. Poliklinik
birim maliyetlerinin hesaplanmasinda yapilan déntstirme islemi icin esas

alinan o6lctitler asagida belirtilmektedir:

. Polikliniklere ait islemlerin déntsttirme isleminde, 2012 SUT islem

puanlar esas alinmistir. DénUsttrme isleminde ilgili béltimlerde en ¢ok
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yapilan isleme ait SUT islem puani icin 1 déntstiirme katsayis: verilerek
diger islemlerin dontistirme islemi gerceklestirilmistir.

. Islemler icin hesaplanan déntistiirme katsayilar ilgili islemin fiili tiretim

miktari ile carpilarak dontstirtlmus tretim miktar: hesaplanmistir.

. Ilgili tibbi birime ait gider toplami dénfistiirtilmiis toplam tretim

miktarina boliinerek dontstiralmus Gretim birim maliyeti bulunmustur.

. Islemlerin fiili birim maliyeti, déntistiirme katsayilari ile déntistirilmiis

Uretim birim maliyeti ¢carpilarak hesaplanmistir.

. Islem sayis1 beg’in altinda olan birimler icin déntistiirme islemi
yapilmamistir. [lgili polikliniklerin birim maliyet analizi yapilirken

poliklinik sayisi esas alinmistir.

Veriler Excel programinda “Fiili Tam Maliyet” yontemi ile analiz edilmis
olup, birim maliyetler hesaplanmistir. SGK poliklinik hizmetlerine ait
geri O0demelerde laboratuar, gortinttileme vb. islemler dahil paket fiyat
uygulamaktadir. Hastanenin polikliniklerine iliskin maliyetler SUT’taki paket
fiyatlarla karsilastirilmistir.

III. BULGULAR

Calismada doénutstiirme islemi yapildiktan sonra hesaplanan déntstarilmus
Uretim birim maliyeti (muayene hizmeti birim maliyeti) tutarina, yardimci
tretim gider yerlerinden (YUGY) gelen gider toplaminin poliklinik sayisini
bolinmesiyle ortaya c¢ikan tutar eklenerek poliklinik birim maliyeti
hesaplanmistir. Elde edilen sonuclar SUT poliklinik paket fiyatlariyla
karsilastirilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Déntistlirme Islemi Yapilan Polikliniklerde Birim Maliyetler ve SUT
Paket Fiyatlar:

.. | Muayene | yyGviden | Birim | SO
‘s Poliklinik Birim e . Paket
No Birimler . Gelen Birim | Maliyet .
Sayis1 Maliyet Maliyet (TL) (TL) Fiyat1
(TL) i (TL)
1 | Uroloji 27.377 14,51 43,49 58,00 55
o | Ortopedi ve 19.818 16,76 40,04 56,80 49

Travmatoloji

Kulak Burun
3 Bogaz Hastaliklar 32.884 18,09 20,77 38,86 43

4 | Fizik Tedavi ve 20.559 15,58 31,06 46,64 50
Rehabilitasyon

5 | Dermatoloji 24.033 14,12 10,19 24,31 41

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi - Yil 8 Sayi 2, Aralk 2015 | 709



Okan OZKAN - Ismail AGIRBAS

Tablo 1 ‘de doéntstirme islemi yapilan polikliniklerin poliklinik sayilari,
muayene birim maliyetleri, YUGY’den gelen birim maliyetleri, birim maliyetleri
ve ilgili polikliniklerin SUT paket fiyatlar: yer almaktadir. Tabloda gérulduga
lzere poliklinik muayene hizmet maliyeti ile poliklinik birim maliyeti arasinda
maliyet farkliligi dikkat cekmektedir. Bu maliyet farkliligi yardimci UGretim
Tabloda
goruldugt tizere Uroloji ve Ortopedi ve Travmatoloji polikliniklerinin birim

yerlerindeki giderlerin birim maliyetlere etkisini gostermektedir.

maliyetleri SUT paket fiyatlarinin Usttindedir, diger polikliniklerin birim
maliyetleri SUT paket fiyatinin altinda kalmistir. Diger bir ifadeyle, Uroloji
ve Ortopedi ve Travmatoloji poliklinikleri hizmet sunum maliyetlerini

karsilayamamakta, diger poliklinikler ise hizmet sunum maliyetini

karsilayabilmektedirler.

Tablo 2. Déntistiirme Islemi Yapilmayan Polikliniklerde Birim Maliyetler ve
SUT Paket Fiyatlar

Birim
‘s Toplam Poliklinik . SUT Paket

No Birimler Maliyet (TL) Sayis1 M(a'll‘lg)et Fiyat1 (TL)

1 | Beyin Cerrahi 689.957,23 14.209 48,56 55

2 | Gogus Cerrahi 425.048,40 7.291 58,30 49

3 | Genel Cerrahi 1.507.620,24 27.685 54,46 55
Endokrinoloji ve

4 Metabolizma Hastaliklart 1.933.037,95 49.476 39,07 55

5 | Kardiyoloji 1.305.403,89 31.203 41,84 68

6 | Gastroenteroloji 1.173.532,15 22.118 53,06 55
Enfeksiyon Hastaliklar1 ve

7 Klinik Mikrobiyoloji 555.482,07 12.633 43,97 55
Noroloji 760.043,97 18.379 41,35 51

9 | Nefroloji 1.354.062,23 16.664 81,26 56

10 | Immtnoloji ve Alerji 193.274,95 | 2.650 72,93 55
Hastaliklart

11 | El Cerrahi 288.796,70 6.170 46,81 49

12 | Algoloji 902.800,32 4.495 200,85 51

13 | Romatoloji 1.286.395,19 30.031 42,84 55

14 | ic Hastaliklar1 1.174.358,54 12.582 93,34 56

Tablo 2’de déntstirme islemi yapilmayan polikliniklerin toplam maliyetleri,
poliklinik sayilari, birim maliyetleri ve ilgili polikliniklerin SUT paket fiyatlar
yer almaktadir. Poliklinik birim maliyetleri incelendiginde, en ytksek birim
maliyet 200,85 TL ile Algoloji poliklinigi, en dtistik birim maliyet ise 39,07 TL
ile Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklar: poliklinigi olarak bulunmustur.
Go6glis Cerrahi, Nefroloji, Immtinoloji ve Alerji Hastaliklari, i¢c Hastaliklar: ve
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Algoloji polikliniklerinin birim maliyetleri SUT paket fiyatlarindan yuksek,
diger polikliniklerin birim maliyetleri ise SUT paket fiyatlarindan dusuk
cikmastir.

Tablo 1 ve Tablo 2 birlikte degerlendirildiginde, poliklinik birim maliyeti en
yuksek poliklinik 200,85 TL ile Algoloji poliklinigi, en diistik poliklinik ise
24,31 TL ile Dermatoloji poliklinigi olarak bulunmustur. Caligma sonucunda,
birim maliyetleri SUT paket fiyatiyla karsilastirilan 19 poliklinikten 7’sinin
poliklinik birim maliyetinin SUT poliklinik paket fiyatinin tsttinde oldugu
gorulmustir. Algoloji poliklinigi’nin maliyetinin diger polikliniklere gére daha
yuksek cikmasinin nedeni ise toplam maliyetinin yliksek olmasina ragmen
poliklinik sayisinin az olmasidir. Genel olarak bakildiginda faaliyet hacmi fazla

olan polikliniklerin birim maliyetleri SUT paket fiyatlarinin altinda ¢ikmisgtir.
IV. TARTISMA

Bu calismada Ankara’da kamuya ait bir Universite hastanesinin 2012 yili
verilerine gore poliklinik birim maliyetleri hesaplanmis olup, SUT poliklinik
paket fiyatlariyla karsilastirilmistir. Calisma sonucunda karsilastirma yapilan
19 poliklinikten 7’sinin poliklinik hizmet sunum maliyetlerini karsilayamadig1
tespit edilmistir. Literattir incelendiginde, birim maliyet analizi ile yapilan

calismalarda da benzer sonuclar bulunmustur.

Agirbas vd. (2012) tarafindan yapilan calismada bir Giniversite hastanesinin
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon kliniginde 2010 yilina iliskin poliklinik maliyeti
hesaplanmistir. Yapilan calisma sonucunda; poliklinik maliyeti 72,02 TL
bulunmustur. Bu calismada ise poliklinik maliyeti 46,64 TL olarak SUT paket
fiyatinin altinda bulunmustur.

Atac¢ (2009) tarafindan bir devlet hastanesinin tibbi departmanlarinin birim
maliyetleri incelendigi calismada; polikliniklerde en ytksek birim maliyetler
sirast ile Acil Tip, Agiz Dis ve Cene Cerrahisi ve Kardiyoloji polikliniklerinde
gerceklesmistir. Bu calismada ise polikliniklerde en yuksek birim maliyetler
sirasi ile Algoloji, Ic Hastaliklar1 ve Nefroloji poliklinikleridir.

Esatoglu vd. (2010) tarafindan yapilan calismada Ankara Universitesi Tip
Fakultesi Hastaneleri’nin 2008 yili verilerine gére esas tiretim merkezlerindeki
birim maliyetler incelenmis olup, calismamiz sonuclarina benzer olarak

poliklinik birim maliyetleri genel olarak SUT fiyatlarindan ytiksek bulunmustur.

Ozkan vd. (2014) tarafindan yapilan calismada bir devlet hastanesinde
2012 yilina ait poliklinik muayene birim maliyetleri hesaplanmis olup SUT
fiyatlariyla karsilastirilmistir. Yapilan karsilastirma sonucu incelenen 15
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poliklinikten 9’unun poliklinik birim maliyetinin SUT fiyatlarinin Ustlinde
oldugu goérulmustuir.

Buytkmirza ve Durukan Kése (2014) tarafindan yapilan calismada egitim ve
arastirma hastanesinde poliklinik muayene birim maliyetleri hesaplanmis
olup, SUT fiyatlariyla karsilastirilmistir. Yapilan karsilastirma sonucu
incelenen 17 poliklinikten 15’inin poliklinik birim maliyetinin SUT fiyatlarinin

usttiinde oldugu goérdlmustir.

Sonsuz (2011) tarafindan yapilan calismada 6zel bir hastanede 2009 yilina
ait poliklinik birim maliyetleri hesaplanmistir. Yapilan calisma sonucunda
tim polikliniklerin birim maliyetlerinin SUT fiyatlarindan yuksek oldugu

saptanmistir.

Durukan (2000) tarafindan yapilan c¢alismada Saghk Bakanlhgina baglh iki
egitim ve arastirma hastanesinde poliklinik hizmet maliyetleri hesaplanmis
olup, ilgili donemde yururlukte olan Butgce Uygulama Talimat: fiyatlarn ile
karsilastirilmistir. Yapilan karsilastirma sonucunda, calismamiz sonuclarina
paralel olarak ilgili hastanelerin poliklinik birim maliyetlerinin bazi
polikliniklerde Buit¢ce Uygulama Talimat: fiyatlarindan yuksek oldugu, bazi
polikliniklerde ise dtistik oldugu saptanmistir.

V. SONUC VE ONERILER

Calisma sonucunda, birim maliyetleri SUT paket fiyatiyla karsilastirilan 19
poliklinikten 7’sinin poliklinik birim maliyetinin SUT poliklinik paket fiyatinin
usttinde oldugu gorulmustiur. Calismada, poliklinik birim maliyeti en ytksek
poliklinik 200,85 TL ile Algoloji poliklinigi, en dtistik poliklinik ise 24,31 TL ile
Dermatoloji poliklinigi olarak bulunmustur. Uroloji, Ortopedi ve Travmatoloji
Go6glis Cerrahi, Nefroloji, Immtinoloji ve Alerji Hastaliklari, i¢c Hastaliklar: ve
Algoloji polikliniklerinin birim maliyetleri SUT paket fiyatlarindan yuksek;
Kulak Burun ve Bogaz Hastaliklari, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, Dermatoloji,
Beyin Cerrahi, Genel Cerrahi, Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklari,
Kardiyoloji, Gastroenteroloji, Enfeksiyon Hastaliklar1 ve Klinik Mikrobiyoloji,
Noroloji, El Cerrahi ve Romatoloji polikliniklerinin birim maliyetleri ise SUT

paket fiyatlarindan dustk cikmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak gelistirilen 6neriler asagidaki
gibidir:

. Arastirma yapilan hastanede yapilan her turlt idari, mali, teknik ve

tibbi islemlerin dtizenli olarak kaydedilecegi bir veri kayit sisteminin

kurulmasi 6nerilmektedir.
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. Arastirmanin yturittldigi hastanenin maliyet yapisi incelendiginde sabit
maliyet agirlikli oldugu dolayisiyla hastanenin kapasite kullanim orani

artirilarak birim maliyetlerin azalmasinin saglanacagi diistintlmektedir.

. Calismanin yapildigi hastanede maliyetlerin daha iyi kontrol edilmesi

icin maliyet muhasebesi sistemi kurulmas: énerilmektedir.

. Hastanede maliyet sisteminin kurulup isletilebilmesi icin 6ncelikle
hastane yo6netiminde maliyet bilincinin olusturulmas: ve bu konuda

yetkin olan kisilere egitim verilmesi 6nerilmektedir.

. Butin hastanelerde yapilacak maliyet analizi calismalari sonucunda
ortaya cikan sonuclar SGK ile degerlendirilmelidir. Degerlendirme
kapsaminda SUT fiyatlar1 belirlenirken 6zellikle maliyetleri ytiksek olan
Universite hastaneleri ile egitim ve arastirma hastaneleri icin farkli geri

6deme politikalarinin uygulanmasinin yararl olacag: dustintlmektedir.

KAYNAKCA

AGIRBAS, Ismail. (1993), Hastanelerde Maliyet Performans Analizi ve TCDD Ankara
Hastanesinde Bir Uygulama, Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi
Yayinlanmamis Bilim Uzmanlhg Tezi, Ankara.

AGIRBAS, Ismail. (2012), Hastanelerde Yonetim Muhasebesi, icinde: Saglik Isletmeciligi,
Ed.:M. Ates, Beta Basim Yayin, Istanbul, 2. Baski, s.: 355-378.

AGIRBAS, Ismail. (2014), Saglik Kurumlarninda Finansal Yénetim ve Maliyet Analizi,
Siyasal Kitabevi, Ankara.

AGIRBAS, Ismail, GOK, Haydar, AKBULUT, Yasemin ve ONDER, Omer Rifki. (2012),
“Hastanelerde Maliyet Analizi ve Tibbi Rehabilitasyon Hizmetlerinde Birim Maliyet
Hesaplanmas1” Ttirkiye Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Dergisi, Cilt. 58, ss.103-108.

AKDOGAN, Nalan. (2009), Tekdiizen Muhasebe Sisteminde Maliyet Muhasebesi
Uygulamalan, Gazi Kitabevi, Ankara, 8. Baski.

ATAC, Gokce Kaan. (2009), Bir Kamu Hastanesinde Departmantal Maliyet Analizi.
Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstittisti Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara.

BHATIA, H. S. Mahabaleshwara. (2010), Cost Accounting, Global Media, Mumbai.

BUYUKMIRZA, Kamil ve DURUKAN KOSE, Serap. (2014), “Saglik Uygulama Tebliginin
Poliklinik Birim Maliyetleri Acisindan Degerlendirilmesi”, Akademik Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Yil: 2, S.8, ss. 28-37.

CAREY, Kathleen and BURGESS, James F. (2000), “Hospital Costing: Experience from
the VHA”, Financial Accountability&Management, Volume 16, Issue 4, pp. 289-
308.

DURUKAN, Serap. (2006), Yatakli Tedavi Kurumlarinda Poliklinik Gider Yeri Birim
Maliyetleri: Ankara flinde Secilmis Hastanelerde Bir Ornek Uygulama, Hacettepe
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiist Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

ESATOGLU, Afsun Ezel, AGIRBAS, Ismail, DOGANAY PAYZINER, Pinar, AKBULUT,
Yasemin, GOKTAS, Bayram, OZATKAN, Yonca, UGURLUOGLU, Ece, YILDIRIM,

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi - Yil 8 Sayi 2, Aralk 2015 | 713



Okan OZKAN - Ismail AGIRBAS

Turkan, TORUNER, Murat, GOK, Haydar, ATASOY, Cetin, CAKIR, Selcan Ulkti ve
OKTEN, llker. (2010), “Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri’'nde Maliyet
Analizi”, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Mecmuast, Cilt. 63, S.1, ss. 17-27.

HACIRUSTEMOGLU, Rustem ve SAKRAK, Minir. (2002), Maliyet Muhasebesinde
Gtincel Yaklasimlar, Tirkmen Kitabevi, Istanbul.

OZGULBAS, Nermin. (2014), Saglik Sektériinde Hizmet ve Hastalik Maliyet Analizi,
Siyasal Kitabevi, Ankara.

OZKAN, Okan, KUTLU, Gamze, AYDIN, Canberk, AYDEMIR, izzet ve AGIRBAS, Ismail.
(2014), “Hastanelerde Maliyet Analizi ve Ornek Bir Uygulama” [Bildiri]. N. Sarp ve
C. Yigit (Ed.). 8. Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi Bildiri Kitabi, (ss. 830-841).
Girne: Lefke Avrupa Universitesi.

SONSUZ, Aliye Asli. (2011), Hastane Isletmelerinde Birim Maliyetlerin Analizi: Bir Ozel
Hastane Ornegi, Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisti Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara.

SOSYAL GUVENLIK KURUMU (2012), Saglik Uygulama Tebligi ve Ekleri, 09 Kasim
2012 Tarihli ve 28462 Sayili Resmi Gazete.

714 | Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi - Yil 8, Say1 2, Aralik 2015



