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Ozet

Bu calismada, Gniversite 6grencilerinin  belirsizlie tahammilsizlik
duzeyleri ile mutluluk duzeylerini arasindaki iliskinin belirlenmesi amaclanmistir.
Calisma Dumlupinar Universitesi Egitim Fakiiltesine devam etmekte olan 193 kadin
ve 123 erkek olmak {izere toplam 316 (niversite 6grencisi Uzerinde
gerceklestirilmistir. Veri toplamak igin arastirmacilar tarafindan Tirkceye adapte
edilen Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgedi-BTO 12 ve Dogan ile Akinci Cotok
tarafindan kultiriimiize adapte edilen Oxford Mutluluk Olcegi Kisa Formu
kullanilmistir. Verilerin analizinde Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi
ile coklu regresyon analizi kullanilmis olup; SPSS 17 programindan
yararlanilmistir. Arastirma sonucunda Universite 6grencilerinin ileriye yonelik
kaygi diizeyi yiiksek ¢ikarken; mutluluk dizeyleri distk ¢ikmistir. Ayrica belirsizlige
tahammiilsizlik dizeyinin mutlulugu olumsuz ydnde etkiledigi; Ozellikle ileriye
yonelik kayginin bu etkide dnemli bir payr oldugu gdzlenmistir. Calisma bulgulari
ilgili literatiir 1s1§1inda tartisiimistir.

Anahtar kelimeler: Belirsizlige tahammilsiizlik, mutluluk, endise
THE EFFECT OF INTOLERANCE OF UNCERTAINTY ON HAPPINESS

Abstract

In this study, it was aimed to determine the relation between the intolerance
of uncertainty and happiness in university students. The study group of the research
consists of 193 male and 123 female university students in total 316 who are
attending at Education Faculty of Dumlupinar University in Kiitahya. The
Intolerance ofUncertainty (1US-12) Scale and Short Form ofthe Oxford Happiness
Questionnaire were usedfor data collection. Pearson Moments Product Correlation
Analyses and Multiple Regression Analysis were usedfor data analysis by means of
SPSS 17 program. According to the results of this study, it was revealed that the
university students ’ intolerance of uncertainty level was high, and happiness level
was low. Besides, especially students’prospective anxiety level has a negative effect
on their happiness. The results were discussed in the light ofthe related literature.
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Birgok insan hayatinda simdiye ya da gelecege ait belirsizlik durumu
vasamaktadir. Belirsizlik ile ilgili literatiir incelendiginde, birka¢ tanim goze
capmaktadir. Crigger’a (1996) gore belirsizlik, yaganan olaylarin anlamini
aciklamadaki vetersizlikten kaynaklanan biligsel bir durum olarak
tamimlanirken; Sancam ve digerlerine (2014) gore belirsizlik, gelecek ile
ilgili beklentilerin ya da gelecegin net olmama durumu olarak
tanimlanmistir. Belirsizligin ortaya ¢ikmasinda belli baghh kuramlar ortaya
atilmistir. Krohne (1993), basa ¢ikma teorisinde, bazi bireyler igin énceden
kestirilemez olarak tanimlanan, karmagik ve/veya halledilemez olarak
gorilen belirsiz durumlarnn tehdit edici olarak algilandigindan ve bu
durumun belirsizligin duygusal yoniine yol agtigindan bahsetmektedir.

Budner (1962)’a gore belirsizlik ii¢ nedenle ortaya cikabilir. Birincisi
ipucu icermeyen veni bir durum olabilir; ikincisi birgok ipucunun oldugu
karmagik bir durum olabilir; tigiinciisii ise farkli ipuglarnin farkli bilgiler
onerdigi celigkili bir durum olabilir. Yani belirsiz bir durum, yeni, karmagik
va da geligkili ¢ozilemez bir durum olabilir. Tehdit olarak algilanan bir
durumda verilen tepkiler boyun egme ve inkar olarak iki sekildedir. Boyun
egmede birey, gercek durumu degistiremeyecegine inanarak kabul eder.
Inkirda, gercek durum, algilayan bireye goére degistirilir. Meveut iki
yaklagim yeni, karmagik ya da ¢Oziilemez belirsiz bir durum meydana
geldiginde bireyin, belirsizlige tahammiilsiiz oldugu disiiniilebilir.

Psikolojik stres ve bas etme teorisine gore bilissel ve duygusal
yonleriyle ruhsal bir durum olarak belirtilen belirsizlikte, bir olay/durumdan
daha ¢ok o olay/durumun bireyde stres yaratma 6zelligi 6ne ¢ikmaktadir.
(Oz, 2001). Belirsizligin birey iizerinde psikolojik ve fiziksel sonuglarla
birlikte giiclii bir stres kaynag1 goriisiinii destekleyen bircok deneysel kanit
bulunmaktadir. (Omegin, yiiksek diizeyde algilanan belirsizlik yiiksek kaygi
ve depresyon ile diisikk hayat kalitesi ile iligkilidir) (Bailey ve ark., 2009).
Budner (1969), belirsizlige tahammiilsiizliig, belirsiz durumlan tehlike
kaynag1 olarak algilama yanliligi olarak tanimlarken, Buhr ve Dugas (2002),
Budner’in tamimimi genisleterek belirsiz olay ve durumlara karst duygusal,
biligsel ve davranigsal olumsuz tepki verme vatkinligi oldugunu belirtmistir.

Mutluluk

Insanoglu acidan ve uiziintiden uzaklasip mutluluga ulasmayi isteyen,
kaygidan kacinmak amaciyla hayatini yapilandiran bir organizmadir
(Arkonag, 1999: 32). Tirk Dil Kurumu soézliginde mutluluk kelimesi
“Biutiin 6zlemlere eksiksiz ve sirekli olarak ulagilmaktan duyulan kivang
durumu, ongunluk, mesut, saadet, bahtiyarlik” (TDK 2005: 1425) seklinde
tanimlanir.
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Wessman ve Ricks (1966: 240/1) mutlulugun bireyin hayati
iliskileriyle baglantili olarak bireysel deneyimlerinin kalitesinin buttncdl
degerlendirilmesiyle ortaya ciktigini iddia etmistir. Benzer sekilde Fordyce
(1972: 227) mutlulugu, gecmisteki hos olan ve olmayan yasantilari iginde
bitlincul degerlendirmeyle ortaya ¢ikan 6zel bir duygu olarak vurgulamistir.
Jeremy Bentham (1789) mutlulugu, seving ve acilarin toplamidir diyerek
belki de bugine kadarki tanimlar arasinda en ¢ok kabul gérenlerden birinin
altina imza atmistir (Akt. Veenhoven, 2006). Cagdas tanimlar incelendiginde
ise Daniel Kahneman’in (2000) tanimi goze carpmaktadir. Kahneman’a gore
mutluluk, hayatin genel degerlendirmesi altinda yer alan etkili yasantilarin
kaynagidir.

Cevizci (2002) mutlulugu soyle tarif eder: “insanin kendi potansiyel
guclerini gergeklestirmesinin, ddevlerini yapmasinin, erdemli olusunun,
dofa yasalarina uygun yasamasinin, kendi yazgisini ézgurce belirlemesinin
sonucu olan yetkinlik halidir.”. Akarsu (1998) ise mutlulugu “Genellikle
insanlarin kendilerine en yiiksek erek olarak ortaya koyduklari deger, istek
ve egilimlerin tam bir uyum ve doygunlugu” olarak ifade eder.

Mutluluk ile ilgili calismalar incelendiginde karsimiza mutlulugun iki
temel boyutunun oldugu aktariimaktadir: 1) Haz dizeyi, 2) Tatmin olma
(Bruni, 2004; Brulde, 2007; Chekola, 1974; Veenhoven, 2000).
Veenhoven’in  (2006) aktardi§i mutluluk bilesenleri  Sekil  1.’de
gOsterilmistir. Haybron (2000) ise mutlulugu, psikolojik mutluluk ve makul
mutluluk olarak ikiye ayirmistir.

Sekil 1. Mutluluk ve bilesenleri
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Sekil 1. Mutlulugun evrensel degerlendirilmesi

Calismanin onemi ve amact

Dugas ve Robichaud (2007) belirsizlige tahammiilsiizliigiin dogrudan
va da dolayli olarak kaygiva oOnciliik edebilecegini iddia etmiglerdir.
Koemer ve Dugas’m (2008) vaptigi bir caligmada ise belirsizlige
tahammiilsiizliigin kaygi ve anksiyete ile yiksek diizeyde pozitif iligkili
oldugu bulunmustur. Bununla birlikte kaygt ve stresin, yagam anlamsizligia
dolayisiyla mutsuzluga neden oldugu bilinmektedir (Baumeister, Vohs,
Aaker, & Garbinsky, 2013). Bu baglamda belirsizlige tahammiilsiizlik ile
mutluluk arasinda negatif yonli bir iligki olabilecegi diistiniilmiistiir. Fakat
caligmalar incelendiginde belirsizlige tahammilsiizligin ~ mutlulugu
dogrudan etkiledigi herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamigtir. Simdiki
calismanin amact belirsizlige tahammilstzligin mutlulugu etkileyip
etkilemedigini incelemektir.

Yontem
Calisma grubu

Bu aragtirma 2013-2014 egitim o6gretim doéneminde Dumlupinar
Universitesi Egitim Fakiiltesindeki tesadiifi yontemle se¢ilmis 316 iiniversite
égrencisi tizerinde yiiritillmistir. Ogrencilerin 39™u 1. siuf, 135°i 3. sinif,
142°si 4. simf oégrencisidir. Ogrencilerin yaslart 17 ile 24 yas arasinda
degismekte olup; yas ortalamasi 21.1°dir. Ogrencilerin 193’1 (60,98%)
kadin ve 12371 (39,02%) erkek 6grenciden olugmaktadir.

Veri Toplama Araclar:

Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi (BTO-12): 12 madde ve 2 alt
boyuttan olusan bu 6lgme araci Carleton, Norton ve Asmundson (2007)
tarafindan gelistirilmis; Erguvan ve digerleri (2014) tarafindan Tirkgeye
adapte edilmigtir. Tiirkge versiyonu i¢in uyum indeksi degerleri (y*= 147.20,
sd= 48, RMSEA=.073, CFI=.95, IFI=.95, GFI=.94, v¢ SRMR=.046) olarak
bulunmustur. Olgegin faktor yiikleri .55 ile .87 arasinda siralanmakta olup;
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsay1 olgegin biitiinii icin .88; ilerive yonelik
kaygi alt boyutu i¢in .84 |, engelleyici kaygr alt boyutu igin .77 olarak
bulunmustur. Test-tekrar test korelasyon katsayisi .74 olarak bulunmus;
ayrica Olgegin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarmin .42 ve .68
arasinda siralandigr gorillmiistiir. Bu galismada o6lgegin Cronbach alfa ig
tutarlik katsay1 6lgegin biitiinii icin .84; ilerive yonelik kaygi alt boyutu igin
.81, engelleyici kaygi alt boyutu igin .76 olarak hesaplanmustir.

Oxford Mutluluk Olcegi - Kisa Formu (OMO - K): Olgek, Hills ve
Argyle (2002) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 8 maddeden olusmaktadir ve
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29 maddelik orjinal formuyla arasinda .93 (p<.001) korelasyon
bulunmustur. Olcegin Tiirkge uyarlamasi Dogan ve Cétok (2011) tarafindan
yapiimistir. OMO-K nin tek faktorlii yapist dogrulayict faktor analizi ile
incelenmis ve uyum iyiligi indeksleri (y/df=2.77, AGFI= 93, GFI= .97,
CFI= 95, NFI= 92, IFI= 95, RMSEA= .074) olarak bulunmustur. Olgiit
bagmtili gecerlik kapsaminda ise OMO-K ile Yasam Doyumu Olgegi,
Yasam Yonelimi Testi ve Zung Depresyon Olgegi arasindaki iliskiler
incelenmis ve Glgekler arasinda sirasiyla = .61 (p<.001), = .51 (p<.001) ve
r= -.48, (p<.001) korelasyon oldugu gorillmiistiir. OMO-K nin giivenirligine
yonelik olarak i¢ tutarhik katsayisi .74 olarak, test tekrar test giivenirlik
katsayisi ise .85 olarak bulunmustur.

Islem

Calismanin ~ Dumlupmar  Universitesi  egitim  fakiiltesinde
gergeklestirebilecegi ile ilgili gerekli izin alindiktan sonra Ogrencilerin
derslerine giren Ggretim iyelerinden musaade aldiktan sonra Ggrencilerle
gorisilmis ve calismanin goniillii bir katilimla gergeklestirilecegi ve amact
anlatildiktan sonra 6grencilerle uygun bir vakitlerinde randevulagilmistir.
Randevu saati geldiginde 6grencilere 6lgek formu dagitilmis ve 10 dk. siire
verdikten sonra formlar toplanmigtir. Veriler bilgisayar ortanuna aktarilirken
iki kisi tarafindan ayr1 ayn girilmis boylelikle veri kaybi ve hata orani en aza
indirilmeye ¢aligilmigtir. Verilerin  analizde degiskenler arast iligkileri
saptamak i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi; bagimsiz
degiskenlerin, bagimli degiskenin varyansimin ne kadarmi agiklayabildigini
saptamada veriler normal dagilim sergilediginden dolayr ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilmigtir. Coklu dogrusal regresyon analizi, bagimli
degisken  (yordanan/Glgiit  degisken) ile  bagimsiz  degiskenler
(yordayici/agiklayici degisken) arasindaki matematiksel bagintiyr analiz
etmede kullanilmaktadir. Bu yontemlerin uygulanabilecegi veri setlerinde
bagimli degiskenin normal dagilim gostermesi, bagimsiz degiskenlerin
normal dagilim gosteren degisken ya da degiskenlerden olusmasi ve hata
terimlerinin varyansinin normal dagilim gostermesi gerekir. Bu ve benzeri
kosullarin yerine getirilmemesi durumunda ise, basit ya da ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilamaz (Cokluk, 2010).

Bulgular
Betimleyici bilgiler ve iliskisel degerler

Olgme araglarindan elde edilen verilere uygulanan Pearson momentler
carpimi korelasyon analizi ve giivenirlik testi sonucu degiskenlere ait iligki
katsayilar1, ortalamalar, standart sapma degerleri ve i¢ tutarlik giivenirlik
say1si hesaplanmig ve Tablo 1°de verilmisgtir.
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Tablo 1. Degiskenler aras: iligkiler, Cronbach alfa degerleri ve betimleyici istatistik
sonuglar

Degiskenler 1 2 3
1.ileriye yonelik kaygi 1

2. Engelleyici kaygi 93" 1

3. Mutluluk -657 -637 1
Ortalama 17,92 16.76 23.46
Standart sapma 726 826 6.99
Cronbach Alfa 81 76 83

*p<.05, ¥*¥p<.01

Tablo 1 incelendiginde ileriye yonelik kaygr ile engelleyici kaygi
arasinda (7= .93) p< .01 6nem diizeyinde pozitif yonlii bir iligki bulunmustur.
Ayrica mutluluk ile belirsizlige tahammiilsiizligiin alt boyutlan olan ileriye
yonelik kaygt (= -.65), engelleyici kaygr (r= -.63) arasinda negatif iligkiler
bulunmustur.

Yorumsayic istatistikler

Belirsizlige tahammiilsiizligiin mutluluk tizerindeki agiklayicr etkisini
gormek igin bagimli degisken olarak mutluluk, bagimsiz degiskenler olarak
da ilerive yonelik kaygr ve engelleyici kaygt alinmis ve ¢oklu regresyon
analizi uygulanmis; sonuglar Tablo 2.”de verilmistir.

Tablo 2. Belirsizlige tahammiilsiizlik ve mutluluga iliskin regresyon analizi
sonuglar

Degiskenler Standart Standart
olmayan olan
katsayilar katsayilar
B SEg B t R K F
1. 1 kaygt 36.04 ,996 -23 36.17 64 40 120.19
2 E kaygt 35.78 991 -44 36.47 .66 43 66.40
*p<.001

Tablo 2 incelendiginde ileriye vonelik kaygi ve engelleyici kaygi,
mutlulugun toplam varyansinin %43 inti agiklamaktadir.
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Sonug ve Tartisma

Yapilan bu calismanin amaci iniversite 6grencilerinde belirsizlige
tahammiilsiizligin - mutluluk iizerinde bir etkisinin olup olmadigini
incelemekti. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan istatistiki islemlerden sonra
belirsizlige tahammiilsiizlik ile mutluluk arasinda negatif vonli bir iligki
tespit edilmis olup; belirsizlige tahammiilsizligin mutlulugu olumsuz
etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. Baska bir deyisle belirsizlige
tahammiilsiizliik arttikca mutluluk azalmaktadir. Ya da mutlu insanlarin
belirsizlige tahammiil diizeyleri daha fazladir denilebilir.

Mutluluga giden pek ¢ok yol olsa da, mutlu olmanin ilk sarti1 kisinin
kendi yararna ve zararma olan seyi bilmesidir (Lama, Howard, & Cutler
2003: 39; Tarhan, 2005: 33). Bu, bir anlamda insanin kendini bilmesidir.
Kendini bilmeyi ¢grenmek insana, kendini sevmeyi, ¢evreyle ve diunyayla
barisik olmay1 6gretir (Merter 2006: 147). Bununla birlikte hayata olan bakis
acist, kisiye mutlu olma yoniinde 6nemli kapilar agar. Kisinin sahip oldugu
vasam felsefesi, varolugla ilgili kaygilan azaltir, hayatta karsilasilan
problemlerin bir mana siizgecinde degerlendirilmesini saglar.

Ozerklik ihtiyaci, kisinin kendi davranis ve deneyimlerini kendisinin
orgiitlemesi ve baglatmasi istegini igermektedir. Karar alma ve ecyleme
geeme siirecinde bagimsiz davranabilmesi ve 6zgirce kararlar alabilmesi
ozerklik ihtiyacinin doyurulmasini saglamaktadir (Deci & Ryan, 2000;
Andersen, 2000; Williams, Grow, Feedman, Ryan, & Deci, 1996). Diger bir
deyisle, bireyin kendi davraniglarini tamamiyla kabul etmesi, onaylamasi ve
davraniglarinin arkasinda durmasi 6zerkligini arttirmaktadir (Deci & Ryan,
1985; 2000). Ozerklik ihtiyaci sayesinde birey performansim kendisi
yonlendirmektedir (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe, & Ryan, 2000). Ozerklik
ithtiyacinda birey kendi duygularma gore davranmak istemekte, kendisi bir
ise girisme veya baslatma arzusu duymaktadir (Krapp, 2005; Lundberg,
2007). Bu baglamdan hareketle belirsizlige tahammiilsiiz insanlar 6zerklik
ihtivacini saglamak i¢in mitkemmeliyetci bir tutum sergilemekte(Reuther ve
digerleri, 2013); bu durumun saglanamamasi halinde daha mutsuz olduklarn
disiiniilmektedir.

Bazi arastirmalar, belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyi yiksek olan
yetigkinlerin belirsiz bilgiyi olumsuz ve tehdit edici olarak yorumlamaya
egilimli oldugunu gosterir. (Dugas, Hedayati ve digerleri, 2005). Boyle bir
bilgiyle karsilastiklarinda kaygi diizeyleri artmaktadir, yani belirsizlige
tahammiilsiizlik ile yaygm kaygi bozukluklarn pozitif yonli iligkilidir
(Carleton, Sharpe, & Asmundson, 2007, Dugas, Gagnon, Ladouceur, &
Freeston, 1998; Dugas, Marchand, & Ladouceur, 2005; Dugas ve digerleri,
2003; Rosen, Ivanova, & Knauper, 2014). Kaygt ile mutluluk arasinda ise
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ters yonlii iligki vardir (Stevens, 2010). Bu dusiinceden yola ¢ikarak
belirsizlige tahammiilsiizlik kaygiyr arttirdigl, kaygmin da mutsuzluga
neden oldugu séylenebilir.

Obsesif kompulsif bozuklukta belirsizlige tahammiilsiizlik, islevsiz
inanig olarak 6ne ¢ikmaktadir. OCCWG (1997)°de (Obsessive-Compulsive
Cognitions Working Group), belirsizlik, habersizlik ve degisiklik
durumlarina tahammil edilememesinin nedeni olarak onlarin tehlikeli
olabilecegine iligkin var olan inaniglar olarak belirtir. Grayson’a (1999) gore
belirsizlige tahammiilsiizlikk, obsesif-kompulsif davraniglarin merkezindedir.
Holaway ve arkadaglarn (2006) da yapmis olduklan baska bir ¢alismada
vaygin kaygt bozukluklari, obsesif-kompulsif davraniglar ve belirsizlige
tahammiilsiizlik arasinda pozitif yonli iligkiler bulmuslardir. Obsesif-
kompulsif davramslar kisa dénemli kisiye haz saglayabilmektedir. Ornegin
alig-veris takintisi olan bayanlar aligveris yaptiklarinda kendilerini mutlu ve
giiglii hissetmektedir (Sharma, Narang, Rajender, & Bhatia, 2009). Fakat bu
haz kisa siirmekte uzun doénemde kisi ve gevresine pek de mutluluk
vermemektedir.

Sonug olarak yukaridaki ¢aligmalar bu c¢alismanin bulgularin
desteklemektedir. Diger bir ifadeyle bu g¢alismada bulunan belirsizlige
tahammiilsiizlik ve mutluluk arasindaki dogrudan iligski, belirsizlige
tahammiilsiizlik, yaygin kaygi bozukluklar, patolojik takintilar ve mutluluk
arasindaki iligkilere dayandinlarak dolayli olarak agiklanmaya c¢aligilmistir.
Buradan hareketle belirsizlige tahammiilsiizlik ve mutluluk arasindaki
dogrudan iligkiyi agiklayabilecek ara ya da ortikk degiskenler eklenerck
caligma genisletilebilir.
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