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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Kilis il merkezindeki resmi ilkokul ve ortaokullarda
gdorev yapan égretmenlerin yasadigr en sik yildirma davraniglarim ve yildirmaya
maruz kalmalarint yas, cinsiyet, kidem, medeni durum, okul tiirii, okuldaki gérev
stiresi ve ogrenim durumu gibi degiskenlere gére tespit etmektir. Arastirmanin
evrenini, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Kilis il merkezindeki ilkokul ve ortaokul
okullarinda gorev yapan sinif ve brans égretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini; Kilis il merkezine bagh resmi ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan
ogretmenler icinden basit (rastlantisal) orneklem alma teknigi ile segilen 377
ogretmen olusturmaktadir. Aragtirmada veriler ogretmenlerden anket yolu ile elde
edilmistir. Elde edilen verilere gore 6gretmenlerin en stk maruz kaldiklar: yildirma
davramslar swraswyla “Ogretmenin fikir ve gériiglerinin dikkate alimmamasi”,
“Birinin égretmenin bagarisini etkileyecek bilgiyi saklamasi” ve “Ogretmen
hakkinda dedikodu ve sdylentilerin yayilmasi” olarak tespit edilmistir. Okul tiiriine
gore ortaokul dgretmenleri, ilkokul 6gretmenlerine gore daha fazla yildirmaya
maruz kalmaktadr. Bekdr dgretmenlerin  evli dgretmenlere gore yildirma
davranmiglarina daha fazla maruz kaldigi saptanmigtir. Bulundugu okulda 9-12 yil
arasinda gorev yapan 6gretmenlerin diger gorev siireli 6gretmenlere gore daha sik
yildirma yasadig tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yildirma davranislari, ilkokul, ortaokul, ogretmenler.

INVESTIGATING MOBBING BEHAVIOURS TOWARDS PRIMARY AND
ELEMANTRY SCHOOL TEACHERS

Abstract

The main goal of this research is to identify the mobbing behavior to teachers
who teach at primary schools and elementary schools in Kilis —city center- in
Turkey and to state the cause of these kinds of behaviours according to variables
such as age, gender, seniority, marital status, type of school, academic background
etc. The population of the research consists of the teachers working at primary and
secondary schools in 2013-2014 education year. With random sampling method,
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377 teacher were chosen. The data was collected with interviews conducted to
teachers. According to the results, teachers are mostly exposed to mobbing
behaviours such as: “Ignoring teachers’ ideas”, “Witholding the information
related to teachers’ success”, and “Spreading gossip and rumours about teachers”.
If the type of the school is taken into consideration, it can be concluded that
elemantry school teachers are exposed to mobbing more than primary school
teachers. It is found out that single teachers are more exposed to these kind of
behaviours than married ones. Teachers working at the same school for 9-12 years
seem to be experiencing these behaviours more often than others with different
working durations.

Key words: mobbing behavior, primary school, elementary school, teachers

Giris

Calisan bireyin giinliik yagsami icerisinde is ortaminda gegirdigi zaman
onemli bir yer tutmaktadir. Is ortaminda gegen siire igerisinde yasadiklari,
bireyin psikolojisini, ruhsal durumunu, bedensel sagligini, hem calisma
yasamindaki hem de ailesiyle olan sosyal iligkilerini olumlu ve olumsuz
etkileyecek bir etkiye sahiptir. Calisan bireyi olumsuz etkileyen sebeplerden
biri is ortaminda karsilasacagi siddettir. Westhues, (2002; akt. Tinaz vd.,
2008: 27), genelde siddet denildiginde, kisinin darp edilmesi sonucunda
bedeni iizerinde goriilebilir yaralanma ve morarma gibi izler birakan siddetin
akla geldigini, ancak siddetin bu sekilde sadece fiziksel nitelikte olmayip
siyasal, ekonomik ve psikolojik niteliklerde de olabilecegini ifade
etmektedir. Psikolojik anlamda siddet ise siirekli ve sistematik bir sekilde
bireye kars1 davranislarla ortaya konan duygusal ve psikolojik tacizdir. Tinaz
vd. (2008: 26) yildirmay1, bireyin saygisiz ve zararli bir davranisin hedefi
olmasiyla baslayip, haksiz yere asagilanmasi dislanmasi gibi her tiirli koti
davranisi igeren bir psikolojik siddet ve ahlak dist bir iletisim siireci olarak
tanimlanabilecegini ifade etmektedir. Yiicetiirk (2003), yildirma olarak
adlandirilan bu siirecin ortaya cikmasiyla birlikte, orgiitlerde huzurlu ve
giivenli bir calisma ortaminin da yok olmakta oldugunu ifade etmektedir.
Leymann’a (1996) gore, bir davranigin yildirma kabul edilebilmesi i¢in
haftada birka¢ kez yasanmasi ve bu durumun bes alt1 ay devam etmesi
gerekmektedir.

Yildirma (Mobbing) Kavram

Ingilizcede “mobbing” olarak adlandirilan yildirma olgusu ile ilgili
calismalar yapan arastirmacilar, mobbingin Tiirk¢e karsiliklarini farkli
terimlerle ifade etmislerdir. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda, aragtirmacilar
mobbing yerine farkli terimleri kullanmiglardir. Mobbing, literatiire
bakildiginda, “zorbalik”, “ruhsal taciz”, “duygusal saldir1”, “yildirma”,
“psikolojik taciz” ve “psikolojik siddet” adi altinda cesitli isimlerle
anilmaktadir (Arpacioglu, 2005; Baykal 2005; Cobanoglu, 2005; Dokmen,
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2008; Tmaz, 2006; Tutar,2004). Yildirmayla ilgili farkli kavramlarin
kullanilmasindan dolayr, TBMM Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu
ortak bir tanim olusturulmasi amaciyla Tirk Dil Kurumu’ndan talepte
bulunmus, Tiirk Dil Kurumu da “igyerinde psikolojik taciz” olgusunu
“Bezdiri” seklinde tanimlamistir. (TBMM Kadin Erkek Firsat Esitligi
Komisyonu Yayinlari, 2011:6). Bu c¢alismada ise yildirma terimi
kullanilmistir. Yildirma terim olarak farkli ifade edilse de igerik olarak
aragtirmacilarin ~ tamimlart  birbirine  yakindir.  Asagida,  degisik
aragtirmacilarin yildirma tanimlar1 yer almaktadir:

Yildirma; bireyin bir ya da birden fazla kisi tarafindan sistematik
olarak, sindirilmesi, is yasamindan diglanmasi amaciyla duygusal saldiriya
maruz kalmasidir (Leymann, 1996:168). Yildirma; bir kisi veya bir grubun,
cogunlukla yalniz bir kisiye, sik araliklarla uyguladiklar1 duygusal eziyetler,
suclamalar, algaltip kiiciik diisiirmeler yoluyla kisiyi hem calisma
ortamindan hem de sosyal ortamdan dislama, ona duygusal olarak zarar
verme, onu kiiciik diisiirme ve gorevini sabote etmeye yonelik psikolojik
saldirilardir (Davenport vd. 2003: 22; Zapf, 1999: 70; Einarsen vd., 2003:
107). Yildirma; kurban segilen bireyin ¢alisma huzurunu bozan, onuruna
veya ruhsal, bedensel ve psikolojik biitiinliigiine zarar veren her tiirli
davranigi, sozii, eylemi, hareketi ve yaziyr kapsayan kotii niyetli bir
tesebbiis olup kurbanin benlik saygisina siirekli ve acimasizca saldirma
seklidir (Hirigoyen, 2000: 61; Field, 1996, akt: Davenport vd., 2003: 5).

Baykal (2005:1), yildirmay1 is gorenlerin iizerinde manevi baski
kurmak ve bu suretle onlar1 yanlis yapmaya sevk ederek bulundugu makam
ve konumunu gii¢lii yapmaya calismak, rakip olarak gordiigii kisilerden
kurtulmak olarak ifade etmektedir. Koza’ya (2010: 318) gore yildirma,
psikolojik terordiir ve hedef secilen birine karsi cephe olusturarak duygusal
saldirida bulunmadir. Tinaz’a (2006:7) gore yildirmada amag, kasithi olarak
alay, asagilama, kotli davranis ve imalarla kisiyi is hayatindan tamamen
dislamaktir. Bu amagla kisinin itibarina yonelik saldirganca davranislar
gerceklestirilir. Cobanoglu (2005: 22-33) yildirmayi, birey veya bireyler
tizerinde sistemli olarak baski olusturmak, ahlaksizca tavir ve davraniglarla
onlarin ig performanslarini ve mukavemetini kirarak, bedensel ve duygusal
olarak tiikenmislige iten, yipratan, korkutan bir taciz sekli olarak ifade
etmektedir.

Yildirma Davramslarinin Yonii

Yildirma davraniglari, uygulayanlarin ve magdurlarin oOrgiitteki
konumuna gore yonlenmektedir. Bu baglamda yildirma davranislar iig tipte
ele alinmigtir:
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e Asagl Dogru Yildirma:  Orgiitlerde en sik rastlanan yildirma
tipidir. Tutar (2004: 91), bu yildirma tiiriinii bir amir veya ydneticinin,
konumunun verdigi giicten yararlanarak astlarina dogru uyguladigi bir
yildirma olarak tanimlar.

e Yatay Yildirma: Bireyin kendi statiisinde olan birey ya da
bireylerden gordiigii yildirma tipidir. Tinaz’a (2006:135) gore yatay
yildirmanin g¢esitli nedenleri kiskanglik, olumsuz rekabet, magdurdan
hoslanilmamasi, farkli bir sehir, bolge ve kiiltiirden olma gibi faktorlerdir.

¢ Yukari Dogru Yildirma: Astlarin iiste kars1 uyguladigi yildirmadir.
Cok az rastlanan bir yildirma tiiriidiir. Tutar (2004: 93), bu yildirmanin astlar
arasinda {stiin dedikodusunun yayginlastirilmasiyla, siirekli olumsuz
geribildirimlerin verilmesiyle, yapilacak islerin geciktirilmesiyle ve bazi
iglerin sabote edilmesiyle olabilecegini ifade etmektedir.

Yildirmanin Magdur Uzerindeki Etkileri

Yiicetiirk (2003), yildirmaya uzun siire hedef olan kisilerin endise,
caresizlik ve korku i¢ine diismekte oldugunu ifade etmektedir.

Davenport, Schwartz ve Elliott’a (2003:72) goére yildirmanin uzun
siirmesi durumunda magdur bireylerin ¢ogunda Travma Sonrasi Stres
Bozuklugu ortaya ¢ikmakta ve Travma Sonrasi Stres Bozuklugu’na bagh
olarak; olaylar1 tekrar tekrar yeniden yasamak, asiri tedirginlik, Kolayca
irkmek, sinirlilik, hayata kaderci bakis, genel duygusal uyusukluk, siirekli
endise hali, karabasanlar, uykusuzluk, yogunlasma diisiikliigii, kontrol dist
hareketler, yogun endise ve panik atak, intihara ya da cinayet islemeye
yatkinlik duygusu gibi durum ve davranislar kendini gdstermektedir.

Tutar’a (2004:114) gore kendini yeterince giivende hissetmeme,
yorgunluk ve tiikenmislik duygusu, baskalari tarafindan kendisine saygisizca
ya da haksiz bicimde davranildigini hissetme, onuru kirilmislik/haklarina
tecaviiz edilmislik hissi, kendisini kimsenin anlamadigini diisiiniiyor olma
gibi duygu ve diisiinceler yildirmanin birey {izerinde goriilen etkileridir.
Yildirmanin egitim kurumlarinda sik sik  yasandigr  goriilmektedir.
Cemaloglu (2007a:798) calismasinda, ilkogretim okullarinda gorevli
ogretmenlerden % 50’sinin yildirma yasadigini tespit etmistir. Calisma ve
Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi Alo 170 verilerinin sektér detaylarna
bakildiginda Milli Egitim Bakanlhigi’'ndan 268 kisi yildirmaya karsi
psikolojik yardim almistir. Bu sayr oran olarak kamu kurumlari iginde
%13,67°lik bir yer tutmaktadir (Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
2013). Literatiir incelendiginde, egitim kurumlarinda yildirma yasandigina
dair bir¢ok ¢alisma (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007; Cemaloglu ve Okgu, 2012;
Cerit, 2013; Egerci, 2009; Einarsen vd., 2003; Gokee, 2012; Giindiz ve
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Yilmaz, 2008; Kartal ve Bilgin, 2009; Leyman, 1996; Ozgan vd., 2013; Ural,
2009; Yaman vd. 2010; Zapf, 1999 vd.) bulunmaktadir.

Yildirma davranislarinin  tespiti ile birlikte bu davranislarin
yasanmasina neden olan etkenlerin de tespit edilmesi ve bilinmesi de 6nem
tagimaktadir. Boylece egitim kurumlarinda yildirma yasanmamasi i¢in daha
koklii ve engelleyici bir¢ok 6nlem alinabilir.

Amacg

Bu arastirmanin amaci, Kilis il merkezindeki resmi ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan sinif ve brang Ogretmenlerinin en sik maruz
kaldiklar1 yildirma davraniglarini ve bu davraniglarin yasanmasinda cinsiyet,
medeni durum, kidem, okul tiirli, yas ve 0grenim durumu degiskenlerine
gore anlamli farkliliklarin olup olmadigini tespit etmektir.

Problem Ciimlesi

v llkokul ve ortaokul ogretmenleri en sik hangi yildirma
davramslarina maruz kalmaktadir?

Alt Problemler

v’ llkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda cinsiyete gore anlamli bir farklilik var midir?

v Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda medeni duruma gére anlamli bir farklilik var midir?

v’ Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda kideme gore anlaml bir farklilik var midir?

v llkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda okul tiiriine gore anlaml bir farklilik var midir?

v llkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda yasa gore anlamli bir farklilik var midir?

v Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda okuldaki gorev siiresine gore anlamli bir farklilik var
midir?

v Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin yildirma davranislarina maruz
kalmalarinda 6@grenim durumuna gore anlamli bir farklilik var midir?
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Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu aragtirma betimsel tarama modeline gore yapilmistir. Tarama
arastirmas1 bir grubun belirli 6zelliklerini belirlemek icin verilerin
toplanmasini amaglayan caligma tiridiir (Biyiikoztirk vd., 2011:16).
Karasar (1999:77) tarama modelini, gecmiste ya da halen var olan bir
durumu oldugu gibi betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimi olarak
tanimlar.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Kilis il
merkezindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 624 simif ve brans
Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Kilis il merkezindeki
46 resmi ilkokul ve ortaokulda goérev yapan Ogretmenler icinden basit
(rastlantisal)  orneklem alma teknigi ile segilen 377 Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmada kullanilan 6lgek 377 6gretmene uygulanmistir.

Verileri Toplama Arac¢ ve Teknikleri

Aragtirmada verileri elde etmek i¢in kullanilan “Olumsuz Davraniglar
Olgegi” Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilmistir. Cemaloglu
(2007b) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Olumsuz Davranislar Olcegi
cesitli olumsuz davramislara maruz kalmayr o6lgen 21 maddeden
olugmaktadir. Bu maddelerin 6’s1 goreve iliskin yildirmayi; 15’1 ise sosyal
iligskilere yonelik yildirmay1 6lgmeye yonelik iki boyut vardir. Cemaloglu
(2007b:81) yaptigi calismada Glgegin i¢ tutarlilik katsayisini .94 olarak
bulmustur. Bu ¢alismada ise i¢ tutarlilik katsayis1 .90 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Coziimii

Aragtirmada veriler 6gretmenlerden anket yolu ile elde edilmistir.
Anket verileri tek tek incelenerek SPSS Statistics 20 bilgisayar programina
veri girisi yapilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde aritmetik ortalama,
standart sapma, vb. betimsel istatistik tekniklerinden yararlanilmstir.
Anketten alinan puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigini incelemek
icin Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi uygulanmistir. Kolmogorov-Smirnov
(K-S) testi sonucuna bakildiginda p<0.05 bulundugundan anketten alinan
puanlarin normal dagilim gostermedigi goriilmistiir. Bundan dolay1 verilerin
analizinde ikili kiime karsilastirmalarinda parametrik olmayan istatistik
tekniklerinden bagimsiz gruplar i¢in “Mann Whitney-U”, ikiden fazla kiime
kargilastirmalarinda  ise  “Kruskal =~ Wallis-H” test tekniklerinden
yararlanilmustir. Olgekteki maddeler 5°1i likert tipi 6lcek iizerinden “hi¢” 1,
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“arasira” 2, “ayda bir” 3, “haftada bir” 4 ve “her giin” 5 olarak
degerlendirilmistir.

Bulgular ve Yorum
Orneklem Grubu ile Tlgili Sayisal Bulgular

Orneklemde yer alan &gretmenlerin cinsiyet, medeni durum, gérev
yil1, okul tiirii, yas, okuldaki gorev siiresi ve 6grenim durumu ile ilgili kisisel
bilgilerin dagilimlari say1 ve yiizde olarak asagida verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin cinsiyete gore frekans ve yiizde dagilimi

Cinsiyet F %

Erkek 193 51,2
Kadin 184 48,8
Toplam 377 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 51,2’sini

erkekler, % 48,8’ini kadinlar olusturmaktadir.

Tablo 2. Ogretmenlerin medeni duruma gére frekans ve yiizde dagilimi

Medeni durum f %

Evli 276 73,2
Bekar 101 26,8
Toplam 377 100

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan o6gretmenlerin % 73,2’si
evli ve % 26,8’si bekardir.

Tablo 3. Ogretmenlerin mesleki kideme gore frekans ve yiizde dagilimi

Kidem f %
1-3 108 28,6
4-7 78 20,7
8-12 75 19,9
12-16 53 141
17 ve lizeri 63 16,7
Toplam 377 100,0

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 28,6’s1 1-
3 yil, %20,7’si 4-7 yil, % 19,9’u 8-12 yil, % 14’171 12-16 y1l ve % 16,7’si 17
ve lizeri y1l kideme sahiptir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin okul tiiriine gore frekans ve yiizde dagilimi

Okul tiirii f %

Tlkokul 175 46,4
Ortaokul 202 53,6
Toplam 377 100

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 46,4’
ilkokulda ve %53,6’s1 ortaokulda 6gretmenlik yapmaktadir.

Tablo 5. Ogretmenlerin yasa gore frekans ve yiizde dagilimi

Yas f %
22-25 49 13
26-30 112 29,7
31-35 100 26,5
36-40 56 14,9
41-45 31 8,2
46-50 17 4,5
51 ve lizeri 12 3,2
Toplam 377 100

Tablo 5 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 13’1 22-
25, % 29,7°s1 26-30, % 26,51 31-35,% 14,9’u 36-40, % 8,2’si 41-45, % 4,5’

46-50 ve % 3,2’si 51 ve lizeri yasa sahiptir.

Tablo 6. Ogretmenlerin galistig1 okuldaki gérev siiresine gore frekans ve

yiizde dagilimi
Okulda goreyv siiresi f %
3ay-1 yil 148 39,3
2-4 yil 152 40,3
5-8 yil 50 13,3
9-12 y1l 14 3,7
13 ve tizeri 13 3,4
Toplam 377 100

Tablo 6 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin; % 39,31 3
ay-1 yil, % 40,3 2-4 y1l, % 13,3°1 5-8 y1l, % 3,7’si 9-12 y1l ve %3.,4’1 13
ve lizeri yildir ¢alismakta oldugu okulda gérev yapmaktadir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin 6grenim durumuna gore frekans ve yiizde dagilimi

Ogrenim durumu f %
Lisans 355 94,2
Lisansiistii 22 5,8
Toplam 377 100

Tablo 7 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 94,2’si
lisans ve % 5,81 lisansiistii egitim mezunudur.

Ogretmenlerin en sik hangi yildirma davranislarina maruz kaldiklarna
dair bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin en sik hangi yildirma davranislarma maruz
kaldiklarina dair sonuglar

Aritmetik Standart
Maddeler Ortalama Sapma
() (s)

Fikir ve goriislerinizin dikkate alinmamasi 1,623 ,816

Birinin basarinizi etkileyecek bilgiyi saklamasi 1,559 134

Hakkinizda dedikodu ve sdylentilerin yayilmasi 1,554 770

Isinizin asir1 denetlenmesi 1,533 ,868

Ustalik/Yeterlilik seviyenizin altindaki isleri 1,474 ,802
lyapmanizin istenmesi

Mantiksiz ya da yetistirilmesi miimkiin olmayan isler 1,453 ,749
\verilmesi

Yaklagimlarinizin dikkate alinmamasi / yok 1,448 , 705
sayilmasi veya diismanca tepkilerle karsilasma

Hakkiniz olan bazi seyleri (6rnegin; hastalik izni, 1,445 ,830
tatil hakki, yol harcirahi) talep etmemeniz i¢in baski
yapilmasi

Onemli alanlardaki sorumluluklarinizin kaldirilmasi 1,429 , 758
veya daha dnemsiz ve istenmeyen gorevlerle
degistirilmesi

Gormezden gelinme, dislanma, 6nemsenmeme 1,427 ,688

Bagirilmak veya anlik 6fkenin (veya hirsin) hedefi 1,421 ,668
olmak

Isinizle cabalamanizla ilgili bitmek bilmeyen 1,400 , 726
elestiriler




22 [ Sosyal Bilimler Dergisi ¢ Cilt 4- Say1 8 » Aralik 2014

Tablo: 8 Devam

Yanlis ve hatalarinizin stirekli hatirlatilmasi / 1,368 ,609
sOylenmesi

Ustesinden gelinemeyecek kadar is yiikiine maruz 1,336 , 154
birakilmak

Yeterlilik diizeyinizin altindaki islerde ¢alistirilarak 1,289 ,694
kiigiik diigtirtilmek

Iyi gecinmediginiz kisiler tarafindan hoslanmadiginmiz 1,283 ;593
sakalar  (esek sakasi) yapilmasi

Size kars1 su¢lama ve ithamlarda bulunulmasi 1,265 ,586

Kisiliginiz (6r; aligkanliklar ve gorgii), tutumlariniz 1,188 ,564

veya 6zel hayatiniz hakkinda hakaret ve asagilayici
sozler soylenmesi

Digerlerinin isi birakmaniz konusunda imali 1,148 ,493
davraniglari
Parmakla gésterme, kisisel alana saldiri, itme, 1,143 419
yolunu kesme gibi gbzdagi veren davranislar
Asirt alay ve satagmalara konu olmak. 1,140 ,544

Ogretmenlerin  maruz kaldiklar1 yildirma davramslarma iliskin
algilarinin aritmetik ortalamasi incelendiginde, arastirmaya konu edilen
yildirma davramslan igerisinde en yiiksek ortalamaya sahip ii¢ madde

strastyla; “Fikir ve goriislerinizin dikkate alinmamas1” ( X = 1,623), “Birinin
basariniz1 etkileyecek bilgiyi saklamasi” (§= 1,559) ve “Hakkinizda
dedikodu ve soylentilerin yayilmas1” (; = 1,554) seklindedir. Ogretmenlerin
maruz kaldiklar1 yildirma davranislarina iliskin algilariin  aritmetik
ortalamasi incelendiginde en diisiik ortalamaya sahip iic madde sirasiyla;
“Asirt alay ve satagmalara konu olmak” (;2 1,140), “Parmakla gosterme,
kigisel alana saldiri, itme, yolunu kesme gibi goézdagi veren davraniglar”
(§= 1,143) ve “Digerlerinin isi birakmaniz konusunda imali davranislar1”
(X =1,148) seklindedir.

Ogretmenlerin yildirma davramslarina iliskin algilar1 ile cinsiyet
degiskeni arasindaki bulgular agsagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin yildirma davramslaria iliskin algilarinin cinsiyete
gdre Mann Whitney U-testi sonuglari

Cinsiyet n Sira ortalamasi1 | Sira toplamm U p
Kadin 184 | 181,12 33326,00 16306,000 | ,169*
Erkek 93 196,51 37927,00

*p > 0,05.
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Tablo 9 incelendiginde ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarma iligkin algilart  cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir, U=16306,000, p> 0,05. Bu bulgu, 6gretmenlerin
yildirma davranislarina iligkin algilar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli
bir fark olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin yildirma davramisglarina iliskin algilar1 ile medeni
durum degiskeni arasindaki bulgular asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin yildirma davranislarma iligkin algilarinin medeni
duruma gore Mann Whitney U-testi sonuglari

Medeni durum | n | Sira ortalamas1 | Sira toplanm ] p
Evli 276 174,73 48226,00 10000,000 | 000*
Bekér 101 227,99 23027,00

*p <0,05.

Tablo 10 incelendiginde Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglaria iligkin algilart medeni duruma gore anlamli bir farklilik
gostermektedir, U=10000,000, p< 0,05. Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda, bekar 6gretmenlerin yildirma davranislarina daha ¢ok maruz
kaldiklar1 anlasilmaktadir. Bu bulgu, 6gretmenlerin yildirma davraniglarina
iliskin algilar1 ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilar1 ile kidem
degiskeni arasindaki bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 11. Ogretmenlerin yildirma davramslarima iliskin algilarinin kideme
gore Kruskal Wallis (KW) testi sonuglari

Kidem n Sira ortalamas1 | SD X2 p
1-3 yil 108 210,09 4 8,358 0,79*
4-7 y1l 78 176,77
8-12 yil 75 190,50
12-16 yil 53 191,31
17 ve tizeri 63 164,25
*p>0,05

Tablo 11 incelendiginde Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarma iliskin  algilarn  kideme gore anlamhi  bir sekilde
farklilagsmamaktadir, X2(Sd=4, n=377)= 8,358, p>0,05. Bu bulgu,
Ogretmenlerin yildirma davraniglarina iliskin algilar1 ile kidem degiskeni
arasinda anlaml1 bir farklilik olmadig: seklinde yorumlanabilir.
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Ogretmenlerin yildirma davranislarma iliskin algilar1 ile okul tiirii
degiskeni arasindaki bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin yildirma davranislarma iliskin algilarmin okul
tiirline Mann Whitney gore U-testi sonuglari

Okul n Sira ortalamasi Sira toplam U p
tilrii
ilkokul | 175 172,89 30256,00 | 14856,000 | 007*
Ortaokul | 202 202,96 40997,00

*p < 0,05

Tablo 12 incelendiginde ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarina iligkin algilar1 okul tiiriine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir, U=14856,000, p< 0,05. Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda, ortaokul 6gretmenlerin yildirma davranislarina daha siklikla
maruz kaldiklar1 anlagilmaktadir. Bu bulgu, &gretmenlerin yildirma
davraniglarina iliskin algilart ile okul tiirii arasinda anlamli bir fark oldugu
seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilari ile yas degiskeni
arasindaki bulgular agsagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilarinm yasa gore
Kruskal Wallis (KW) testi sonuglart

Yas n Sira ortalamas1 | SD X? p
22-25 49 231,48 6 12,310 0,055*
26-30 112 187,09

31-35 100 194,63

36-40 56 165,55

41-45 31 165,85

46-50 17 171,59

51 ve tizeri 12 180,29

*p > 0,05

Tablo 13 incelendiginde Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarma  iliskin  algillari1  yasa gore anlamli bir sekilde
farkhilasmamaktadir.  X*(sd=6, n=377)= 12,310, p>0,05. Bu bulguy,
Ogretmenlerin yildirma davraniglarina iligkin algilar ile yas arasinda anlamli
fark olmadigi seklinde yorumlanabilir.
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Ogretmenlerin yildirma davramslarina iliskin algilari ile 6grenim
durumu degiskeni arasindaki bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilarinin dgrenim
durumuna gore Mann Whitney U-testi sonuglari

Ogrenim n | Sira ortalamasi Sira toplam U p
durumu
Lisans 55 | 186,85 66331,00 3141,000 | ,123*
Lisansiistii 2 | 223,73 4922,00

*p>0,05

Tablo 14 incelendiginde ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarina iliskin algilar1t 6grenim durumuna goére anlamli bir farklilik
gostermemektedir, U=3141,000, p> 0,05. Bu bulgu, 6gretmenlerin yildirma
davraniglarina iliskin algilari ile 6grenim durumu arasinda anlamli bir fark
olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilar ile gorev siiresi
degiskeni arasindaki bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 15. Ogretmenlerin yildirma davranislarina iliskin algilarmin gorev
stiresine gore Kruskal Wallis (KW) testi sonuglari

Okuldaki n Sira SD X2 p Anlamh
gorey siiresi ortalamasi fark
A) 3ay-1yil 148 178,17

B) 2-4 yil 152 192,66 4 10,441 | 0,034* D-A
C) 5-8 yil 50 184,82

D) 9-12 yul 14 274,71

E) 13 ve {izeri 13 193,31
*p <0,05.

Tablo 15 incelendiginde Ogretmenlerin maruz kaldiklart yildirma
davraniglara iliskin algilar1 ¢alistigi okuldaki gorev siiresine gore anlamli
bir sekilde farklilasmaktadir, X*(sd=4, n=377)= 10,441, p<0,05. Bu bulgu,
Ogretmenlerin yildirma davranislarina iligkin algilar1 ile okuldaki gorev
stiresi arasinda anlamli bir fark oldugu seklinde yorumlanabilir. Hangi ikili
gruplar arasinda fark olup olmadigini incelemek i¢in parametrik olmayan
coklu karsilagtirma testi kullanilmistir. Kruskal Wallis (KW) c¢oklu
karsilastirma sonuglart testi sonrasi i¢in yapilan ¢oklu karsilastirma testi
sonuclart yukaridaki tabloda gosterilmistir. Parametrik olmayan ¢oklu
karsilastirma test sonuglari, sadece 3 ay- 1 yil ve 9-12 yil gruplarinin maruz
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kaldiklar1 yi1ldirma davranislari arasindaki farkin istatistiksel olarak manidar
oldugunu gostermistir.

Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmanin sonuglarina gore Kilis il merkezindeki resmi ilkokul
ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin en sik karsilastiklart yildirma
davranislar1  sirastyla;  “Ogretmenin  fikir ve goriislerinin  dikkate
alimmamas1”, “Birinin 6gretmenin basarisini etkileyecek bilgiyi saklamas1”
ve “Ogretmen hakkinda dedikodu ve sdylentilerin yayilmas1” seklindedir.
Ayni yildirma davraniglart farkli arastirma sonuglarinda da en sik
karsilasilan yildirma davranist olarak tespit edilmistir. ‘Hakkinda dedikodu
ve sOylentilerin yayilmasi’ (Ertiirk, 2011:177; Okgu, 2011:157; Mammadov,
2010:57), ‘Fikir ve gortislerinin dikkate alinmamas1’ (Aras, 2012:98; Ertiirk,
2011:177; Kiling, 2010:92; Yumusak, 2013:104), ‘Birinin basarisini
etkileyecek bilgiyi saklamas1” (Mammadov, 2010:57; Okgu, 2011:157), ilgili
alan yazini incelendiginde Ogretmenlerin en sik karsilagtiklart yildirma
davranisi olarak tespit edildigi goriilmiistir.

flkokul ve ortaokul dgretmenlerinin yildirma davramislaria maruz
kalmalarinda medeni duruma gore anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bekar
Ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore daha sik yildirma yasadigi sonucuna
ulagtlmistir. Benzer bulgular Aydogan (2010:72) ve Erdogan’m (2012:149)
calismasinda da goriilmistiir.

Ogretmenlerinin yildirma davranislarina maruz kalmalarinda okul
tiirline gore anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bu bulguya goére, ortaokul
Ogretmenlerinin yildirma davraniglarina ilkokul &gretmenlerine gore daha
fazla maruz kaldiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Benzer bulgu Egerci
(2009:124) ve Ural’in (2009:199) calismalarinda da saptanmistir. Bu ¢alisma
sonucglarina gore brang Ogretmenleri sinif 6gretmenlerine gore daha fazla
yildirma yasamaktadir.

flkokul ve ortaokul Sgretmenlerinin yildirma davranislarma maruz
kalmalarinda okuldaki gorev siiresine gore anlamli bir farklilik goriilmiistiir.
Bu fark bulundugu okulda 3 ay-1 yil ile 9-12 yil gorev siiresine sahip
Ogretmenler arasinda daha manidar goriilmiistiir. Okulda gorev siiresi 3 ay-1
yil olan &gretmenler daha az yildirmaya maruz kalirken, okuldaki gorev
stiresi 9-12 y1l olan 6gretmenler daha sik yildirmaya maruz kaldigi sonucuna
ulagtimisgtir.

“Fikir ve goriislerin dikkate alinmamas1™ 6zellikle toplantilarda okul,
egitim-0gretim ve Ogrencilere dair Ogretmenlerin fikir ve goriislerinin
Oonemsenmemesi, Ogretmenin katkisini ve yol gosterici diislincelerinin
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baskilanmas1 ve korelmesi, egitim ve 6gretim faaliyetlerine katacagi parlak
fikirlerin ortaya ¢ikmamasina neden olabilir. “Fikir ve goriislerinin dikkate
almmamas1” yildirma davranisina 6gretmenlerin maruz kalmasini 6nlemek
icin Ozellikle toplantilarda demokratik davranilabilir, kararlar oylama
seklinde alinabilir.

“Birinin bagariy1 etkileyecek bilgiyi saklamas1” yildirma davranigina
Ogretmenlerin maruz kalmamasi icin edinilen tecriibeler Ogretmenler
arasinda paylasilabilir. Hizmet ici egitim ya da lisansiistii ¢aligmalara dair
duyurular hakkinda dgretmenler bilgilendirilebilir.

Ogretmenlerin “Haklarinda dedikodu ve sdylentilerin yayilmas1”
yildirma davranigina maruz kalmasinin 6nlenmesi i¢in 6gretmenler arasinda
birlik ve beraberlikleri artirici sosyal etkinlikler diizenlenebilir ve
dedikodunun 6nlenmesi i¢in samimi bir atmosfer olusturulabilir. Ayrica etik
degerlerle ilgili 6gretmenlerin farkindaligini artirict bilgilendirme sunumlari
yapilabilir.

Bekar Ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore yildirmaya daha fazla
maruz kalmasina dair; ortaokul 6gretmenlerinin ilkokul 6gretmenlerine gore
yildirmaya daha fazla maruz kalmasina dair; bulundugu okulda 9-12 il
gorev siliresine sahip 0gretmenlerin diger gorev siiresine sahip 6gretmenlere
gore yildirmaya daha fazla maruz kalmasina dair nedenleri ve ¢dzliim
oOnerilerini belirlemek amaciyla nitel ¢alismalar yapilabilir.
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