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Oxford’da Bir Kuttiphaneci: Bir Erasmus Personel Hareketliligi Program
Deneyimi

A Librarian in Oxford: An Experience of Erasmus Staff Mobility Programme
Ayhan Bozkurt”

Oz

Bu ¢alismanin amaci, Erasmus Personel Hareketliligi kapsaminda 19-23 Kasum 2018 tarihleri
arasinda Oxford Brookes Universitesi Kiitiiphanesi 'nde aldigim 5 giinliik egitim hakkinda bilgi
aktarmaktir. Aktarilan bilgiler, hazirlanan egitim programi c¢ercevesinde giinliik olarak
paylasilmistir.  Egitim  programi  sonunda  yazar tarafindan  Ozyegin — Universitesi
Kiitiiphanesindeki kiitiiphanecilik uygulamalarint anlatan bir sunum yapumistir Bu ¢alismada
ayrica Oxford Universitesi Bodleian Kiitiiphanesi, tarihi kolejler, kiiltirel mekanlar ve Oxford
sehri gozlemlerime de kisaca deginilmistir.

Anahtar  SozcUkler:  Erasmus Personel Hareketliligi; Oxford Brookes Universitesi
Kiitiiphanesi; Ingiltere; Oxford; Ozyegin Universitesi Kutiphanesi; Universite kiitiphaneleri.

Abstract

The aim of this study is to give information about the 5-day training that I received at Oxford
Brookes University Library between 19-23 November 2018 within the scope of Erasmus Staff
Mobility. The information was shared on a daily basis within the framework of the prepared
training program. At the end of the training program, a presentation has been made by the
author about the practices of librarianship in Ozyegin University Library. In this study, the
Bodleian Library of Oxford University, historical colleges, cultural visits and the city of Oxford
are briefly mentioned as well.

Keywords: Erasmus Staff Mobility; Oxford Brookes University Library; England; Oxford;
Ozyegin University Library; university libraries.
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mesleki gelisimlerine yonelik bir kurs/egitime katilmalar1 ya da isbasi egitimi/izleme
yapmalaridir (Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2018). Bu dogrultuda daha 6nce Oxford Brookes
Universitesi Kiitiiphanesine ziyaret etmis olan bir meslektasimin tavsiyesi iizerine bu kuruma
Mayis ayinda bagvuruda bulundum. Bagvuru mektubuma kisa siire iginde olumlu yanit geldi ve
egitim programu tarihi belirlendi. Egitim programinda her giin sosyal medya hesaplarimda
deneyimlerimi ve 6grendiklerimi takipgilerimle paylastim ve miimkiin oldugunca ¢ok fotograf
ve video ¢ektim. Bu ¢aligmada c¢ektigim fotograflarin bir kismini da paylasiyorum.

Oxford Sehri ve Oxford Universitesi Kutiphaneleri

Ingiltere’nin giineydogusunda bulunan Oxford, iginde barindirdign kolejler, mizeler ve
kituphaneleriyle Glkenin tarih ve kultir merkezlerinden biri konumundadir. Bir tiniversite sehri
olan Oxford’da ulasim c¢ogunlukla bisikletlerle saglaniyor. Ulagim alternatifleri arasinda
otobusler, taksiler ve 6zel araclar da yer almakta olup, schirde bir yer alt1 ulasim agi
bulunmamaktadir. Diinyanin 6nde gelen iiniversitelerinden olan Oxford Universitesi, sahip
oldugu 38 ayr1 kolejiyle bu sehirdedir (Oxford University, 2018).

Kolejler ¢ogunlukla “High Caddesi” Uzerinde
yer aliyor ve Kolejlere ziyaret biylk oranda ucretsiz
fakat bazilarina girisler ticretlidir. Gezilerde kapsaminda
1263 yilinda kurulmus Balliol kolejini gezme firsati
buldum. Kolej kituphanesi sadece kolej mensuplarina
acik oldugu i¢in yalnizca disaridan gorebildim.

Oxford Universitesi, kiitiphane hizmetlerini
Bodleian Kiitiiphanesi ¢atisi altinda veriyor. Bodleian
Kiitiiphanesi 13 milyon basili kaynagi ve ozel
- koleksiyonlartyla kiitiiphanecilik alaninda 6nemli bir
yere sahip. Turistlere agik olan Bodleian Kiitiiphanesi
| 1602 yilinda Sir Thomas Bodley tarafindan
¥ kurulmustur (The Bodleian Library, 2018).
| Kuitiphanecilerin rehberlik yaptigi turlar ticretli olup,
tur Gcretleri 6 Pound ve kituphaneye bagis yapmak
istenirse 1 Pound fazla ddeniyor. Bir diger tarihi
kiitliphane ise yine giris izni olmayan Radcliffe
Camera. Bu kiitiiphane de Oxford’un simgelerinden
tarihi bir yapidir.

Resim 1. Kolejlerin Bulundugu High Caddesi
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Resim 2. Radcliffe Camera ve Arkasinda Bodleian Kiitiiphanesi

Oxford Brookes Universitesi Kiitiiphanesi

Oxford Brookes Universitesi, Ingiltere’nin Oxford sehrinde bulunan bir vakif {iniversitesidir.
1865 yilinda kurulan tiniversite asagidaki 4 ana baslikta faaliyet gostermektedir;

» Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

= Teknoloji, Tasarim ve Cevre Fakiiltesi
= Saglik ve Yasam Bilimleri Fakiiltesi

» fsletme Fakiiltesi

Universitenin sehir i¢inde ¢esitli kampiisleri bulunuyor. Merkez kiitiiphane, ana kamp(is
olan Headington Kampusi’nde yer almaktadir ve diger kampiislerde de kiitliphaneler yer
almaktadir. Erasmus Personel Hareketliligi program: Headington KampUsu’nde bulunan
merkez klttphanede gergeklestirilmistir.

Kitlphane, John Henry Brookes binasinda “Ogrenme Kaynaklar” (Learning
Resources) adi altinda hizmet veriyor. Bu binada; forum alani olarak sunulan serbest ¢aligma
alanlari, kafeterya, 6grenci hizmetleri, akademik gelisim birimi, kariyer ofisi, bilgi teknolojileri
ofisi ve dgrenci birligi birimleri de yer almaktadir. Kiitiiphane bu yapisiyla klasik bir kiitiiphane
disinda biitlin birimlerle ortak bir binada hizmet vermektedir.

Resim 3. John Henry Brookes Binasi



Oxford’da Bir Kiitiiphaneci: Bir Erasmus Personel Hareketliligi Programi Deneyimi
A Librarian in Oxford: An Experience of Erasmus Staff Mobility Programme 53

Forum alaninda serbest ¢alisma alanlar1 bulunuyor. Bu alanlar, herhangi bir rezervasyon
yapilmadan Ogrenciler ve tniversitenin diger mensuplari tarafindan bir sosyal alan olarak
kullanilabiliyor. Burada kafeterya, caligma masalari, koltuklar, bilgisayarlar ve fotokopi
makinalar1 yer aliyor.

Binanin girisinde bir adet danisma masasi
bulunmaktadir. Mesai saatleri iginde gorevliler bu
masada danisma hizmeti vermektedir. Danigsma
' masasinda dontsimlii olarak Kutliphaneciler de
gorev almaktadir. 6 kattan olusan binada;
kiitiiphane hizmetlerinin verildigi gesitli birimler
ve koleksiyonlar, kafe, yemekhaneler ve binanin
diger boliimiinde ise derslikler bulunmaktadir.

|

Kiitiiphane Hizmet ve Olanaklar:

Oxford Brookes Universitesi Kiitiiphanesi’nde 6ne
AL ‘ c¢ikan hizmetler su sekildedir;

a) Yardim Masas (Library Help Zone/Enquiry Desk):
Bu birim sabah 09:00 aksam 21:00 saatlerinde hizmet
veriyor. Kiitiiphane kullanicilarinin  kiitiphaneyle
ilgili her tiirli sorularmin cevaplandig1 ya da ilgili
birime ya da hizmete yonlendirildigi bir hizmet olarak
tasarlanmig.  Kitlphane kullanicilart;  kiitiiphane
“ kullanimi, arastrma ve Odevleriyle ilgili sorulari
herhangi bir rezervasyon yapmadan dogrudan bu
bolime sorabiliyor. Burada, kiitiiphanenin agik
oldugu saatlerde kiitliphaneciler gorev aliyor. Farkli
birimlerden kutlphaneciler de bu hizmete destek
veriyor mesela Metadata Biriminde ¢alisan
kiitiiphaneciler haftada iki giin belirli saat araliklarinda
burada gorev aliyor. Kiitliiphane sayfasinda da olan
cesitli kiitiiphane rehberleri basil olarak bulunuyor.

b) Miisteri Hizmetleri (Customer Services): Bu birimde; 6diing alma ve iade, ayirtma islemleri,
rezerv koleksiyonu yonetimi, kutuphanelerarasi ddiing alma, kiitiiphane dis iiyelik islemleri ve
koleksiyon yonetimi hizmetleri veriliyor. Kiitiiphanede 6diing alma iglemleri biiyiik oranda “Self-
Check” makinalar ile yirGttltyor ve bir adet iade kutusu yer aliyor. Birimde tam ve yar1 zamanl
olmak tizere 18 kiitiiphaneci ¢aligtyor. Bu bolimde belirli zamanlarda kitap sergileri yapiliyor ve
kittphane kullanimini tesvik edecek pazarlama ve tamitim faaliyetleri de gerceklestiriliyor.

C) Akademik Konu Uzmanlar: (Academic Liaisons): Fakiiltelere gére konu uzmanlari
bulunmaktadir. Akademik konu uzmanlari; fakiilte ve konulara gore ayr1 ayr1 hizmet vermektedir.
Konu uzmanlari; kiitliphane kaynak kullanimi egitimleri, diger birimlerle ortak egitim ve
calistaylar organize etme, kiitiiphane hizmetleri pazarlama faaliyetleri, Kiitiiphane egitimleri i¢in
Moodle iizerinde igerikler ve kaynaklar olusturma, kiitiiphane veri tabani abonelikleri, koleksiyon
gelistirme (satin alma ve bagis islemleri) ve aragtirma konularinda rehberler hazirlama hizmetleri
vermektedir. Konu uzmanlar1 satin aldiklar1 “Talis” sistemi {izerinde “Reading List” projesi
dahilinde ders ve konulara 6zel rehber ve dinamik linkler hazirlamaktadir. Wordpress {izerinde
konulara gore olusturulan rehberler yine belirli araliklarda giincellenmektedir.

d) Gelismis Ogrenme Teknolojileri (Technology Enhanced Learning): Bu birimde 6grenme

teknolojileri tizerine projeler tretilmektedir. Universite ders yénetim sistemi olan Moodle’mn
isletilmesi bu birimde yapilmaktadir. Bu birimde Universitenin biitiin mensuplarina 6grenme

Resim 4. Forum Alani
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teknolojileri destegi, yeni teknolojilerin kiitliphane hizmetlerine uygulanmasi planlanmaktadir.
Katliphane hizmetlerinde yeni teknolojilerin kullanilmasi konusunda 6zellikle konu uzmanlari
takimi (Academic Liaison Team) ile ¢ok yakin calismaktadirlar. Ogrencilerle VR (Virtual
Reality) yarismalar1 yapilmakta ve yarismalarda ortaya ¢ikan projeler tiniversite kurumsal arsiv
sistemi olan RADAR (Research And Digital Assets Repository)’da paylagilmaktadir.

Bununla birlikte Kuttphanenin web sayfasinda kiitiiphane hizmetleri asagidaki gibi

belirtilmistir (Oxford Brookes University Library, 2018).

Kendine Ogret (Teach Yourself): Bu hizmette, kiitiiphane kullanim rehberleri, arastirma
rehberleri, egitici videolar, literatiir tarama becerileri rehberleri ve konulara gore yardim
linkleriyle konu uzmani (Academic Liaison) kiitliphanecilere yonlendirme yapilmaktadir.
Bilgi Becerileri (Information Skills): Bu hizmette literatlir tarama teknikleri, konu
belirleme becerileri, atif verme, Endnote, internet kaynaklarmin degerlendirilmesi ve
kiitiiphane kaynaklarinin kullanimryla ilgili rehber ve linkler bulunmaktadir. Ayrica bu
hizmette lniversitede aragtirmacilara akademik yazma becerileri egitimleri veren
“Upgrade Study” birimine de yonlendirmeler yapilmaktadir. Bu birim ve kitliphane
ortak ¢alistay ve egitimler de diizenlemektedir.

Kiitiiphane Arastirma Rehberleri (Library Research Guides): Bu hizmette ¢esitli
diizeylerde hazirlanan arastirma rehberleri Word ve pdf formatinda sunulmustur. Rehberler;
tez yazma ve aragtirma konusu belirleme, kaynak¢a olusturma, ¢alisma 6dev ve siavlar
icin rehberler ve Dewey onlu siniflama sistemi kullanma rehberi yer almaktadir.
Kiitiiphane Web Sayfasi Haritast ve Kullammu (Library Web Pages Site Map and
Search): Bu sayfada kiitliphane web sayfasi ve hizmetleriyle ilgili alfabetik bir igerik
hazirlanmistir. Kiitiiphane hizmetlerini de kapsayan bir sayfa bir sozlik formatinda
hazirlanmis ve alfabetik sirada verilen maddeler aciklanmis ya da ilgili sayfa ya da
hizmete yonlendirmeler yapilmistir.

Endnote: Bu sayfada Endnote iiriiniin kullanim bilgileri ve rehberler ayrintili bir sekilde
sunulmustur.  Endnote egitimlerinin bulundugu bir kullanici egitim ajandasi
kullanicilara sunulmus ve buna gore egitim talep edilebilmektedir.

Kopyalama, Fotokopi ve Tarama Hizmetleri: Kullanici tiirlerine gore fotokopi ve tarama
hizmetlerinin kullanimi ve telif haklar bilgilendirmesi ayrintili bir sekilde yapilmistir.
Telif Haklart Rehberleri ve Bilgi (Copyright Guidelines and Information): Bu sayfada
telif haklar1 ve kiitliphane kaynaklarinin kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlar
belirtilmistir. Ozellikle iiniversite 6gretim gorevlileri i¢in kullanilan Moodle ders
yonetim sisteminde kullanilan kaynaklarda telif haklar1 bilgilendirmesi yapilmistir.
Kitiphane Politika ve Yonetmelikleri (Library Policy and Regulations): Bu sayfada
kiitliphane kullanim ilkeleri, politikalar ve kullanim yonetmeligine yer verilmistir.

Bize Ulasin (Contact Us): Bu sayfada kampuslerde yer alan kittuphanelerin iletisim
sayfalar1 ve hizmetlere gore yonlendirme linkleri verilmistir.

Bes giin siiren egitim asagida giinliik olarak verilen program dogrultusunda gozlem ve

notlar seklinde verilmistir.

Birinci Gln
Program

Kiitliphane direktér yardimcisi Jan Haines ile tamisma ve egitim programinin
aciklanmasi ve gozden gegirilmesi.

Liaison takim ydneticisi Debbie Lennihan ile goriisme ve Liaison takimi ile tanigma
toplantisi.

Kttphane direktorii Helen Workman ile goriisme.

Metada hizmetleri kituphanecisi Viciki Gledhil ile kituphane turu.
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Akademik Liaison hizmetleri tanitimi ve is boliimlerinin agiklanmasi. Yapilan
caligmalar hakkinda genel bilgilendirme.

Gozlem ve Notlar
Library Help Zone

Kullanicilarin  her tiirlii sorusu oncelikle Help Zone biriminde yanitlaniyor.
Kullanicilarin arastirma sorularina gore gerekirse ilgili birime ya da sorumlu olan
kituphaneciye yonlendirmesi yapiliyor.

Kiitiiphane rehberleri basili olarak ayrica burada da buluyor ve gerektiginde
kullanicilara veriliyor.

Kutiiphaneyle ilgili brosiir ve tanitim malzemeleri sadece Ingilizce olarak hazirlanmis
olarak bulunuyor.

Kiitiiphane sayfasinda ¢evrimici sohbet ( Online Chat) ile de sorular yanitlaniyor.

Atif stili olarak Harvard bi¢imi kullaniliyor. Harvard bigimi atif yapma kurallariyla ilgili
basili ve elektronik rehberler kiitiiphanenin yardim masasinda ve web sayfasinda
bulunuyor.

Universitenin kullandigi Moodle ders ydnetim sisteminde iginde “Library and Information
Sources” adiyla bir ders olusturulmus. Biitiin kullanicilar istifade edebiliyor.

Atiflar ve kaynakca olusturma bigimleri i¢in “Cite Them Right” iiriinii kullaniliyor.
“Talis Aspire” iirlinii ile “Reading List” projesi olusturuyorlar. Reading List onlar i¢in ¢ok
onemli. Reading List ile derslere 6zel okuma ve kaynak listeleri olusturuyorlar bu isi
Akademik Liaison Kiitiiphanecileri yaptyor, igerikleri ve kaynaklar listesi olusturuluyor.
“Google Slides” ile cesitli kullanici rehberleri hazirlaniyor.

ikinci Giin
Program

Akademik Liaison takimi ile birlikte program.
Miisteri Hizmetleri (Customer Services) birimi programi.

Gozlem ve Notlar

“Diplomat LMS” sistemi ile diz Ustl bilgisayar 6ding verme ( Self- Service Laptop
Loans) hizmetleri var. Sistem, kiitiiphane otomasyon sistemi ile biitiinlesik ¢alisiyor.
Kullanicilar, diz istii bilgisayarlari, Universite kimlik kartlarini cihaza okutarak bir
glnlik o6diing alabiliyorlar. Geg getirenlere sistem uyari mesaji gonderiyor, fakat
kiitliphane cezas1 uygulanmiyor.

Akademik Liaison takimi her hafta Isletme Fakiiltesinin diizenledigi cay-kahve
etkinligine katiliyor. Buraya giderken diz {iistii bilgisayarlar1 6diing alip gidiyorlar.
Fakilte 6gretim iiyeleri ve Ogrencileri ile daha yakindan ilgilenip sorulari olanlara
yardimci oluyorlar.

Universitenin Moodle sisteminde icerik olustururken H5P’yi de aktif kullanmaya
basladilar. Bu tiir yeni teknolojileri Moodle’da actiklar1 deneme ders modiillerinde test
edip sonrasinda akademik liaison ekibi kendi konularinda olusturduklari iceriklerde
aktif kullanmaya basliyor. H5P, 6zellikle wordpress, moodle ve drupal gibi agik kaynak
kodlu sistemlerde icerikler olusturmak i¢in ¢ok kullanigl bir modiil. H5p.org adresinden
tcretsiz moddller indirilebiliyor.

“Microsoft Sway” kullanimi i¢in bir egitim verildi. Bu {riiniin hangi amaclarla
kullanilabilecegi, igerik olusturma ve wordpress gibi sistemlere uygulama bigcimleri
Technology Enhanced Learning ekibi tarafindan gosterildi. Sway; konularda wikipedia
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ile ortak calisiyor. Hazir konularda slaytlar bulunabiliyor. Telif hakki sorunu olmuyor.
Cevrimdist kullanim1 yok. Sway i¢inde bir Microsoft hesabi agildiktan sonra ticretsiz
kullanilabiliyor.

Kitliphane egitim videolar1 i¢in “Camtasia” kullaniliyor. Biitiin “nasil yapilir?”
videolar1 camtasia programi ile yapilmas.

Miisteri Hizmetleri (Customer Services):

18 personel miisteri hizmetleri biriminde gorev aliyor.

Baslica yaptiklari isler; 6ding hizmetleri, yliz ylize danisma hizmeti, raf yerlestirme
ve dizeni, iade alma islemleri, kampiisler aras1 dolasim hizmeti, rezerv ve ayirtma
(hold) islemleri.

Cogunlugu 6grencilerden olusan 9 kisi (yar1 zamanli) raf yerlestirme isi yapiyor.
Beyaz tahtaya 0grenciler kiitiiphaneyle ilgili goriislerini yazabiliyorlar. Kiitiiphaneciler
bu yorumlar: ya da sorular1 degerlendirip isleme aliyor ya da iyilestirme yapilmasi
gereken yerlerde gerekli ¢calismay1 yapiyorlar.

Uclincu Guin
Program

Kutlphane iletisim ve pazarlama hizmetleri (Library Communication and Marketing).
I¢erik Hizmetleri (Content Services).

Go6zlem ve Notlar

Kutiphanenin sosyal medya hesaplarini kullanimlar1 ve deneyimleri genel hatlariyla
paylasildi.

Twitter icin “Tweetdeck” kullaniliyor. Tweetdeck ile daha kolay icerik iiretip
kullanicilar takip edip etkilesim sagliyorlar.

Cesitli kampanyalar olusturup bunu sosyal medyada paylasiyorlar. Etiketler yardimiyla
kampanyalarini hazirlayip kullanicilarina duyuruyorlar.

Sosyal medya i¢in gorsel icerikleri kiitiiphanedeki farkl bir ekip hazirliyor.

Sosyal medya planlamasinda akademik takvimle paralel olarak ilerliyorlar.

Kiitiiphane hizmetleri tanitimlarini olusturulan bir dosya ile takip ediyorlar. Bu dosyada
yapilan aktiviteler ve kullanicilarin geri bildirimleri degerlendiriliyor ve nasil bir yanit
verildigi not diisiiliiyor.

Ornegin sosyal medyada ogrencilere ne dinlediklerini sorup kendi hesaplarinda
paylasiyorlar (6grencilerin izinleri ile).

Kiitiiphane i¢inde 6grencilerin ders calisirken ve kiitiiphaneyi kullanirken fotograf ve
videolarini yine 6grencilerin izinleri ile paylasiyorlar.

Sosyal medyadan sorumlu kiitiiphaneci tarafindan “The Library Marketing Toolkit “ (Potter,
2012) kitabi tavsiye edildi. Aym zamanda www.ned-potter.com web sayfasim da takip
ediyorlar ve pazarlama tanitim faaliyetlerinde biiyiik oranda buradan istifade ediyorlar.

Content Services (Icerik Hizmetleri)

1 Agustos 2018 itibariyle yeni sisteme gecis yapilmas.

JISC ve Shibboleth isimli konsorsiyumlariyla veri tabani abonelikleri yapiliyor.
E-kaynaklarin kampiis dis1 erisiminde EZproxy kullaniyorlar.

OCLC Worldshare kullaniliyor. Kayitlar yeni sisteme aktarilirken %100 basari
saglanamamig bazi kayitlarda sorunlar ¢ikabiliyor.

Kitap alimlarinda amazon ile ¢aligiyorlar.
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British Library ile dokiiman saglama, fotokopi ile dokiiman temini islemlerini yapiyorlar.
Dijital igerik Depolar1 var ( Digital Content Store).

OCR ile dokumanlar telif haklarina uygun bigimde tarayip gerekli yerlerde kullaniyorlar.
Omegin derslere yardime1 kaynak iiretme ve okuma listeleri olusturmada (Reading List).

Dordunci Gin
Program

OCLC Worldshare / LSP takimi ve Dijital Altyap1 grubu ile deneyimlerin paylasiimasi.
Technology Enhanced Learning / Ileri Teknoloji Ogrenme birimi.

Akademik Liaison takimi deneyimleri.

Metadata / Kataloglama birimi deneyimleri.

Pazarlama boliimii 6grencileri tez yazma calistayina katilim.

Gozlem ve Notlar

Ktliphane daha 6nce Capita kitliphane otomasyon sistemini kullanmis. Gereksinimlere
cevap vermemeye baglamasi ve gelistirmelere uygun olmamasi nedeniyle yeni bir
sistem ihtiyact dogmus.

1 Agustos itibariyle tamamen yeni sisteme gecis yapmislar.

2018 Ocak ayinda bir gecis projesi biitiin departmanlar arasinda ortak bir proje grubu
olusturularak baslatilmais.

Birlikte calistiklar saglayicilar ve firmalarla otomasyon sistemi hakkinda goriismeler
ve anket calismalar1 yapmuslar.

Yeni sistemle ilgili projede dgrenciler de yer almis. Birlikte ¢aligtiklar1 3 6grenci de
fikirleri alinarak proje grubunda yer almislar.

1 Subat-1 Agustos arasinda gecis yapilmis kayitlarin biiyiik bélimdinin yeni sisteme
gecisi yapilmis.

Su andaki otomasyon sisteminde firmayla iy1 ¢alistiklar1 ve gelistirme istediklerinde
olumlu yanit aldiklar belirtildi.

Yedekleme islemleri OCLC tarafindan yapiliyor. Manuel bir yedekleme yapilmiyor.

Technology Enhanced Learning

Dort kisi bu ekipte ¢alistyor.

Moodle ders yonetim sistemi yonetimi ve kullanic1 destegi veriliyor.

Google Tilt Brush uygulamasiyla 6grencilere VR (Virtual Reality) projesi yapma
olanag: sunuyorlar. Cesitli VR yarismalar1 yapilmis. Ogrenciler projelerini RADAR
adin1 verdikleri dijital kurumsal arsivlerinde saklayabiliyor. Biitiin kullanicilar iiretilen
bu projelerden faydalanabiliyor.

Harry Kalantzis: Moodle, Turnitin ve Adobe Connect uygulamalarinin kullanimiyla
ilgileniyor. Daha once kullanict rehberleri pdf formatinda web sayfasinda yer
altyormus, fakat biitiin bunlar1 Moodle sistemi lizerine tasimislar ve aktif olarak Moodle
ders yonetim sistemi kullaniliyor.

“Digital Capaabilities Project” ile kullanicilara teknoloji kullanimi egitimleri veriyorlar.
“Digital Capabilities for Students” adinda Moodle iizerinde bir ders agilmis. Bu derste
ogrencilere dijital teknoloji kullanimiyla ilgili ¢esitli icerikler olusturulmus.

Google sanal tur programi “Poly” ile kiitiiphane sanal turu hazirlanmas.

Akademik personel ile “Forum” admi verdikleri aylik toplantilar yapiliyor ve
gereksinimler belirlenip yardimci olunuyor.

JISC capabilities web sayfasi takip ediliyor ve ¢esitli mesleki e-posta gruplarina iiyeler.
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Metadata

Biri yar1 zamanli olmak iizere dort metadata (kataloglama) kiitiiphanecisi bulunuyor. Ug
kiitliphane asistan1 da kitaplarin etiketleme islemlerine yardimci oluyor.

Bu birimde yalnizca basili kitaplar kataloglaniyor.

400 bin katalog kaydinin yeni sisteme gegisi yapilmis. Kayitlarin ¢ok az bir boliimiinde
form bozuklugu ya da hatalar bulunuyor.

LC konu bagliklar1 kullaniliyor. Siiflama sistemi olarak Dewey Onlu Siniflama Sistemi
kullaniliyor.

Pazarlama Bolumil Yiksek Lisans Ogrencileri Tez Yazim Calistay

Akademik Liaison kiitiiphanecilerinden ve akademik gelisim biriminden bir gorevli
pazarlama 6grencileri i¢in bir ¢alistay gergeklestirdi.

Calistayin ilk bolimiinde Akademik Arastirma Becerileri (Academic Study Skills)
biriminden bir gorevli arastirma basamaklari ve arastirma teknikleri konusu Uzerine bir
uygulama caligsmasi yapti.

Bu egitimde 6grencilerle 3 uygulama yapildi. Birinci uygulamada bir arastirma konusu
secildi ve diger katilimcilarla arastirma konulari tartisildi ve neden segctikleri paylagildi.
Ikinci uygulamada herkes onlara verilen kagitlara arastirma siirecinde yasadiklar:
“korku” ve “lmitler’ini paylasip diger arkadaslariyla tartigt1.

Akademik Liaison Kiitiiphanecisi ikinci boliimde kiitiiphane kaynaklarinin kullanimi ve
pazarlama konusunda yazilmis tezlerin incelenmesiyle ¢alistay tamamlamis oldu.
Pazarlama Bolumi akademik liaison kituphanecisi Isabelle “Finding and using
information for your dissertation/ Project” sunumu yaparak kiitiiphane egitimi verdi.
Yapilan gézlemde egitimin katilimcilarinin uluslararasi 6grencilerden olustugu gértlda.
Her sunumda “Learning Outcomes” mutlaka belirtiliyor.

RADAR kurumsal arsivi i¢indeki “Students’ Dissertations” sayfas1 gosteriliyor ve
ornek tezler gosteriliyor.

Tezler kituphane icinde sadece 4 saat kullanabiliyor. Cevrimici olanlar RADAR
Uzerinden kullanilabiliyor.

Ugiincii uygulamada katilimcilardan arastirma sorulariyla ilgili anahtar kelimeler
“keyword” belirlemeleri isteniyor bu adim da bes dakika siirdii.

Besinci GUn
Gozlem ve Notlar
Scholarly Communication Team

Bu ekip yayin yapan arastirmacilari yayin siirecinde destek oluyor.

“REF- Research Excelence Framework™ adi verilen bir aragtirmayi arttirma projesi
dahilinde calisiyorlar. REF 2021 (Research Excelence Framework, 2019) hedeflerine
ulagilmasi hedefleniyor.

REF acik erisimde yaym yapilmasi igin destekler veriyor ve bu birim yayincilara bu
adimda yardimci oluyor.

Conversis ile caligmalarini yapiyorlar.

Conversis arastirmacilar i¢in satin aldiklar bir portal.

Yaymlar Sharpa Rome ile kontrol ediliyor.

Yayinlar Conversis sistemine girmeden “ag¢ik erisim” turu belirleniyor.

Yayinlarla ilgili yazarindan yayiniyla ilgili verileri ve ¢esitli dokiimanlar talep ediliyor.
(Yazar kopyasi, arastirma verileri vs.).
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* Yaymcilar bazi yaynlara ambargo koyabiliyor. Buna gore RADAR sisteminde
islemleri yapiliyor.

= “BrookesOA” adinda bir sosyal medya hesabiyla agik erisimle ilgili paylasimlar
yapiliyor ve aragtirmacilar agik erisime yonlendiriliyor.

= Biitiin yaynlar sisteme girilmeden acik erisim bilgileri tek tek kontrol edilip sisteme
girisi yapiliyor.

= British Library Ethos (e-tezler) sistemi kullaniliyor.

= Arsiv malzemeleri de taranip sisteme ekleniyor.

» Onemli kimselerin tarihi mektuplar1 varsa bir zaman ¢izelgesi olusturulup mektuplar
buna gore sisteme yiikleniyor gorsel olarak kullanimi kolaylastiriliyor.

= “Brookes Review” projesi gelistirilmis.

= Ozel koleksiyonlar da RADAR’a yiikleniyor.

= RADAR i¢inde oOgrencilerin arastirmalari, konferans bildirileri ve posterleri de
yayinlaniyor ve 6grenciler buna tesvik ediliyor.

= Videolar sisteme ekleniyor. Bir videoada hangi konular konusulduysa o konular
etiketlerle ekleniyor ve kullanicilar konulara tikladiginda videodaki ilgili boliim agiliyor.

Ozel Koleksiyonlar

= Yemek tarifleri, yiyecek ve iceklerle ilgili 17. yiizyildan kalma 6zel bir koleksiyonu
bulunuyor.

= Koleksiyon ¢zel otomatik raflarla muhafaza ediliyor.

= Koleksiyon i¢in 6zel iklimlendirme kosullart olugturulmus.

*  Gazli séndiirme sistemi bulunuyor. Ozel 1s1tma sogutma sistemleri bulunuyor.

»  Ozel koleksiyonlar birimi herkese agik, kullanicilar gelip arastirma yapilabiliyor. Universite
disindan gelen arastirmacilar bir form doldurduktan sonra burada arastirma yapabiliyorlar.

= Form doldurulduktan sonra 3 yillik iicretsiz okuyucu kart1 veriliyor ve koleksiyonu
kullanilabiliyor.

= Brookes ailesinin 6zel arsivi ve iiniversite tarihi arsivi bulunuyor.

» Ogzel arsiv odasina ancak gorevli ile girilebiliyor. Herhangi bir hasere ya da canli
goriildiiglinde telsizle acil ¢agr1 agilip onlemler aliniyor.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Oxford Brookes Universitesi Kittiphanesindeki kitiiphanecilik ve bilgi hizmeti uygulamalarimni
bir makalede ya da bir bildiride okumus olsaydim eminim bu kadar faydali olmayacakti.
Ikincisini yasadigim Eramus Personel Hareketliligi programu ile gok verimli bir hafta gegirdim.
Oxford Brookes Universitesi Kiitiiphane personeli egitim siiresince; profesyonel, giiler yiizlii
ve misafirperverdi. Egitim programina biiyiik oranda uyuldu ve ¢ok kiiglik degisiklikler oldu.
Egitim siiresince biitlin personel yaptiklar: isleri ayrintilarina kadar anlatmaya dikkat etti ve
hepsi calistigim kurumun uygulamalarini sordu ben de paylastim. Aldigim bu egitimi bir rapor
halinde kurumuma sundum ve dikkatimi ¢ceken maddeleri uygulamak i¢in énerilerde bulundum.
Programin Ingilizce konusulan bir iilkede gerceklesmesi benim icin ¢ok daha verimli olmasini
sagladi. Farkli iilkelerde uygulanan kiitiiphanecilik hizmetlerini yerinde gérmek, gézlemlemek
ve yasamak bir kiitiiphaneci olarak ¢ok degerlidir. Kiitiiphanecilik meslegi icinde farkli
disiplinlerden bir¢ok uygulama barindirir. Kiitliphaneciligin bir baska kiiltiirde sizin
uygulamalarinizda olan benzerlik ve farkliliklarin1 gérmek ¢ok 6nemlidir. Her kuttiphanecinin
mutlaka bir yurt dis1 deneyimi yasamasi gerekiyor. Bu programda benim i¢in ¢ok énemli bir
husus ise kendi uygulamalarimizi farkli kiiltiirlere paylagsma sans1 yakalamak oldu. Bir haftalik
egitim sonunda benden kendi kurumumu tanitan ve hizmetlerimizi anlatan bir sunum yapmami
istediler. Egitimin son giinii yaklasik 40 dakika siiren bir sunum yaptim, sunumum sonunda bir
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de eglenceli sinav uygulamasi yaptim. Cok olumlu geri bildirimler aldigim bu sunum deneyimi
bana hem dogru yolda oldugumuzu gosterdi hem de mesleki olarak beni tatmin etti. Son olarak;
ozellikle tiniversite kiitiiphanelerinde ¢aligan kiitiiphaneciler meslek hayatlarinda en az bir kere
yurt dis1 deneyimi yasamasini vurgulamak isterim. Diger kurumlarda c¢alisan fakat Erasmus
Personel Hareketliligi gibi bir sans1 olmayan meslektaslara cesitli burs imkanlari ile bu sans
taninmalidir diye diisiiniiyorum.

Ekler
OzU Kuttiphane Sunumu

» Egitim sonunda Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi sunumu yapildi. Sunumda Ozyegin
Universitesi tamtildi ve kitlphane hizmetleri anlatildi. Sunumdan sonra bir eglenceli
“Kahoot” sinav uygulamasi yapildi ve dinleyiciler tarafindan olumlu geri bildirimler alindi.

o Sunuma linkten ulasilabilir: https://youtu.be/S-ePpR_IUyc (OzU Library
Presentation at Oxford Brookes University, 2018)

Fotograflar ve Videolar

= Program stresince Oxford Brookes Universitesi Kitiiphanesinde cekilen fotograflara
bu albiimden ulasilabilir: https://photos.app.goo.gl/iZ7L86h2trAcbbbF8

= Kiitiiphanede ¢ekilen ¢esitli videolar: Bu videolarda kiitiiphanedeki ¢esitli hizmet ve
birimleri tanitilmaktadir (bkz: https://goo.gl/bTh53e).

= Oxford Universitesi videolar: Bu videolarda Oxford Universitesi’nin ¢esitli kolej ve
kittphanelerine turistik geziler yapilmistir (bkz. https://goo.gl/Kc9QUv).

= Oxford Universitesi fotograflar1: Bu fotograflarda Oxford sehri ve Oxford Universitesi
kolejleri ve kituphaneleri vardir (bkz. https://goo.gl/TZxKRM)
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