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Oz

Serbest piyasa ekonomisinin en 6nemli finansal kuruluslari olan
bankalar ve sigortalar, kendi alanlarinda bir¢ok hizmeti sunan ekonomik
kuruluslardir. Gliniimiizde gercek kisilerden tiizel kisilere kadar herkes banka
ve sigorta sirketleri ile ekonomik anlamda iligki i¢indedir. Bu sebepledir ki
bu sektorde meydana gelebilecek bir olumsuzluk, ekonomik kriz toplumun
tamamina yakimim etkileyecektir. Meydana gelebilecek bu olumsuzluklarin
ontine gecebilmenin bir yolu da sektoér hakkinda gerekli bilgi ve uzmanliga
sahip kalifiyeli elamanlar1 istihdam etmektir.

1Bu makale II. Uluslararasi Bilimsel ve Mesleki Calismalar Kongresi (BILMES 2018)
5-8 Temmuz 2018’de Nevsehir ’de diizenlenen kongrede sozlii 6zet bildiri olarak
sunulmustur.
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Meslek yiiksekokullart bu alanda yetistirdigi &grencilerle bu
gereksinimin karsilanmasinda énemli bir yer tutmaktadir. Ogrencilere verilen
teorik bilgilerin yani1 swra yapilan zorunlu staj uygulamasi, bolim
ogrencilerinin meslege dair tecriibe kazanmasini, is hayatinin gergek yiiziinii
gormesi, isteki uygulamalar ile okulda Ogrendikleri teorik bilgileri
kargilagtirma olanagi bulmasi ve uygulamasi ile teoriyi harmanlayarak daha
kalifiyeli eleman yetistirilmesi amaglanmaktadir.

Yapilan arastirmada anket yontemi yiliz yiize uygulanmis olup,
Gevag Meslek Yiiksekokulu Finans, Bankacilik ve Sigortacilik bolimi
Ogrencilerinin yaptiklart zorunlu yaz stajina bakis agilarini, goriis ve
distincelerini 6l¢mek amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Banka, Sigorta, Staj

Abstract

The most important financial institutions of the free market economy
are banks and insurance companies, which provide many services in their
fields. Today, from real to legal persons, everyone is in an economic
relationship with banks and insurance companies. Therefore, a negativity in
this sector, the economic crisis will affect almost all of the society.. One way
to overcome these problems that may come to the fore is to employ skilled
workers who have the necessary knowledge and expertise about the sector.

Vocational colleges have an important role in meeting this need for
students who are trained in this field. In addition to the theoretical
information given to the students, it is aimed to train more qualified staff by
applying the compulsory internship, gaining experience in the department,
seeing the real face of the business life, comparing the theoretical knowledge
learned in the practice with the practical applications.

In this research, the survey method was applied face to face and it
was aimed to measure the perspectives, opinions and thoughts of the students
of Finance, Banking and Insurance Department of Gevas Vocational School.

Keywords: Bank, Insurance, Internship

Giris

Meslek Yiiksekokullari, mesleki egitim veren ve uygulamaya
yonelik meslek elemani yetistiren yiliksekdgretim kurumlaridir. Egitim
siiresi 2 yildir ve mezun olan Ogrencilere, bagli bulundugu
iiniversiteden on lisans derecesinde diploma
verilmektedir(Demir,2012:113). Meslek Yiiksekokullarindan mezun
olabilmek i¢in 6grencilerin 30 is giinii staj yapma zorunlulugu vardir.
Gelismis iilkelerin ekonomileri ile rekabet edebilmenin en Onemli
unsurlarindan biride iggiiciidiir. Ancak burada 6nemli olan unsur
isgiiclinlin sayisal miktarindan ¢ok, iyi egitim almig ve bu egitimini
uygulama dersleri ve staj gibi ¢alisma hayatinda ¢ok faydasi olacak
unsurlar ile giiclendirmis kalifiyeli isglictidiir.
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Egitim-Ogretim sistemi, bireysel ve toplumsal oldugu kadar ekonomi
acisindan da beklenti ve ihtiyaglar1 karsilayabilecek islevsel ve teknik
niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu sistem iginde farkli (6rgiin,
acik, uzaktan, isbasi ve yaygin egitim vb) alt sistemlerden olusan ve
Ogrenim siirecinin 6nemli bir parcasi olan uygulamalardan birisi de
stajdir. Ogzellikle mesleki bir alanda egitim gdren {iniversite
ogrencilerinin kariyer yolculugunun en 6nemli basamagindan biride
staj konusudur. Ogrencilerin egitim kurumlarinda edindikleri teorik
bilgi ve is yontemlerini, ¢alisma yasaminda uygulamaya dokebilmeleri
olduk¢a oOnemlidir. Bir yandan teorik bilgi ve pratik becerilerin
biitiinlesmesi, diger yandan da uzmanlasabilmek i¢in mesleki deneyim
kazanmalar1 agisindan staj donemi, kariyerin 6nemli bir pargasi olarak
degerlendirilmektedir(Demir ve Demir, 2014:19).

Tiirkiye’de iiniversite egitimi boyunca &grencilere, 0grenim
sonrasinda atilacaklar1 is hayatina daha rahat uyum saglayabilmeleri
ve mesleki deneyim i¢in ¢esitli staj uygulamalari yapilmaktadir. Gerek
Ogrencilerin  0grenim siiresinde edindikleri teorik bilgileri is
yasaminda pratige dokebilmeleri, gerekse is yasami Oncesi mesleki
tecriibeler kazanmalar1 ve bu tecriibelerle is yasaminin sorunlarina
hazirlikli  olmalar1 agisindan staj donemi, Ogrenimin Onemli
pargalarindan biridir (Karacan ve Karacan, 2004:168).

1. EGITIMDE STAJIN ONEMIi

Staj, ogrencilerin okulda edindikleri kavram ve bilgileri, is
diinyasimin  somut gerceklerine uygulamak suretiyle, beceri ve
deneyim elde ederek 6grenme siirecini tamamlamalaridir (Barbarash,
2016: 21).

Bagka tamima gore staj, meslek bilgisine sahip kisilerin,
aldiklar1 akademik bilgileri ger¢cek yasamda kullanma ve deneme,
diger bir deyisle, edindigi bilgileri yaparak-yasayarak davranisa
donistiirme deneyimdir (Cetin, 2005: 154).

Mesleki ve teknik egitimin 6nemli basamaklarindan biri olan
meslek yiiksekokullarinda 6grencilere, is hayatinda bir kariyer hedefi
olusturacak donanim saglamayr amaglayan mesleki egitim
verilmektedir. Gerek meslege iliskin teorik bilgiler ve beceriler
kazandirmak gerekse yeteneklerini gelistirme firsatlart saglamak
acisindan etkin egitim siireci sunulmaktadir. Bu egitim siirecinin is
hayatinin gereklerine adaptasyonu ic¢in staj uygulamasi onemli bir
donemectir. Egitimi aliman bransin sektorel pratiginde, teknolojik,
endistriyel, bilimsel ¢agdas metotlar1 kullanabilen, yorumlayabilen,
yeniliklere ve gelismelere uyum saglayan nitelikli iggiicli yetistirmek
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etkili bir staj uygulamasi ile miimkiin olabilecektir (Dolmaci ve
Duran,2017: 255).

Staj, oOgrencinin egitim gordligli programin gereklerine,
programdan beklenen egitim-6gretime uygun olarak ve Ogrenimleri
stiresince kazandiklar1 bilgi ve deneyimlerini pekistirdikleri faaliyettir.
Stajin1 etkin bir sekilde ve nitelikli isyerlerinde tamamlayan bir¢ok
Ogrenci, bu sayede kariyer hedeflerine de ulagabilmektedir. Ancak staj
sirasinda yeterli denetim mekanizmasimin bulunmamasi, 6grencilerin
staji mezuniyet yolunda asilmasi goérmeleri vb. etkenler stajdan
beklenen faydalarin ve sonuglarin gergeklesememesine yol agmaktadir
(Dolmaci ve Duran, 2017:254).

Staj uygulamasi 6grencilere pek ¢ok avantaj saglamaktadir.
Bu avantajlar arasinda isi yerinde gdrme, meslekleri hakkinda daha
detayli bilgi edinme, Ogrendikleri teorik bilgileri uygulama,
kendilerinde akademik olarak gelistirmeleri gereken yonleri gérme ve
mesleki alanda belirli bir ¢evre edinme sayilabilir. Ayrica mesleki ve
teknik egitim goren Ogrenciler, is hayatim (sektorli) tantyarak,
mezuniyet sonrast kariyer hedeflerini  belirlemekte  zorluk
cekmemektedir. Ogrencilerin meslekleri ile ilgili ilk ¢alisma hayatina
atilirken adaptasyon gii¢liigiinlin azalmasi, gelecegi ile ilgili 6zgiiven
olugsmasi, i hayatinda basariya etkisi de staj siliresince edinilen
kazanimlardir(Tektas v.d.,2016:311).

Staj, isletmelere ihtiya¢ duyduklari kaliteli ve egitimli ara
eleman ihtiyaglarim1 karsilamada en onemli kaynaktan yararlanma
olanag sunarken 6grencilere de (Acar ve Tugay, 2007: 3);

- Is hayatinda gercek uygulamalari gérme,

- Meslekleri ile ilgili belli bir gevre edinme,

- Mesleki gelisimi i¢in gerekli olan yeterlilik diizeyinin farkina varma,
- Sahip olduklar1 teorik bilgilerle uygulamayi uyumlastirma,

- Mesleklerini yakindan tanima, olanaklarini saglamaktadir.
Yukaridaki kazanimlarin elde edilebilmesi i¢in dncelikle dgrencilerin
staja  baslamadan Once staj konusunda bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Stajin bir zorunluluktan ¢ok, kendilerine uygulama ile
ilgili ¢ok yonli yararlar1 oldugu konusunda Ggrencilerin
bilin¢lendirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde staj uygulamasi bir
zorunlulugu yerine getirmekten Oteye gitmeyecektir (Acar ve Tugay,
2007: 3).

2. LITERATUR TARAMASI

Celikkol ve Dalkilic (2010: 79) yaptiklar1 ¢alismada,
Ogrencilerin bilgi ve birikimlerini gelistirebilmek igin sigorta
uygulamalarinin egitimi i¢in stajlarin 6énemli oldugu, is yogunlugu ve
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zaman kisitlamasi nedeniyle, sigortacilik alaninda yapilan stajlarin
onemli bir boliminiin ylizeysel oldugu ve ogrenciler icin verimli
geemedigi sonucuna varmislardir. Ayrica 6grencilerin stajlardaki bilgi
ve deneyimin artmasi, stajyer dgrenci kontenjaninin arttirllmasi ve
stajyer ogrencilerin staj kosullarinin diizenlenmesi, stajin etkinliginde
onemli kazanimlar saglayacagi sonucuna ulasmislar ve bu konuda
egitim kurumlarinin {izerine diisen gorevi yapmasi gerektigi
vurgulanmustir.

Cetin (2005: 168)’in Ogrenci stajlarinda yararlanilan dersler
lizerine yapmis oldugu ¢alismada, &grencilerin akademik egitimde
elde ettikleri teorik ve uygulamali bilgileri staj aninda kullandiklarini,
ogrencilerin genelde aldiklar1 egitimle uyumlu islerde ve statiilerde
calistiklarini, genelde c¢aligtiklar1  boliimle uyumlu derslerden
faydalandiklarini, stajdan elde ettikleri bilgi ve deneyimin okul
egitimini pekistirdigi, sektdrii daha iyi tanidiklarini ve okul sonrasi is
ve ig yeri se¢cimi yaparken, bilgi ve deneyim sahibi olduklar1 igin
dogru tercih yapabilecekleri sonucuna ulagmistir.

Demir (2015:79) meslek yiiksekokullarinda yer alan
muhasebe ve vergi uygulamalar1 programlarinda okuyan Ogrenciler
icin stajin, mesleki gelisimde ve is ortamini tanimada 6nemli katkilar
saglayacagi, staj oncesinde Ogrencilerin stajin 6nemi ve gerekliligi
konusunda bilgilendirilmesi, staj doneminin verimli gegmesi agisindan
biliyllk Onem tasiyacagi sonucuna varmistir. Ayrica staj yapilan
isletmede is yogunlugu, stajyere gegici eleman goziiyle bakilmas1 gibi
sebeplerin staj doneminin verimli gegmesinde dnemli bir engel oldugu
ve stajyer Ogrenciler gelecegin meslek elemani olduklari igin, staj
doneminde kazanacaklari mesleki deneyimin ¢ok Onemli oldugu
sonucuna ulagmistir.

Karacan ve Karacan (2004:182) tarafindan yapilan ¢alismanin
sonuglarima gore, Ogrenciler yaptiklari stajin kendilerine tecriibe
kazandiracagina inanmakta, hatta staj yerinin belirlenmesinde ikamet
bolgesine yakin olmaya kiyasla tecrilbbe kazanma faktoriiniin daha
o6nemli oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica Staji, meslegi yakindan
tanima olanag1 olarak gérme imkani ve teorik bilgilerle uygulamanin
karsilagtirilmast olarak degerlendiren Ogrencilerin sayisinin fazla
oldugu da arastirmadan elde edilen ve stajin Ogrenciler tarafindan
olumlu goriildiglinii ortaya koyan baska bir sonugtur.

Selcuk Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin staj yapma egilimlerinin belirlenmesine yonelik olarak
yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin takim caligsmasina uygun hareket
etme becerisi kazandigi, stajin sozli iletisim becerisini gelistirdigi,
giincel konular hakkinda bilgi sagladigi, stajin mesleki ve etik
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sorumluluklar kazandirdigi, 6grencilerin gelecekte is yagsamlarina yon
verme konusunda fikir verdigi, 6grencilerin eksik olduklart alanlart
gorme firsatt sagladigi, Ogrencilere stajlar1  siiresince Ticret
O0denmesinin  Ogrencilerin verimlerini artiracagi sonuglart elde
edilmistir (Bahadir, Hidayet, 2012:69-76).

Gengtiirk, Demir ve Carike¢1 (2008: 226) yaptiklar1 ¢alismada
Ogrencilerin aldiklar1 egitimin mezun olduktan sonra onlara yeterli
olacak seviyeye getirilmesi i¢in, konu ile ilgili kurum ve kuruluslarla
miifredat ve staj gibi konularda igbirligi yapilmasinin faydali olacagi
sonucuna ulagmustir.

Tuygar (2016:99) paramedik programi 6grencilerinin yaz staji
hakkindaki goriislerini inceledigi c¢alismasinda, Ogrencilerin yaz
stajindan duyduklari memnuniyet yeterli diizeyde olsa da,
iyilestirilmesine ihtiyag¢ duyulan yoOnler bulundugu sunucuna
ulagilmistir. Yine bu ¢alismasinda, stajlarin yapildigi birimlerde diger
calisanlarin rol model olmalar1 6grencilerin hem kisisel hem de
mesleki gelisimleri agisindan bilylik 6nem tasidigi ve stajyerlerin
uygulamalar  sirasinda, Ozellikle iletisim konusunda  sorun
yasamamalar1 i¢in birim calisanlar1 ile 6n goriismeler, toplantilar
yapilmasi gerektigi sonucuna ulagsmustir. Ayrica stajin amaci ve
onemi hakkinda konusulmasi, ¢alisanlarin staja yapabilecegi katkilar
hakkinda fikir aligverisinde bulunulmasi calisanlarin kendilerini
stajyer egitiminde aktif ve degerli hissetmelerini saglayacagi sonucuna
ulasilmisgtir.

Ormancilik ve Orman Uriinleri Programi &grencilerinin staj
yapma egilimlerinin belirlenmesine yonelik Usak Universitesi’nde
yapilan ¢aligmada, 0grencilerin stajda mesleki becerilerini kullanma,
problemleri gérme ve ¢ozme imkani bulduklarini, mesleki alanda
takim calismasma  katildiklarin1 ~ belirtmislerdir.  Staj  yapan
Ogrencilerin biiyiik bir kismimnin stajdan olumlu sonuglar aldigi
arastirma sonucunda goriilmiistiir (Karaman, Metin, ve Giiven, 2017).
Demir ve Demir (2014:31) “turizm isletmelerinde yoneticilerin
mesleki staj ve stajyerleri degerlendirmesi” isimli ¢alismasinda,
turizm igletmeleri agisindan staj bir yandan ekonomik anlamda énemli
avantajlardan yararlanma olarak degerlendirilirken, diger yandan
stajin geng, dinamik ve nitelikli is goérenlerin verimli bir sekilde
calismastyla tiretim ve hizmet standartlarinin yiikseltilmesine olumlu
katkilar saglayacagi aragtirma sonucunda goriilmiistiir.

Dolmaci ve Duran (2017:265) yaptiklar1 ¢alismada zorunlu
staj uygulamasina iligkin uygulama sorunlarmin ve birtakim
sikintilarin tam manasiyla giderilememesine ragmen, isleyis ve
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neticeleri itibariyle Ogrencilerin ¢ogunlugunun staj uygulamasinin
gerekli oldugunu diistindiikleri ortaya ¢ikmustir.

Dagistanlioglu, Sahin ve Akten (2012:16) yaptiklar
calismada, Ogrencilerin ¢ogu tarafindan stajlarin etkin bir sekilde
yapiliyor olmasi, mezun olan 6grencilerin is diinyasina daha ¢abuk ve
kolay adaptasyon sagladigi sonucuna varmiglardir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu calismanin amaci, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Gevas
Meslek Yiiksekokulu Finans, Bankacilik ve Sigortacilik bolimiinde
Ogrenim goren ikinci sinif dgrencilerinin yapmis olduklar1 zorunlu staj
hakkindaki diigiince ve goriislerini ve zorunlu stajin 6grenciler
tarafindan nasil degerlendirildigini tespit etmektir.

4. ARASTIRMANIN ONEMI

Ogrencilerin 2 yillik egitimi boyunca aldiklar1 teorik derslerin
yani sira yaptiklart zorunlu stajin kazandirdigi mesleki yeterlilik
Olclilmeye ¢aligilmigtir. Buradan hareketle bu c¢alisma meslek
yiiksekokullarinda verilen mesleki egitimin yeterliligi ve kalitesi ile
uygulamali egitim olan zorunlu stajin faydalar1 ve eksik yonlerinin
ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nemlidir.

5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirma anket yontemiyle yapilmistir. Hazirlanan anket
Finans, Bankacilik ve Sigortacilik boliimii 6grencilerine yiiz ylize
goriigme teknigi ile doldurtularak veriler toplanmistir. Anket sorulari
olusturulurken daha once bu alanda yapilmigs benzer calismalardan
faydalanilmistir (Karacan ve Karacan,2004; Tuygar, 2016; Dolmaci
ve Duran, 2017 ).

Toplanan anket verileri “Excel” programindan faydalanilarak
degerlendirilmistir. Verilerin analizinde, sorulara verilen cevaplarin
frekans ve ylizde dagilimlar1 belirlenmis, elde edilen bulgular tablolar
halinde sunulmustur.

6. ARASTIRMANIN BULGULARI

Ankette Ogrencilere toplam 15 adet soru yoneltilmis ve
toplamda 80 6grenci ankete katilmigtir. Yapilan anket sonucu elde
edilen veriler asagida tablolar halinde verilmistir.
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Tablo-1: Ankete Katilan Ogrencilerin Cinsiyete Gore Dagihmi

Cinsiyet Frekans (f) Yiizde (%)
Erkek 30 37.5
Kiz 50 62.5
Toplam 80 100

Tablo incelendiginde ankete katilan &grencilerin ¢ogunlugunun
%62.5’1 kiz oldugu goriilmektedir. Erkeklerin ankete katilma oranin
ise %37.5 oldugu goriilmektedir.

Tablo-2: Ankete Katilan Ogrencilerin Finans, Bankacihk ve
Sigortacihik Boliimiinii Tercih Etme Sebeplerine Gore Dagilim

Finans, bankacilik ve sigortacilik boliimiinii | Frekans (f) Yiizde (%)
tercih etme sebebiniz nedir?

Boliimii aragtirip-kendi tercihimle segtim 34 42.5

Aile- arkadas yonlendirmesi ile se¢tim 20 25
Puanim bu boliime yettigi i¢in se¢tim 18 22.5

Kisa siirede iyi bir ig sahibi olabilmek i¢in 4 5

Diger 4 5

Toplam 80 100

Tablo 2 incelendiginde 6grencilerin biiylik bir kismimnin (%42.5) bu
boliimii kendisinin arastirip tercih ettigi goriilmektedir. Aile ve
arkadaglarinin yonlendirmesi ile bu bolimii okuyan O6grencilerin
oraninin %25, {niversite giris puani bu bolime yettigi igin
okuyanlarm ise %22.5 oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin ¢ok az bir
kismi (%5) fazla zaman kaybetmeden iyi bir is sahibi olabilme
diistincesiyle bu boliimii tercih ederken, %5’lik bir kismu ise farkl
diger sebeplerle (istek disi, daha prestijli bir is vb.) bu boliimii tercih
ettigi goriilmektedir.

Tablo-3: Okulda Verilen Teorik Derslerin Meslegi icra Ederken
Yeterli Olmasi Durumuna Gore Dagilim

Sizce okulda verilen teorik dersler Frekans (f) Yizde (%)
meslegi icra ederken yeterli midir?

Evet 49 61.25
Hayir 31 38.75
Toplam 80 100

Okuldaki teorik derslerin meslegi icra ederken yeterli olup olmadigim
Olgmeyle ilgili anket sorusuna verilen cevaplara bakildiginda,
ogrencilerin  %61.25’1 derslerin yeterli oldugunu diisiiniirken,
%38.75’inin ise yeterli olmadigini diislindiigi goriilmektedir.
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Tablo-4: Okulda Verilen Uygulamali Ders Sayisimin
Arttirllmasina Gore Dagilim
Sizce okulda uygulamaya yonelik | Frekans (f) Yiizde (%)
dersler arttirilmalr midir?
Evet 70 87.5
Hayir 10 12.5
Toplam 80 100

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin ¢ok bliyiik bir kisminin (%87.5)
uygulamali derslerin attirilmasini istedigi goriilmektedir. Bu durum
giiniimiiz ekonomik diinyas1 i¢in ¢ok 6nemli olan uygulama ve pratik
bilgisinin Oneminin staj yapan Ogrenciler tarafindan anlasildigin
gostermektedir.

Ankete katilan Ogrencilere yoneltilen besinci soru mezun olduktan
sonra hangi alanda ¢alismayi diisiindiikleriyle ilgilidir.

Tablo-5: Mezun Olduktan Sonra Hangi Alanda Calismayi

Diisiindiiklerine Gére Dagilimm
Mezun olduktan sonra hangi alanda | Frekans (f) Yizde (%)
calismayi diisinmektesiniz?
Finans 8 10
Bankacilik 60 75
Sigortacilik 12 15
Toplam 80 100

Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde, 6grencilerin ¢ok biiyiik bir
kismmin (%75) bankacilik alaninda, geriye kalan %10 finans,

%15’inin

ise sigortacilik  alaninda

goriilmektedir.

caligsmay1

diistindiikleri

Tablo-6: Ankete Katilan Ogrencilere Gére En Uygun Staj
Doéneminin Sayisal Dagilimi

Sizce en uygun staj donemi hangisidir? Frekans (f) Yiizde (%)
Birinci smifin  bitiminde (yaz | 52 65
doneminde)

3 ve 4. yariyilda ders donemi i¢inde 8 10

Her ikisi de 20 25
Toplam 80 100

Tablo 6’ ya bakildiginda, 6grencilerin %65’inin stajin yaz déneminde
yapilmasmin daha uygun olacagimi disiiniirken, %10 gibi az bir
kismmin ise ikinci smifin ders donemi i¢inde yapilmasinin daha
faydali olacagmi diisiinmektedir. Ogrencilerin %251 ise hem ikinci
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smmifin ders doneminde hem de birinci sinifin bitimindeki yaz
déneminde stajin yapilmasinin daha uygun olacagin diistinmektedir.
Bu sonuglardan hareketle 6grencilerin cok biiyiik bir kisminin stajin
mevcut uygulanma durumundan (yaz doneminde) memnun oldugu
gorilmektedir.

Ogrencilerin staj yaptiklar1 kurumlara gore dagilimi tablo 7°de
verilmistir,

Tablo-7: Staj Yapilan Kuruma Gore Dagilim

Staj yaptiginiz kurum Frekans (f) Yiizde (%)
Kamu bankas1 32 40

Ozel banka 12 15

Sigorta sirketi 36 45
Toplam 80 100

Tablo 7 genel olarak degerlendirildiginde 6grencilerin staj yaptiklar
yerler arasinda bankalarin %55°lik oranla birinci sirada yer aldigi
goriilmektedir. Bunu % 40’lik oranla sigorta sirketi takip etmektedir.
Bankalarinda %40’1 kamu bankasiyken %15’inin 6zel banka oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle 6zel bankalarin stajyer 6grenci alma
konusunda pasif kaldigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir.

Tablo-8: Ogrencilere Goére Zorunlu Stajin Faydah Olup
Olmamasina Goére Dagilim

Mesleki egitimde zorunlu staj | Frekans (f) Yiizde (%)
uygulamasi faydali midir?
Evet 68 85
Hayir 12 15
Toplam 80 100
Mesleki egitimde zorunlu stajin fayda saglayip saglamadigim

sordugumuz sekizinci

soruya ait verilerin yer aldigi tablo 8§

incelendiginde 6grencilerin %85 gibi ¢ok biiyiik bir kisminin zorunlu
stajin faydali oldugunu belirttigi goriilmektedir.

Tablo-9: Ogrencilerin Staj Yeri Seciminde Etkili Olan Faktorlere

Gore Dagihmi

Staj yapilacak yeri belirlerken dikkat | Frekans (f) Yiizde (%)
ettiginiz hususlar nelerdir?

Ikamet adresine yakin olmasi 12 15
Mesleki anlamda daha fazla uygulama | 40 50

bilgisi (tecriibe) kazandirmasina

Ogretim iiyelerinin yonlendirmesi ile 5 6.25
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Staj yerinin devam konusunda kolaylik | 2 2.5
saglamasi

Mezun oldugumda is konusunda yardimci | 16 20
olmasi

Hig staj yapmadan yapmus gibi gostermesi | 5 6.25
Toplam 80 100

Ogrencilerin, staj yapilacak yerini belirlerken dikkat ettikleri
hususlarin soruldugu dokuzuncu soruya verdigi cevaplar tablo 9’da
gosterilmektedir. Buna gore Ogrenciler yarist (%50) igin staj yeri
seciminde, mesleki anlamda kazanilacak uygulama bilgisinin daha
onemli oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin %20’si ise, okuldan
mezun olduktan sonra staj yapilan yerin is bulma konusunda kendisine
yardimci olacag, istihdam saglayacag diisiincesindedir. Ogrencilerin
%15°1 staj yapilan yerin ikamet adresine yakin olmasi, %6.25’inin ise
ya Ogretim iyelerinin yonlendirmesi ile ya da staj yerinin staj
yapilmadan staj yapilmis gibi gostermesi, %2.5’inin ise staj yerinin
devam konusunda kolaylik saglamasi sebebiyle tercih ettigi
goriilmektedir.

Tablo-10: Staj Yapilan Yerde Verilen Bilgilerin Yeterliligine Gore
Dagilim

Sizinle staj yaptiginiz yerde mesleki tecriibe | Frekans (f) | Yiizde (%)
kazanma hususunda verilen bilgiler yeterli

midir?

Evet 26 32.5
Hayir 54 67.5
Toplam 80 100

Tablo 10 incelendiginde 6grencilerin biiyiik bir kisminin (67.5) staj
yapilan yerde mesleki tecrilbe kazanma hususunda verilen bilgilerin
yeterli olmadigin1 diisinmektedir. Ogrencilerin %32.5’i ise verilen
bilginin yeterli oldugunu diisiinmektedir.

Staj yerinde verilen bilgilerin yetersiz oldugunu diisiinen (%67.5)
Ogrencilere sebebinin soruldugu on birinci soruya ait cevaplar tablo
11°de gosterilmektedir.

Tablo-11: Staj Yapilan Yerde Yeterince Bilgi Verilmemesinin
Sebebine Gore Sayisal Dagilim

Tablo 11°deki soruya verdiginiz cevap hayir | Frekans (f) Yiizde (%)
ise sebepleri nelerdir?

Isyerindeki yogunluk 10 18.5
Stajyerlerin gegici elaman olarak goriilmesi 30 55.5




110

Vankulu Sosyal Arastirmalar Dergisi

Stajyere giiven duyulmamasi 5.55
Is yeri yetkililerinin yeterli bilgiye sahip | 1 1.95
olmamasi

Stajyerlik konusunun énemsiz goriilmesi 10 18.5
Toplam 54 100

Tablo 11 dikkate alindiginda staj yapilan yerde 6grencilere yeterince
bilgi verilmemesinin en bilyiik sebebinin (%55.5) stajyerlerin gegici
elaman olarak goriilmesidir. Ayrica is yerindeki yogunluk ve
stajyerlik konusunun 6nemsiz goriilmesi de (%18.5) yine énemli bir
etkendir. Bunun disinda stajyerlere giiven duyulmamasi (%5.55) ve is
yeri yetkililerinin yeterli bilgiye sahip olmamalar1 da  (1.95)
stajyerlere yeterli bir verilmemesinin diger sebeplerindendir.

Tablo-12: Staj Yaparken Alan (Meslek) Disi Isler Yaptirihip
Yaptirllmamasina Gore Sayisal Dagilim

Staj yaparken mesleginiz ile ilgili olmayan | Frekans (f) Yiizde (%)
isler yaptirildt mi1?

Evet, meslek disi igler yaptirildi 44 55

Hayir, sadece meslegimle ilgili isler yaptirildi | 36 45
Toplam 80 100

Staj yaparken alan dis1 isler yaptirilip yaptirilmadiginin gosterildigi
tablo 12 incelendiginde dgrencilerin %55’inin evet yanitini verildigi,
%45’inin ise hayir meslek dis1 isler yaptirilmadi cevabini verildigi
goriilmektedir.

Ankete katilan 6grenciler icin stajin ne anlama geldiginin ol¢iilmeye
calisildigt on {iglincli soruya verilen cevaplar tablo 13°de
gosterilmistir.

Tablo-13: Ankete Katilan Ogrenciler Icin Stajin Neyi Ifade
Ettigine Gore Dagilim

Staj sizin i¢in neyi ifade etmektedir? Frekans (f) Yiizde (%)
Okuldan mezun olmak igin yerine | 9 11.25
getirilmesi gereken bir zorunlulugu

Mesleki deneyim kazanmay1 45 56.25
Alnan teorik bilgilerin, uygulama bilgisi | 11 13.75

ile pekistirilmesini (pratik yapmay1)

Oz giiven ve cesaret kazanmay1 15 18.75
Toplam 80 100

Tablo 13 incelendiginde, 6grencilerin %56.26 gibi biiyiik bir bolimil
icin staj mesleki deneyim kazanma anlamina gelirken, %13.75’1 igin
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teorik derslerin uygulama ile pekistirilebilme imkani veren bir
uygulama, %11.25° icin ise okuldan mezun olmak igin yerine
getirilmesi gereken bir zorunluluk olarak goriilmektedir. Ayrica
ogrencilerin %18.75’ i¢in ise staj, 0zgiliven ve cesaret kazanmayi ifade
etmektedir.

Tablo-14: Ogrencilere Gére Stajin Verimli Olmasi I¢in Yapilmasi
Gerekenlerin Sayisal Dagilim

Stajin daha etkin ve verimli hale | Frekans (f) Yiizde (%)
getirilebilmesi i¢in sizce neler yapilmalidir?

Staj siiresi arttirilmalidir 8 10
Y1l i¢inde de staj yapilmalidir 14 17.5
Yapilacak olan staj denetlenmelidir 10 12.5
Staj yapilacak birimi okul bulmali ve bunla | 12 15
ilgili yasal diizenlemeler olmalidir

Staj yapilan yerdeki egitici personel daha | 32 40
ilgili olmalidir (bilgi verme ve agiklama

konusunda)

Staj yapilan yer ile okul koordinasyon | 4 5
halinde olmalidir.

Toplam 80 100

Tablo 14 incelendiginde, Ogrencilerin ¢ogunun (%40) staj yapilan
yerdeki egitici personelin bilgi verme konusundaki ilgisizliginden
sikayet¢i oldugu goriilmektedir. Stajin daha verimli olmasi i¢in egitici
personelin bu konuda daha ilgili olmas1 gerekmektedir. Ayrica daha
etkin ve verimli bir staj i¢in Ogrencilerin %10 unun staj siiresinin
attirllmasi,  %17.5’inin y1l i¢inde de staj yapilmasi, %12.5’inin
yapilacak stajin denetlenmesi, %15’inin staj yerini okulun bulmasi,
%35’inin ise staj yeri ile okul arasinda koordinasyon olmasi gerektigini
belirtmistir.

Tablo-15: Staj Doneminde Elde Edilen Bilgilerin Okul Derslerine
Fayda Saglamasina Gére Dagilimi
Staj doneminde elde ettiginiz bilgiler, ikinci | Frekans (f) Yiizde (%)
sinif derslerinde fayda sagladi m1?

Evet 32 40
Hayir 48 60
Toplam 80 100

Son olarak staj doneminde elde edilen bilgilerin okul derslerine fayda
saglaylp sagmadiginin 6l¢iildiigii on besinci soruya ait veriler tablo
15°de gosterilmistir. Buna gore 6grencilerin, %60’ min stajin derslere
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katki saglamadigi, %40’min ise katki sagladigimi dislindiigii
goriilmektedir.

Sonug¢

Bu calismada Van Yiiziincii Y1l Universitesi Gevas Meslek
Yiiksekokulu Finans, Bankacilik ve Sigortacilik boliinde egitim goren
ikinci siif 6grencilerinin yapmis olduklar staj ¢alismalari hakkindaki
diisiince ve oOnerileri belirlenmeye c¢aligilmigtir. Arastirmadan elde
edilen sonugclar asagidaki sekilde siralanabilir:
1. Genel olarak degerlendirildiginde bu boliimii okuyan &grencilerin
biiyiik kisminin (%42.5) bolimii arastirip, kendilerinin tercih ettigi
goriilmektedir. Bu durum o6grencilerin meslege karsi ilgili olduklari
sonucuna ulastirabilir.
2. Okulda verilen teorik derslerin meslegi icra ederken yeterli
oldugunu diisiinen (%61.25) o6grenciler aynt zaman da uygulamali
ders sayisinin da arttirilmasi (%87.5) gerektigi sonucuna varilmustir.
3. Arastirma sonuglar1 dikkate alindiginda staj yapilan yerlerin daha
cok bankacilik alani (%75) oldugu goriilmiistiir. Finans %10 ve
sigorta %15 gibi kiigiik oranla tercih edilmektedir.
4. Staj donemiyle ilgili olarak bakildiginda Ogrenciler icin stajin,
mevcut olan dénemde yani yaz déneminde yapilmasimin (%65) daha
uygun oldugu sonucuna varilmistir.
5. Staj yapilan yerler konusunda aragtirma sonuglarina bakildiginda,
kamu bankalar (%40) ve sigorta sirketlerinin (%45) daha ¢ok stajyer
istihdam ettigi sonucuna varabiliriz. Ancak 6zel bankalarin (%15)
stajyer 6grenci alma konusunda pasif kaldig1 sonucuna ulasabiliriz.
6. Arastirma sonuglarina bakildiginda, staj yeri se¢imi konusunda
Ogrencilerin staj yapilacak yerin kendilerine daha c¢ok tecriibe
kazandirmasina (%50) dikkat ettigi sonucuna ulagabiliriz. Bu sonuca
bakarak 6grencilerin staj hakkinda olumlu diisiincelere sahip oldugu
sOylenebilir.
7. Arastirma sonuglara gore 6grencilerin kendilerine staj siiresinde
verilen bilgilerin yeterli olmadigi (%67.5), bu durumun sebebinin ise
biiyiik oranda stajyerin gegici elaman olarak goriilmesi (%55.5), is
yerindeki yogunluk (%18.5), stajyerlik konusunun 6nemsiz goriilmesi
(%18.5), stajyere giiven duyulmamasi (%5.55), is yeri yetkililerinin
yeterli bilgiye sahip olmamalar1 (%1.95) sonuglarina varilmistir.
8. Staj siiresince Ogrencilere meslek disi islerin yaptirildigr (%55)
goriilmektedir. Buradan hareketle stajyer 6grencilere bu konuda 6nem
verilmedigi sonucuna varabiliriz.
9. Aragtirma sonuglarin1 gore Ogrenciler igin staj, mesleki deneyim
elde etmeyi ifade etmektedir.
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10. Ogrencilere gore stajin daha verimli olmasi icin staj yerindeki
egitici personelin bilgi verme konusunda daha ilgili olmasi
gerekmektedir. Ayrica staj yerinin okul tarafindan bulunmasi ve
yapilan stajin denetlenmesi gerektigi sonuglarina ulasilmistir.
Aragtirmadan elde edilen yukaridaki sonuglar dahilinde yapilabilecek
bazi 6neriler sunlardir;

Ozellikle piyasaya ara eleman yetistirme gorevi iistlenmis
olan meslek yiiksekokullarimizin  programlari, staj konusunu
degerlendirerek iniversite ile banka ve sigorta sirketleri arasinda
isbirliginin saglanmasinda o6nemli bir koOprii olusturma gorevi
tagidiklarini ve bu ¢ergevede yenilenerek ¢agin gereklerine uygun hale
getirilmelidir. Staj yapilacak yer ile okul arasinda siki bir
koordinasyon saglanmali, staj yeri yetkililerine stajin Onemi
anlatilarak, yapilacak olan stajin daha verimli olmasi saglanmalidir.
Bdylece hem staj siiresince yasanabilecek aksakliklar giderilir hem de
Ogrencinin staj denetimi saglanmis olur.
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