| Cokuluslu Sirketler,
Isci Haklar1 ve Sosyal Sorumluluk

Seyhan ERDOGDU®"

1. Cokuluslu Sirketler

okuluslu sirketler, kendi iilkelerinin digindaki iilkelerde dogrudan
sermaye yatirimina sahip olan firmalardir

Cokuluslu sirketlerin tanimina iligkin tek bir yaklagimin oldugundan s6z
edilememektedir (Cohn, 2000: 276; Dicken, 1999: 15; Hirst ve Thomson,
1999: 10-13; Vernon, 1971:11). Cokuluslu girketlerin taniminda genig bir
yaklagim benimseyenler, en az iki iilkede aktif kiymetleri kontrol eden fir-
malar1 ¢okuluslu girket olarak tanimlamaktadirlar. Cokuluslu sirket tani-
minda daha dar bir yaklasim benimseyenler ise tanimi, ikiden de fazla iilke-
de faaliyet gosteren firmalarla sinirli tutmak egilimindedirler. Bu konuda
ilk caligmalar1 yapanlardan biri olan Vernon (1971), anavatanlar1 diginda en
az 6 lilkede, iiretici nitelikteki bagli firmalarda ydnetimi denetleyen biiyiik
firmalarin ¢okuluslu sayilabilecegini one siirmektedir. Ayrica yonetimin de-
netlenmesine yetecek kadar hissenin 6lgiisii konusunda da tek bir tanim bu-
lunmamaktadir. ABD ve Japonya, % 10 oraninda bir hissenin ydnetimi
kontrole yetecegini 6ne siirerken, Ingiltere % 20, Almanya ise % 25 oranin-
daki bir hisseyi kontrol i¢in 6l¢ii kabul etmektedir (Cohn, 2000: 276). Kus-
kusuz bu oranlar da tartigmalidir. Eger hisselerin sahipligi, ¢cok sayida his-
sedar arasinda dagilmigsa, % 10’un altinda bir hisse, yonetimin kontrolii
icin yeterli olabilecegi gibi, hisselerin % 51’1 bir tek hissedara aitse, % 49
oranindaki bir hisse bile yonetimin kontrolii i¢in yetmeyebilir.
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Kiiresel kapitalizmin itici giicii olan ¢okuluslu sirketler, faaliyet goster-
dikleri iilke sayisi ve sahip olduklar1 yabanci hisse paylari ile tanimlanma-
lar1 yeterli olmayan, iiretim zincirini ulus otesi olgege tasimis, ulus otesi ya-
tirim kararlari alabilen, kiiresel bir stratejinin bir pargasi olarak yabanc il-
kelerde bagl sirketler olusturan biiyiik firmalar olarak tanimlanmaktadir.
Gergek cokuluslular, karlilik a¢isindan avantajli, faaliyetleri oligopolistik
sanayilerde yogunlagsmig ve cesitlenmis, dogrudan sermaye yatirimlarinin
biiyiik boliimiinii ger¢eklegtiren girketlerdir, bu nedenle de birden fazla, or-
negin iki iilkede faaliyet gosteren, ama bu siralanan 6zellikler acisindan
gergek cokuluslu sayilamayacak diger biiylik girketlerden farklidirlar
(Adam, 1975: 89).

Bu anlamda gerc¢ek ¢okuluslular, aslinda giiniimiizde "kiiresel firma" di-
ye tamimlanan ve iiretim zincirini kiiresel cografyaya tasimig olan firmalar-
dir. Bu kiiresel firmalar, diinyay: tek bir varlik olarak kabul ederler. Pers-
pektifleri ulusal siurlari asmastir. Ticari kararlarmni alirlarken ana iilkelerin-
deki kogullar1 ve ana iilkede tirettikleri mal ya da hizmet grubunu degil,
sirketin tiim diinyadaki faaliyetlerini ve tiim diinyadaki kosullari goz oniine
alirlar. Tiim diinya onlarin pazarlanidir. I¢inde bulunulan kosullar elverdigi
olciide, ulusal siyasi smirlar hesaba katmadan, finansman, iiretim ve satis
faaliyetlerini orgiitlerler. Ulusal siyasi sinirlart agar ve bu sinirlarin agilma-
st i¢in gereken ekonomik ve siyasal ortami hazirlarlar (Adam, 1975: 90;
Dicken, 1999:177). Kiiresel ulus otesi sirketler, farkl: iilkelerde iiretim zin-
cirlerini koordine ve kontrol eder ve dogal kaynaklar, sermaye ve emegin
dagilimindaki cografi farkliliklardan yararlanirlar. Faaliyetlerini kiiresel
capta kaydirmakta belirli bir esneklige sahiptirler.

UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development/Bir-
lesmig Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi), sirketlerin ulus otesi ni-
teligini 0lgmek ic¢in ulus Otesilik indeksi kavramini geligtirmigtir.
UNCTAD’1n ulus o6tesilik indeksi, dig satiglarin toplam satiglara, dig aktifle-
rin toplam aktiflere ve dig istihdamin toplam istihdama oraninin ortalamasi
olarak hesaplanmaktadir. Kugkusuz bu olgiit, ulusétesi sirketlerin dogrudan
sermaye yatirimina girmeden denetledikleri tiretim zincirlerini hesaba katan
bir 6lgiit degildir. Uretim zincirinin kontroliinii, dogrudan yatirimlar ve
dogrudan istthdam olmadan gergeklestiren kiiresel girketlerin kiiresel niteli-
gini 6lgmek ig¢in, dig satiglarinin, ana iilke digindaki aktiflerinin ve istih-
damlarinin, toplam satiglarina, aktiflerine ve istihdamlarina oraninin 6lgii
olarak kullanilmasi yeterli olmayacaktir.
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Terminoloji agisindan ¢okuluslu sirket ve kiiresel sirket tabirleri, bu sir-
ketlerin belirli bir iilkeye baghliklarinin olmadig: ¢agrigimint yapmaktadir.
Cokuluslu sirketlerin énemli bir boliimiiniin etno-merkezci oldugunu, yani
bir ana iilkeye bagh oldugunu ve bu anlamda ¢okuluslu ya da kiiresel olma-
diklarin1 savunanlar, ¢cokuluslu girket tabiri yerine ulus otesi girket veya
ulus otesi kiiresel sirket deyimini kullanmay1 yeglemektedirler. Geo-mer-
kezci tabir edilen, bir ana iilkeye degil de tiim diinyaya ait kiiresel girketle-
rin sayisinin az oldugu ileri siiriilmektedir (Dicken, 1999: 8).

Bugiin diinyada 65 000 ulusdtesi sirket ve bu sirketlere bagl olarak ya-
banci iilkelerde faaliyet gosteren 850 000 alt sirket mevcuttur. 65 000 ulus
Otesi girketin icerisinde az sayida sirket, en biiyiikler grubunu olusturur.
Bunlar ulus 6tesi yatirim kararlari alabilen, kiiresel bir stratejinin bir parca-
s1 olarak yabanci iilkelerde bagh sirketler olusturan biiyiik firmalardir. Bu
kiiresel firmalar her yerde, mal ve hizmet ticaretinde ve sermaye hareketle-
rinde serbestlesmeyi, her sektdrde ozellestirmeyi savunurlar. Mali olmayan
ulus otesi girketler arasinda en biiyiik 100 ulus otesi girket, tiim ulus Gtesi gir-
ketlerin toplam dig varhiklarinin % 11°ini, toplam dig satiglarinin % 14’iinii,
toplam dis istthdaminin % 14’linii temsil ederler. Bu sirketlerin toplam dis
aktifleri 2.5 trilyon ABD Dolari, toplam dig satiglar1 2.4 trilyon ABD Dola-
r1, toplam dis istthdamlar1 7 132 946 kisidir. Yarattiklar katma deger, iilke-
lerin Gayri Safi Yurti¢i Gelirleri ile kargilagtirnildifinda, 29 ulus 6tesi girke-
tin diinyanimn ilk 100 biiyiikk ekonomik birimi iginde yer aldig1 goriiliir. Or-
negin Exxon Mobil, 2000 yilinda 63 milyar ABD Dolar1 katma degerle, Si-
li ya da Pakistan biiyiikliigiindedir. 100 biiyiik sirketin toplam katma degeri
ise diinya gelirinin % 4.3’iinii temsil etmektedir (UNCTAD, 2002).

Cokuluslu sirketlerin dogrudan yabanci sermaye yatinnmlari, yeni yati-
rimlar ve mevcut bir firmanin satin alinmasi seklinde iki farkli bigimde ola-
bilmektedir. Ulus Gtesi sirketler, yeni yatinmlar yerine birlesme ve satin al-
malarla biiyiimektedirler. Sinir 6tesi birlesme ve satin almalarin toplam de-
geri, 1988’de 110 milyar ABD Dolari iken 2000 yilinda on kati artarak,
1100 milyar ABD Dolarimi agmugtir (ILO, 2002).

Ulus otesi girketlerin belirli "ulusal” ¢ikarlara baglilik anlaminda bir va-
tanlar1 olmadig1 soylenebilir. Ancak bu gergeklik, ulus 6tesi sirketlerin "iis"
edindikleri tilkeler ve bu "iis" iilkedeki ¢evrelerine bagli olan bir "ana iil-
ke" kimlikleri oldugu gercegini ortadan kaldirmamaktadir. 500 ulus &tesi
sirketin 185'1 ABD’de, 156's1 AB'nde 100"l Japonya'da yerlesiktir. (Dicken,
1999: 194-195). En biiyiik 100 ulus otesi sirketin, 23’ii ABD kokenlidir,
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Kanada ile bu say1 25 olmaktadir. 100 biiyiik ulus otesi girketin 49’u Avru-
pa Birligi iilkelerindedir. Diger Bat1 Avrupa iilkeleri dahil edilirse bu rakam
53'e yiikselmektedir. Avrupa kokenli ulus otesi firmalarin % 70’1 ti¢ lilkede,
Almanya, Fransa ve Ingiltere'de yogunlagmigtir. En biiyiik 100 ulus otesi
sirketin, 16’s1 Japon kokenli, bir sirket ise Avustralya kokenlidir. 5 sirketin
ana lilkeleri ise Venezuela, Kore, Malezya, Meksika ve Hong Kong/Cin’dir
(UNCTAD, 2002).

Ulus otesi sirketler kiiresel sermaye akimlarinin arkasindaki itici giictiir.
1996 yilinda 359 milyar ABD Dolar1 olan dogrudan yabanci sermaye yati-
rimlar1 2000 yilinda 1.3 trilyon ABD Dolan olmustur (UNCTAD, 2001).
Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin % 79’u geligmisg iilkelere yonel-
migtir. Gelismekte olan iilkelerin dogrudan yabanci sermaye yatirimlarin-
dan aldiklan pay % 19’dur. Bu yatinmlarin % 80’i de 10 gelismekte olan
lilkeye yonelmistir. Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin payr % 2’dir. Afri-
ka’nin dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindan aldigir pay % 1’in altin-
dadir Dogrudan yabanci sermaye ¢ikiglarinin % 91°1 de geligmekte olan iil-
kelerden kaynaklanmaktadir (UNCTAD, 2001).

2. Ulus Otesi Sirketlerin Faaliyetlerinin
Sosyal A¢idan Diizenlenmesi

Kiiresellegtirme siirecinde, ulus o6tesi girketler adeta "ulusal rejim alig-
verigi" i¢in pazara ¢ikmus gibidir. Bu pazarda, sermayesi kit olan pek ¢ok
gelismekte olan iilke, ulus Gtesi sermayeye, ucuz, orgiitsiiz isgiicii, planla-
madan ve ¢evre denetiminden muafiyet, vergi tesvikleri vb. sunmakta bir-
birleriyle rekabete sokulmaktadir. Bu rekabet, ig yasalarinin etkisizlestiril-
mesine, sosyal harcamalarin azaltilmasina, sendikalarin zayiflamasina, es-
nek caligma bic¢imlerinin yayginlagtirtimasina yol agmaktadir. Geligmis iil-
kelerdeki isci hareketi de ulus otesi sirketlerin tiretimlerini, ucuz isgiicii su-
nan gelismekte olan iilkelere kaydirmas: ve is kaybi ihtimali nedeniyle, bu
rekabete dahil olmakta ve tiim diinyada isci haklari agisindan en dibe dog-
ru bir yarig baglamaktadir.

Ulus otesi sirketlerin, merkez ve bagli firmalarinda ¢ekirdek iggiicii ola-
rak caligan bir kesimin yani sira, ulus otesi sirketler i¢in kiigiik tiretim bi-
rimlerinde, tageron igletmelerde, fason iiretimde, evde, diisiik ticretli ve di-
zensiz ¢alisma kosullarinda istihdam edilen genis bir is¢i kitlesi yaratilmig-
tir. Isgiiciiniin, diizenli, istikrarli islerde calisanlarla diizensiz istikrarsiz is-
lerde caliganlar arasinda parcalanmasi yayginlasmis, ¢ocuk iscilik, kacak
iscilik, zorla ¢aligtirma artmugtir.
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Ulus 6test sirketler biiyiidiikge daha da giiglenmis ve kendi tilkelerindeki
hiikiimetlerden bile daha 6nemli olmaya baglamiglardir. Bagta ABD, AB ve
Japonya olmak iizere, gelismis iilke hiikiimetleri, denetimlerinde bulunan
IMF (International Monetary Fund/Uluslararasi Para Fonu), Diinya Banka-
s1, Diinya Ticaret Orgiitii, OECD (Organization for Economic Co-operation
and Development/Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) gibi uluslarara-
s1 kurulusglardaki, 6zellestirme, mal, hizmet ve sermaye hareketlerinde ser-
bestlegsme, 1gglicii piyasalarina yonelik esneklesme ve diizensizlestirme sek-
lindeki politikalariyla, ulus 6tesi sirketlerin konumlarin1 daha da gii¢lendir-
mektedir.

Ekonomik biiyiikliikleri, faaliyet alanlar1 ve orgiitlenme bigcimleri ile
ulusal sinirlar1 agmig olan ulus otesi sirketler, caligma mevzuati ve isci igve-
ren iligkileri agisindan kiiresel bir yasal gerceveye tabi olmayip, bulunduk-
lar1 tilkelerin ulusal yasa ve uygulamalarina gore hareket ederler. Yani kiire-
sel sirketlerin faaliyetlerini, temel is¢i hak ve ozgiirliikleri agisindan diizen-
leyecek uluslararasi yasalar ve uluslararas: endiistri iligkileri sistemi mev-
cut degildir. Cokuluslu sirketlerde gercek isvereni tespit etmek kolay olma-
maktadir. Genel merkezler, sirket politikalar: acisindan genellikle yerel fir-
manin yetkili oldugunu ileri siirerler. Yerel yoneticiler de kararlarin mer-
kezde alindigini ve kendilerinin gercek karar vericiler olmadigin: ileri siire-
bilirler. Cokuluslu sirketlerin uluslararas: sendikal orgiitleri tanima ve on-
larla toplu iligkilere girme uygulamalari yok denecek kadar azdir.

Ulusal yasalar ve ulusal diizeydeki toplu sozlegsmeler, sirketlerin cesitli
alanlardaki sosyal sorumluluklarini belirleyen tanimlanmig hiikiimler iceren
ve uyulmas: zorunlu metinlerdir. Ancak ulus 6tesi girketlerin ekonomik bii-
yiikliikleri ve orgiitsel yapilari, onlari kiiresel faaliyetlerinde, ozellikle de
gelismekte olan iilkelerde, ulusal hiikiimetler ve ig¢1 orgiitleri kargisinda
giiclii kilmaktadir. Ulus otesi girketler, gelisgmekte olan iilkelerde, ulusal ve
sosyal politikalarin disina ¢ikabilme olanaklarina sahipken, bir yandan da
"rejim aligverisi" ¢ercevesinde ulusal ve sosyal politikalari zayiflatan bir et-
ki yapmaktadirlar. Bu etkiler ¢esitli zamanlarda, ulus Gtesi sirket faaliyetle-
rinin kiiresel diizeyde diizenlenmesi i¢in farkli girigimlere yol agmugtur.

2.1. Uluslararasi metinler
2.1. 1 Birlesmis Milletler Biinyesindeki 11k Girisim
1960’11 ve 1970’1 yillar, genel olarak ¢okuluslulara iligkin giiclii ulusla-

rarasi Onlemlerin alinmas: gerektiginin savunuldugu yillar olmustur. Sili’de
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demokratik bir bicimde secilmis olan Allende yonetiminin darbe ile devril-
mesinde, ABD ulus 6tesi girket: ITT nin oynadigi rol ve bazi girketlerin irk-
¢1 giiney Afrika rejimleri ile igbirligi yapmasi, ulus otesi sirketlere karsi
tepkileri daha da yogunlagtirmigtir (Pursey, 1998). Bu kapsamda, Birlesmis
Milletler biinyesinde az gelismis tilkelerin olusturdugu 77’ler grubunun da
destekledigi' cokuluslulara iligkin bir diizenleme yapilmast girisimi bagla-
tilmasgtir.

1974’te, Yeni Uluslararast Ekonomik Diizen arayiglari, BM Ekonomik
Sosyal Konseyi i¢in hazirlanan ayni dogrultudaki Saygin Kisiler Raporu,
ulusal piyasalara oldugu gibi uluslararasi piyasalara da devletlerin miidaha-
le edebilecegi ve ¢ok uluslularin faaliyetlerinin ulusal ve kiiresel diizenle-
melerle denetlenebilecegi inancinin ifadesi olmustur. Brandt Komisyonun
Birinci Raporunun hazirlanmasinda ICFTU (International Confederation of
Free Trade Unions/Uluslararasi Hiir Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu) ve
uluslararas: igkolu federasyonlar: biinyesinde geligtirilen ¢ok uluslu sirket-
lere iliskin politikalarin da etkisi goriilmektedir (Linden, 2000). Raporda,
cok uluslu girketlerin yatinmlarinin, yatirimlarin yapildigi iilkelerin kalkin-
ma amaglari ve ulusal ¢ikarlariyla gelisebilecegi belirtilmig, ¢ok uluslu gir-
ketlerin anavatani olan iilkelerin hiikiimetleri ile yatirimlarin yoneldigi tilke
hiikiimetlerinin igbirligi yaparak ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerini diizen-
lemesi gerektifi savunulmustur.

Ayni amaglarla 1975 yilinda, Birlegsmig Milletler biinyesinde, Ulus otesi
Sirketler Komisyonu ve Merkezi kurulmugtur. Merkezin amaci, ulus Gtesi
sirketlerin niteligini, dzellikle gelismekte olan iilkeler tizerindeki ekono-
mik, yasal, politik ve sosyal etkilerini arastirmak, gelismekte olan iilkelerin
ulus oOtesi girketlerle olan iligkilerinde miizakere kapasitelerini artirmak ve
ulus Otesi sirketlerin, ulusal kalkinma amaglarina ve diinya ekonomisine
katkilarint artiracak etkin uluslararas: diizenlemeler yapmak olarak belir-
lenmistir. Bu kapsamda Ulus otesi Sirketler Uzerine Birlesmis Milletler
Davranig Kodu Taslagi hazirlanmistir. Taslakta, ulus Otesi sirketlerin, ulusal
bagimsizliga, ulusal yasalara ve uygulamalara, ekonomik kalkinma amagla-
rina, insan haklarina ve temel 6zgiirliikklere sayg:1 gosterecegi, giiney Afri-
ka’daki irk¢i rejimlerle isbirligi yapmayacagy, tilkelerin i¢ islerine karigma-
yacagl, yolsuzluk yapmayacagi, transfer fiyatlar ile ve diger yollarla vergi
kacirmayacagi, gelismekte olan iilkelerin teknolojik kapasitelerini geligtire-

' T7ler grubu (G-77), gelismis iilkelerle miizakerelerde az geligmiglerin ekonomik gikarlari-
nt temsil eden iilkeler grubu. G-77, ismini 1964 de grubu olusturan 77 az geligsmis iilkeden
almaktadir. Giiniimiizde G-77'nin 100’den fazla iiyesi mevcuttur,
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cegl, cevre standartlarina uyacag gibi, esas olarak ulus Gtesi sirketlerin so-
rumluluklarini diizenlemeye yonelik hiikiimler yer almustir.

Ancak politikada sosyal demokrasinin, ekonomide Keynesciligin kiire-
sel diizeye taginmasi olarak da dzetlenebilecek olan Uluslararasi Ekonomik
Diizen 6zlemi gibi, Birlegmis Milletlerin ¢okuluslulara iliskin bir davranig
kodu benimsemesi girisimleri de bagarili olmamustir.

1980’li yillarin baginda, ingiltere'de Thatcher'in, ABD'de Reagan'in ve
Almanya'da Kohl hiikiimetinin iktidara gelmesi ile uluslararas1 sosyal de-
mokrasi talepleri geri plana diismiis, yeni muhafazakar hiikiimetler, icerde
mali kisitlamalar ve deflasyonist politikalarla birlikte iggiicii piyasalarinda-
k1 koruyucu uygulamalar: azaltir ve sendika kargitt mevzuati agirlagtirirken,
uluslararasi diizeyde de mal ve hizmet ticaretinin serbestlestirilmesi, serma-
ye hareketlerinin serbestlestirilmesi ve yapisal uyum politikalar1 adi altinda
ticlincii diinya ekonomilerinin kiiresel kapitalizmin taleplerine uygun olarak
yeniden yapilanmasi politikalarini segmislerdir.

198011 yillarda, bor¢ krizinin patlak vermesi ile az geligsmis iilkelerin
ileri kapitalist iilkeler tizerindeki sinirli baskilari etkisini kaybetmigtir. Ge-
lismekte olan tilkeler, ileri kapitalist iilkelerin yeni liberal programini kabul
etme egilimine girmislerdir. Borg krizi nedeniyle uluslararast mali kurulug-
lardan kredi bulmak ve bu kuruluglarin onayini alarak ticari piyasalardan
bor¢lanabilmek, borg¢lu iilkelerin dnceligi olunca, kiiresel ekonominin esit-
likci bir anlayisla diizenlenmesi talepleri terk edilmek zorunda kalmigtir.

2.1.2 OECD Uluslararasi Yatirim ve Cokuluslu Isletmeler
Bildirgesi ve Cokuluslu Isletmeler icin Rehber

Ayni donemde sanayilegmis tilkelerin onderliginde bir orgiit olan ve ku-
rulusundan itibaren mal, hizmet ve sermaye hareketlerinin serbestlegtiril-
mesi yoniinde faaliyet gosteren OECD biinyesinde, ¢ok uluslu sirketlere
iligkin farkli bir diizenleme girigimi yiiriitiilmigtiir. Cok uluslu girketlerin
anavatani olan ABD hiikiimetinin 1srar1 ile baglatilan bu girisimin amaci,
cok uluslu sirketlerle birlikte, bu sirketlere "ev sahipligi" yapan iilkelerin de
"sorumluluklarini” liberal bir anlayigla diizenlemek olmustur.

OECD biinyesinde 1976 tarihinde kabul edilen Uluslararas: Yatirim ve
Cok Uluslu Isletmeler Bildirgesi (OECD, 2000) baslikli belge, dogrudan
yabanci sermaye yatirnmlarinin serbestlestirilmesini hedef alan OECD enst-
riimanlarindan biridir. Bildirgede, iiye iilkelerin, liberal bir yatirnm rejimi-
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nin temeli olan "ulusal muamele" ilkesini benimsedikleri, yani ¢okuluslu
sirketlere, kendi sirketlerine tanidiklari haklarin aynisint taniyacaklar: ilan
edilmektedir.

Bu belgeye ek olarak kabul edilen Cok Uluslu Igletmeler i¢in Rehber
isimli belgede ise OECD liyesi hiikiimetlerin, kendi topraklarinda faaliyet
gosteren cok uluslu girketlere onerileri yer almaktadir. Bu oneriler Genel
Politikalar, Bilgilerin Agiklanmasi, Rekabet, Finansman, Vergi, Istihdam ve
Endiistriyel iligkiler, Cevrenin Korunmasi, Bilim ve Teknoloji basliklar al-
tinda toplanmus olan alanlar1 kapsamaktadir. Istihdam ve Endiistriyel Iliski-
ler Bagli§1 altinda, girketlerin, orgiitlenme ve toplu sdzlesme hakki da dahil
olmak iizere temel is¢i haklarina saygi gosterecekleri, is¢i temsilcilerinin
haklarini tantyacaklari, ¢alisanlarin danigma ve bilgilenme haklarini geligti-
recekleri, is¢i saghg: ve is glivenligi gereklerine uyacaklari, yerel isgiicii
kullanacaklar1 ve egitim verecekleri, 6zellikle toplu isten ¢ikarmalarda ma-
kul bir siire i¢cinde haber verecekleri ve isten ¢ikarmalarin olumsuzluklarina
karg1 sosyal onlem alacaklart , toplu goriismeleri ya da orgiitlenme girigim-
lerini etkisiz kilmak amaci ile igletmeleri farkli iilkelere kaydirmayacaklari,
15¢1 temsilcileri ile toplu miizakereler yapacaklari belirtilmektedir.

Istihdam ve Endiistriyel Iligkiler baslig1 altinda siralanan bu hiikiimlere
ragmen, Rehber baglayiciligr ve yaptirimlari olmayan zayif bir belgedir.
OECD'nin Sermaye Hareketlerinin Liberallegtirilmesine iliskin Kod'u ve
Cari Gorlinmezlerin Liberalizasyonuna iligkin Kod'u baglayicilifa sahip ol-
dugu halde, Cokuluslu Isletmeler i¢in Rehber baglayiciliga sahip degildir.

Bildirge ve Rehber 1979, 1982 (ara yil), 1984, 1991 ve 2000 yillarinda
gozden gecirilmis, bazi degisiklikler ve eklemeler yapilmistir.

Hiikiimetler Rehberin uygulanmasini saglamak, isverenler de uygula-
makla yiikiimlii olmaktadirlar. Ancak Rehberin uygulanmamasi halinde bir
yaptirim bulunmamaktadir. Rehberin hiikiimlerine aykiri uygulamalar ol-
mas! halinde taraflar konunun tespitini isteyebilmektedirler.

Genel olarak bir devlet kurulusu biinyesinde kurulan Ulusal Baglanti
Noktasi, Rehberin uygulanmasini tegvik etmek ve is ¢evreleri ve diger ilgi-
li cevreler nezdinde dogan sorunlari tartismak, Rehbere iligkin ulusal uygu-
lamalari izlemek, Rehberin taninip benimsenmesini saglamak, Rehbere ilig-
kin sorulari yanitlamak ve her yil OECD’ye rapor vermekle ytikiimliidiir.
Baglanti Noktalari, ayrica bir sendikanin veya ilgili herhangi bir tarafin
Rehberin uygulanmadigina dair itirazlarini da ele almak durumundadir.
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OECD biinyesindeki Uluslararasi Yatiim ve Cokuluslu Isletmeler Komite-
si, Rehberin hiikiimlerine ve uygulama ilkelerine iligkin ag¢iklamalar yapa-
rak uygulamaya yardimci olmaktadir. Ulusal Baglanti Noktalarinin ilk top-
lantist 2001 yilinda yapilmig, 29 iilke ve Ulusal Baglanti Noktasina sahip
olmamakla birlikte AB Rapor sunmuglardir.

OECD, 2000 yilinda Rehberde degisiklik yaparak, ILO Calismaya Ilig-
kin Temel Ilkeler ve Haklar Bildirgesinde (1998) siralanan temel is¢i hakla-
rin1 Rehbere dahil etmigtir. Metinde yapilan diger degisiklikler, cok uluslu
sirketlerin cevreye iligkin performanslarinin yiikseltilmesine, genel olarak
insan haklarina, yolsuzlukla miicadeleye ve tiiketici haklarna iligkindir.
Seffafliga iligkin hiikiimler de gelistirilmistir.

Uygulamaya iligkin olarak Ulusal Baglanti Noktalarinin rolii ve sorum-
luluklar1 daha belirgin hale getirilmig, yillik toplantilar ve yillik raporlar
ongoriilmiistiir. Rehberin, OECD iiyesi tilkeler ve rehberi benimseyen Ar-
jantin, Brezilya, Sili ve Slovakya’da yerlesik ulus Gtesi girketlerin tiim diin-
yadaki faaliyetlerini kapsayacak sekilde genigletilmesi de benimsenmigtir.
Ancak metinde yapilan bu degisiklikler, rehberin temel zafiyeti olan uygu-
lama sorununu ¢ozmemektedir. Rehber, diinyadaki en biiyiik ulus &tesi gir-
ketlerin ana iilkeleri i¢in gegerli olmasi gereken bir belge oldugu halde,
baglayici niteligi olmamasi nedeniyle uygulama alanina taginmamugtir.

2.1.3 ILO Cok Uluslu isletmeler ve Sosyal Politikaya Iligkin
Ilkeler Uclii Bildirgesi

Cok uluslu sirketlere iligkin bir diger uluslararas: belge de 1977 yilinda
kabul edilen Uluslararas: Caligma Orgiitii (ILO) Cok Uluslu Isletmeler ve
Sosyal Politikaya Iligkin Ilkeler Uglii Bildirgesidir (ILO, 2000).

Genel ilkeler, istihdam, firsat esitligi, istthdam giivencesi, egitim, calig-
ma ve yasam kosullari, is¢i saghigi ve is gilivenligi, endiistriyel iligkiler ve
anlagmazliklarin ¢oziimii, toplu sozlesme, danigma, sikayetlerin incelenme-
si konularinda ayrintili hitkiimler iceren bu Bildirgenin de baglayiciligi ve
yaptirimu yoktur. Bildirgede ¢ok uluslu girketlerin faaliyetleri ile ilgili ola-
rak hiikiimetlere, igci ve igveren orgiitlerine ve ¢ok uluslu sirketlerin kendi-
lerine rehberlik edecek bazi ilkeler yer almakta ve taraflarin bu ilkelere go-
niillii olarak uyacaklari beklenmektedir.

Bildirge, hiikiimetler, isci ve igveren orgiitleri ve ¢ok uluslu girketler ara-
sinda uzun miizakerelerden sonra benimsenmistir. 1972 yilinda Uluslararas:
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Caligma Konferans1 ¢okuluslu sirketlerin faaliyetlerinin yol agtigr sosyal
sorunlarla ilgili bir karar kabul etmistir. Aynt yil konuya iligkin bir ii¢lii top-
lant1 yapilmis, hiikiimet, isci ve igveren temsilcilerinin yani sira uzmanlarin
da katildig1 bu genis toplantida, ILO’nun ¢okuluslu sirketler ve sosyal po-
litika alaninda neler yapabilecegi tartigilmig ve ILO Yonetim Organina one-
rilerde bulunulmustur. Ikinci toplanti, 1976 yilinda diizenlenmis ve toplantt
sonucunda ILO Yonetim organina bir ii¢lii bildirge hazirlanmasi 6nerisi ya-
pilmustir. Oneride iiglii bildirgenin baglayici olmamasi, cokuluslu sirketlerle
ulusal sirketler arasinda muamele farkina yol agmamasi, miilkiyet bigimleri
ne olursa olsun biitiin ¢ok uluslular1 kapsamasi, mevcut ILO sozlesmelerini
dikkate almasi, hiikiimetlere yoneltilmis olmasi, igverenlere ve iscilere ¢cag-
rida bulunulmas: ve Birlegmig Milletler biinyesinde tartigilmakta olan tas-
lak Koda dahil edilmek iizere Birlesmis Milletlere iletilmesi onerilmistir.
ILO’nun 1976 yilinda toplanan iiglii yapidaki Diinya Istihdam Konferansin-
da da konu giindeme gelmis bu Konferansta 77’ler ILO’nun ¢okuluslu gir-
ketlere iliskin bir S6zlesme benimsemesini dnermiglerdir. Isverenler bu go-
riige karsi ¢citkmis ve goniillii nitelikte olacak bir tiglii deklarasyonla yetinil-
mesinde 1srar etmiglerdir.

1977 yilinda Bildirgenin taslagini hazirlamak iizere kiigiik bir ¢aligma
grubu kurulmusg ve ayni yil taslak metin genis iiclii toplantida tartisildiktan
sonra Kasim 1977’de ILO Yonetim Organmna sunulmugtur. ILO Yonetim
Organinin metni onaylamasi ile Cok Uluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya
Iligkin Ilkeler Uglii Bildirgesi bir uzlagma metni olarak ortaya ¢ikmugtir.

Metin, 2000 yilinda degistirilerek ILO’nun Calismada Temel Ilkeler ve
Haklar Bildirgesinin ilkeleri metne dahil edilmistir. Ayrica Hiikiimetlerin
ILO’nun 138 (asgari yas) ve 182 (¢ocuk ig¢iligi) sayili s6zlesmelerini ve il-
gili Tavsiye Kararlarini benimsemeleri istenmis, yeni bir paragrafla da ¢ok
uluslu sirketlerin ve ulusal sirketlerin istthdamda asgari yas konusundaki
standartlara uyarak cocuk isciliginin ortadan kaldirilmasina etkinlik kazan-
dirmalar: talep edilmistir.

Bildirgenin uygulanmasina iliskin izleme mekanizmasi, donemsel ra-
porlara ve cokuluslu girketler ve sosyal politika baglaminda belirli vakalara
iligkin olarak Bildirgenin anlaminin yorumlanmas: taleplerinin incelenme-
sine baglanmugtir. Bu Raporlar ILO Yénetim Organina bagli Istihdam Ko-
mitesinin bir alt komitesi olan Cokuluslu Sirketler Alt Komitesi tarafindan
incelenmektedir. Gerekirse vakalar {izerine yorumu ILO Yonetim Organi-
nin kendisi de yapabilmektedir. Sendikalar bu yontemin ¢okuluslulara karst
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bir sikayet mekanizmasina yol agacagini ummuslarsa da, yorumlarda gir-
ketlerin adina deginilmemektedir. Bu konuda igveren orgiitleri son derece
hassas davranmaktadirlar. Ayrica yorum taleplerinin kabul ettirilmesi de
son derece zor olmaktadir. Orgiitlenme Ozgiirliigii ve toplu sozlegsme hakki
ile ilgili talepler Orgiitlenme Ozgiirliigii Komitesine aktarilmakta, burada
da ancak hiikiimetler aleyhine bir talep olarak degerlendirmeye alinmakta-
dir (ICFTU, 2000).

2.1.4 Diger

Yukarda deginilen uluslararas: belgelerin disinda, érnegin Giiney Afri-
ka'min o yillardaki irk¢i uygulamalar: nedeniyle benimsenen, Irk Ayrimcili-
81 Politikasina Iligkin ILO Deklerasyonu (1964), Avrupa Birligine iiye iilke-
lerin girketlerinin esas olarak uluslararasi faaliyetlerine iliskin Avrupa Dav-
ranis Ilkesi gibi uluslararas: deklerasyonlar da mevcuttur. Ayrica Avrupa
Birligi, NAFTA (Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlagmast), MERCOSUR
(Gliney Ortak Pazar Anlagmasi) gibi bolgesel ekonomik biitiinlesme hare-
ketleri de ¢ok uluslu sirketlere sosyal sorumluluk yiikleyen ve bagvuru hak-
kin1 da igeren hiikiimler benimsemiglerdir. Gene bu yillarda bazi iilke hiikii-
metleri, kendi iilkelerinin yatirnmcilarinin uluslararasi faaliyetlerine iligkin
bazi ilkeler belirlemislerdir. (Giiney Afrika'da faaliyet gosteren Ingiliz Sir-
ketleri igin Davranig Ilkeleri, 1973; ABD Hiikiimetinin gene ayni konuda
Sullivan Ilkeleri; Irlanda'nin MacBride Ilkeleri, 1984 bunlar arasindadir.)

1990'hy yillarda gelistirilen ¢okuluslu sirketler i¢in sosyal davranis ilke-
leri anlayig1, devletlerin ve devletler arasi kuruluglarin uluslararasi piyasala-
ra sosyal diizenlemeler getirmesi ve ¢okuluslu girketlerin faaliyetlerine mii-
dahalesi zihniyeti ile degil, ulusal ve uluslararasi piyasalardaki diizensizleg-
tirmenin devam ettigi makro ¢ercevede, devletlerin sosyal sorumlulugunun
kalkmasina paralel olarak, ¢cokuluslularin goniillii sosyal sorumluluk almast
zihniyeti ile gelistirilmistir. Bu anlayis sirketlerin davranig kodlarina yansi-
dig1 gibi hiikiimetlerin cokuluslularin faaliyetlerine iligkin yaklasimlarina
da yansimisgtir.

Japon Ekonomik Orgiitleri Federasyonunun Iyi Sirket Davranig1 Sarti
(1996), ABD Caligma Bakanliginin destekledigi ve sirketlerin, hiikiimet di-
s1 Orgiitlerin ve sendikalarin da katildigi Sweatshop’lar ve Cocuk Emegi ile
ilgili Beyaz Saray Tekstil ve Giyim Ortakligi (1997), Clinton Yonetiminin
Model Ig Ilkeleri (1995) bu tiir hiikiimet destekli kodlardur.
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Gerek hiikiimetler arasi orgiitler, gerekse hiikiimetler tarafindan benim-
senen bu tiir ilkeler ve deklarasyonlarin genel olarak ortak 6zellikleri, ulus-
lararast hukuk belgeler: statiisiinde olmamalari, sirketlere yasal degil moral
sorumluluk yiiklemeleridir.

Tiim diinyada sayilart 1300 kadar olan iki tarafli yatirm anlagmalarinda,
sirketlerin sosyal sorumluluklari kapsamindaki konular giindeme getirilme-
mektedir (UNCTAD, 2001). Cokuluslu sirketlerin diinya capinda sinirsiz
egemenliginin nihai belgesi olarak diisiiniilen Yatirrmlar Uzerine Cok Ta-
rafli Anlasma (MAI) taslak belgesi de, ¢ok uluslu sirketlerin gelismekte
olan iilkelerin ekonomileri, istihdam, cevre, sosyal sorunlar, ¢caligma kosul-
lar1 gibi konularda duyarsiz oldugunun bir kanit1 olmugtur.

2.2 Cokuluslu Sirketlerin Sosyal Sorumluluklar

1970’1 yillar genel olarak ¢okuluslularin goniillii olarak benimseyecek-
leri davranig kodlarinin degil, ¢cokuluslulara iligkin gii¢lii uluslararasi 6n-
lemlerin alinmasi gerektiginin savunuldugu yillar olmustur. Ancak bu ¢aba-
lar sonug¢ vermemigtir.

Kiiresel kapitalizm siirecinde ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerini diizen-
leyecek uluslararas: sosyal politika arayislarimin yerini, girketlerin goniilli
olarak sosyal sorumluluk yiiklenmelerini saglayacak piyasa mekanizmalari-
na dayanmak egilimi almigtir.”

Sirketlerin sosyal sorumlulugu, sirketlerin i¢inde bulunduklar: ortamlar-
da yasalarla belirlenmis sosyal yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerinin yani
sira, toplumun yasal ifadeye kavusmamis cesitli beklentilerine de kargilik
vermeleridir.

Bu beklentiler, sirketlerin ¢aliganlariyla iligkileri gibi girket i¢i alanlari
kapsayabilecegi kadar, sirketlerin kalkinmaya, ¢evreye etkileri gibi girket

*  §Sirketlerin iki tiir sorumlulugundan sz edilebilir. Birincisi girketlerin hissedarlarina karst

sorumlulugudur. Bu sorumlulugun yerine getirilmesi, girketin hisse degerinin maksimizas-
yonunu gerektirir. Ikinci tiir sorumluluk ise girketlerin i¢inde gelistikleri ekonomik ve sos-
yal ortamlara kars1 sosyal sorumlulugudur (UNCTAD, 1999). Sirketler, kendilerini tiike-
ticilere iyi tanitarak girket imajin1 ve sirket markasini pazarlamak boylece hisse degerlerini
yiikseltmek igin gesitli yardim faaliyetlerine girigebilirler. Bu yardim faaliyetleri, bir spor
olaymin desteklenmesinden ulusal egitim kampanyasina destek verilmesine kadar gegitli
alanlan kapsayabilir. Burada s6z konusu olan sirket imajimin ve girket markasimin iyilik ve
yardim imajlariyla birlikte pazarlanmasidir ve girketlerin sosyal sorumlulugu ile kastedilen
bu tiir destekler ya da hayir faaliyetleri degildir. Ya da sirketler vergi yasalarinin sagladigi
istisnalardan yararlanmak igin yardim faaliyetlerinde bulunabilirler. Bu tek tarafli yardim-
lar da girketlerin sosyal sorumluluklar1 kapsamina girmez.
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dis1 alanlar1 da kapsayabilir. Bu anlamda sirketlerin, ¢aliganlarina, miisteri-
lerine, mal ve hizmet satin aldiklar: alt firmalara, yerel halka ve yerel yone-
timlere, ulusa ve ulusal hiikiimetlere, gelecek nesillere ve tiim insanliga
karg1 sosyal sorumluluklari oldugu ileri siiriilmektedir (UNCTAD, 1999).

Kusgkusuz girketlerin sosyal sorumluluklart insan haklari, is¢i haklar: ve
cevrenin korunmasi ile sinirli degildir. Sirketlerin sosyal sorumlulugu kap-
saminda Onemli bir konu, 1970’11 yillarda talep edildigi iizere, ¢ok uluslu
sirketlerin, faaliyetlerini gelismekte olan iilkelerin kalkinma politikalar ile
uyumlu olarak bi¢imlendirmeleridir.

Cokuluslu sirketlerin faaliyette bulunduklan gelismekte olan iilkelerde,

yerel ve ulusal teknolojik yenilenme kapasitelerini gelistirmeleri,

yerel kaynaklar1 gelistirmeleri, yerel girdi kullanmalari,

yerel iggiiciinii egitmeleri,

yerel veya ulusal bir kalkinma fonuna katkida bulunmalari,

yerel ve ulusal ekonomik ve sosyal bagimsizlig1 gelistirmeleri,

sirket ici fiyatlar yonlendirmek suretiyle gelir kaydirici bir etki yarat-

mamalari,

+ yerel pazarda faaliyet gosteren firmalarla tekelci rekabete girmemele-
11 ve benzeri talepler sirketlerin sosyal sorumluluklarinin i¢inde diisii-
niilmelidir.

LI

Ayrica ulusal bagimsizliga saygi ve ulusal yasalara uymak da bu kalkin-
ma yaklagiminin bir pargasi olarak goriilmelidir.

Giiniimiizde, sirketlerin sosyal sorumluluklar: kapsaminda kalkinmaya
iligkin ekonomik konulardan ¢ok, insan haklari, ig¢i haklar1 ve ¢evrenin ko-
runmasi on plana gegmis bulunmaktadr. Is¢i haklar1 ve ¢evrenin korunma-
sina ek olarak tiiketicinin korunmasi, sirketlerin yasadis: faaliyetlerinin en-
gellenmesi, sirketlerin faaliyetlerinin geffafligi, etik is standartlar1 konulari
da sirket sorumluluklari arasinda 6ne ¢ikan konular olmustur.

Bunun gortiniir nedeni genellikle geligsmig tilkelerde yerlesik olan gliclii
politik gruplarin yiiriittiikleri miicadelelerde insan haklari, ig¢i haklar: ve
¢evrenin korunmasi konularin1 6n plana getirmeleridir. Asil neden ise, ¢o-
kuluslu girketlere gelismekte olan iilkelerin kalkinma hedefleri a¢isindan
sorumluluk yiiklenmesinin, yeni liberal ideolojinin temel yaklagiminin tam
da karsisinda olmasidir.

Boylece insan haklari, ig¢i haklari ve ¢evre konulari, geligmis tilkelerde-
ki kiiresellesme kargit1 gruplarin ve diger giiclii bask: gruplarinin taleplerini
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kargilamak lizere benimsenirken, kiiresellesmenin kaybedenlerinin, yani
geligmekte olan iilkelerin gercek ihtiyaglarini karsilamaya yonelik olan
kalkinma amaclarina yonelik konular giindem disi birakilmistir.

Ote yandan yeni liberal ekonomik politikalarin son yirmi yilda kiiresel
diizeyde uygulanmas: ile mal ve hizmet liretiminde, ticaretinde ve sermaye
hareketlerinde meydana gelen serbestlesme, 6zellesme ve diizensizlesme
kargisinda girketlere sosyal sorumluluk yiiklemek, bir tiir ideolojik takas
olarak da giindemde tutulmaktadir. Sirketlere cok tarafli ve iki tarafli ticaret
ve yatirim rejimleri ile her tiir serbestligin saglanmasini ongoren liberal
ideolojinin benimsenmesi kargilifinda, ayni girketlere sosyal sorumluluk
yliklenerek liberallesme sonucunda iilkelerin kendi icinde ve iilkeler arasin-
da meydana gelen biiylik ekonomik esitsizliklerin diizeltilecegi umudu ya-
ratilmaktadir.

Kuskusuz sirketin biiyiikliigti, faaliyet gosterdigi sektorler, iiriin tiirleri
sirketin sosyal sorumluluk kapsamini etkileyecektir.

Sirketlerin sosyal sorumlulugu 6zellikle ¢ok uluslu girketler i¢in ve on-
larin geligmekte olan iilkelerdeki faaliyetleri icin glindemdedir.

Ciinkii cogu gelismekte olan iilkede, cok uluslu sirketlerle rekabet ede-
cek sirket yapilari zayiftir, ¢ok uluslu girketler ulusal diizenlemelerin disina
¢ikmalarini saglayacak sirket yapilarina sahiptir ve sermaye kitlig1 nedeniy-
le hiikiimetlerin ¢ok uluslu sirketlere yasal yiikiimliiliikkler getirecek giicleri
sinirhidir. Geligmekte olan iilkelerde ¢ok uluslu girketin faaliyetlerinden et-
kilenen kesimlerin tiiketici boykotlar1 vb. piyasa mekanizmalari ile sirketin
faaliyetlerini etkilemeleri zor oldugu gibi, hiikiimetlerin diizenleyici miida-
halelerde bulunma imkanlar1 da uluslararasi finans kuruluglarinin mali bas-
kis1 nedeniyle daralmugtr.

Kiiresellesmenin ve kiiresellesme ile birlikte 6zellikle gelismekte olan
lilkelerde yasanan ekonomik ve sosyal krizlerin esas aktoriiniin ¢ok uluslu
mali, ticari ve sinai sirketler oldugu diisiiniiliirse, aym girketlere sosyal so-
rumluluk yiikleyerek kiiresellesme siirecindeki kétiiltikleri azaltma politika-
sinin kendi i¢cinde bir ¢itkmaz tagidigi soylenebilir.

Eger kapitalist igletme "sosyal sorumlulugunu" kabul etmek ve sosyal
sorumluluk ilkelerini goniillii olarak, gercekten benimsemek egiliminde ise
bu egilimin arkasinda igletmenin temel amaci olan kar maksimizasyonu ile
celismeyen hatta bu amaca hizmet eden bazi nedenler olsa gerektir.
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Sosyal sorumluluk ilkeleri benimseyen ¢okuluslularin tiiketicilerden ge-
len baskilara karsi bu yola bagvurduklar: bir ger¢ektir. Marka iiretimi yapan
ve perakende satig zincirleri geklinde faaliyet gosteren pek ¢ok sirket, cev-
renin korunmasi ve is¢i haklari agisindan kamuoyuna "temiz" mal lrettigi
ve sattif1 imajin vermek ihtiyacit duymaktadir (Erdogdu, 1999).

Cokuluslulari sosyal sorumluluk ilkeleri benimsemeye iten bir bagka et-
ken de sirketin hisse senetlerinin degerini korumak ihtiyacidir. Sermaye pi-
yasalarinin spekiilatif niteligi ve ¢ogu hisselerin asir1 degerli olmasi girket-
leri bu konuda daha hassas kilmigtir. ITGLWF ((International Textile, Gar-
ment and Leather Workers’ Federation/Uluslararast Tekstil, Giyim ve Deri
Iscileri Federasyonu) Genel Sekreteri Neil Kearney’in aktardigina gore,
New York Universitesi Stern Is Idaresi Okulunun yaptig1 bir aragtirma, sir-
ket hisselerinin degerinin % 30’unun, sirketin gohretine bagl oldugunu
gostermistir (ILO, 1998c¢).

Sirketlerin sosyal sorumluluk metinleri benimsemelerinin bir diger ge-
rekgesi de etik davranig, sosyal haklar, caligma kogullar1 vb. agisindan ken-
di kendilerini denetleyebildiklerini ve hiikiimetlerin miidahalelerine ve dii-
zenlemelerine gerek olmadigim kanitlamaktir.

2.2.1 Kiiresel Sozlesme

Sirketlerin sosyal sorumlulugunun kiiresel diizeyde ifadesi Kiiresel S6z-
legsmedir. Kiiresel Sozlesme, Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Kofi An-
nan tarafindan 1999 Davos Diinya Ekonomik Forumunda ilan edilmis olan
BM destekli bir kiiresel diyalog platformudur. (Annan, 1999). Diyalogun
taraflari, Birlesmis Milletler, ¢cok uluslu sirketler, kiiresel sendikalar ve si-
vil toplum orgiitleridir. Amag, goriigmeler yoluyla Kiiresel S6zlesme kapsa-
mundaki ilkeler gercevesinde cok uluslu sirketlerin sosyal sorumlulugunu
artirmaktir Baker, 2002).

Kiiresel Sozlegme sirketlerin sosyal sorumluluklarini insan haklari, isci
haklar1 ve ¢evrenin korunmasi geklinde ii¢ ana baglik altinda toplamaktadr.
Buna gore sirketler, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine, Uluslararasi Ca-
lisma Orgiitiiniin Caligmada Temel Ilkeler ve Haklar Bildirgesine ve Birles-
mig Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansinin Rio Bildirgesine sayg: gos-
termekle yiikiimliidiir.

Sirketler, ;
+ kendi etki alanlarinda uluslararas: insan haklarina saygi duymali ve
bu haklar1 desteklemeli,
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ana ve bagh firmalarinin insan haklari ihlallerine karigmamasini sag-
lamali,

+ Orgilitlenme Ozgiirliigi, toplu sdzlesme hakki, zorla ve zorunlu olarak
caligtirmanin biitiin bi¢cimlerinin engellenmesi, ¢ocuk emeginin orta-
dan kaldirilmasi, iste ve meslekte ayrimciligin engellenmesi ilkeleri-
ne uymall,

-

+ karar alma siireglerinde ¢evreyi diigiinmeli, ¢cevresel sorumlulugun ar- -

tirtlmasi icin girisimlerde bulunmali,

+ cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi ve yayilmasini tesvik etmeli-

dir.

Kiiresel Sozlesmeye 50 kadar ¢okuluslu sirket katilmaktadir. Bu sirket-
lerin arasinda Daimler Chrysler, Unilever, Deutsche Bank, BP, Amoco, No-
vartis, Ericsson ve Nike gibi diinyanin dev ¢okuluslular: da bulunmaktadir.
Uluslararas: Ticaret Odasi, Siirdiiriilebilir Kalkinma Igin Diinya Is Konseyi,
Pirince of Wales Is Liderleri Forumu gibi sermaye orgiitleri de Kiiresel
Sozlesmeyi desteklemektedirler. Kiiresel Sozlesmenin 6nemli 6zelligi, Bir-
legsmig Milletlerin geligmekte olan iilkelerdeki yoksullugu azaltma prog-
ramlarina ¢ok uluslu girketleri proje bazinda ortak ederek, bu programlan
ozellestirmesidir. Boylece sirket iist diizey yoneticileri Birlesmis Milletler
nezdinde "sorumlu kalkinmanin biiyiikelcileri" olacaklardir (ICEM, 2002:
23). PSI Genel Sekreteri Engelberts, Kiiresel Sozlegmenin arkasindaki ne-
denlerden birinin, basta ABD hiikiimeti olmak iizere hiikiimetlerin BM ai-
datlarin1 6dememeleri nedeniyle (ABD'nin 2000 y1li itibariyle aidat borcu
1.6 milyar ABD Dolaridir) BM'in, faaliyetlerinin finansmani i¢in 6zel sek-
torle igbirligine yonelmesi oldugunu sdylemektedir (Engelberts, 2000).

ICFTU ve igkolu federasyonlari Kiiresel Sozlesmeyi sirketler, sendikalar
ve NGO'lar arasinda kiiresel diyalog i¢in 6nemli bir firsat olarak gordiikle-
rini ve desteklediklerini agiklamiglardir. (ICFTU, 2000). Kiiresel S6zlesme
ozel kesimin goniillii girigimleri yoluyla kiiresellesmeye sosyal boyut ka-
zandirma ¢abalarinin en genel ifadesi olarak belirmektedir. Bu goniillii gi-
risgimde sirketlere diisen iglev, Kiiresel Sozlesmeyi destekleyen bir bildiri
yayinlamak, Kiiresel S6zlesme web sitesinde yilda bir kez bu ilkelere ilis-
kin olarak basarilmig bir ilerlemeyi yayinlamak, Birlesmis Milletlerle isbir-
ligine girerek yoksullugun ortadan kaldirilmasi projelerine ya da bu ilkele-
rin hayata ge¢mesine yardimci olacak BM projelerine stratejik ortak olarak
katkida bulunmaktir. Ancak ICEM (International Federation of Chemical,
Energy, Mine and General Workers’ Unions/Uluslararas1 Kimya, Enerji,
Maden ve Genel Is¢i Sendikalari Federasyonu) Raporuna gore Kiiresel
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Sozlesmeye katilan sirketlerden hicbiri, Sozlesme ilkelerini nasil uygula-
diklarina dair gercek orneklerle desteklenen bir rapor diizeni uygulamamig-
tir. ICEM'in orgiitlii oldugu Bayer, BASF, BP, Du Pont, Indian Oil Corpora-
tion, Novartis, Placer Dome ve Statoil’in sundugu raporlar yeterli ve dogru-
lanabilir nitelikte degildir (ICEM, 2002: 23)

Diger goniilli girket girisimleri gibi Kiiresel Sozlesme de gelismekte
olan iilkelerin kalkinma hedefleri agisindan ulus 6tesi sirketlere sorumluluk
yiikleyen bir kalkinma anlayigini icermemektedir.

2.2.2 SA8000

ABD kokenli bir hiikiimet dig1 orgiit olan ve sirketlerin sosyal sorumlu-
lugu konularinda ¢aligmalar yiirliten CEP (The Council on Economic Pri-
orities / Ekonomik Oncelikler Konseyi), bir Akreditasyon Ajansi kurmug ve
bu Ajans ISO standartlarinin benimsenmesine benzer bir yontemle ulusla-
raras1 insan haklar1 ve is¢i haklari icin SA8000 (Social Accountability /
Sosyal Sorumluluk 8000) adini tagiyan bir sosyal sorumluluk standard: ge-
listirmistir. Halen bu girisim SAI (Social Accountability International/Ulus-
lararas1 Sosyal Sorumluluk Orgiitii) tarafindan yiiriitiilmektedir. Danigma
Kurulunda sirket temsilcileri ve hiikiimet digt orgiitler ve bazi sendika tem-
silcileri bulunmaktadir (ILO, 1998b). SA8000 baglangicta cokuluslu sirket-
lere mal veren alt firmalarin sosyal sorumlulugunun belgelenmesi amaciy-
la olusturulmus daha sonra ulus otesi girketlerin sosyal sorumlulugu igin
kullamlmaya baglanmigtir (Brooks, 2000).

SA8000 dort boliimden olugmaktadir. Birinci Boliimde, standardin ama-
c1 sirketlerin sosyal sorumlulugunun olgiitlerini saptamak olarak belirtil-
mektedir. Sirketler denetleyebildikleri ya da etkileyebildikleri konularda
sosyal sorumluluk sahibi olmak ve bu konularda politikalar ve yontemler
gelistirmekle ve uygulamakla yiikiimlii olacaklardir. Politikalarinin, yon-
temlerinin ve uygulamalarinin standartlara uygunlugunu ilgili taraflara gos-
terebilmelerinin araglari da standartla belirlenecektir. Standart yer, iskolu
ya da sirket biiyiikliigii ayrim1 yapilamadan tiim girketlere uygulanacaktir.

Standardin ikinci boliimii, standardin dayanag: olan uluslararas: enstrii-
manlari siralamaktadir. Buna gore sirketler, faaliyet gosterdikleri yerlerin
ulusal ya da diger yasalar1 yani sira bu uluslararasi enstriimanlarin gerekle-
rine de uyacaklardir. Ulusal yasalarla uluslararasi enstriimanlarin kesistigi
konularda hangisi daha siki kosullar i¢eriyorsa o uygulanacaktir. Sozii edi-

miilkiye « Cilt: XXVII « Say: 239 157

18



len uluslararasi enstriimanlar ILO'nun 29, 105 (zorla ¢aligtirma ve kole
emegi), 87 (orgiitlenme 6zgiirliigii), 98 (toplu s6zlesme hakki),100 (esit de-
gerdeki ise esit ticret) ve 111 (ayrimcilik), 135 (is¢i temsilcileri), 138/146
(asgari yas sozlesme ve tavsiye), 155/164 (isci sagligi ve ig giivenlifi soz-
lesme ve tavsiye), 159 (mesleki rehabilitasyon ve istihdam/oziirliiler), 177
(evde ¢aligma) sayili sézlesmeleri, Insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve
Birlesmis Milletler Cocuk Haklar: Sozlesmesidir.

Standardin ii¢iincii boliimii tamimlara ayrilmustir. Sirket, mal veya hiz-
met sunuculari, taseron, telafi edict 6nlem, diizeltici 6nlem, ilgili taraf, ¢co-
cuk geng is¢i, cocuk emegi, zorla ¢calistirma, cocuklar igin telafi edici des-
tek tanimlari verilmistir.

Dérdiincii boliimde sosyal sorumluluk oOlgiitler belirlenmektedir. Sirket
cocuk igci istthdam etmeyecektir. Bu standarda gore isten cikartilan ¢cocuk
ig¢ilerin ¢ocukluktan ¢ikincaya kadar okula devam etmelerini saglayacak
destekleri sunacaktir. Gelismekte olan iilkelerdeki ¢ocuk istihdamina iligkin
esneklik kapsaminda ¢aligmak durumunda olan ¢ocuk iscilerin ve okula de-
vam eden geng iscilerin okul saatlerinde ¢alistirilmamalarint ve iste, okulda
ve yolda gecirdikleri siirenin giinde 10 saati agmamasini temin edecektir.
Cocuk ve geng iscilerin tehlikeli ve sagliksiz ortamlarda ¢aligtirilmamasini
saglayacaktir. $irket, zorla caligtirmaya bagvurmayacak, ise baglarken ig-
cilerin belli bir para yatirmalar1 ya da kimliklerini teslim etmeleri sarti kos-
mayacakur. Sirket, caliganlar icin saglikli ve giivenli bir ig ortami saglaya-
cak ve calisanlar1 bu konuda egitecektir. Sirket, sendikal orgiitlenme ve top-
lu sdzlegme hakkina saygi gosterecek, bu haklarin ulusal yasalarla kisitlan-
dig1 hallerde kendisi ¢alisanlar i¢in 6rgiitlenme ve toplu pazarlik mekaniz-
malar1 yaratacaktir. Sendika temsilcilerine ayrimcilik uygulanmayacak,
temsilcilerin igyerindeki iiyelerine ulagsmasi engellenmeyecektir. Sirket, ige
almada, ticret vermede, egitimde, iste yiikselmede, isten ¢ikarmada ya da
emeklilikte wrk, kast, ulusal koken, din, oztrliiliik, cinsiyet, cinsel tercih,
sendika iiyeligi ya da politik goriig nedenleriyle ayrimcilik yapmayacaktir.
Isyerinde cinsel tacize yer vermeyecektir. Sirket, disiplin uygulamalari kap-
saminda bedeni ceza, zihinsel veya fiziki zorlama kullanmayacaktir. Calig-
ma saatleri ulusal yasalara uygun olacak, haftada 48 saati agmayacak ve
haftada en az bir giin tatil yapilacaktir. Fazla ¢aligma haftada 12 saati agma-
yacak, istisnai durumlarda ve kisa donemli olarak yapilacak ve fazla calig-
ma licreti zamli 6denecektir. Yasal asgari iicretler uygulanacak ve en az te-
mel ihtiyaclar1 karsilamaya ve bir miktar da ek gelir saglamaya yetecek ka-
dar olacaktir. Disiplin amaglariyla ticretlerden kesinti yapilmayacak, iicret-
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ler ve ek yararlar konusunda is¢iler tam olarak bilgilendirilecekler ve licret-
ler nakit ya da ¢ek olarak is¢ilere uygun gelen bi¢cimde 6denecektir. Sirket,
is yasalarimn gerekleri ve sosyal giivenlik diizenlemelerinden kagmak ama-
ciyla ig¢i tageronlugu, cirak calistirma gibi yollara bagvurmayacaktir.

SAB8000, sosyal hiikkmiin ¢ok otesine gegcen adeta bir uluslararasi ig yasa-
s1 niteligi tasiyan hiikiimler igermektedir. Ucretlere iligkin hiikkmiinde oldu-
gu gibi gelismekte olan iilkelerdeki ulusal standartlari asan gerekler de iger-
mektedir.

Uygulama siirecinde, sirket, sosyal sorumluluk politikasini ve uygulaya-
cagi ¢alisma kosullarini belirleyecektir. Sirket standardin gereklerine uya-
cagini, ulusal yasalara, girketin kabul ettigi diger ilkelere ve bu standartta
atifta bulunulan uluslararas: enstriimanlara uyacagini, bu standartlar siirek-
li iyilestirecegini taahhiit edecek, bu taahhiitlerini bir belge haline getire-
cek, sirketi temsil eden tiim ydnetici personele teblig edecek ve uygulama-
ya koyacaktir. '

Sirket tist yonetimi, uygulamay: siirekli izleyecek gerekli hallerde degi-
siklikler yapacaktir. Izleme icin iist diizey bir sorumlu atanacaktir. Caligan-
larin arsindan bir temsilci segilerek standardin uygulanmasina iligkin konu-
larda sirket iist yonetimi ile iletisimini saglayacakur. Ise giriglerinde cali-
sanlar bu konuda egitilecektir.

Bu standartlar, yalnizca ana sirkette degil, sirkete mal ve hizmet sunan
alt girketlerde ve tageronlarda da uygulanacaktir. Sirket, kendisine mal ve
hizmet sunacak olan sirketleri bu standartlara uyabilecek olanlar arasindan
sececek ve bu se¢imi yapabilmek i¢in usuller ihdas edecektir. Bu alt sirket-
ler, standartlara uyacaklarina dair yazili taahhiitte bulunacaklar, girketin de-
netimini kabul edecekler, standardi ihlal durumunda derhal diizeltici 6nlem
alacaklar, kendi taseronlar1 hakkinda ana sirkete bilgi vereceklerdir.

Sirket standardin uygulanmas: konusunda caliganlarin ya da ilgili taraf-
larin bagvurularimi yanitlayacak, gerekli aragtirmalar1 yapacak ve diizeltici
onlemleri alacaktr. Sirket bu standarda uydugunu kanitlayacak belgeleri
diizenli olarak tutacaktir. Ilgili taraflara her tiirlii bilgi ve belgeyi verecektir.
Sirket yaptig1 sozlesmeler gerekli kildig1 hallerde, kendisinin ve alt sirket-
lerinin/tageronlarinin isyerlerini, standarda uygunluk olup olmadigmin tes-
piti icin denetime agacaktir.

ITGLWF ve SAI "Goniillii Igyeri Standartlari vasitasiyla Ig¢i Haklarini
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Iyilestirmek" adinda bir proje baglatmiglardir ve arag¢ olarak SA8000’i kul-
lanmaktadirlar.

SA8000 son derece siki kosullar: olan, ana girketin yani sira alt sirketle-
re ve tagseronlara da uygulanmasi 6ngoriilen bir sistemdir. Sistem, uygulan-
dig: taktirde, iiretimlerinde bu standartlara uymayan mal ve hizmetlerin
uluslararasi ticaretten diglanmasi sonucunu getirecektir. Ancak standarda
uyulmamamsi halinde yaptirim, diger sosyal sorumluluk ara¢larinda oldugu
gibi pazarin verecegi isaret ile ortaya cikacaktir. Sosyal sorumluluga uy-
mayan sirketlerin mal ve hizmetlerinin piyasalarda satin alinmayacag: bek-
lentisi, sistemin yaptirimin tegkil etmektedir. Sistem ¢ok uluslu sirketler-
deki girket i¢i mal ve hizmet aligverigi konusunu kapsamamaktadir.

SA8000’in igleyiginde, SAI denet¢i olarak iglev yapmamaktadir. SAI,
denetim firmalar veya denetgilere lisans vermekte, onlar1 egitmekte ve
denetlemektedir. Isyerlerinde denetim ise profesyonel denet¢i firmalar
tarafindan yapilmaktadir. Daha sonra SAI, denetim sonucuna gore SA8000
belgesini vermektedir. SA8000’in sayginligini saglamak amaci ile sosyal
standartlarin belirlenmesi ve akreditasyonda yiiksek bir kalite tutturmak
gerekmektedir. Hatta bu amagla ilgili orgiitler Uluslararas: Sosyal ve Cev-
resel Akreditasyon ve Etiketleme Ittifaki adinda bir 6rgiit kurmuglardir.
SAI, 20 iilkede 15 sanayi dalinda faaliyet yiiriittiigiinii ve Avon, Carrefour,
Chiquita, Dole vb.¢okuluslulara SA8000 belgesi verdigini ifade etmektedir.

2.2.3 Davranig Ilkeleri

Cokuluslu girketlerin sosyal sorumluluklarim belirlemeye yonelik ol-
dugu iddia edilen bir bagka tiir belge de davranis ilkeleridir. Bu ilkelerin bir
kismu girketlerin kendi inisiyatifleri ile benimsedikleri davranig ilkeleridir.
Bu metinler de kesin tanimlanmig kavramlara dayanmayan ve zorlayicilik-
lart olmayan géniillii belgelerdir. Uluslararast Igveren Orgiitiiniin tahmin-
lerine gore sirketlerin benimsedigi sosyal davranig ilkelerinin % 80'i her-
hangi bir uygulama ydntemi icermeyen genel etik ilkelerden ibarettir (ILO,
1998a). Is¢i haklarina iligkin bir 6rnek vermek gerekirse, ¢aligma yasamina
iligkin davranig ilkesi benimseyen sirketlerin yalmzca % 15’1 sendikal hak-
lardan s6z etmektedir (ILO, 1998a).

Bir bagka tiir davranis kodu da, igveren orgiitleri, sendikalar veya
hiikiimet orgiitleri tarafindan veya bu orgiitlerin koalisyonlar: tarafindan
benimsenen ve sirketlerin "abone" oldugu kodlardir. Tek bir iiriine (6rnegin
tiitiin) veya tek bir sanayie (6rnegin niikleer enerji) iligkin olarak yiiriitiilen
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kampanyalar sonucu ortaya ¢ikan metinler oldugu gibi, kurumsallagmisg
sosyal sorumluluk girisimleri de mevcuttur.

Bu tiir kodlarda, kodu diizenleyen orgiitiin veya orgiitler koalisyonunun
denetimi daha fazla s6z konusu olmaktadir. ABD’ndeki g¢evreci orgiitlerin,
Protestan ve Katolik gruplar1 temsil eden Sirket Sorumlulugu i¢in Dinler
Arasi Merkezin, New York ve Kaliforniya Emeklilik Fonlar1 gibi kurumsal
yatirimcilarin destekledigi ¢evre korumasi agirlikli Ceres Ilkeleri (1989) bu
tiir kodlara bir 6rnektir. Ceres Ilkelerini 50 biiyiik sirket onaylamis ve uy-
may1 taahhiit etmistir (UNCTAD, 1999). Ingiltere'de ETI (Ethical Trading
Initiative /Etik Ticaret Girigimi) NGO'larin, sirketlerin ve sendikalarin iicli
bir organi olarak kurulmustur (Diller 1999: 111).

Sosyal etiketleme de bir tiir davranig kodu mahiyetindedir. Sosyal etiket
uygulamalarinin tiimii 90'l1 yillarda ortaya cikmigtir.Sosyal etiket sistemi,
bir sirketin iirettigi mal ve hizmetlere iligkin sosyal kosullar hakkinda ¢ok
acik bir mesaj verirler. Bu etiketler, malin {izerinde bulunabilecegi gibi
paketleme veya perakende sergileme sirasinda raflarda goriiliir bigcimde de
bulunabilir. Bazi sosyal etiketler herhangi bir girketin mali degildir. Cesit-
li hiikiimet dig1 orgiitlerin yiiriittiikleri kampanyalar sonucu gelistirilmigler-
dir. ILO tarafindan incelenen 12 sosyal etiket uygulamasina iligkin aragtir-
ma verileri, bu girisimlerin gelismekte olan lilkelerde iiretilen ve sanayiles-
mis tilkelere ihra¢ edilen mal ve hizmetleri konu aldigin1 gostermektedir. 12
sosyal etiket programinin 9'u yalmzca ihrag iiriinlerine, 2'si hem ihrag iiriin-
lerine hem de i¢ pazara yonelik iiriinlere, biri de yalnizca i¢ pazara yonelik
iiriinlere iligkindir. Sosyal etiketleme girisimlerinden 6's1 yalmizca igveren-
ler tarafindan, 1'1 igverenler ve hiikiimet tarafindan, 4'i igveren ve hiikiimet
dig1 orgiitler tarafindan, 1'1 de yalmzca hiikiimet dis1 orgiitler tarafindan
yiiriitiilmektedir (Diller, 1999: 114).

Sosyal etiketleme programlar: da davranig ilkelerine paralel olarak, teks-
til, giyim, deri, ayakkabi, oyuncak, kimya, ormancilik sektorlerinde gelis-
tirilmigtir. Sosyal etiketleme uygulayan sirketlerin, bu uygulamaya temel
tegkil eden bir davranig ilkeleri belgesi de olmaktadir.

Sonug

Cokuluslu sirketlerin faaliyetlerinin ulusal ¢ikarlar ve ¢aliganlarin
yararina diizenlenmesinde etkin bir uluslararasi ¢ergceve olmadigini ve bu
konuda elde edilen kazanimlarin uluslararasi degil ulusal diizenlemelerle
gerceklestirilebildigini sdyleyebiliriz. Ornegin 1967-1980 yillan arasinda,
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heniiz bor¢ krizine girmemis olduklar1 donemde, gelismekte olan pek ¢ok
tilke, ¢ok uluslu girketlerin faaliyetlerini kontrol eden ulusal yasalar benim-
semislerdir (Cohn, 2000: 290).

Ancak kiiresellesme siirecinde ozellikle gelismekte olan iilkelerde ulus
devletin, ekonomik alanda {iretici, diizenleyici, denetleyici rolii azalmisg,
sosyal haklar zayiflamis, ¢alisma kosullar1 giderek kotiilegmigtir. Ulusal
devletlerin ve uluslararas: diizenleyici ¢ercevenin "sosyal sorumsuzluga”
itilmesi karsisinda, ¢okuluslu sirketleri dogrudan dogruya "sosyal sorum-
luluk" sahibi yapmak, kiiresellegmeye sosyal bir boyut kazandirmanin bir
araci olarak ortaya ¢cikmustir.

Basta ABD olmak iizere sanayilesmig iilke hiikiimetleri ile Birlegsmis
Milletler ve gemsiyesi altindaki Diinya Bankasi gibi devletleraras: kurulus-
lar, bu tiir bir 6zellestirilmig sosyal sorumluluk anlayisini desteklemektedir-
ler.

Cokuluslu girketler tarafindan goniilliilik esasina dayali olarak benim-
senen sosyal sorumluluk metinlerinin, gevsek, goniillii kabule bagl, uy-
gulama ve denetleme mekanizmalarint biiyiik ¢ogunlukla tagimayan, tagisa
bile kiiresel tiretim ve ticaretin parcalanmig niteligi geregi hayata geciril-
mesi miimkiin olmayan belgeler oldugu sdylenebilir. Cokuluslu girketlerin
sosyal sorumlulugu kapsaminda ele alinan sosyal ve ekonomik konularin
¢oziimiinii, girketlerin goniillii sosyal sorumlulugundan énce, demokratik
sosyal devletlerin, ulusal ve uluslararas: diizeyde benimseyecekleri ve
hayata gecirilmelerini ¢okuluslu sirketlere kars1 yaptirimlara baglayacaklar
diizenlemelerde, ¢okuluslularin artan giicii kargisinda ulusal devletlerin
miidahale ve diizenleme haklarinin giiclendirilmesinde aramak, daha ger-
¢ekel olacaktir.
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