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Déniisiimcii ve Islemci Liderlik Stilleri: Kavramsal Cercevesi ve
Egitim Orgiitleri Agisindan Etkileri

Ahmet Avci*
Ozet

Orgiitlerin i¢ ve dis gevrelerinde yasanan hizl gelismeler, daha etkin ve etkili liderlik
tarzlarinin organizasyonlarda uygulanmasini zorunlu kilmistir. Doniisiimcii ve islemci
liderlik stillerinin, orgiitlerin yapilarina, kiiltlrlerine ve basarilarina ayri ayri etkileri
bulunmaktadir. Bu durum, egitim orgiitleri igin de aymidir. Islemci liderler, orgiitiin
onceden gelen isleyis sistemine pek miidahale etmezken; dontisiimcii liderler, bilimsel
veriler ve teknolojik gelismeler 1s18inda orgiitiin degisim ve doniisiimiinii saglarlar. D6-
niistimcii liderlik; okullardaki basarmin ve kaliteli egitim ve dgretimin temel belirleyi-
cilerinden biridir. Doniisiimcii okul miidiirleri; 6gretmenler basta olmak tizere okuldaki
tiim ¢alisanlarla birlik ve beraberlik i¢inde hareket eder, okulun hedeflerinin gercekles-
tirilmesi konusunda vizyoner ve karizmatik kisilikleriyle 6gretmenlere rol-model olur;
teknolojiyi ve bilimsel gelismeleri takip ederek okullarini bu veriler ¢er¢evesinde degisti-
rir ve gelistirir. Bu tespitlerden hareketle, makalenin temel amaci; doniigsiimceii ve islemci
liderligin genel bir kavramsal ¢ergevesini sunmak; yapilari ve alt boyutlart hakkinda bilgi
vermek; kisisel ve orgiitsel acidan etkilerini belirtmek; egitim oOrgiitleri agisindan bazi
¢ikarimlarda ve dnerilerde bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Dontisimcii liderlik, islemci liderlik, egitim orgiitleri, orgiit
kiiltiirt.

Transformational and Transactional Leadership Styles:
Conceptual Framework and Their Effects on

Educational Organizations
Abstract

Rapid developments in internal and external environments of organizations oblige
implementation of more active and effective leadership styles in organizations. There are
seperately effects of transformational and transactional leadership styles to the organizati-
on structures, cultures and successes. That situation is same for educational organizations
too. While transactional leaders do not interfere to the organization’s foregoer running
system much, transformational leaders provide the organization’s change and transfor-
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mation in the light of scientific data and technological developments. Transformational
leadership is one of basic determinants of success and quality education in schools. Trans-
formational headteachers move in unity particularly with teachers and all employees, be-
come role model for teachers with their visionary and charismatic personalities in subject
of realization of the school aims, follow technology and scientific developments, change
and improve their schools as part of those data. With reference to those evaluation, the
aim of this article is to present general conceptual framework of transformational and
transactional leaderships, inform about their structures and sub-dimensions, state their
effects in terms of personal and organizational, make some suggestions and inference in
terms of the educational organizations.

Keywords: Transformational leadership, transactional leadership, educational organi-
zations, organization culture.
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Giris

Kendini iyi tantyan, imkan ve kabiliyetlerinin farkinda olarak kapasitesini en
verimli sekilde kullanabilen, saglam bir karakter yapisina sahip, yenilik¢i ve giri-
simci, lider ruhlu bireylerin yetistirilmesi, artik giiniimiiziin 6nemli meselelerin-
den biridir. Glinlimiizde yasanan rekabet kosullari, her alanda liderligi ¢ok daha
onemli hale getirmistir. Orgiitlerin i¢ ve dis ¢evrelerinde yasanan hizli gelismeler,
daha etkin ve etkili liderlik tarzlarinin organizasyonlarda uygulanmasini zorunlu
kilmustir.! Tiim kurumlarin igleyisinde oldugu gibi egitim kurumlarinin da basa-
ril1, verimli, yenilik¢i ve girisimci; toplumun ihtiya¢ ve sorunlarina duyarli; za-
manin sartlarina gore kendini yenileyebilen; 6gretmenler basta olmak {izere tiim
calisanlariyla ayni hedefe dogru ekip olarak ve takim ruhuyla kosan® kurumunun
hedeflerini gergeklestirebilmek i¢in beklenilenin 6tesinde motive olmus bireyle-
ri organize edebilen bir anlayisin olusabilmesinde; karizmatik, bilgili, erdemli,
vizyoner, girisimei, ilkeli ve ¢aligkan miidiirlerin-yoneticilerin varligi hayati de-
recede 6nemlidir.* Saglikli okul iklimini olusturarak; 6grencilerin bireysel farkli-
liklarinin dikkate alindigi, imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi icin ¢aba sarf
edildigi, akademik ve kisisel basarilari yliksek dgrencilerin yetistirildigi bir okul
kiiltiiriniin olusturulmasinda ve ayni zamanda calisanlarin orgiitsel vatandaglik
davranislart sergiledigi bir calisma atmosferinin hazirlanmasinda doniistimcii li-
derlik tarzini benimseyen okul miidiirlerine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koyan
birgok arastirma mevcuttur.*

1 J. M. Burns, Leadership, New York: Harper and Row, Publishers, Inc., 1978; B. M. Bass, The
Bass Handbook of Leadership, Theory, Research, and Managerial Applications, New York:
Free Press, 2008; G. Yukl, Managerial leadership: A review of theory and research, Journal
of Management, 15(2), 1989, s. 251-289; P. F. Drucker, The coming of the new organization,
Harvard Business Review, January-February, 28, 1988, s. 45-53; J. P. Kotter, What leaders
really do? Harvard Business Review, 79(11), 2001, s. 85-96.

2 K. Leithwood, & D. Jantzi, Transformational school leadership for large-scale reform: Effects
on students, teachers, and their classroom practices, School Effectiveness and School Improve-
ment, 17(2), 2006, s. 201-227; K. Barnett, J. McCormick, & R.Conners, Transformastional
leadership in schools — Panacea, placebo or problem? Journal of Educational Administration,
39(1), 1999, s. 24-46.

3 K. Leithwood, The move toward transformational leadership, Educational Leadership, 49(5),
1992, s. 8-12; R. Bogler, The influence of leadership style on teacher job satisfaction, Educa-
tional Administration Quarterly, 37(5), 2001, s. 662-683.

4 D.G. Pounder, R. T. Ogawa & E.A. Adams, Leadership as an organization — wide phenomena:
Its impact on school performance, Educational Administration Ouarterly, 31(4), 1995, s. 564-
588; K. Leithwood, & D. Jantzi, Transformational school leadership for large-scale reform:
Effects on students, teachers, and their classroom practices, School Effectiveness and School
Improvement, 17(2), 2006, s. 201-227; F. Geijsel, P. Sleegers, K. Leithwood, & D. Jantzi,
Transformational leadership effects on teachers’ commitment and effort toward school reform,
Journal of Educational Administration, 41(3), 2002, s. 228-256; Bogler, a.g.e., s. 662-683;
M. DiPaola, & M.Tschannen-Moran, Organizational citizenship behavior in schools and its
relationship to school climate, Journal of School Leadership, 11(5), 2001, s. 424-447; M. F.
DiPaola, & W. K. Hoy, Organizational citizenship of faculty and achievement of high school
students, The High School Journal, 88(3), 2005, s. 35-44.
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Diisiinceler, stratejiler ve inanglar siirekli olarak degigsmektedir. Okul mii-
diirleri, degisen toplum yapisina uyum saglamak zorundadir. Toplumun bek-
lentilerini karsilamayan bir okulun etkili ve basarili olabilmesi asla miimkiin
degildir’ Bu baglamda, yonetim ve liderler en kiigiigiinden en biiyiigiine tim
kurumlarin vazgegilmez ihtiyag¢laridir. Onlar, kurumu bir arada tutan, verimli ¢a-
lismasini saglayan ve kurumsal basarinin gerceklesmesini temin eden en énemli
ogelerdir.® Liderler, 6zel ve kamu sektoriiniin tiim kurum ve kuruluslarinin ba-
sarisinda, stirdiiriilebilir gelisimlerinde, orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi ve is-
tikrarli bir bigimde devam ettirilmesinde en énemli etkiye sahip kisilerdir.” Bu
durum, egitim orgiitleri igin de aynen gegerlidir. Nitekim Hoy ve Miskel’e gore,?
egitimin i¢cinden veya disindan bir¢ok kisi ve kurumun, okullardan her gegen
giin artan beklentileri, egitimde liderligin 6nemini artiran en énemli 6ge olarak
gorlilmektedir. Bu noktada, yonetim ve liderlik rolii, okul miidiiri i¢in ¢ok kritik
bir 6neme sahiptir ve belki de okul miidiirintin en 6nemli 6zelligini olusturmak-
tadir.” Bass’a gore liderlik, orgiitteki basar1 ya da basarisizligin tek ve en 6nemli
etkeni olarak kabul edilir.!’ Birgok arastirmaciya gore bu durum, egitim orgiit-
lerindeki liderler yani okul miidiirleri i¢in de gecerlidir. Okul miidiirleri okulun
basarili yonetilmesinden, egitim ve dgretimin verimli olmasindan birinci derece-
de sorumludur." Bu noktada; arzulanan bireylerin yetistirilmesi ve gelistirilmesi
adina egitim kurumlarina ve bu kurumlarin yoneticilerine yani okul miidiirlerine
cok onemli gorevler diismektedir. Clinkii geminin diimenindeki kaptan gemiyi
yonlendirmede ne kadar etkin ve yetkili ise; egitim sisteminin felsefesini, mis-
yonunu ve amaglarini bireylere ulastirmada en kritik yerler olan okullarin dogru
ve basarili yonetilip, saglikli bir okul kiiltiirii ve iklimi olusturmasinda da okul
miidiirlerinin liderligi o derecede etkin ve tesirlidir.

A. Yonetim ve Liderlik Kavramlari
1. Yonetim ve Liderlik Kavramlarinin Yapisi ve Tanimi

Yonetim ile ilgili olarak, farkli bakis agilarina goére birgok tanim ve nitele-
meler yapilmistir. Genel anlamiyla yonetim, insanlar aracilifiyla isleri yaptir-

5  Drucker, Kendini yonetmek (Cev. Inan, M.), Esaslar: Harvard Business Review den En Kalici
Yonetim Fikirleri, Istanbul:Optimist Yayinlari, 2012.

6  Drucker, a.g.e., s. 45

7  S.PRobbins, & T. A. Judge, Orgiitsel davranis (Cev. Erdem, I.), Ankara:Nobel Yayinlari, 14.
Basim, 2012.

8  W. K. Hoy, & C. G. Miskel, Egitim yonetimi: Teori, arastirma ve uygulama (Cev. Turan S.),
Ankara: Nobel Yayinlari, 2010, s. 396.

9 F. C. Lunenburg, & A. C. Ornstein, Egitim yonetimi (Cev. Ed. Arastaman, G.), Ankara: Nobel
Yaynlari, 2013, s. 399.

10 Hoy, a.g.e., s.375.
11 Hoy, a.ge., s.375.
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mak olarak tanimlanmaktadir.'> Daha genis anlamiyla yonetim, 6nceden saptanan
amaglara ulagmak icin kaynaklarin organize edildigi ve gelecekteki faaliyetlerin
belirlenmesi amaciyla sonuglarin degerlendirildigi bir stiregtir.'* Maxwell'* yone-
timi, yonettigi insanlarin mutlulugunu saglamak icin onlar1 sevk ve idare etmek
olarak tanimlamaktadir. Owen, Hodgson ve Gazzard'" ise yonetimi, hiyerarsik
kuruluslara diizen ve denetim getirmenin yolu olarak tanimlamaktadir. Drucker'®
ise yonetimi farkli bir bakis agisiyla yorumlayarak soyle nitelendirmektedir: Y6-
netim, yarinin “bilgi iscileri”, obiir glinlin de yoneticileri olacak yiiksekokul ve
iiniversitedeki gengler ile egitimli insanlar1 dogrudan etkileyen “inovasyon” dur.
Drucker’1n bakis agis1 bize; yonetimin gelecek tasariminda birey, toplum, kurum
ve sirketlerden ote bir iilkenin yol haritasinin ve gidisatinin belirlenmesinde oy-
nadig kritik rolii tarif etmektedir.

Eren’in'” yaptig1 yonetim tanimi, yonetim kavraminin ihtiva ettigi siireg ve
degiskenleri kapsar niteliktedir. Eren’e!® gore yonetim, belirli bir takim amaglara
ulasmak i¢in basta insanlar olmak iizere parasal kaynaklari, donanimi, demirbas-
lari, hammaddeleri, yardimc1 malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verim-
li ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uygulatma siire¢lerinin toplamidir.
Robbins, Decenzo ve Coulter"” de yonetimi, kimi isleri baskalar1 ile birlikte ve
bagkalar1 araciligiyla etkin ve verimli bir sekilde yerine getirme siireci olarak
tanimlamaktadir. Bu tanimdaki verimlilik, bir gérevi dogru bir sekilde yapmak,
en az kaynakla en fazla verimi elde etmek; etkinlik ise organizasyon hedefleri-
ne ulasacak sekilde eylemlerin tamamlanmasi ve dogru islerin yapilmasi olarak
aciklanmaktadir.?

Bununla ilgili olarak Stodgill, uzun ¢aligmalar1 sonrasinda soyle bir tespit
yapmustir; liderligin, onu tanimlamaya ¢alisan insan kadar tanimi mevcuttur.?!
Bu tanimlardan bazilar1 sdyle 6zetlenebilir:?* Liderlik, bir kisinin, paylasilan bir
amag i¢in bir grubun hareketlerini yonlendirmesidir. Liderlik, iki taraf arasinda

12 R. M. Hodgetts, Yonetim: Teori, Siire¢ ve Uygulama (Cev. Cetin, C.; Can Mutlu, E.),
Istanbul:Der Yayinlari, 1997.

13 Hodgetts, a.g.e., s. 317.
14 J. C. Maxwell, Liderlik Nitelikleri (Cev. Pinarbasi, A.), istanbul:Beyaz Yaynlari, 2012, s. 36.

15 H. Owen, V. Hodgson, & N. Gazzard, Liderlik elkitabi (Cev. Celik, M.), Istanbul:Optimist
Yayinlari, 2011, s. 66.

16 Drucker, a.g.e., s. 43.
17 E. Eren, Orgiitsel davranis ve yonetim psikolojisi, istanbul:Beta Yaymnlari, 14. Basim., 2012, s. 3.
18 Eren,a.ge.,s. 3.

19 S.P.Robbins, D. A.Decenzo, & M. Coulter, Yonetimin Esaslart (Cev. Ogiit, A.), Ankara:Nobel
Yayinlari, 2013, s. 6.

20 Robbins, Decenzo, & Coulter, a.g.e., s. 6.

21 B. Temen, Liderlik Gelistirme, Aslan, A. E. (Ed.) Orgiitte Kisisel Gelisim, Ankara:Nobel Ya-
yinlari, 2002, s. 166.

22 Temen, a.g.e., s. 166.
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olan bir etkilesimdir. Liderlik, belirlenmis bir amag ya da amaglara ulagmak i¢in,
kisilerarasi etkinin iletisim yoluyla kullanilmasidir. Liderlik, kisilerarasi bir etki-
lesimdir. Liderlik, beklenti ve karsilikli iliskilerin baglamasini ve siiregelmesini
saglayan etkidir.

Tiim bunlarla birlikte; Bernard Bass (The Bass Handbook of Leadership;
Theory, Research and Managerial Aplications), Gary Yukl (Leadership in Orga-
nizations) ve Warren Bennis (Learning to Lead) tarafindan ortaya konan liderlik
literatiiriiyle ilgili i¢ kapsamli ¢alisma, bu fenomenin daha ag¢ik anlasilmasina
katkida bulunmustur. Bazi kavramsal anlagsmazliklar olsa da ¢ogu uzman tarafin-
dan kabul edilen liderligin tanim1 sudur: Liderlik bireyin, tanimlanmis basariya
ya da orgiitsel amaglara ulagsmak igin diger grup tlyelerini etkiledigi siirectir.?
Bu tanimda ti¢ 6nemli boyut vardir: 1) Liderlik etki gerektirir, liderlik bir etki-
leme siirecidir. Etkileme siireci, bir liderin birden ¢ok grup iiyesinin ya da astin
eylemlerini ya da tavirlarint degistirdigi bir siirectir. 2) Liderlik amaca ulasmay
gerektirir, liderlik tanimlanmis grup amaglarina ya da orgiitsel amaglara ulasmak
igin etki sahibi olmay1 gerektirir. Yani lider, belirli amaglarla ilgili olarak, grup
iyelerinin tutum ve davranislarini degistirmesine odaklanir. Bir grup ya da orgii-
tiin liderleri, bu etkiyi uygulayabilen bireylerdir. 3) Liderlik takipgileri gerektirir;
etki siireci liderligin karsilikli oldugunu isaret eder. Diger bir ifadeyle liderler
takipgilerini muhtelif sekillerde etkiler ve takipgilerinden etkilenir.?*

2. Déniisiimcii ve islemci Liderlik Stillerinin Yapisi ve Tanimi

Burns ve Bass yapmis olduklari aragtirmalar neticesinde liderlik kavramini;
doniisiimeii ve islemei (etkilesimci) liderlik olmak tizere iki ana baglik altinda
degerlendirmenin daha uygun olacagii ifade etmislerdir.”> Burns ve Bass lider-
ligi; daha gelencksel tarzlara bagl, lider ile izleyenler arasinda karsilikli bir alig-
verisin oldugu, ddiillendirme prensibiyle hareket edilen etkilesimci liderlik® ile
liderin izleyenlerle-¢alisanlarla arasinda bir bag kurdugu, calisanlari etkiledigi,
onlara rol-model oldugu, onlar1 performanslarinin 6tesinde igtenlikle ¢alismaya
tesvik ettigi, takim ruhuyla hareket ederek birlik ve beraberlik igerisinde drgiitiin
hedeflerini gergeklestirmek konusunda ¢aba sarf ettigi, siirekli olarak yeniligi,

23 Lunenburg, & Ornstein, a.g.e., s. 399.

24  Lunenburg & Ornstein, a.g.e., s. 100.

25 G. Yukl, Managerial leadership: A review of theory and research, Journal of Management,
15(2), 1989, s. 251-289; B. J. Avolio, B. M. Bass, & D. L. Jung, Re-examining the components
of transformational and transactional leadership using the Multifactor Leadership Question-
naire, The Journal of Occupational and Organizational Psychology, 72, 1999, s. 441-462; B.
M. Bass, Does the transactional — transformational leadership paradigm transcend organiza-
tional and national boundaries? American Psychologist, 52(2), 1997a, s. 130-139.

26 Yukl, a.g.e, s. 271; Bass, B. M., Jung D. L., Avolio, B. J., & Berson, Y., Predicting unit perfor-
mance by assessing transformational and transactional leadership, Journal of Applied Psychol-
ogy, 88(2), 2003, s. 208
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degisimi ve gelismeyi takip ederek, sert rekabet ortaminda 6rgiitii iri ve diri tuttu-
gu, basarilara siirekli olarak yaklastirdig1 dontistimcii liderlik olmak {izere iki ana
basglikta degerlendirmislerdir.”’

Donitistimctii liderlik aragtirmalari, liderlik alaninda yapilan en 6nemli aras-
tirmalar arasinda gosterilmektedir.”® Ozel ve kamu kesiminden bir¢ok kurum ve
kurulus, bu liderlik aragtirmalarinin verilerinden hareketle kendi 6rgiit yapisini ve
sistemini incelemisler, liderligin 6rgiitsel verimlilik ve basari lizerindeki etkisini
tespit etmislerdir. Bu konuda, James McGregor Burns, yaygin sekilde doniistim-
cii ve siirdiiriimcti liderlikle ilgili fikirler {izerine yaptigi calismalar ve onlarin da
politik alanda uygulanmasi neticesinde dikkatleri iizerine ¢ekmistir.?’ Burns’iin
caligmalarina binaen Bernard Bass, sosyal orgiitlerde liderler i¢in oldukga ge-
nis, kapsamli ve etkili bir model olusturmustur.®® Bass, yaptig1 ¢calismalarla, hem
doniisimcii hem de etkilesimei liderlige odaklanan bir yaklagim gelistirmistir.!
Ancak son zamanlardaki arastirmalar genellikle; doniisiimcii liderleri, etkilesimci
liderlerden ayirma iizerine odaklanmaktadir.**

3. Déniisiimcii Liderlik Stilinin Alt Boyutlari

Genel olarak doniistimci liderlik alt boyutlari; karizma, telkinle giidiileme ve
entelektiiel uyarim ve bireysel ilgi olmak {izere dort baslik altinda degerlendiril-
mektedir.3

1. Ideallestirilmis etki-Karizma: Lider kendisine hayran olunan, giiven duyu-
lan, sayg1 gosterilen bir kisidir. Lider izleyenleri i¢in rol-model olur. Lider izle-
yenlere 6nem verir, onlara saygi gosterir, orgiitiin misyon, vizyon ve hedeflerini
izleyenlerle agik¢a paylasarak, izleyenler iizerinde giiglii bir etki olusturur. Izle-
yenler, liderin hedeflere ulagsma konusunda elde ettikleri basarilari gérdiik¢e onun
tutum ve davranislarini daha ¢ok modellemeye baslar ve onun gibi olmaya ¢aligir.
Ideallestirilmis etki sayesinde liderler; izleyenlerin beklentilerin 6tesinde ekstra
caligmalarini saglayarak, orgiit menfaatleri adina daha ¢ok gayret sarf etmelerini
temin ederler.

27 Yukl, a.g.e, s. 272 ; Bass, a.g.e., s. 131; S. B. MacKenzie, P. M. Podsakoff, , & G. A. Rich,
Transformational and transactional leadership and salesperson performance, Journal of the
Academy of Marketing Science, 29(2), 2001, s. 115-134; Avolio, Bass, & Jung, a.g.m., s. 460.

28 Hoy, a.g.e., s. 395.

29 Hoy, a.g.e., s. 396.

30 Hoy, a.ge., s.397.

31 Burns, a.ge. ; B. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations, New Yok:Free
Press, 1985; Bass, Jung, Avolio & Berson, a.g.m, s. 208; Lunenburg, & Ornstein, a.g.e., s.127.

32 Lunenburg & Ornstein, a.g.e., s. 127

33 Bass, a.g.e, s.133; Bass, Jung, Avolio & Berson, a.g.m, s. 208; Eagly, A. H., Johan-
nesen-Schmidt, M. C., & Van Engen, M. L., Transformational, transactional and Laissez-Faire
lzegggrshisp;ltyles: A meta-analysis comparing women and men, Psychological Bulletin, 129(4),

,S.
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2. Telkinle giidiileme: Lider, orgiitiin hedefleri ve amaclar1 konusunda, izle-
yenleri motive eder ve onlar1 cesaretlendirir. Basit ve anlasilir bir iislupla, orgii-
tiin hedeflerine ulasma konusunda calisanlar1 daha ¢ok gayret gostermeleri ko-
nusunda tesvik eder; daha verimli bir ¢alisma ortami i¢in 6rgiit icerisinde takim
ruhu olusturur. Orgiit icerisinde, cosku ve iyimserlik duygusunun hakim oldugu
bir atmosfer hazirlar. Lider, izleyenlerine, cok caligmalar1 halinde gelecekte, ken-
dilerini bekleyen ¢ok giizel sonuglarin oldugunu sdyler ve bu durumun izleyenler
tarafindan hayal edilmesini temin eder.

3. Entelektiiel uyarim: Lider, izleyenlerini, yasanan olaylar, durumlar ve
sorunlara yeni ve farkli bakis agisiyla yaklasmalari konusunda cesaretlendirir.
Lider, izleyenlerden, sorunlar1 yeniden analiz etmelerini, yasanan stiregler kar-
sisinda farkli bakig agilar1 ve anlayislar olugturarak; problemlerin altinda yatan
sebepleri bu perspektifler yardimiyla tekrar gdzden gegirmelerini ister. Izleyenle-
rin ortaya koydugu ¢6ziim Onerileri ve yeni fikirler neticesinde kendilerine karsi
olumsuz tavir sergilenmemesi, rahatsiz edici ve incitici elestirilerin olugsmamasi
icin gerekli olan 6zgiir ve hosgoriilii orgiit iklimini hazirlar. Lider, sahip oldugu
olumlu o6zelliklerin de yardimiyla yenilikei, girisimci, olaylara farkli acilardan
yaklasabilen izleyenleri yetistirir ve gelistirir.

4. Bireysel ilgi: Lider, calisanlarmin bireysel farkliliklarini ve ihtiyaglarimi
gbzetir, bunlara gerekli 6nemi vererek, sahip olduklari farkli imkan ve kabili-
yetlerini tespit eder ve onlarin basarabilecegi hedefler koyar. Lider, ¢alisanlarina
kars1 bir mentor ve rehber olarak hareket eder, onlarin gelismesi i¢in yeni 6gren-
me ortamlar1 hazirlar; 6grenmeyi ve gelisimi destekleyen bir orgiit iklimi olus-
turur. Bu sayede c¢aliganlar, sahip olduklari imkan ve kabiliyetlerinin zirvesine
ulagir ve bunlar1 da 6rgiitiin basar1 ve menfaati i¢in kullanir.

4. Islemci Liderlik Stilinin Alt Boyutlar:

Islemci liderlik alt boyutlar1 ise kosullu 8diil, istisnalarla yonetim ve tam ser-
bestlik tantyan liderlik olmak {izere {i¢ baslik altinda degerlendirilmektedir:3*

1. Kosullu 6diil: Lider, izleyenleri, 6rgiitiin kendilerinden beklentileri konu-
sunda agikca bilgilendirir; bu beklentilerin karsilanmasi durumunda kendilerinin
odiillendirilecegini ifade eder. Lider, ¢alisanlarini ortaya koyduklar1 performans
ve sonuglara gore odiillendirir; bu mantiga gére onlar1 yonetir. Iyi performans
odiillendirilir, basarilar takdir edilir; performans ve basari karsiliginda ¢alisanlara
odiil sozii verilerek karsilikli bir anlagmaya varilir. Adeta, lider ile ¢alisanlar ara-
sinda performans ve 6diil konusunda bir degis-tokus gerceklesir.

34 MacKenzie, Podsakoff & Rich, a.g.m., s. 116; Bass, a.g.e, s.130-139; Bass, B. M., Jung D. L.,
Avolio, B. J., & Berson, Y., a.g.m, s. 208; Eagly, Johannesen-Schmidt & Van Engen, a.g.m., s.
571.
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2. Istisnalarla yonetim: Istisnalarla yonetim kendi icerisinde aktif ve pasif
olmak tizere ikiye ayrilir:

a. Aktif istisnalarla yonetim: Lider ¢alisanlarini ve ortaya koyduklar1 perfor-
manslarii gozler. Standartlardan ve kurallardan bir sapma olursa lider, duruma
miidahale ederek hatay1 diizeltir. Hatalardan uzak durulmasi i¢in kural ve pren-
siplere bagli kalinmasi konusunda 1srarci olur.

b. Pasif istisnalarla yonetim: Lider, problemlerin ciddi bir sorun haline gel-
mesine kadar sisteme miidahale etmez. Ne zaman ki yasanan aksakliklar ileri
boyuta varir, herkesin dikkatini ¢eker ve sistemi sikintiya sokarsa lider harekete
geger ve olaylara miidahale eder.

3. Tam serbestlik taniyan liderlik: Lider; hareketsiz, etkisiz, kararsiz ve is-
teksizdir. Lider, sorumluluk almaktan kaginir; caligsanlart ve sistemi kendi haline
birakir; kendisine ihtiyag duyulan durumlarda sistemde ve yénetimde yoktur. Or-
giitiin hedef ve amaglarini izleyenlere agiklamak, onlari motive etmek ve onlara
destek olmak konusunda basarisizdir.

B. Déniisiimcii ve Islemci Liderlik Stillerinin Egitim Orgiitleri Acisindan
Etkileri

Déntisiimeti ve islemci liderlik ile kurumlarin yapilar1 ve basar1 ya da basari-
sizliklar1 arasinda 6nemli baglantilar vardir. Dontisiimeii ve islemci liderligin ayr1
ayr1 kurumsal yapiya ve kurum kiiltiiriine etkileri bulunmaktadir.

1. Déniisiimcii Liderin Ozellikleri ve Orgiitsel Etkileri

Donitistimcii liderler, calisanlariyla arasinda kuvvetli bir bag olustururlar;
calisanlarim Orgiitiin menfaatleri konusunda yonlendirirler;* ¢alisanlarini kendi
kisisel ¢ikarlarindan uzaklagtirarak Orgiitiin basarisi i¢in daha ¢ok calismak ve
fedakarlik yapmak konusunda derin bir sekilde etkilerler.** Bu konuda onlara
rol-model olarak, rehberlik ederler, 6rgiit i¢in adanmalarini saglarlar.’” Calisanla-
rin inanglarini, degerlerini ve ihtiyaglarini iyi analiz eder ve tanirlar;*® bu sayede
onlarin bireysel farkliliklarini dikkate alarak onlari motive ederler ve beklenti-
lerin &tesinde performans sergileme konusunda tesvik ederler;* calisanlarina

35 Bass,a.g.e, s.130

36 R.J. Deluga, The effects of transformational, transactional and Laissez Faire leadership char-
acteristics on subordinate influencing behavior, Basic and Applied Social Psychology, 11(2),
1990, s. 193.

37 K. Leithwood, The move toward transformational leadership, Educational Leadership, 49(5),
1992a, s. 9.

38 W. L. Koh, R. M.Steers, & J.R. Terborg, The effects of transformational leadership on teacher
attitudes and student performance in Singapore, Journal of Organizational Behavior, 16(4),
1995, s. 320.

39 K. Leithwood, T. Menzies, D. Jantzi, & J. Leithwood, School restructuring, transformational

leadership and the amelioration of teacher burnout, Anxiety, Stress and Coping: An Interna-
tional Journal, 9(3), 1996, s. 203.
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imkan ve kabiliyetleriyle uyumlu gorevler vererek basart duygusunu tatmalarini
ve kendilerine daha ¢ok giivenmelerini temin ederler;* siirekli olarak kisisel ve
kurumsal gelisim i¢indedirler;*' bitmek tiikkenmek bilmeyen bir enerji ve istekle
yeniligin pesinden kosarlar, girisimcidirler, yenilik¢idirler;* olaylara ve sorun-
lara farkli agilardan bakarak yeni ¢ikarimlarda bulunurlar, esnek ¢oziimler iire-
tirler;* zamanin ve rekabet ortaminin gereklilikleriyle uyumlu sekilde orgiitiin
misyon, vizyon, degerler ve stratejik planlamasinda ihtiya¢ duyulan degisiklikleri
yerine getirirler.** Bu liderlik tarzi; 6zellikle degisimin bas dondiriicti sekilde
yasandigi, bilim ve teknolojinin son derece hizl gelisip, yayildigt; rekabetin cok
sert yasandigi, drgilitlerin yerel ve global diizeyde basarili olabilmeleri, sorunlarla
basa ¢ikip varliklarint devam ettirebilmeleri, degisen sartlara hizli uyum sagla-
yabilmeleri i¢in hizli ve esnek ¢oziimler iiretebilmeleri, bireysel 6zelliklere gore
yonetim kurgusunun tekrar yapilandirildigi, ekiple hareket ederek, takim ruhuy-
la caligmalarin basartya ulagtirildig1 giiniimiiz kosullarinda, basariya daha yakin
olan bir liderlik anlayigidir®.

2. islemci Liderin Ozellikleri ve Orgiitsel Etkileri

Islemci liderler, orgiitiin dnceden gelen isleyis sistemine pek miidahale et-
mezler;* calisanlarimi 6diillendirme ile motive ederler, basarilar karsisinda ¢a-
lisanlarina makam, statii, para vaat ederler*’ ¢alisanlarin bireysel 6zellikleriyle,
girisimci ve yenilik¢i yanlariyla pek ilgilenmezler* faaliyetler orgiitiin temel
misyon ve vizyonu gergevesinde bu sekilde siiriip gider.*” Bu liderlik tarzi; or-
glitiin misyon, vizyon ve degerleri ¢ercevesinde orgiitii yonetmek, sistemi sevk
ve idare etmek konusunda faydalidir.® Ancak, giiniimiiz rekabet ortaminda adeta
bir zorunluluk olan yenilikgilik, girisimcilik, reform, ihtiyaglar karsisinda orgiitii

40 K. A. Hipp, Documenting the effects of transformational leadership behavior on teacher effica-
cy, Paper presented at the annual meeting of the American Educational Research Association,
Chicago, 1997, s. 4.

41 Bogler, a.g.m, s. 663

42 ].L.Bess, & P. Goldman, Leadership ambiguity in universities and K-12 scools and the limits
of contemporary leadership theory, The Leadership Quarterly, 12,2001, s. 419-450.

43 Barnett, McCormick & Conners, a.g.m, s. 42.

44 F. Geijsel, P. Sleegers, K.Leithwood & D. Jantzi, Transformational leadership effects on teach-
ers’ commitment and effort toward school reform, Journal of Educational Administration,
41(3), 2003, s. 228-256.

45 Yukl, a.g.e, s. 271; J. M. Howell, & B. J. Avolio, Transformational leadership, transactional
leadership, locus of control, and support for innovation: Key predictors of consolidated-busi-
ness-unit performance, Journal of Applied Psychology, 78(6), 1993, s. 891-902;. MacKenzie,
Podsakoff & Rich, a.g.m., s. 118.

46 Bass, a.g.e, s. 134.

47 Howell & Avolio, a.g.e, s. 891.

48 Deluga, a.g.e, s. 192.

49 MacKenzie, Podsakoff & Rich, a.g.m., s. 118; Bass, Jung, Avolio & Berson, a.g.m, s. 208.
50 Bass,a.ge, s. 134.
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ve kurumsal yapry1 hizlica yeniden organize etmek, galisanlarla bir ve beraber
olup, ekip ruhuyla hareket ederek beklentilerin 6tesinde {iriinler ortaya koymak
noktasinda zayiftir.”!

3. Egitim Orgiitleri Acisindan Déniisiimcii ve Islemci Liderlik Stilleri

Egitim sistemindeki sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve basarili bir yapinin
olusturulmasi; temelde, “okulun” gercek manada etkili, verimli ve basarili yone-
tilmesiyle miimkiin olabilecektir.> Okul, herkes i¢in bir yasama ve 6grenme yeri
olup egitim etkinliklerinin merkezinde insan vardir.®* Okul, hayatin anlamlandi-
rildig1 ve kurgulandigi bir yerdir.’* Bu baglamda okul midiirti, okulun ve okul
programinin yonetiminden, 6grenmenin gergeklestirilmesinden ve okulun basari-
sindan birinci derecede sorumlu goriilen kisidir.>® Bu nedenle okulun basari ya da
basarisizligi, bir bakima miidiiriin basar1 ya da basarisizligi ile agiklanir. Okulun
yonetiminde en yetkili kisi olarak miidiiriin sahip oldugu yasal gii¢ ve yetkiler,
onun okulu yénetmesinde ve basarili kilmasinda tek basina yeterli degildir.>® Bu
noktada okul miidiirtiniin gosterecegi liderlik 6zelliklerinin 6nemi karsimiza ¢ik-
maktadir.

Hemen hemen tiim etkili okul arastirmalari, okul miidiiriiniin okulun etkinli-
ginde, saglikli bir okul kiiltiirii ve iklimi olusturulmasinda anahtar bir rol oyna-
dig1 gergegini ispat etmektedir.’” Okul miidiirtiniin liderlik becerisi ve dzellikleri,
etkili okul kiiltiiriinlin temel belirleyicilerinden biridir. Okul miidiiriiniin liderlik
stili ile okul kiiltiirii arasinda ciddi bir iligskinin oldugu konusunda goriis birligi
vardir.® Etkili okul miidiirleri, kaynaklart etkili sekilde kullanarak, 6gretimsel
etkililigi artirmay1 ve dgrenci basarisini en st diizeye ¢ikarmay1 amaglar; okul
programlarinin gelistirilmesine, 6grenme ve 6gretme ortaminin diizenlenmesine,
kurum kiiltiiriniin olusturulmasina, ¢alisanlarin kendilerini siirekli gelistirmeleri-
ne ve orglitsel basarinin saglanmasina biiytik 6nem verirler.’® Okul miidiirlerinin
liderlik stillerinin, saglikl1 bir okul kiiltiirii ve ikliminin olusturulmasinda ve oku-
lun orgiitsel amaglarina ulagmasinda ¢ok 6nemli bir faktor oldugu yapilan arag-

51 Yukl, a.g.e., s. 271; MacKenzie, Podsakoff & Rich, a.g.m., s. 118.

52 S. Turan, Isini bil okuluna sahip ol, Agikalin, A.; Sisman, M.; Turan, S. (Ed.) Okul miidiirii,
Ankara:Pegem A. Yayinlari, 2007, s. 82

53 S.Turan, a.g.e., s.82.

54 A. Acgikalin, Ete kemige biiriindiik miidiir diye goriindiik, A¢ikalin, A.; Sisman, M.; Turan, S.
(Ed.) Okul Miidiirii, Ankara:Pegem A. Yayinlari, 2007, s. 5

55 M. Sisman, Ogretim liderligi. Ankara:Pegem A. Yayinlari, 4. Basim, 2012, 5.2

56 Sisman, a.g.e., s. 2.

57 A. Balcu, Etkili okul gelistirme: Kuram, uygulama ve arastirma, Ankara:Pegem A. Yayinlari,
4. Basim, 2007, s. 113

58 Bale, a.ge, s.113

59 V. Celik, Egitimsel Lliderlik, Ankara:Pegem A. Yayinlari, 7. Basim, 2013, s.46 ; A. Balci,
age., 113
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tirmalar neticesinde ortaya ¢ikmaktadir.® Arastirmalar, Orgiitsel amaglara ulas-
mada doniisiimsel liderlik tarzinin, geleneksel formlar1 iceren islemci liderlikten
daha fazla etkili oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde yapilan aragtirmalar;
dontigiimsel liderligin, islemci liderlige gore ¢alisanlarin motivasyon ve perfor-
mansini artirmada, orgiitsel bagliligin olusturulmasinda ve orgiitsel vatandagligin
tesis edilmesinde daha etkin ve 6nemli oldugunu géstermektedir.®!

Egitim orgiitlerinde beklenilen ve istenilen sonuglari elde etme noktasinda,
dontisiimeii liderlik ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.®* Doniistimcii liderlik 6zelligine
sahip bir okul miidiirii; 6gretmenler basta olmak lizere okuldaki tiim ¢alisanlarla
birlik ve beraberlik i¢inde hareket eder;** okulun hedeflerinin gergeklestirilmesi
konusunda vizyoner ve karizmatik kisilikleriyle 6gretmenlere rol-model olur;*
o0gretmenlerin kaygi, stres ve tiikenmislik duygularina kapilmamasi, giiglii ve
istekli olmalari i¢in 6gretmenlere destek olur;® girisimci, yenilikgi, etik degerlere
saygili, adaletli, ilkeli ve erdemlidir;* teknolojiyi ve bilimsel gelismeleri takip ede-
rek okullarini bu veriler ¢er¢evesinde yeniler, degistirir ve gelistirir.®” Ayn1 sekilde
doniisiimcii liderlik 6zelligine sahip bir okul miidiirii, 6gretmenlerine 6Zretimsel
acidan liderlik eder;®® 6gretmenlerin bireysel farkliliklarina dikkat ederek, onlarin
imkan ve kabiliyetlerine gore beklentiler i¢ine girer;* okula ve 6grencilere daha
verimli olmalar1 adina 6gretmenlerin kigisel ve kurumsal gelisimleri i¢in ¢aba
gosterir ve 6grenen orgiit kiiltliriinii olusturur;” saglikli bir ¢alisma ortami ha-

60 M. Korkmaz, Duygularin ve liderlik stillerinin 6gretmenlerin performansi tizerinde etkisi, Ku-
ram ve Uygulamada Egitim Yonetimi (Educational Administration: Theory and Practice), 43,
2005, s. 402.

61 Hoy & Miskel, a.g.m., s.399; Lunenburg, & Ornstein, a.g.e., s. 127; Drucker, a.g.m., s. 237

62 Leithwood, a.g.m., s., 10; Pounder, Ogawa & Adams, a.g.m., s. 586.

63 Leithwood, a.g.m., s. 9; Barnett, McCormick & Conners, a.g.m., s. 26.

64 Geijsel, Sleegers, Leithwood, & Jantzi, a.g.m., s. 239.

65 Leithwood, Menzies, Jantzi, & Leithwood, a.g.m., s. 212; S. R. Decker, The relationship
among principal power tactic usage, leadership style and school climate in selected lowa ele-
mentary schools, Unpublished doctoral dissertation, University of Northern lowa, Cedar Falls,
1989, s.212; B. P. Miller, Leadership, organizational culture, and managing change: A case
study of North Carolina’s Johnston Community College, Unpublished doctoral dissertation,
North Carolina State University, Raleigh, 2001, s.27; Reeves, T. L., Principal leadership and
the development of organizational culture in a new school, Unpublished doctoral dissertation,
The University of North Carolina, Chapel Hill, 2006, s. 94.

66 W. K. Hoy, & C. J. Tarter, Organizational justice in schools: No justice without trust, Interna-
tional Journal of Educational Management, 18 (4), 2004, s. 254; Jr. W. D. Greenfield, , Moral
leadership in schools, Journal of Educational Administration, 42(2), 2004, s. 180.

67 M. E., Anderson, Principals, how to train, recruit, select, induct, and evaluate leaders for Amer-
ica’s schools, Unpublished doctoral dissertation, University of Oregon, Eugene, 1991, s. 22.

68 T.J. Larsen, Identification of instructional leadership behaviors and the impact of their imple-
mentatin on academic achievement, Unpublished doctoral dissertation, University of Colorado
Boulder, Boulder, 1985, s.21; Barnett, McCormick & Conners, a.g.e, s. 27.

69 H. Silins, & B. Mulford, Schools as learning organisations-effects on teacher leadership and
student outcomes, Schools Effectiveness and Scholl Improvement, 15(3-4), 2004, s. 445.

70 Leithwood, & Jantazi, a.g.m., s. 204; Miller, a.g.m., s.39; B. C. Herndon, An analysis of the re-
lationships between servant leadership, school culture, and student achievement, Unpublished
doctoral dissertation, University of Missouri, Columbia, 2007, s.42.
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zirlar.”' Dontisimeti liderlik 6zelliklerine sahip okul miidiirleri; 6gretmenlerin
kendilerini ifade edebildigi, olaylar, durumlar ve sorunlar karsisinda farkl fikir
ve diigiincelerini rahatlikla ortaya koyabildigi, okulun hedefleriyle 6zdeslestigi;
gelismeye agik, hosgoriilii bir iklim igin ¢aba sarf eder;” 6gretmenlerinin bireysel
ozelliklerini dikkate alarak her birini en uygun sekilde motive eder, cesaretlendirir
ve tesvik eder” basarili ve mutlu 6grencilerin yetismesi i¢in basarili ve mutlu 6g-
retmenlerin bulunmasi gerektiginin bilincinde olarak okulu yonetir.”*

71 Miller, a.g.m., s.45

72 Hipp, a.g.m., s. 6; Silins, & Mulford, a.g.m., s. 26

73 Koh, Steers & Terborg, a.g.m., s. 332

74 Leithwood & Jantzi, a.g.m., s.224; Pounder, Ogawa & Adams, a.g.m., s. 585; Bogler, a.g.m, s.
679; Herndon, a.g.m., s.52.
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C. Sonuc ve Oneriler

Okul miidiirlerinin liderlik 6zellikleri, okulda calisanlar basta olmak tlizere
okulda hissedilen orgiitsel giiveni, baglilig1 ve vatandasligi, okulun kiiltiir ve ikli-
mi ile egitim ve dgretimin kalitesini dogrudan etkilemektedir. Okul mudiirlerinin
sahip oldugu kisisel ve mesleki 6zellikler, kullandiklar1 iletisim ve yonetim bi-
cimleri, okulun maddi ve manevi 6zelliklerini, okuldaki tiim personelin fiziksel
ve psikolojik yapisint 6nemli 6lgiide belirlemektedir. Okul miidiirlerinin sahip
olduklari liderlik 6zellikleri, 6gretmenlere esin kaynagi olabilmeli ve onlar1 yon-
lendirebilmelidir. Bununla birlikte, okul miidiirlerinin sahip olduklar1 liderlik
ozellikleri, okulda gerceklestirilecek degisimin itici giicii olmalarinin yant sira,
herhangi bir sorunla karsilasildiginda, bu sorunu en hizli ve etkili sekilde ¢6zebi-
lecek yetkinlikte olmalidir. Okul miidiirlerinin sahip olduklari liderlik 6zellikleri,
adeta bir ¢cimento gibi okulun maddi ve manevi tiim 6gelerini bir araya getirmeli
ve onlarin arasinda insicamli bir biitiinliik olusturmalidir.

Okul midiri, okulu, huzurlu veya huzursuz edebilecek ayni zamanda okulun
basar1 ya da basarisizligini belirleyecek en 6nemli faktordiir. Buradan hareketle,
okul midirlerinin doniisiimsel liderlik 6zelliklerini gelistirme konusunda ¢aba
sarf etmelerinin ¢ok onemli oldugu sonucuna ulasilabilir. Ulkemizi diinyada lider
iilke haline getirebilecek insan kaynagina sahip olabilmemize temel teskil eden
egitim kurumlarinin istenileni verebilmesi, okuldaki egitim ve 6gretimin verim-
li olmasi, okullarin milli egitim sisteminde belirtildigi {izere yonetilmesi biiyiik
oranda okul miidiirlerine baglidir. Okul miidiiriiniin kisisel ve mesleki 6zellikleri
ile yapisi, okulun basar1 ve basarisizliginin ana belirleyicisi olmaktadir.

Egitim kurumlarinda gorev yapan miidiirlerin gosterdikleri doniistimsel lider-
lik stili, okulu ve okulla ilgili tim paydaslar1 olumlu sekilde etkilemektedir. Bu
durum dgretmenlere ve ¢alisanlara da olumlu sekilde yansimakta, egitim ve dgre-
timin basarili olmasina destek olmaktadir. Okul miidiirlerinin dontisiimcii liderlik
Ozellikleri ne kadar yiiksek ise 6gretmenlerin sergiledikleri orgiitsel giiven, bag-
lilik ve vatandaslik davranisi seviyesi; olumlu ve saglikli 6rgiit yapisi ile orgiitiin
performans ve bagar1 endeksleri de o kadar yiiksek olmaktadir.

Dontistimcti liderlik 6zelligine sahip okul miidiirleri; olumlu kisilik 6zellikle-
rine sahiptir, makul ve mantikli hedefler belirler, yenilik¢i (inovatif) ve girisimci-
dirler, etkili calisma ve is kiiltiirine sahiptirler, etkili iletisim kurarlar, ¢aliganla-
rina 6nem verirler ve motive ederler, ekip-takim ¢aligmasina 6nem verirler, sorun
¢ozme becerilerini gelistirmislerdir. Bu agidan bakildiginda, okul miidiiriiniin d6-
nilisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip olmasi, ulasilmasi istenen hedefler i¢in ¢ok
kritik bir noktadir ve bu husus hi¢bir zaman gézden uzak tutulmamalidir.

Gilinlimiizde bas dondiirticii hizla gelisen yeniliklerle birlikte; orgiitlerdeki, is
ve insan faktoriindeki yasanilan degisimler liderligi ¢cok 6nemli hale getirmekte
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ve liderlik 6zelligi tastyan yoneticilere olan ihtiyaci artirmaktadir. Egitim kurum-
larinin en degerli kaynagi olan 6gretmenlerin dogru yonlendirilmesi ve destek-
lenmesi, olumlu orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi ve saglikli okul ikliminin tesis
edilmesi agisindan déniisiimcii liderlik hayati 5Snem tasimaktadir. Orgiitlerin yiik-
sek performansla ¢alisabilmesi; verimliligin artirilmasi, saglikli, girisimci, yeni-
lik¢i, tim ¢alisanlarin bir ve beraber olarak orgiitiin hedeflerine dogru kosabilme-
si, Orglitlin menfaatleri dogrultusunda kisisel ve kurumsal gelisimin her zaman
on planda tutuldugu, beklentilerin 6tesinde ¢aligilarak ekstra gayretlerin ortaya
konuldugu, calisanlar arasinda “biz biiytik bir aileyiz” kiiltiirinlin olusturularak,
oOrgiitiin vizyon, misyon, deger ve hedeflerine adanilmis bir drgiitsel giivenin,
bagliligin ve vatandasligin ortaya konabilmesinde de doniistimcii liderlik kilit bir
rol oynamaktadir. Glinlimiizde lider, kurumlarin yonetilmesindeki en 6énemli ve
belirleyici aktordiir.

Bu tespitlerden hareketle 6nerilerimizi su basliklar altinda toplayabiliriz:
Uygulayicilar i¢in oneriler,

* Okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini gelistirecek, yoneticilik
egitimleri, konferans, seminer, panel gibi bilimsel toplant1 etkinlikleri ve hiz-
met i¢i egitimler organize edilmelidir. Ayn1 sekilde, okul miidiirleri ve iist diizey
yoneticiler i¢in; 0grenci, dgretmen, veli iletisimi ve insan psikolojisi ile ilgili
egitimler ilge ve il bazinda planlanmali ve periyodik olarak da tekrarlanmalidir.
Okul ikliminin en énemli belirleyicisi durumunda olan yoneticiler siirekli olarak
bu konularda bilinglendirilmelidir.

* Okul miidiirleri, kendi aralarinda bir araya gelerek basarili liderlik 6rnekleri
tizerinde konusmali, istisare etmeli ve tecriibe paylagimi yapmalidir. Milli egitim
miidirliikleri, basarili liderlik 6rneklerini igeren, sisteme aktif katki verebilecek
ve miidiirlere yol gosterebilecek 6rnek vakalarin oldugu kitaplar yaymlamali ve
midirlerin bunlardan en giizel sekilde istifade etmesini saglamalidir.

¢ Okul yoneticilerine, egitim ve dgretimin etkili ve verimli olmasinda, dgret-
menlerin ig doyumu ve yiiksek performanslarinda ¢ok énemli bir kavram oldugu
anlatilmali ve bu hususlarda okul miidiirlerinin yeterlilik kazanmalar1 saglanma-
lidur.

* Okul yoneticisi, saglam ve saglikli bir kurum kiiltiirii olusmasi adina, tim
calisanlar ile ilgili verilecek kararlarda adaletten ve objektiflikten ayrilmamals;
verdigi vaatleri yerine getirmede, ddiillendirme, terfi, performans degerlendirme
gibi konularda adil bir yonetim anlayis1 sergilemeli; tiim calisanlarin kendisi ve
kurum i¢in esit ve gok dnemli oldugunu her firsatta hissettirmelidir.

* Okul miidiirleri, okul ve 6gretmenler i¢in yaptig1 etkinlikleri okul i¢inde
ve disindakilere anlatma noktasinda basarili olmalidir. Ciinkii okulda olumlu bir
orgiit iklimi olusturulmasindan ve orgiitsel vatandasligin tesisinden birinci de-
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recede sorumlu olan ydneticinin, 6gretmenlerce algilanma bigimi; dgretmenle-
rin kendilerini islerine adamalarina, yeteneklerini ve bilgilerini en iist diizeyde
kullanma istegine, bir egitimci olarak potansiyellerini olabildigince ¢ok hizmete
adamalarina dogrudan etki edecektir.

* Okul yoneticileri ve 6gretmenler, siirekli gelisim ve yenilige baglilik ile
okul basarisini yiikseltme adina, Egitim Yo6netimi Denetimi Planlamasi ve Eko-
nomisi boliimiinde lisansiistli programlara katilmaya tesvik edilmelidir.

* Okullarda dontisiimcii liderlige katki verecek, 6gretmenlerin mesleklerinde-
ki gelismeleri ve yenilikleri zamaninda ve yerinde takip etmelerine olanak sagla-
yacak yayinlara ozellikle yer verilmelidir.

» Egitim Fakiiltelerinde “Egitim YOnetimi”, “Okul Yonetiminde Liderlik”
“Liderlik ve Orgiitsel Vatandaslik”, “Liderlik ve Kurumsal Basar1”, gibi derslerin
verilmesi liderlik konusuna farkindalik kazandirilmasi agisindan faydali olacak-
tir. Buradan hareketle, bu ve buna benzer igerikli derslerin sayis1 artirilmalidir.

Arastirmacilar icin oneriler,

* Lisans ve lisansiistii ¢aligmalarda, egitim kurumlarinda okul miidiirlerinin
yonetim becerileri ile etkili ve verimli egitim dgretim ortaminin tesisine yonelik
arastirma ve ¢alismalara &zellikle agirlik verilebilir. Yurt i¢i ve yurt disi ilgili
yaynlar takip edilerek, cagdas ve yeni modeller gelistirilerek milli egitim siste-
mimizin gelismesine katki saglanabilir.

* Liderlik ve orgiitsel vatandaslik davranisi ile okul kiiltiirii, okullarin bagari
diizeyleri, yonetici, 6gretmen ve 6grencilerin moral ve is doyumlar1 gibi degis-
kenlerin karsilastirmali olarak incelendigi arastirmalar yapilabilir.

* Cagdas ve yeni gelismeler 15181nda okullarimizin etkili ve verimli olmast
adina tilkemize has liderlik modelleri {izerinde ¢alisilabilir. Bunun i¢in de teori
ile pratigi i¢ ice yasatmali ve birbiriyle at basi kosturmalidir.

Gelecege yonelik olarak, okul miidiirlerinin liderlik stillerinin, yapisal duru-
munun, alt boyutlarinin ve 6zelliklerinin yeni gelismeler ve giincel veriler 15181n-
da yeniden tasarlanmasi, Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde genis kitlelere uygulan-
masi ve elde edilecek verilerle lilkemiz egitim sistemine hizmet etmesi 6nemli bir
zenginlik olacaktir.
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