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Sosyal Koruma Modelleri

Senay GOKBAYRAK®
Girig

nformel sektor, giniimiizde gerek gelismekte olan gerekse gelismig

iilke ekonomilerinde, ekonomik ve toplumsal degisimler sonucu is-
glicliniin giderek artan bir boliimiiniin istthdamint saglayan temel kaynak
durumuna gelmistir. Yaganan ekonomik krizler ve artan yoksulluk cerceve-
sinde enformel sektor ozellikle kentli iggiicii icin 6nemli bir istihdam ve ge-
lir kaynagi olurken, bu sektdr kapsaminda ¢aliganlarin herhangi bir sosyal
glivenceye sahip olmadan, diisiik iicret ve ¢caligma standartlar igerisinde ¢a-
lismalar sektoriin en bagta gelen olumsuz 6zelligi olarak ortaya ¢ikmaktadur.

Bu calismada bu noktadan hareketle, oncelikle iggiicii piyasalarinin en-
formellesmesi ve enformel sektoriin 6zellikleri incelenecektir. Bu cergeve-
de, enformel sektor kapsaminda caliganlarin sosyal korumaya sahip olma-
masinin nedenleri, bu gruplar icin ¢esitli uluslar aras1 kuruluglarin 6ne siir-
diigii sosyal koruma perspektifleri, sosyal korumaya verilen yeni anlam
cercevesinde analiz edilmeye ¢aligilacaktir.

I. Isgiicii Piyasalarmn Enformellesmesi
1.1. Enformel Sektor Kavrami

Enformel sektor kavramu, ilk kez 1970’li yillarin baginda, Uluslar arasi
Calisma Orgiitii (ILO)’niin Diinya Istihdam Programi gergevesinde hazirla-
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nan Ghana ve Kenya raporlarinda kullanilmigtir. Bu raporlarin ortaya ¢ikar-
dig1 sonuglardan biri, Ghana ve Kenya gibi iilkelerde temel sosyal sorunun
1gsizlik olmadigi, buna kargin niifusun biiyiik bir boliimiiniin ¢alisan yok-
sullardan olugmasiydi. Caliganlarin biiyiik bir kismi, emeklerinin kayith ol-

madig1 ve kamu tarafindan yasalarla korunma kapsamina alinmayan islerde
caligmaktayd: (ILO, 1999).

ILO Iliteratiiriinde bu kavram, modern formel sektor tarafindan emileme-
yen kentsel isgiiciine gelir ve istthdam sagladigi, bireylerin temel mal ve
hizmetlere olan ihtiyaclarmi diisiik fiyatlarla kargiladig i¢in 1970’11 yillar
boyunca iizerinde onemle durulan bir kavram olma ozelligi sergilemigtir
(Spath,1993:2). Bununla beraber, bu donemde enformel sektor, biiyiik dl¢ii-
de, geligmekte olan iilkelerin modern olmayan kentsel iggiicii piyasalarmin
analizine yonelik olarak kullanilmistir. ILO’nun 1991 yilindaki Uluslar ara-
st Caliyma Konferans: genel direktdriiniin raporunda, enformel sektor kav-
raminin ¢ok daha ayrintili ve kapsaminin genisletilerek tanimlandigi goriil-
mektedir. Bu ger¢evede, enformel sektoriin temel ozellikleri su sekilde sira-
lanmaktadir (ILO,1999:2):

» Mal ve/veya hizmet liretip/dagitan oldukga kiigiik birimlerden olugmasi.

« Bagimsiz, kendi hesabina iireticilerden olugmasi ve gelismekte olan
tlkelerin kentsel alanlarinda faaliyet gosterilmest.

» Baz: igletmelerde licretsiz aile emeginin kullanilmasi ve/veya cok az
sayida 15¢1 ya da ¢irak ¢aligtirilmasi.

» Cok az sermaye ile calisan ya da sermayesi hi¢ olmayan igletmelerin
yogunlugu.

» Cok diigiik ve diizensiz gelir saglayan, ¢alisanlar i¢in giivenceli olma-
yan istihdam olanaklari.

» Isletmelerin cogunlugunun resmi istatistiklerde goriilmemesi.

» Isletmelerin orgiitlii/diizenli piyasalara giris sansinin ¢ok az ya da hig
olmamasi. Bunun yani sira iireticilere yonelik kredi, formal egitim ve
mesleki egitim gibi olanaklarin olmamasi.

« Kamu otoriteleri tarafindan diizenlenemeyen piyasalarda faaliyet gos-
terilmesi

» Cahsanlarin her hangi bir sosyal koruma mekanizmasi diginda ¢aligti-
rilmast.

Tiim bu 6zelliklerinden dolay: enformel sektor, genel olarak diigiik serma-
ye, teknoloji ve isgiicii niteliklerinden yararlanan, diigiik gelir diizeyi ve dii-
zensiz istihdam saglayan, resmi diizenlemeler i¢inde yer almayan, kiiciik 6l-
cekli gelir yaratici faaliyetleri kapsayan bir kavram olarak kullanilmaktadir.
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Enformel sektor kavramina iligkin olarak belirtilmesi gerekli 6nemli bir
nokta, ILO’nun tanimi gercevesinde, bu sektdrde gerceklestirilen gelir geti-
ric1 «Ktivitelerin kapsamina, yer alti ekonomisindeki iglerin girmedigidir.
Bu baglamda, enformel sektér, yasal olarak kabul edilen ancak resmi kayit-
lara yansimayan, gelir getirici faaliyetleri kapsamina alan bir anlamda kul-
lanilmaktadir.

Tablo 1. Formel ve Enformel Sektoriin Kargilagtirmah Ozellikleri

Formal Sektor Enformel Sektor

Girig Zorlugu Giris Kolayhigi

Yabanci Sermaye Kullanimi Yerli Kaynaklara Baglilik

Kapitalist girigimci Aile Miilkiyeti

Teknoloji yogun liretim Teknoloji adaptasyonu, emek yogun.
Formal egitim Formal egitim disinda nitelik kazanimi
Diizenlenmig piyasalar Diizensiz, rekabetci piyasalar

Kamu kontrolii Kamu kontrolii diginda

Genellikle sendikal isgiicii Sendikasiz iggiicii (Bazi istisnalar haric)

Kaynak: Learning from experience: A gendered approach to social protection
for workers in the informal economy, Frances Lund ve Smita Srinivas, 2000, s: 9.

1.2. Enformel Sektoriin Ozellikleri ve Gelisme Nedenleri:

Enformel sektor, i¢inde bulunulan kosullar ve yapilan faaliyetler agisin-
dan oldukc¢a heterojen bir yapiya sahiptir. Bununla beraber sektoriin genel
yapisina iligkin olarak bazi ortak unsurlar da bulunmaktadir. Bunlarin ilki,
formal ve enformel sektor arasindaki sistematik iligkinin varligidir. Bu nok-
tada, esnek liretim siireglerinin olanakli kildig: yapilar i¢inde, biiyiik iglet-
melerin iiretim siireclerini kiiciik igletmelere desentralize etmesi ve bdylece
enformel sektordeki diigiik iggiicii maliyetlerinin yarattig1 avantajlardan
faydalanmalari, formal-enformel sektor arasindaki sistematik iligkinin te-
mel dayanagidir(Parker, 2000; Kumar, 1999; Castells ve Porters, 1989).
Ikinci bir ortak ozellik ise, diigiik nitelik ve olumsuz ¢aligma kogullarda is-
¢i istihdam edilmesidir. Bu ¢ercevede, isgiicii igerisinde, etnisite, cinsiyet,
yas ve gocmelige dayali farklilagmalar, diisiik iicret, kotii ¢aligma kogullari,
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sosyal giivencesiz istihdam, sektoriin temel ortak ozelliklerinden birisidir
(Castell ve Portes, 1989: 26). Ugiincii bir ortak 6zellik ise, sektoriin igsiz-
likten kaynakli ekonomik ve sosyal sorunlara ¢6ziim iiretmesi nedeniyle
hiikiimetler tarafindan tolere edilmesidir.

Enformel sektoriin temel Ozelliklerinden biri de, sektorde, risk gruplari
olarak adlandirilan kadin ve ¢ocuk emeginin genig yer tutmasidir. Gelis-
mekte olan iilkelerde ¢aligan kadinlarin sadece % 6’s1 formel sektor kapsa-
mundaki iglerde ¢alisirken, geriye kalan % 94’liik bir dilimin enformel sek-
tor faaliyetleri kapsaminda caligtig1 tahmin edilmektedir. Cocuk iggiicii
icinde de cinsiyet bazinda farklilasmalar olmaktadir. Ornegin, ILO’nun 26
tilke kapsaminda yaptif1 bir aragtirmada kirsal alanda ¢ocuk emeginin ol-
dukg¢a yaygin oldugu, kirsal kesimdeki cocuk emegi i¢cinde de agirlikli ola-
rak kiz ¢ocuklarinin emeginin yaygin kullanildig: ortaya ¢ikmustir (ILO,
1999: 2). Geligmis iilkelerde de, enformel sektor kapsaminda yer alan faali-
yetlerde kadin emeginin kullanimi yaygindir. Bu baglamda, enformel sek-
tor kapsamindaki iglerde faaliyet gosteren kadinlarin durumu, geligmekte
olan iilkelerdeki kadinlardan ¢ok fazla farklilik tagimamaktadir.

Uretim ve emek siireglerinin enformellesmesi, toplumlarin ekonomik ve
sosyal yapilarina ozgii bir takim spesifik 6zellikler tasisa da, enformel sek-
toriin son otuz yil i¢inde ciddi Glgiide biiylimesine iligkin baz1 genel neden-
ler de bulunmaktadir (Castells ve Portes, 1989: 27-29).

Bu nedenlerden ilki, sermayenin, orgiitlii iggiiciiniin giiclinii kirma iste-
gidir. Sendikal iggiiciinii kontrol altina almak enformellesmenin temel ne-
denlerinden biridir. Ugiincii Italya olarak adlandirilan ve kiiciik olcekli is-
letmelerin biiyiik bir iiretim potansiyeline sahip oldugu bolgenin 1970’1
yillardaki gelisimini agiklayan faktorlerin baginda, o donemde ciddi kaza-
mimlar elde etmis olan sendikali iggiiciiniin giiciinii kirma istegi gelmektedir
(Kumar, 1999). Ikinci bir neden, devletin vergiler ve sosyal diizenlemeler
gercevesinde, ekonomik ve sosyal yagsama yaptig1 miidahalelerden kaginma
istegidir. Enformellegmenin gerisinde bulunan iiglincii neden, ticari liberali-
zasyonun yasandigi bir donemde, uluslar arasi rekabette avantajli konuma
gelmek istegidir. Uluslar arasi piyasalarda rekabet edebilirlik saglamak,
ozellikle emek-yogun endiistrilerde, iggiicli maliyetlerinin azaltilmasi anla-
mina gelmektedir. Enformel sektoriin geligiminin temelinde yatan bir diger
neden ise, 1970°1i yillarin ortalarindan itibaren yasanan ekonomik kriz ve
krizden ¢ikmak i¢in uygulanan yapisal uyum programlar1 sonucunda 6zel-
likle Ugiincii Diinya Ulkeleri’nde artan yoksulluk ve zorlagan yasam sartla-
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rina kars1, hane haklarinin geligtirdigi bir yasam stratejisi olarak enformel
sektor faaliyetlerinin artmasidir.

Genel olarak enformellesmeye iligskin nedenleri degerlendirecek olursak,
bu nedenlerin hepsinin birbiri ile iligkili oldugu ve i¢ ice ge¢mis kompleks
bir yap1 olusturdugu goriilmektedir. Enformel sektor kavramina iligkin ya-
pilan tamim ve buna bagl olarak sektoriin 6zelligine iligkin bazi unsurlar
hala tam olarak aciklik kazanmamakla birlikte, giiniimiizde enformel sektor
beraberinde getirdigi olumsuz ¢aligma kosullarina kargin, igsizlik ve yok-
sulluga bir ¢oziim olarak kabul edilmesi nedeniyle, hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde varlig: kabul edilen bir olgu haline gelmistir.

1.3. Enformel Sektoriin Biyiikliigii ve Gelisme Bi¢imleri

Enformel sektoriin yukarida agiklamaya calistifimiz 6zellikleri gerceve-
sinde bu sektorde yer alan aktivitelerin heterojenligi, isgiiciiniin akigkanligs,
donemsel degisimlerden ¢ok kolay etkilenebilen sektoriin dinamik yapisi,
bir¢ok iilkede bu sektoriin resmi istatistiklerde goriilmemesinin temel ne-
- denleridir. Bunun yan sira, enformel sektor kapsaminda yer alan faaliyetler
ve sektdriin biiyiikliigiinii 6l¢mek i¢in kullanilan metodolojilerin bolgeden
bolgeye, lilkeden iilkeye degigsmesi, karsilagtirmali analizlere olanak verme-
mektedir (ILO, 1997-1998). Enformel sektdriin biiytikliigiinii 6lgmeye ilis-
kin yaganan bu sorunlar1 gidermek amaciyla, ILO 1993 yilindan bu yana,
standartlar gelistirmeye ¢alismaktadir.

Enformel sektoriin biiyiikliigiine iligkin var olan verilerin sinirliliklaria
kargin, tiim gelismekte olan iilkelerde, enformel sektoriin hizla biiytidiigii
yoniinde tartigmasiz bir kabul bulunmaktadir. Latin Amerika iilkelerinde,
1990-1994 yillar1 arasinda yaratilan toplam 15.7 milyon yeni isten her 10
isin 8.4'niin enformel sektér kapsaminda oldugu belirtilmektedir. Enformel
sektor istihdamu bolgede, yillik % 4.7 oraninda artarken, formel sektor is-
tihdam artis1 yillik % 1.1 olmaktadir. Kolombiya’da kentsel enformel istih-
dam, 1984-1994 yillarn1 arasinda yilhik % 3.6 artmistir. Bu sektor, toplam
kentsel istihdamin % 50’sini emmekte ve gayrisafi milli hasilanin % 18’ne
katkida bulunmaktadir. Bu artig igerisinde kadinlarin enformel sektore kati-
lim1, % 40.6’dan % 43.2’ye yiikselmistir (ILO, 1997-98: 178-179).

Asya’da, enformel sektoriin, yeni endiistrilesen iilkeler arasinda 6nemli
farkliliklar bulunmakla beraber, kentsel iggiiciiniin % 40-%50’sini istthdam
ettigi tahmin edilmektedir. Banglades’te, istihdamda enformel sektoriin pa-
y1 % 65 gibi bir orana ulagmaktadir. Kadinlarin bolgede enformel sektore
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katilim oranlari, Giiney-Dogu Asya ile Giiney Asya arasinda biiyiik dlciide
farklilagmaktadir, Bangkok, Tayland, Manila ve Filipinler’de kadinlar en-
formel sektor isgiicliniin % 50’sini olugturmakta ve bu kadinlarin ¢ogu, pe-
rakende satig sektoriinde galigmaktadur. Imalat sektériinde, ozellikle elbise
tiretimi ve alt sektorlerde istihdam edilen kadinlarin orani % 60’a ulagmak-
tadir. Buna kargilik Hindistan’in bazi kentlerinde ve Pakistan’da, kadinlarin
enformel sektore katilimi daha diisiik oranda gerceklesmekte ve bu sektor-
de kadinlar bilyiik ¢ogunlukla diigiik verimlilige sahip iglerde yogunlag-
maktadirlar (ILO, 1997-98: 179).

Afrika’da ise, kentsel enformel sektor, kentsel isgiicliniin yaklagik % 61 ni
istihdam etmektedir. 1990’l yillar boyunca bélgede yaratilan ek islerin % 93’
bu sektor tarafindan olugturulmustur. Sahra alt1 Afrika tilkelerinde, kentsel en-
formel sektordeki yillik istihdam artig1 1980-1985 yillar arasinda % 6.7 olarak
belirtilmektedir. Ghana’da enformel sektor yillik olarak % 5.6 biiyiirken, for-
mel sektoriin biiyiime orami yillik % 1’den daha az oranda gergeklesmektedir.
Ghana’da enformel sektoriin, tarim dig1 isgiiciiniin % 65°ni istthdam ettigi tah-
min edilmekte ve sektoriin gayrisaft milli hasilanin % 22’sini olugturdugu be-
lirtilmektedir. Bélgede kadinlarin enformel sektore katilimu, ticaret, imalat, yi-
yecek liretimi ve elbise yapimi gibi sektorlerde yogunlagmaktadir. Ken-
ya’da, kentsel enformel sektorde kadinlarin orani, 1977-1986 yillar arasin-
da % 39’dan % 56’ya yiikselmistir (ILO, 1997-98: 179).

Enformel sektoriin biiylimesi giiniimiizde sadece gelismekte olan iilkeler
ile sinirli degildir. Geligmis iilke ekonomilerinde de enformel sektor istih-
daminda biiyiik bir artis oldugu gozlenmektedir. Her ne kadar rakamlara
yansimasa da, Amerika’da enformel sektorde faaliyet gosteren iggiiciiniin
toplam 1sgiiciine orani, 1980°de % 31.2°dir (Castell ve Portes, 1989: 19).
Giiney Avrupa iilkelerinden kiiciik girisimciligin hizla yayginlastig1 Italya
ve Ispanya’da, enformel sektoriin genisledigi ve enformel sektor kiigiik is-
letmelerinin alt s6zlesmeler kapsaminda formal sektore eklemlendigi goz-
lenmektedir (Castell ve Portes, 1989; Parker, 2000).
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Tablo 2. Kentsel Alanlarda Enformel Isgiicii

Ulke Yil Toplam Istihdamin Yiizdesi
Toplam Erkek Kadin
Bolivia 1996 a7 53 62
Chile 1997 30 32 27
Colombia 1996 53 54 53
Cote d’Ivore 1996 53 37 78
Ecuador 1997 40 39 42
Ethiopia 1996 33 19 53
Gambia 1993 72 66 83
Madagascar 1994 43 43 43
Mexico 1996 35 36 34
Peru 1996 51 50 52
Philippines 1995 17 16 19
South Africa 1995 17 11 . 26
Tanzania 1995 67 60 85
Uganda 1993 84 68 81

Kaynak: Trade unions and the informal sector: Towards a comprehensive stra-
tegy, ILO 1999, s:3.

II. Enformel Sektore Yonelik Sosyal Koruma Perspektifleri
2.1. Enformel Sektorde Sosyal Koruma Olmamasimin Nedenleri

Enformel sektoriin temel 6zelligi, daha 6ncede de belirttigimiz iizere, ¢a-
lisanlarin sosyal korumaya sahip olmamasi en azindan ¢ok sinirli olarak for-
mal sosyal koruma mekanizmalarindan yararlanmasidir. Sosyal korumanin
olmamasina iligkin 6ne siiriilen nedenler arasinda, isgiicii piyasalarinin duru-
mu, formal sosyal koruma programlarinin 6zellikleri, enformel sektorde ha-
ne halklarinin kargilastigi risklerin cesitliligi ve enformel sektor icinde olus-
turulan koruma aglarinin yetersizligi gelmektedir (Barrientos, 2002: 8-12).
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Diigiik gelir diizeyine sahip hane halklar igin, istihdam olanaklarina eri-
sim ve istihdam kosullari, gelirin en 6nemli kaynag: durumundadir. Ayrica,
formal sosyal korumanin bircok onemli araci da- hastalik, analik, sakatlik,
yashilik ve igsizlik sigortast gibi, istthdam temeline dayanmaktadir. Bu agi-
dan bakildiginda, enformellesmenin temel 6zelligi, bu sektor kapsaminda
¢alisanlarin bircok riskle kargi karsiya olmasina ragmen, istthdam temelin-
de koruma saglanan yardimlara erigme olanaginin ¢ok az ya da hi¢ olma-
masidir. Enformel sektér kapsaminda hane halklarimi tehdit eden 6ncelikli
risk, igsizlik ya da gelir diizeyinde ¢ok sik olarak gerceklesen dalgalanma-
lar olurken, bu noktada hane halklar tarafindan gelistirilen temel strateji,
iggiicii piyasalarmna girig yolunu bulmaktir. Bu stratejinin uygulamada iglev-
sel hale gelmesi ise, iggiicii piyasalarinin iglerligine bagli olarak degigmek-
tedir. Ancak son yirmi yildir yaganan geligmeler sonucu, igsizligin artmasi,
iggiicii piyasalarinin temel kurumsal aktérleri olan sendikalarin ve toplu pa-
zarhigin zayiflatilmasi, iggiicli piyasalarinin iglerligini ve korumali caligma
kosullarina erisimi engelleyen temel unsurlardir. Bu agidan isgiicii piyasala-
rinin enformellesmesine neden olan etmenler, ayn: zamanda iggiicii piyasa-
siun etkin islerligini bozan unsurlardir. Dolayisiyla, isgiicii piyasalarinin
etkin iglerliginin Oniindeki temel engeli, sendikalarin varlif: ile agiklayan
goriislerin ne 6l¢iide gegerli oldugunu diisiinmek gerekmektedir.

Enformel sektor ¢aligsanlarinin sosyal koruma mekanizmalari kapsamin-
da yer alamamasinin bir diger nedeni olarak ise, formal sosyal koruma me-
kanizmalarinin ozellikleri one siiriilmektedir. Formal sektorde caliganlara
sosyal koruma saglayan sistemlerin temel araci olan sosyal sigortalarin’ ig-
lerligi, katilimcilarin belli ve diizenli bir gelir diizeyine sahip olmasina bag-
lidir. Ancak enformel sektorde caliganlarin, gelir diizeyinin diigiikliigii ve
diizensizligi bu katkilara olanak vermemektedir. Enformel sektor calisanla-
rin1, formal sektor sigorta programlarina ile biitiinlegtirmeye ¢aligan prog-
ramlar ise, finansman kaynag: acisindan yasanan kisitliliklar nedeniyle ba-
saril1 olamamaktadir. Ornegin, Arjantin’de kendi hesabina ¢aliganlara yone-
lik olarak gelistirilmeye ¢alisilan otonom sandiklar (Caja de autonomus) fi-
nansman sikintis1 nedeniyle 1994’deki reform siireci igerisinde ortadan
kalkmusgtir.

1990’11 yillar boyunca 6zellikle Latin Amerika iilkelerinde uygulamaya
gecen, bireysel tasarruf ya da 6zel emeklilik programlar ise, enformel sek-
tor calisanlarina koruma saglamaktan ¢ok uzak konumdadir. Ozellikle Latin
Amerika iilkelerinde bu programlar olugturulurken, diigiik bordro katk:
oranlart ve minimum sizintilarin, enformel sektorde calisan isciler ve igve-
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renleri i¢in kattlimi arttiric: yonde etkide bulunacag: ongoriilmekle birlikte,
slire¢ 1¢erisinde yaganan gelismeler tam tersi yonde sonuglar dogurmug ve
hem enformel sektorde hem de formal sektérde bu programlara katilan kigi
say1s1 ve prim riayet oranlar (katki 6deme siklig1) diigmiistiir. Sili’de, 193
yilinda, prim 6deyenlerin % 76’s1 primlerini diizenli 6derken, bu oran
1988°de % 71’¢e, 1990 yilinda ise, % 53’e diigmiistiir. Diisiik gelirli ¢aligan-
larda, riayet oram % 45-55 arasinda degisirken, yiiksek gelir gruplarinda bu
oran % 80-90 arasinda seyretmektedir. Emeklilik donemi yaklastikca, dii-
stik gelir gruplarinda riayet oraninin daha diisecegi tahminleri yapilmakta-
dir (Ozsuca, 1997: 40-41). Bireysel emeklilik ve tasarruf planlarinin enfor-
mel sektor kapsaminda ¢alisanlara uygun olmamasinin nedenleri arasinda,
bu programlarinin dayamgma ozelligi tagimamasi, "ne kadar biriktirirsen o
kadar yararlanirsin” ilkesine dayanmasi, yiiksek bir koruma diizeyinin yiik-
sek prim oramini gerektirmesi, gelir diizeyi ¢ok diisiik olan enformel sektor
caliganlarinin bu programlara yapilacak katkiy1 ddemelerinin olanaksizligi
ve bu gruplarin tasarrufta bulunma gansinin olmamasidir. Ayrica, bireysel
emeklilik programlarinin sagladig: hizmetlere erigsim kosullarinin siki ku-
rallara bagli ve uzun siireli olmasi, bu gruplarin ivedi gereksinimlerinin
saglanmasina yardimci olmamakta, 6zel emeklilik programlarindan sagla-
nan hizmetler, enformel sektor ¢aliganlarinin dncelikli gereksinimleri ile or-
tiigmemektedir.

Enformel sektor kapsaminda c¢alisanlara sosyal koruma saglanamamasi-
nin nedenleri arasinda 6ne siiriilen bir diger neden bu sektor kapsaminda
caliganlari etkileyen risklerin, sektoriin heterojen dogasina uygun olarak ol-
dukea farklilagmasidir. Bu ¢ergevede, enformel sektorde giinliik yasayanla-
rin kargilagtiklar: riskler, yangin, sel, kuraklik, aglik gibi felaketler, kazan-
ma giictiniin kaybedilmesi (sakatlik, hastalik, miilkiyetin kayb1), yasam
dongiisiine ait riskler (analik, yaglilik, 6liim), ani ve genig harcamalar ge-
rektiren riskler (hastalik, evlilik gibi) olarak belirtilmektedir. Bu riskler ara-
sinda da, enformel sektor ¢aliganlarinin risk algilamasi farklilagabilmekte-
dir. Bu baglamda, konut fiyatlarinin ¢ok yiiksek oldugu kentsel alanlarda
yagayanlar i¢in konut maliyetleri dncelik tagiyabilirken, buna karsin istih-
dam olanaklarina erigme olanagi olmayanlar icin sosyal yardim 6demeleri
daha 6nemli hale gelmekte ya da aglik ve sivil savaglarinin oldugu bdlge-
lerde yiyecek yardimlar: cok daha 6n plana ¢ikabilmektedir. Son olarak ise,
liriin ve tiretim araglar miilkiyetine iligkin sigortalarin kendi hesabina cali-
sanlar icin diger gruplara oranla ¢ok daha onemli oldugu belirtilmektedir
(Van Ginneken, 2000). Buna kargin, enformel sektor hane halklarinin gelir
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kaynaklarimin goreli olarak farklilik tagimamasi, gelir kaybr halinde, alter-
natif koruma mekanizmalarinin devreye girmesini engelleyen bir unsur ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir (Barrientos, 2002: 11).

Enformel sektor ¢aliganlarinin, formel sektore yonelik sosyal koruma
mekanizmalari i¢inde yer almamasinin bir 6l¢iide, bu sektorde ¢alisanlarin
kendi aralarinda gelistirdikleri enformel koruma aglarindan dolay1 oldugu
ileri siiriilmektedir. Ancak, bu goriisleri destekleyen ¢ok az sayida bulgu
bulunmaktadir. Enformel sektore yonelik olusturulan koruma aglarinin ile-
ride ayrintili olarak gorecegimiz iizere, siirdiiriilebilirliini saglamak olduk-
c¢a zordur. Bu aglarin kargilastiklar: temel sorun, yiiksek risk ve diigiik gelir
diizeyi ile karakterize olan hedef grupla, katkiya dayali sigorta anlayigini
dengeleyebilmektir.

Tiim bu sorunlar, enformel sektor calisanlari arasinda artan yoksulluk ve
beraberinde getirdigi risklere kars: temel bir koruma saglama yoniindeki
uzlagmay: arttirmakla beraber, sosyal korumanin ne sekilde saglanacag: yo-
niinde iizerinde uzlagmaya varilmig, ortak bir goriis bulunmamaktadir. Bu
noktada, dikkati ¢ceken en 6nemli unsur ise, sosyal koruma kavramnin ige-
riginin ciddi dl¢iide degisime ugramakta olugudur.

2.2. Sosyal Korumanin Yeniden Tanimlanmasi:
Yeni Bir Uzlasiya Dogru

Son yillarda ¢esitli uluslar arasi nitelikli kurumlar ¢ergevesinde gelistiri-
len yoksullugu azaltma stratejileri ve enformel sektor galisanlarina sosyal
koruma saglayacak modeller, sosyal korumanin aligilagelen sosyal giivenlik
kavramindan hem amag, hem ara¢ hem de bu alanda yer alan aktorler baki-
mindan ciddi farkliliklar tasimaktadir.

Sosyal giivenligin gelismig iilkelerde (Kita Avrupast) yer alan uzun do-
nemli, geligkin sosyal sigorta ve sosyal yardimlar: kapsayan ve sosyal dev-
let temelinde yiikselen formlarinin, 6zellikle yoksullugun ¢ok fazla ve kamu
kaynaklarinin ¢ok kit oldugu gelismekte olan iilkelere uygun diismedigi be-
lirtilmektedir. Geligsmekte olan iilkelerde yeni bir terminoloji olan giivence
aglari (safety nets) ya da bazen ¢ok daha spesifik 6zellikte olan sosyal gii-
vence aglar ise, sosyal korumadan farkli olarak, kisa donemli, yapisal uyum
ya da krizlerin olumsuz etkilerini telafi etmeye yonelik sosyal yardim niteli-
gindeki programlari tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Norton vd, 2001).

Sosyal koruma kavramu ise, farkli kurumsal yapilar tarafindan, kavramin
farkli noktalarina vurgu yapilmakla birlikte, genel olarak sosyal giivenlik,
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sosyal yardimlar ve giivence aglarindan ¢ok daha genis ve gerceve bir kav-
ram olarak kullanilmaktadir (Lund ve Srivinas, 2000; Norton vd, 2001;
ILO, 2001). Sosyal korumanin, bu sekilde bir degisime girmesinin ardinda
bulunan neden ise, kiiresellesme cercevesinde ortaya ¢ikan yapisal uyum
programiart ve beraberinde getirdigi olumsuz sonuglara, varolan sosyal ko-
ruma mekanizmalari icinde yanit verilememesi olarak belirtilmektedir. Kii-
resellesme ile birlikte, sosyal korumaya olan gereksinim artarken, eg za-
manli olarak kamunun kaynak kapasitesinin daraltilmasi sonucunda, sosyal
koruma daha genig katilimlt ve ulusal hiikiimetlerin yaninda farkli aktorle-
rinde i¢inde yer aldig1 bir kavram olarak sekillendirilmektedir (ILO, 2001).

Sosyal koruma kavram 6zellikle donor kuruluglar kapsaminda oldukga
sik kullanilan ve tartigilan bir kavram olma 6zelligi tagimaktadir. Ancak, bu
kuruluglar cercevesinde sosyal korumaya verilen anlam, bazi farkliliklar ta-
simaktadir. Sosyal korumanin ortak 6zelliklerini incelemeden once, farkli
kurumlar i¢in sosyal korumanin ne anlama geldigini daha yakindan incele-
yelim.

Asya Kalkinma Bankast, sosyal korumayi, etkin iglerlife sahip iggiicii
piyasalar: saglamak, isgiicii piyasalarindan ya da kiiciik 6lgekli tarim faali-
yetlerinden ge¢imini kazanan bireyleri risklerden korumada, piyasa-tabanli
yaklagimlanin yetersiz kaldig1 durumda olusturulan politika ve programlar
seti olarak tanimlamaktadir. Asya Kalkinma Bankasi’nin, kavrama yaklasi-
minda 6ne ¢ikan vurgular ise, farkl: sektorlere (tarim, sanayi, hizmetler) ya
da ekonominin alt-sektorlerine (formal-informal) uygun koruma araglari
gelistirilmesi, gelistirilen sosyal koruma ara¢larinin tilkenin spesifik 6zel-
liklerini goz oniine almak zorunlulugunu tagimasidir. Bu baglamda, {ilkenin
ekonomik giicii, kurumsal geligimi, sosyal ve politik 6zellikleri dikkate
alinmak durumundadir. Asya Kalkinma Bankasi, saglik sigortas: politikala-
rin1 ve programlarini sosyal koruma alani i¢inde degerlendirmemektedir
(Nortan vd, 2001: 36).

Alman Teknik Kalkinma Biirosu (GTZ), sosyal korumayi, korporatist
Alman sosyal giivenlik gelenegi ve degerlerine bagh kalarak ¢ok daha dar
kapsamli tanimlamaktadir. Sosyal koruma kapsaminda ortaya c¢ikan destek
sistemleri, yasamda kargilagilan riskler ve sonuglarini yénetmeye yardimci
olan unsurlar olarak tanimlanmaktadir. Sosyal giivenlik sistemleri, ekono-
mik ve sosyal giivencenin tamamni kapsayacak bir anlamda tanimlanma-
maktadir. Bu ¢ercevede, topluluk dayanigmasi, kamunun, ancak 6zel ve bi-
reysel sunumlar: destekleyecek sekilde siirece entegre olmasi, kendi-kendi-
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ne yeterlilik, katilim ve sigorta niteliginde olmayan kurumsal araglara daha
fazla ilgi gosterilmesi gereksimi GTZ nin lizerinde durdugu temel vurgular-
dir. Uygulamadaki stratejiler ise, karsilikli yardima dayanan sigorta sistem-
lerinin kurulmasi ya da saglik sigortasinin desentralizasyonu, kamu sigorta
kurumlarina yaghlik, saglik ve kaza sigortalari, isci saglig1 ve giivenligi ala-
ninda yardim, hiikiimet ve sivil toplum uzmanlarinin teknik egitimidir
(Norton vd, 2001: 37).

ILO ise, sosyal korumayi, hane halklar1 ve bireyleri diisiik ya da azalan
yasam standartlarina kars1 korumak, temel risklere ve gereksinimlere yamt
verebilmek amaciyla olugturulan, kamu ya da kollektif diizenlemeler ile
yardim saglanmasi olarak tanimlamaktadir. [LO’nun enformel sektor cali-
sanlarina yonelik olarak gelistirdigi sosyal koruma aracglarinda, kamu-ce-
kisli vurgunun degistigi gozlenmektedir. Sosyal koruma ileride daha ayrin-
till gorecegimiz lizere asil olarak, sigorta kavrami icinde tamimlanmakta, si-
gorta niteliginde olmayan sosyal koruma mekanizmalarina goreli olarak da-
ha az ilgi ile yaklagilmaktadir (Norton vd, 2001: 37).

Diinya Bankas: (WB) nin sosyal koruma anlayig! ise, en yoksullara des-
tek saglamak, bireylere, hane halklarina ve topluluklara daha iyi risk yone-
timinde yardimei olacak, insar sermayesi merkezli kamu karigimlari olarak
sekillenmektedir. Bu gercevede, sosyal koruma ozellikle risk ve sosyal risk
yonetimine vurgu yapilmakta, yoksullugun azaltilarak makro-ekonomik is-
tikrarin saglanmasina 6nem verilmekte ve insan sermayesine yapilacak yati-
rimun 6nemine dikkat ¢ekilmektedir. Sosyal korumanin uygulamada ortaya
cikacak bicimlerinde ise, biitiinciil yaklagim, risk stratejilerinin dengelemesi,
bu alanda yer alacak aktorlerin kargilagtirmali tistiinliiklerinin olusturulmast,
biiyiik soklara hazir olma, bilgi paylagimi, kurumsal kapasitenin olugturul-
mast ve geligtirilmesi, tiim programlarda katilimct yaklagimin geligtirilmesi-
ni Oncelikli ilkeler olarak tanimlamaktadir (Norton vd, 2001: 38-40).

Sosyal koruma kavramimn farkli yorumlarinin yaninda, kavrama atfedi-
len ortak bir takim ozellikler de bulunmaktadir. Bu ortak noktalari su sekil-
de tamimlamak olanaklidir (Barrientos, 3-5):

1. Sosyal koruma kavrami esas olarak, ozellikle Diinya Bankasi’'nin
yoksullugu azaltma stratejileri ¢ercevesinde, yoksullugun azaltilmasi
ve yoksullara destek saglama iizerine odaklanmaktadir.

2. Yoksullugun azaltilmasi stratejilerinde, sosyal risk ya da sosyal riskin
yonetimi analizlerde kullanilan temel kavram olarak kargimiza ¢ik-
maktadir. Sosyal riskler, yoksullugun temel nedeni olarak goriilmekte
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ve insan sermayesine yapilan yatirim, bu riskleri azaltmada temel
strateji olarak belirtilmektedir. Bu noktada, kamu karigimlari, birer
yatirim araci olarak degerlendirilmektedir.

3. Sosyal koruma, enformel sektorde, bireyleri, hane halklar1 ve toplu-
luklar: etkileyen risklerin heterojenligini kabul etmekte, bu ¢ergevede
ozellikle istihdam ve iggiicli piyasasina iligkin risklerin 6nemine dik-
kat ¢cekmektedir. Isgiicii piyasalar1 ve istihdama iligkin riskler, diger
alanlarda ortaya ¢ikan risklerin de kaynag: kabul edilmektedir. Dola-
yisiyla, iggiicli piyasasindaki sosyal korumaya anahtar bir rol atfedil-
mektedir.

4. Sosyal koruma, kiiresellesme ile birlikte artan riskler ve bu risklere
kargt korunma gereksinimine dikkat ¢ekerken, bu korumanin yine
kiiresellesme ile azaltilan kamu kaynaklar: ile sinirli sunumuna da
isaret etmektedir.

5. Bu kavramu ortaya atanlar, sosyal koruma alaninda kamunun onemli
roliinii bildigi halde, dikkatini 6zellikle gelismekte olan iilkelerde,
kamunun otesinde, farkli paydas, program, kurum ve araglara yonelt-
mekte, bu baglamda ortaya konulan sosyal koruma programlarinin
tasarim, finansman ve uygulanmasinda yonetisim ve katilim sorunla-
r1 lizerine odaklanmaktadir.

Diinya Bankasi’nin gelismekte olan iilkelerde, yapisal uyum programla-

rinin basarisizliginin nedenlerini, ekonomik reformlarinin siyasi reformlar
ile desteklenmemesi bu baglamda demokrasi=liberalizm anlayigina paralel
bir yaklagimla, varolan sosyal koruma mekanizmalarinin demokrasi ve ka-
tilim anlamindaki yetersizligi, bu nedenle de sosyal korumanin ¢ok daha
katilimci1 ve yonetisimin gelistirildigi yapilar i¢in de tanimlanmasi (Beattie,
2000), kavramin belki satir aralarinda kalan ama ©onemli 6zelligini olugtu-
ran bir unsur olarak kargimiza ¢ikmaktadir.' Bu mantiksal kurgu i¢inde,

Yonetigim, 1990’1 yillardan itibaren, bagta Diinya Bankasi olmak iizere, ¢esitli uluslararas:
kuruluglar tarafindan, gerek ulusal gerekse uluslararas: karar alma siireglerinin
demokratiklegmesi olarak sunulan bir kavramdir. Kavramin temel unsurlari olarak,
seffaflik, hesap verilebilirlik, hukuk devleti, katithhm 6n plana ¢ikarilmaktadir. Ancak,
yonetisimin, bu kavramsal kurgunun &tesinde, gelismekte olan iilkelerin, uluslar arasi
finans kuruluglari aracilifiyla, kiiresel pazara daha fazla bagiml kilinmasinda bir arag
olarak kullanildig: tezleri de bulunmaktadir. Bu teze gore, Diinya Bankasi’min geligtirdigi
yonetigim kavrami, devletin uluslar arasi sermayenin ¢ikarlarina hizmet edecek sekilde
yeniden bi¢imlendirilmesi ve muhalif ilerici hareketin kiiresel kapitalizmin iglevsel
parcalar: haline getirilmesinde ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bu noktada sivil toplumun
giiclendirilmesi projesinin ashinda, Diinya Bankasi'nin, yapisal uyum programlarinin bir
pargasi olarak ortaya koydugu yoksulluk politikalarina muhalif hareketleri dahil ederck
etkinsilestirmek amaci 6n plana gikmaktadir. Yonetigim konusunda clestirel bir yaklagim
i¢in bkz. Zabcy, C, F (2002).
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sosyal korumanin iizerinde uzlagmaya dogru gidilen yeni taniminda, ¢esitli
sosyal koruma programlarinin olugsum, finansman ve uygulama agamasin-
da, bir ¢cok aktoriin yer almaya bagladigini goriilmektedir. Bu aktorler, hiz-
metten yararlananlar, aile ve yerel dayanigma aglari, sivil toplum kurulugla-
r1, ticari nitelikli piyasa aktorleri, hiikiimetler ve sosyal giivenlik kurumlari,
sosyal taraflar ve uluslar aras1 donor kuruluslardir (ILO, 2001: 94). Bu tab-
lo i¢cinde, kamunun rolii ise, bu alanda 6zel girisimciligin ¢ozemedigi- bir
baska deyigle karli bulunmayan alanlarda- sosyal koruma fonksiyonunu ye-
rine getirmek olarak tanimlanmaktadir (Norton vd, 2001: 25).

ILO’ya gore ise devletin rolii, sosyal yardimlarin orgiitlenmesi ve sunu-
munda belirlenmig standartlara iligkin yasal ¢erceveyi cizmek, kendi so-

rumlulugunda olan katkilara iliskin uygun politikalar olusturmak olarak be-
lirlenmektedir (ILO, 2001: 97-98).

Ozet olarak belirtmek gerekirse, sosyal korumanin degisen yeni anlami,
kiiresellesme ve kiiresellesmenin ¢izdigi ¢er¢ceveye uygun olarak sekille-
nen, lilkelerin sosyal ve ekonomik gelisim diizeyi, bireylerin temel gereksi-
nimlerine bagl olarak farkli formlarda ortaya ¢ikan, bireylerin kargilastigi
sosyal risklere odakli, bu risklerin olumsuz sonuglarina yonelik olarak gelir
getirici faaliyetleri ve temel saglik hizmetlerini 6n plana ¢ikaran, ¢cok sayi-
da ve farkli nitelikte aktoriin icinde yer aldig1 semsiye bir kavram olarak
kullaniimaktadir.

2.3. Sosyal Korumaya Iliskin Cesitli Perspektifler

Enformel sektérde gerceklestirilen faaliyetlerin heterojen yapisi, daha
oncede belirttigimiz iizere, bu sektdrde ¢aliganlara yonelik farkli sosyal ko-
ruma perspektiflerinin gelistirilmesine neden olmaktadir. Caligmamizin bu
béliimiinde, enformel sektdrde herhangi bir sosyal giivenceye sahip olmak-
sizin c¢alisanlara yonelik gelistirilen sosyal koruma perspektifleri, esas ola-
rak ILO’nun ¢izdigi ¢erceve baglaminda ele alinacaktr.

ILO’niin 2001 yilinda yayimladig: "Sosyal Giivenlik: Yeni Bir Konsen-
sus" baslikli raporda, sosyal korumay: ozellikle geligmekte olan iilkelerde
enformel sektor kapsaminda ge¢imini saglayanlar: da kapsayacak bi¢imde
gelistirmek i¢in, dort ana perspektif ortaya konulmaktadir. Bunlar, sosyal
sigorta sistemlerinin enformel sektor calisanlarini da kapsayacak bi¢imde
geligtirilmesi; genel devlet gelirlerinden finanse edilen hizmetler ya da ev-
rensel nitelikli yardimlarin olusturulmasi; anlamlilik — gereksinim testlerine
dayali hizmet ve yardimlarin geligtirilmesi ya da olusturulmas: ve enformel
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sektor iscileri icin Ozel sistemler ya da mikro-sigortaciliin desteklenmesi-
dir (ILO, 2001).

2.3.1. Sosyal Sigorta Sistemlerinin Yayginlastiriimasi:

Enformel sektor kapsaminda ¢aliganlara yonelik sosyal koruma sagla-
mak icin ortaya konulan ilk perspektif, mevcut formal sigorta sisteminin
kapsaminin enformel sektorii de icine alacak sekilde genigletilmesidir. An-
cak, bu yontemin uygulamada kargtlagilacak giicliiklerden dolay: ¢ok da 13-
levsel olmadig: belirtilmektedir. Bu giicliikler ise, formal sektor sigorta sis-
temlerinin yonetim yapilarinin enformel sektorde yer alan kiigiik 6lgekli is-
letmelerden ya da kendi hesabina calisanlardan katki toplanmasina ve de-
netlenmesine uygun olmadigi, kirsal alanlara hizmet gétiiriilmesi icin ge-
rekli altyap: yetersizlikleri olarak siralanmaktadir (ILO, 2001: 60).

Bu sinirliliklar azaldidy siirece, bu yolun etkin iglerlige kavusacag belir-
tilmekte, ancak sinirhiliklarin ortadan kalkmasi yoniinde ise, ¢cok da umutlu
degerlendirmeler yapilmamaktadir. Bu sorunlarin ¢éziimlenmesinin oniinde
bulunan engeller ise su sekilde belirtilmektedir (Beattie, 2000: 135).

- Sosyal koruma kapsaminda olmayanlardan etkili bir politik baskinin

gelmemesi
- Ulusal ve uluslar arasi diizeyde yeterli ve etkili bir sosyal ortakligin
olmamasi.

- Gelismekte olan iilke hiikiimetlerinin, yeni ve potansiyel olarak mali-
yetli olan diizenlemelere kars: isteksizligi ya da kapasite agisindan
yetersiz olusu.

- Kurumsal eylemsizlik

Yukarida sayilan unsurlarin ilki, enformel sektoérde ¢aliganlarin sendikal
orgiitlerinin olmamas: ve mevcut sendikalarin giicliniin azaltilmasu ile agik-
lanirken, tglincii unsur ise kiiresellesme ile birlikte daralan kamusal kay-
naklarin yoklugu ile agiklanmaktadir. Tiim bunlar gbz 6niine alindiginda,
ILO, formal sektor kapsamindaki sigortalarin enformel sektorii de igine ala-
cak sekilde genisletilmesini zor bir hedef olarak gérmekte, bu noktada ise,
ozellikle enformel sektdrde kendi hesabina calisanlar i¢in goniilliiliik esasi-
na dayali olarak olugturulan sistemlerin, devletin bu sistemleri siibvanse et-
tigi takdirde ¢ok daha anlamli olduklari belirtmektedir (ILO, 2001: 62). An-
cak bu sistemler, mevcut sosyal sigortalara gore, daha diisiik katkiya dayali
olduklarindan, daha sinirli yardim paketleri sunmakta, dolayisiyla kendi he-
sabina calisanlarin oncelikli gereksinimlerine odaklanmaktadir. Bu tiir sis-
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temlerin bagariya ulagmasinin kosulu olarak ise, giiven ve dayanigma te-
melline dayali bir orgitiin varligi, bunun yani sira katkilar1 toplayacak ve
yardimlar1 dagitacak kapasiteye sahip bir kurumun var olmasi gerekliligi
belirtilmektedir (Von, Ginneken, 2000).

Goniilliik esasina dayali sigorta sistemlerinin 6rneklerini sosyal giivenli-
gin ilk geligmeye bagladig yillarda gérmek olanaklidir. Ancak, bu sistemler
bir siire sonra, katkilarin verilmesi bir kurala baglanmadigi ve 6zellikle dii-
stik gelirli caliganlarin bu sistemlere katki yapmakta zorlandig: i¢in finansal
acidan yasanan zorluklar nedeniyle ortadan kalkmak zorunda kalmuslardir.
Bu agidan, ilk kurulan sosyal sigortalar, hem riskin olumsuz sonug¢larin da-
ha genig bir grup arasinda yaymak, hem de ¢alisanlari ise girdikleri giinden
itibaren zorunlu olarak sigortali sayarak, sistemlerin siirdiiriilebilir kilmayi
basarabilmislerdir. Bu ag¢idan, giiniimiizde yasanan deneyimler bilindigi
halde, bu tiir sistemlerin tekrar farkli bir bi¢imde ortaya sunulmas: oldukga
ilgingtir. Bu sistemlerin bir siire sonra, tamamlayici 6zel emeklilik ve saglik
sigortasi sistemlerine doniigsme egiliminde olusu ve dolayisiyla daha yiiksek
gelir gruplarinin ilgisini ¢ektigi yine ILO’nun kendisi tarafindan belirtil-
mektedir (ILO, 2001: 62). Ancak daha 6ncede degindigimiz gibi bu tiir
programlara enformel sektorde calisan diisiik gelir gruplarinin katilmasi
olanaksiz durumdadir.

2.3.2. Genel Devlet Gelirlerinden Finanse Edilen Hizmetler
ya da Evrensel Nitelikli (Herkes I¢in Gecerli Olan) Yardimlar:

Sadece bir iilkenin vatandagi olma sifatiyla hak edilen ve herkes igin ge-
cerli olan, bu a¢idan da evrensel olarak nitelendirilen yardimlar bazi gelig-
mis iilkelerde (Ingiltere gibi), az rastlanir olarak da bazi geligmekte olan iil-
kelerde ozellikle saghik yardimlart biciminde bulunmaktadir. Bununla bir-
likte, bu yapilanma i¢inde sunulmaya c¢aligilan saglik hizmetlerinin son yil-
larda erozyona ugratildig1 da bir gergektir.

Bu yardimlar, hedef niifusun tamamini kapsayan ve herhangi bir katki
ya da gereksinim-anlamlilik testlerine dayanmayan sistemler i¢inde sunul-
maktadir. Ancak, bu yardimlar cergevesinde sunulan hizmetler oldukga si-
nirhdir. Bu sistemler tarafindan saglanan yardimlarin diiz-oranli, bir bagka
deyisle yardimdan yararlananlarin gelirine bagh olarak farklilagmamasi da
bir bagka 6zelliktir.

ILO’ya gore, bu sistemlerin temel sorun kaynagi, devlet gelirlerinden fi-
nanse edilmesi dolayisiyla, her yil hiikiimetlerin biit¢elerinde ne derece on-
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celikli bir yere sahip olacaginin belirsizligi ve harcamalarin ekonomik, po-
litik geligmelere bagli olarak siirekli degismesidir. Yine, geligsmekte olan iil-
ke hiikiimetlerinin kaynaklarinin siirekli olarak azalmasimin da bu perspek-
tifin etkinligini ciddi dlciide daralttig: belirtilmektedir (Baettie, 2000: 143).

Tiim bu giicliikler géz 6niine alindiginda ILO, bu tiir yardimlarin ya ge-
reksinim testlerine dayali sosyal yardimlar ya da sosyal sigortaya dayali
sosyal giivenlik sistemleri ile yer degistirmesi gerektigini onermektedir
(ILO, 2001: 65).

2.3.3. Gereksinim Testlerine Dayali Yardim ve Hizmetlerin
Olusturulmasi ya da Gelistirilmesi (Sosyal Yardimlar):

Sosyal yardimlarin ¢ok geliskin bigimleri, geligmis tilkelerde var olmak-
la birlikte, gelismekte olan iilkelerde bu yardimlarin yaygin olmadigi, olan-
larin ise, ancak niifusun yaslilar, gocuklar gibi bir ya da iki kategorisi ile s1-
nirl: oldugu goriilmektedir. Bu durumun temel nedeni, gelismekte olan {il-
kelerin sahip oldugu kaynaklarin simirliligidir. Bunun yani sira, gereksinim
testlerine dayali sosyal yardimlarin dezavantajlar1 ise,gereksinim testlerinin
ne Olcilide objektif kriterler tagidigi, bu yardimlardan yararlanacak kesimle-
rin haklarina iligkin tam bilgi sahibi olmamast, yardim prosediirlerinin bii-
rokratik agidan uzun ve karisik siireglerden olugmasi, bu tiir yardimlarin bi-
reyleri tasarruftan caydirmasi ve diger sosyal koruma modellerine katkiy:
azaltict etki yapmasi seklinde siralanmaktadir (ILO, 2001: 66).

Bu noktada one siiriilen ise, sosyal yardimlarin, herhangi bir sekilde sos-
yal giivenlik sistemine katki da bulunamayan ve hi¢bir bigcimde sosyal ko-
ruma kapsaminda olmayan gruplara yonelik olarak belirlenmesidir. Bu agi1-
dan sosyal yardimlar, 6rnegin ¢ocuklu yoksul ailelere, okul yardimi sunma
ya da bu tiir ailelerin kullandig1 hizmetlerin fiyatlarindan muafiyet saglama
seklinde olabilecegi belirtilmektedir (Norton vd, 2001: 57-58).

2.3.4. l_ilnformel Sektorde Cahsanlar Icin Olusturulan
Ozel Sistemler ya da Mikro-Sigortacih@in Desteklenmesi:

Son yillarda enformel sektorde calisanlar icinde cesitli gruplarin, kendi
aralarinda mikro-sigorta denilen, yerel diizeyde bazen yerel diizeyle iligkili
daha genig yapilar i¢inde olugturduklar: ¢esitli sigortalarin kuruldugu goz-
lenmektedir. Bu sistemlerin, secim ve direkt katilim avantajlarint i¢inde ba-
rindirdigy ve diigiik yonetim maliyetlerine sahip oldugu sdylenmekle birlik-
te bu oldukga tartigmali bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tiir sis-
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temler oldukga genis bir yelpaze i¢inde degerlendirilmektedir. Bu sistemler,
Bengladeg’te Grameen Bankasi’nin mikro-kredi sistemi ya da Arjantin’de
cesitli yardim derneklerinin kurudugu saglik bakim sigortalari ya da Hin-
distan’da Kendi Hesabina Caligan Kadinlar Sendikasi1 (SEWA)’nin sigorta
sistemi gibi farkli bigimlerde ortaya ¢ikmaktadir.

Bu tiir sistemler, oncelikle oldukga kiigiik bir katilim temeline dayan-
makta ve temel amaci ise, tiyelerine beklenmeyen saglik sorunlarinda yar-
dimct olmakur. Bu agidan geligkin bir saglik sigortasi olusturma amacinda
olmadiklar: belirtilmektedir. Yapilan arastirmalar, mikro-sistemlerin hedef
niifusun ancak % 25’nin ilgisini ¢ektigini gostermektedir. Daha yiiksek ka-
tilimlar oranlart ise, ¢ok kiiclik topluluklar ya da iliyelerinin hepsinin bir
meslek orgiitii ¢atis1 alinda yer aldigr durumlarda goriilmektedir. Bu sis-
temlerinin ilgi ¢ekmesinin nedeni, s6z konusu yardimlarin en acil gereksi-
nimlere odaklanmasi dolayisiyla katkr oranlarinin diigiik olmast ile agiklan-
maktadir (ILO, 2001: 64). Bu sistemlerin basarili olmasinin 6n kosulu ola-
rak, sistemlerin basit, gelir diizeyindeki dalgalanmalara karsi esnek, once-
likle temel gereksinimlere odakli, belirli diizeyde zorunlu tiyelik gart: aran-
masi1 one siriilmektedir (ILO, 2000: 17).

Bu tiir sistemlerin sosyal koruma kapsamini, mevcut sosyal sigorta ku-
rumlari, yerel yonetimler, ulusal hiikiimetler, uluslar arasi kuruluglar ile 1s-
birligi i¢inde calisilarak genisletme potansiyeli tasidigi belirtilmektedir.
Sistemlerin finansmaninda ise, sistemin katilimcilarindan, sosyal taraflar,
devlet, uluslar arasi kuruluslara kadar ¢ok ¢esitli aktorlerin yer aldigi goriil-
mektedir. Devletin bu yapidaki rolii ise, finansal katki ve sistemin iglerligi-
ni saglayacak yasal ve diizenleyici ¢ergeve yapiy1 olusturmak olarak belir-
lenmektedir (ILO, 2001: 64).

Yukarida sayilan, gesitli perspektifler ve araclarin yani sira, istihdami
arttirict ve temel standartlar kapsaminda korumali istihdam saglayici iggticii
piyasast politika ve programlari, fiyat desteklemeleri ve iiriin siibvansiyon-
lari, mikro-finans olanaklarina erigim, cesitli istihdam projeleri ve belli bir
takim miilkiyet araglarmin verilmesi gibi stratejiler de one siiriilmekte ve
cesitli koruma perspektiflerinin hedef grubun 6zelliklerine gore farklilaga-
bilecegi belirtilmektedir (Norton vd, 2001: 52-62).

ILO ise, gelistirilen sosyal koruma sistemlerinin, birbirinden kopuk un-
surlar olarak degerlendirmekten ¢ok, bu perspektiflerin birbirini biitiinleyici
sekilde degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir. Bu perspektiflerin
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uzun vadede amacinin, tiim niifusun ulusal sistem icinde korunmasi oldu-
gunun alt1 ¢izilmekle birlikte, gelismekte olan iilkelerde bu amaca kisa va-
de de ulagmanin olanaksizlifinin, kisa ve orta vadede farkli araglar kullanil-
masi zorunlulugunu da beraberinde getirdigini belirtmektedir. Bu agidan da
ozellikle mikro-sigortacilifin gelistirilmesinin 6nemine dikkat ¢ekilmekte,
tek ve basit bir ¢ozlimiin olmadigini ve ¢esitli stratejilerinin islerliginin ulu-
sal kosullarina bagli olarak belirlenecegi belirtilmektedir (ILO, 2001: 68).
Cesitli sistemlerin gelisiminde ise, sosyal taraflar ve hiikiimetler diginda,
ozellikle ¢ok sayida aktore siirekli vurgu yapilmasi, bu tartigmalarda dikka-
ti ceken bir diger onemli noktadir.

Yukarida inceledigimiz cesitli perspektiflerin genel olarak degerlendiril-
mesine ge¢meden once, bu cercevede ortaya c¢ikan ornek uygulamalar in-
celemek anlamlidir. Ancak olugturulan sistemler, bir siire sonra finansal aci-
dan siirdiiriilebilirliklerini saglayamadiklari i¢cin ortadan kalkmada ya da et-
kinligini kaybetmekle birlikte varliklarini siirdiirmeye ¢aligmaktadirlar. Bu
konuda 6zellikle Latin Amerika’'nin ¢esitli bdlgelerinde olusturulan prog-
ramlar olmakla birlikte, etkinlikleri ve siirekliliklerine iligkin genel bir ka-
niya varmak olanaksiz gibi goriinmektedir (Bu konuda ayrintili bilgi i¢in
bkz. Barrientos, 2002; Lund ve Srivinas, 2000).

Enformel sektore iligkin gelistirilen sosyal koruma modellerinden simdi-
ye kadar uygulamada adindan en sik soz ettiren ise SEWA olmustur. Bu
acidan SEWA’nin icinde olusturulan sigorta sistemini yakindan incelemek
onem kazanmaktadir.

2.4. Ornek Bir Model: SEWA

1972 yilindan bu yana enformel sektorde ¢aligan yoksul kadinlara yone-
lik caligmalar stirdiiren SEWA’nin temel amaglari, bu kadinlan orgiitlemek,
onlarin ihtiyaclarini ulusal ve uluslar arasi diizlemde goriiniir kilmak, ka-
dinlara istihdam, asgari bir iicret, i giivencesi ve gerektiginde yasal yardim
saglamak, kadinlara yonelik egitim olanaklar1 sunmak ve SEWA yonetimi-
nin her diizeyinde kadinlarin demokratik katilimini saglamak olarak belir-
tilmektedir (Jhabvala, 1994; Datta, 2000).

SEWA’nin Hindistan’da sosyal giivenlik sistemi ile biitiinlesmis sosyal
giivenlik programu ise, enformel sektore yonelik katkiya dayali olarak olus-
turulan en genig sosyal giivenlik programidir. Bu program i¢inde, 32.000
kadin ig¢i sigortali durumdadir. Program, saglik sigortas: (analik yardimini
da igeren), yasam sigortas: (0lim ve malulluk), miilkiyet sigortasini (ev
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tinitesi ve i3 ekipmaninin zarara ugramasi ya da kaybi durumunda) kapsa-
maktadir. SEWA iiyeleri agisindan, sisteme liyelik tercihe dayahdir. Yakla-
sik olarak SEWA iiyelerinin % 14’1 sigortali durumdadir. Miilkiyet ve sag-
lik sigortas: bir paket olarak beraber sunulmakta, buna kargin yagsam sigor-
tasi, secime bagh olmaktadir. Miilkiyet ve saglik sigortasi paketi igin top-
lam yillik sigorta prim paketi Rs 60 (15 Amerikan Dolar1)’dir. Eger, yasam
sigortasi sec¢ilmisg ise, ek olarak Rs 15 6denmektedir. Ayrica, ¢cok yoksul ge-
lir gruplarina yonelik olarak uygun prim paketleri de sunulmaktadir (Lund
ve Srinivas, 2000: 133). Son yillarda, primler ve sigortadan yapilan yardim-
lar, yeniden yapilandiriimaktadir. Sisteme {iyelik ve talep siireci, SEWA’nin
banka uzmanlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Prim toplama islemleri icin
ise, mobil servisler olugturulmaktadir. Sistem icinde olugan biirokratik en-
geller, ortak caligilan sigorta girketleri tarafindan minimize edilmekte, liye-
lerden olusan sigorta komitesi ise liyelerden gelen talepleri ve gelecege yo-
nelik onerileri incelemektedir.

Primlerin iigte biri, Alman Teknik Kalkinma Biirosu tarafindan saglanan
bagislarin isletilmesi sonucu elde edilen faizlerden, diger licte biri kadinlar
tarafindan 6denen katkilardan, diger iicte bir ise Hindistan Yasam Sigortast
ve Birlesik Hindistan Sigorta Sirketi tarafindan saglanan siibvansiyonlar ile
finanse edilmektedir. Bu sistemin devlet, igveren ve is¢i katkilarina dayali,
formal sosyal giivenlik sisteminin ii¢lii finansman yapisina da uygunluk
sagladig: belirtilmekle birlikte, aslinda finansmana katki yapan unsurlarin
farklilagtig1 goriilmektedir. Hem bankacilik hem de sigortacilik faaliyetleri-
nin birbiri ile iligkili olarak siirdiiriilmesinin ise her iki programin liye sayi-
sini yiikseltti§i ve programlara olan ilgiyi arttirdigy belirtilmektedir (Lund
ve Srinivas, 2000).

SEWA’nin sosyal sigorta programi ¢ercevesinde yiiriittiigii faaliyetler,
giiniimiizde enformel sektore yonelik tartisilan ve sosyal koruma kavrami
icinde somutlasan, sistemden yararlanacak olanlarin spesifik ihtiyaglarina
yonelik ve cok aktorlii katilhimin saglandigi sosyal koruma mekanizmalart
icin ilk adimi gostermesi agisindan oldukga 6nemli bir 6érnek olarak deger-
lendirilmektedir (Lund ve Srinivas, 2000).

SEWA kurulusundan bu yana enformel sektérdeki kadin emegine yone-
lik gerek ulusal gerekse uluslar arasi platformda 6nemli bir gelisme sergile-
migtir. Bununla beraber sistemin gelecekte de siirekli ve dengeli geligimin
saglanmasi 6nemli bir konu olmayi siirdiirmektedir.
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Genel Degerlendirme

Enformel sektor, yirmi yili agkin bir siiredir uygulanan ekonomik ve si-
yasi politikalar sonucu, ozellikle gelismekte olan lilkelerde hizla buiytimek-
tedir. Kiiresellesme karsisinda artan igsizlik ve yoksulluga bir ¢are olarak
algilanmasi nedeniyle, sektor tiim diinyada veri olarak kabul edilmektedir.
Enformel sektor, iilkelerin kosullarina uygun olarak kendi i¢inde ¢ok farkli
ozellikler sergilemekle birlikte, iilkeler baglaminda ortaya ¢ikan ortak ozel-
lik, bu sektorde calisanlarin sosyal korumaya sahip olmamas: ya da ¢ok az
sayida ¢aliganin sinurh olarak sosyal korumadan yararlanmasidr.

Yoksullugun kiiresel boyutlara ulagmas: ve ozellikle geligmekte olan iil-
kelerde son derece olumsuz sartlarda yasam miicadelesi veren yoksullarin
durumu, kiiresel bir tehdit olmasi nedeniyle artik goz ardi edilemez bir nok-
taya ulagmigtir. Bu baglamda, yoksul bireylere asgari gelir giivencesi ve
saglik hizmeti gibi temel bir takim gereksinimlere karsi giivence saglama
iizerinde uzlagma olmakla birlikte, bu korumanin nasil saglanacagi tartigma
konusu olmay siirdiirmektedir.

Bu konuda, uluslararasi kuruluslarinin ortaya koydugu sosyal koruma
perspektifleri incelendiginde, genel olarak Onerilen ¢éziim yollarinin siste-
matik bir biitiinliik olusturmadiklar1 ve belirsizlikler ile dolu oldugu goriil-
mektedir. Sosyal koruma kavraminin yeniden tanimlanmasi ¢ercevesinde
onerilen ¢oziimlerin belirgin 6zelligi ise, ¢agdag uluslar arasi anlagmalar ve
ulusal anayasalarda bir "hak " olarak tanimlanan sosyal giivenligin, yeni ta-
nimlamalarda hak olma ozelligi temelinde degerlendirilmemesidir. Buna
kargin, 6ne ¢ikan karsilikli yardimlagma niteliginde olugturulacak sandiklar
veya mikro-sigortacilik gibi perspektifler, modern anlamda sosyal giivenlik
araclarinin ortaya ¢ikmadigi donemlerde goriilen yardim teknikleri ile bii-
yiik benzerlikler tagimaktadir (19. Yiizyilin yoksul yardimlar: anlayis1 ko-
nusunda ayrintili bilgi i¢in bkz, bu sayida Onur Kovanci’nin ¢aligmast).

Ilkgaglardan bu yana insanoglu, gelecegin belirsizliklerine karg1 giiven-
ce arayis1 icinde olmugtur. Bu giivence, ilk dnce aile ve akraba baglari ger-
cevesinde gerceklestirilen yardim, dini kuruluglar ve hayir derneklerinin
yoksullara yaptig1 yardimlar, daha sonralar1 Ingiltere’de "Friendly Sociti-
es", Fransa’da "Mutualite", Osmanl Imparatorlugu’nda "Orta Sandig1 veya
Teaviin Sandig1" ad1 verilen ve belli bir meslekte ¢alisanlarin kendi arala-
rinda olugturduklar1 dayanmigma sandiklari ile saglanmaya ¢alisgilmigtir. Bu

yardimlagma sandiklarina bir diger ornek ise, 1921 tarihli 151 sayil: Ka-
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nun’un Eregli Komiir havzasinda caliganlar i¢in, is¢i ve igverenlerin zorun-
lu katilimiyla olusturulacak ihtiyat ve teaviin sandiklaridir. Daha sonra bu
sandiklar Amele Birligi ad: altinda birlegtirilmigtir. 506 Sayilt Sosyal Sigor-
talar Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile birlikte, Amele Sandig1 bugiin séz
konusu bolgede calisan iscilere sadece ek bir giivence saglayan islev gor-
mektedir. Tarihsel siire¢, gelecegin risklerine karsi, bireysel ya da kiigiik bir
topluluk temelinde giivence arayisinin yetersizliklerini ve etkinsizligini
gbsterdigi icindir ki, sosyal giivenlik, bir toplumun bireylerine o toplumun
vatandasi olmas sifatiyla taninan bir hak durumuna gelmistir. Bu noktaya
gelinebilmesi i¢in de, insanlik iki biiyiik diinya savasi ve beraberinde ¢ok
ciddi boyutlarda yaganan acilara katlanmak zorunda kalmigtir. Bu nedenle,
II. Diinya Savasi sonrasi, refah devleti temelinde yiikselen, gerek koruma
sagladig: riskler, gerekse de koruma sagladig: kisi agisindan kapsami geli-
sen sosyal giivenlik sistemleri olugturulmugtur.

Bugiin gelinen noktada ise, gelismekte olan iilkelerde sosyal korumadan
yoksun olanlar i¢in, yasanilan siirecin tersi yoniinde bir geligmeye tanik
olunmaktadir. Neo-liberal politikalar, gelismis ve gelismekte olan iilkeler
arasinda gelir adaletini hizli bir bigcimde bozarken, dncelikli olarak gelir ve
sosyal korumaya sahip olmas: gerekenlere yonelik ortaya konulan modelle-
rin bu gereksinimleri ne o6l¢iide saglayabilecegi tartiyma konusudur.

Modern sosyal giivenlik sitemlerinin temel 6zelliklerinden birisi, bu sis-
temlerin diisiik gelir gruplari lehine gelirin yeniden dagilimini dolayisiyla,
sosyal adaleti saglamaya ¢alismasidir. Enformel sektorde caliganlara yone-
lik dzellikle mikro-sigorta gibi teknikler ile ortaya konulan giivence sistem-
leri ise, gelirin yeniden dagilimi ve dayamigmaya olanak verecek olgiilere
sahip degildir. Bu tiir sistemlerin, ¢ok az sayida iiyeye sahip olmasi ve bu
tiyelerinde biiyiik Olclide yoksullardan olugmasi, sistemlerin bir siire sonra
iglerligini yitirmesine neden olmaktadir. Bu ¢ercevede ¢ok aktorlii finans-
man modellerinin one siiriilmesi ancak katkilarin diizenli kurallara bagl ol-
mamasi, sistemlerin hem finansman acisindan gilivencesizligini hem de
uzun vadede sistemlerin dig kaynaklara bagimlihgini arttiran bir sonug do-
gurmaktadir. Bu, sistemlerin 6zerkligini de zedeleyen, yararlanicilar icin
daha 6zgiir ve demokratik bir ortam sunuldugu varsayiminin tersine sonug-
lar doguracak potansiyeli i¢inde tagimaktadir.

Sosyal korumanin yeniden yapilandirilmasi ¢ergcevesinde ileri siiriilen
modellerin bir diger 6zelligi, yerellik vurgusuna verilen 6nemdir. Yerel baz-
l1 sistemler —mahalle, belde, bolge gibi, belli bir cografyada yasayanlara 6z-
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gii gereksinimlere daha iyi yanit vermek, hizmet sunumunu kolaylagtirmak
ve sistemden faydalananlara yonetime katilma gansi saglama gibi avantajlar
cercevesinde sunulmakla birlikte, uzun vadede ulusal sosyal giivenlik sis-
teminin biitiinliglinii bozacak potansiyeli de i¢inde tagimaktadir. Sosyal
adalet saglama amacinda olan sosyal giivenlik sistemlerinin, her seyden 6n-
ce genig bir katilim ve dayanigsma temeline sahip kurumsal yapilara gerek-
sinimi vardir. Ancak, yerel bazda tanimlanan c¢esitli olugumlarin, kurgulan-
diklar1 yapilari ile bu dayamsmayi saglamasi olanakli degildir. One siiriilen
bu arag, uzun vadede tiim toplumun iiyelerine sosyal giivence saglamadan
cok sosyal giivence anlaminda bireylerin farklilagsmasina yol agacak nitelik-
tedir.

Bu sosyal koruma modellerinin, yoksullugu ve enformallegmeyi veri ka-
bul ederek, bu olgularin nedenlerinden ¢ok sonuglan iizerine odaklanmala-
r1, modellerin bir diger 6nemli 6zelligidir. Oysa, ¢agdas sosyal giivenlik sis-
temlerinin temel Ozelligi, risklerin olumsuz sonuglarini tazmin etmekten
cok, riskleri onleyici ¢abalar lizerinde yogunlagmasidir. Riskleri ortaya ¢ik-
madan goriiniir hale getirebilmek ve bu yonde 6nlemler almak ve/veya ris-
kin olumsuz sonuglarini en aza indirmeye ¢aligmak hem rasyonel hem de
sistemler tizerindeki mali baskilar1 azaltict bir yaklasimdir. Enformallesme
ve yoksulluk bzglaminda 6nleyici yaklasim dogrultusunda ortaya ¢ikan te-
mel strateji ise, istihdam edilebilirligi arttirmak ve ¢aliganlara giivenli istih-
dam olanaklari sunmaktrr. Bu amaca ulasmada, pargali ve belli bir biitiin-
likten yoksun kisa vadeli program ve projeler uzun vadede etkin bir sonug
dogurmamakta, belli bir siire islerlik gosterdikten sonra ortadan kalkmakta-
dir. Uzun vadede kalict bir ¢0zilimiin, ancak istthdam dostu makro-ekono-
mik ve sosyal politikalar ile saglanabilecegi diigiiniilmektedir. Onerilen kisa
vadeli istihdam yaratic1 stratejiler ya da sosyal koruma modelleri ancak
uzun vadeli, biitiinciil bir programin unsuru oldugu siirece islerlik kazana-
bilecektir.

Sosyal politika alaninda yasanan tarihsel siire¢, ILO’nun da Anayasa-
si’nda belirtildigi gibi, "Kalic1 bir barigin ancak sosyal adalet temelinde
saglanabilecegini” gostermigtir ve gostermektedir. Yasadigimiz stirecte, her
zamankinden daha fazla sosyal adalete ve bariga gereksinimiz bulunmakta-
dir. Bu noktada yapilmas1 gereken, gecmisin deneyimlerini goz ardi etmek
degil, aksine bu deneyimlerden dersler ¢ikarmak ve sosyal adaleti saglayici
mekanizmalara ¢ok daha fazla islerlik kazandirmaktir.
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